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Cj. UOOU-02274/21-7

PRIKAZ

Utrad pro ochranu osobnich Gdajd, jako pFisluiny spravni organ podle § 64 odst. 1 zdkona
¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, a podle ¢l. 58 odst. 2 pism. i) nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju
a o zruSeni smérnice 95/46/ES [obecné narizeni o ochrané osobnich udajd, dale jen natizeni
(EU) 2016/679], vydava dne 14. kvétna 2021 v souladu s § 150 odst. 1 zdkona ¢. 500/2004
Sb., spravni rad, a § 90 odst. 1 zdkona €. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni
o nich, tento pfikaz:
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se uznava vinnou ze spachani prestupku podle § 62 odst. 1 pism. c) zdkona ¢. 110/2019 Sb.,
nebot porusila nékteré z prav subjektd Gdajd podle ¢l. 12 az 22 nafizeni (EU) 2016/679 nebo
hlavy Il, kterého se, jako spravce osobnich udaji podle ¢l. 4 bodu 7 nafizeni (EU) 2016/679,
dopustila tim, Ze bezodkladné a nejpozdéji do jednoho mésice od prijeti Zadosti
neinformovala subjekt Udaji o tom, Ze nepfijmula opatfeni, o néz subjekt udaja pozadal,
jakoZ i o davodech nepfrijeti opatfeni a o moZnosti podat stiZznost u dozorového uradu
a zadat soudni ochranu,

¢imz porusila ¢l. 12 bod 4 nafizeni (EU) 2016/679,

za coz se ji podle § 35 pism. b) zakona ¢. 250/2016 Sb. a v souladu s ¢l. 83 odst. 5 pism. b)
nafizeni (EU) 2016/679 uklada

pokuta ve vysi 20.000 K¢
(slovy dvacet tisic korun ¢eskych)
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splatna do 30 dnl ode dne nabyti pravni moci tohoto prikazu bezhotovostnim prevodem na
Ucet vedeny u CNB, €& 0. 19-5825001/0710, variabilni symbol ICO obvinéné, konstantni
symbol 1148.

Oduvodnéni
Podkladem pro vydani tohoto pfikazu je spisovy material sp. zn. UOOU-04746/20.

Dne 4. listopadu 2020 byla Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd (dale jen ,U¥ad“ nebo
»spravni organ“) dorucena stiznost (¢j. UOOU-04746/20- 1) ty'/kajl'ci se nezrudeni pracovni
e-mailové schranky byvalym zaméstnavatelem, spolec¢nosti « .‘: J-:’ "*"vﬂ_ Stézovatel uvedl|,
Ze jeho pracovni pomér skoncil ke dni 31. srpna 2020 a Ze nerrve byla jeho pracovni
e-mailovd schranka zrusena, nicméné byIa opétovné zaloZzena. Dale uvedl, Ze vyzval
Jednatele spolecnost| e ‘E!-f TSR R 3 Yeditele spolednosti & 'f:'h':hi't"lf;:_a__

”"‘*’ L,p-,h_;gw k ndpravé této situace, a tedy ke zruSeni jeho e-mailového uctu (viz
e- ma|Iova komunikace ze dne 30. fijna 2020 a 3. listopadu 2020 — ¢j. UOOU-04746/20-1). Dle
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tvrzeni stéZovatele spole¢nost ¥ %" na jeho vyzvy Zzddnym zplsobem nereagovala.

Spravni organ zaslal dne 2. prosince 2020 spolec¢nosti :}ﬁ;%’:‘;ﬁ upozornéni na mozné
poruseni povinnosti pfi zpracovani osobnich udaji (viz ¢j. UOOU-04746/20-3). V tomto
pfipisu uved|, Ze ,Skonci-li pracovni vztah mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem, je
zameéstnavatel povinen zrusit pracovni e-mailovou schrdnku byvalého zaméstnance. MozZné
a vhodné je vsak po néjakou odivodnénou dobu nastavit automaticky odesilané sdéleni
o trvalé nepfitomnosti zaméstnance a novém e-mailovém spojeni. K dalSimu zpracovdni
e- mai/ového kontaktu jiz zaméstnavatel nemd prdavni divod.” Spravni organ téz vyzval
spoleénost * w ,;..,,_-q“ k tomu, aby zajistila soulad zpracovani osobnich udajd s nafizenim (EU)
2016/679, tj. zejména aby zru5|la predmétnou pracovni e-mailovou schranku. Kdané
zalezitosti se spolecnost ,gﬁ, S ' méla vyjadfit do 15. prosince 2020.

Dne 16. prosince 2020 obdrzel sprévnl' organ vyjadieni spoletnosti HEEE (viz
¢j. UOOU-04746/20-5). Spolecnost ’r'-'Fi-L ?ﬁ'x zde uvedla, Ze neprovozuje aktivhé e-mailovou
schranku stézovatele a Ze ,Za ucelem zamezeni ztrdt na strané spolecnosti, a to po dobu
nezbytné nutnou, je e-mail ve znéni ¥t ni e 2 N vyusit pouze pasivné, a to pro
pfijem zprdv, které mohou byt pro spole¢nost klicové.” Dale také sdélila, Ze celou zdlezZitost
konzultovala s advokatni kanceldfi a Ze je presvédcena, Ze svym postupem neporusuje prava
byvalého zaméstnance a ani ¢lanek 58 odst. 1 pism. d) nafizeni (EU) 2016/679. Zavérem
spoletnost #i=54 napsala, Ze ,V tomto smyslu nepovazujeme za nezbytné nyni reagovat

na stiZznost pana ... konkrétnimi kroky."

Spravni organ dne 21. dubna 2021 ovéfil, zda spolecnost -~=-‘" *' predmetny e-mail stale
aktivné pouzivad a zda doslo nebo nedoslo k jeho zruseni (viz CJ. UOOU 04746/20-10), kdyz
zaslal na predmétny e-mail dotaz na spolupraci. Odpovédi se mu nedostalo, nicméné je tfeba
uvést, Zze z predmétného e-mailu spravni orgdn neobdrzel Zzadnou automatickou odpovéd
o trvalé nepfitomnosti stéZovatele a o novém e-mailovém spojeni. Z tohoto dlvodu zaslal
spravni organ prislusSnému inspektordtu prace podnét s tim, Ze ma podezieni na porusovani
pracovne pravnich predpisd spolecnosti .Lﬂi,ﬁ.:‘.:_&*,;: a to sohledem na § 316 zdkona
¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace (viz ¢j. UOOU-04746/20-11).
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Podle ¢l. 12 bod 4 nafizeni (EU) 2016/679 jsou spravci osobnich Udaji povinni informovat
subjekt udajl, ktery je pozadal, o divodech nepfijeti opatieni pozadovanych subjektem
Udajd, jakoZ i 0 moZnosti podat stiznost u dozorového Gfadu a zadat soudni ochranu. Clanek
17 nafizeni (EU) 2016/679 pak stanovi, Ze ,Subjekt udaji md prdvo na to, aby sprdvce bez
zbytecného odkladu vymazal osobni udaje, které se daného subjektu udaji tykaji, a spravce
md povinnost osobni udaje bez zbytecného odkladu vymazat, pokud je spinén jeden z téchto
duvodi: a) osobni udaje jiZz nejsou potrebné pro ucely, pro které byly shromdZdény nebo jinak
zpracovdny...” Spravni orgdn ma za prokazané, ze stezovatel v souladu s ¢lankem 17 nafizeni
(EU) 2016/679 uplatnil své pravo u spolecnosti “’J’“F .=, tedy pravo na vymaz, resp. zruseni
jeho pracovni e-mailové adresy (viz ¢j. UOOU-04746/20-1), kdy se bezpochyby Jednalo
o osobni udaj, ktery se ho tykal. Ddle ma spravni orgdn za prokazané, ze spolecnost f" ’f*-;,r
postupovala v rozporu s¢l. 12 bod 4 natizeni (EU) 2016/679, kdyZ na Zadost stezovatele
(subjektu udajt) zadnym zplsobem nereagovala natoi bezodkladné ¢i ve lh(té do jednoho
mésice od pfijeti Zadosti. Nadto, spole¢nost -»,3. Ex-‘; sama spravnimu organu sdélila, ze
nepovazuje za nezbytné na Zddost stéZovatele reagovat konkrétnimi kroky (viz
¢j. UOOU-04746/20-5).

Podle § 5 zakona €. 250/2016 Sb. je prestupkem skodlivy protipravni Cin, ktery je v zakoné
za prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zdkonem, nejde-li o trestny
cin.

Podle ¢l. 83 odst. 2 natizeni (EU) 2016/679 se pti rozhodovani o uloZeni sankce a jeji vysi
prihlédne zejména k povaze, zavaznosti a délce trvani poruseni, k povaze, rozsahu a ucelu
dotceného zpracovani, k po¢tu dotcenych subjektl Udaji a mife Skody, kterd jim byla
zpUsobena, a k dalsSim okolnostem poruseni stanovenym v tomto ¢lanku. Spravni organ pfi
uloZeni sankce pfihlédl jako k pfitéZujici okolnosti k tomu, Ze mira spoluprace se spravnim
organem za Ucfelem napravy daného poruseni a zmirnéni jeho moznych nezadoucich
nasledk( v souladu s ¢lankem 83 odst. 2 pism. f) nafizeni (EU) 2016/679 absentovala. Spravni
organ upozornil obvinénou na mozné poruseni povinnosti pri zpracovani osobnich udaja (viz
¢j. UOOU-04746/20-3), obvinéna vsak trvala na stanovisku, Ze zddna ustanoveni dle nafizeni
(EU) 2016/679 neporusuje (viz ¢j. UOOU-04746/20-5), avsak porusila ¢l. 12 bod 4 nafizeni
(EU) 2016/679, nebot na Zadost subjektld adaji (stéZovatele) Zadnym zpUsobem
nereagovala, k ¢emuz se sama i de facto pfiznala (viz ¢j. UOOU-04746/20-5). Po souhrnném
zhodnoceni vSech okolnosti byla pokuta uloZzena pfi samé dolni hranici, kterou nafizeni (EU)
stanovi a ktera ¢ini 20 000 000 eur.

Spravni orgdn povazuje ve smyslu § 150 odst.1 spravniho tadu skutkové zjisténi
za dostatec¢né a na zakladé vySe uvedeného povazuje za prokazané, Ze obvinénd porusila
svym jednanim povinnost stanovenou v ¢l. 12 bod 4 naftizeni (EU) 2016/679, tedy povinnost
informovat subjekt Gdajl, ktery ji poZzadal, o divodech nepfijeti opatfeni poZzadovanych
subjektem udaju, jakoZz i o mozZnosti podat stiznost u dozorového uUradu dle ¢l. 77 naftizeni
(EU) 2016/679 a Zadat soudni ochranu dle ¢l. 79 nafizeni (EU) 2016/679, a proto rozhodl
podle § 150 odst. 1 spravniho radu ve véci prikazem.
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Poudeni: V souladu s § 150 odst. 3 spravniho Fadu lIze u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaj
proti tomuto pfikazu podat ve lhaté 8 dnli ode dne jeho doruceni odpor, kterym se prikaz
rusi a fizeni pokracuje.

Pfikaz je doru¢en dnem prevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od jeho ulozeni
na posté. V pripadé dorucovani do datové schranky je dnem doruceni okamzik prihlaseni
opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den ode dne dodani prikazu
do datové schranky.

Praha 14. kvétna 2021

otisk
uredniho
razitka

Mgr. Eva Cupakova
vedouci oddéleni kontroly soukromého sektoru
(podepsdno elektronicky)
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