URAD PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

tel.: 234 665 111, fax: 234 665 444
posta@uoou.cz, www.uoou.cz

Cj. UOOU-03186/21-39

ROZHODNUTI

Ufad pro ochranu osobnich udajd, jako vécné ptislusny spravni orgdn podle § 10 odst. 1
pism. a) a § 12 odst. 1 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti
a o zméné nékterych zakonu (zdkon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), v fizeni
o prestupku vedeném podle zdkona ¢. 250/2016 Sbh., o odpovédnosti za prestupky a Fizeni
o nich, a zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni rad, rozhodl dne 27. ¢ervna 2022 takto:
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se uznava vinnou ze spachani prestupku podle § 10a odst. 1 zakona ¢. 480/2004 Sb.
v souvislosti s Sifenim obchodnich sdéleni ve smyslu §2 pism. f) zdkona

v

C.
a

480/2004 Sb., nebot opakované zaslala obchodni sdéleni obsahujici nabidky pujcek
sluzeb bezpecného dloZisté s odkazem na webové stranky e R R

:'!;-t“-,- '1_;4 B :-11"5I ;";,, ato

dne 9. Fijna 2020 z adresy elektronické posty ’“"’F”;W?‘*”F‘TEL‘:;‘ na adresu

elektronické posty RS T2 s odkazem na altliEie s
e
: fr't,r_,; e A {&- na adresu

dne 11. fijna 2020 z adresy elektronlcke posty!h-?‘M e
T

elektronické posty & R A EnEE s odkazem na '.r:ghf‘j'“ R

g

-

dne 14. fijna 2020 z adresy eIektronlcke posty itz AiiiaDai il na adresu

el

-\.-r'\.-l_q_ rm

elektronické posty Fiisi S il TwE s s odkazem na }"‘@‘M';'“L".ET{T{;.;;};L
dne 18. fijna 2020 z adresy eIektronlcke posty Gl NS na adresu
elektronické posty RSN AT s odkazem na B F iy #,,'fﬁi‘-‘*-rw

H Ik

dne 18. fijna 2020 z adresy elektronlcke posty i fEim e Flas na adresu

RN 'R.-
elektronické posty fiai SRR I s odkazem na -ﬂ'"“ﬁw#ax;"i{iﬂm‘ﬁ

dne 17. fijna 2020 z adresy elektronlcke posty HF SRR IR na adresu
elektronické posty EFais s n T asEn G s odkazem na (25 *ﬁﬁ‘n{ﬁ""ﬂﬂﬂu

- "'E i

dne 24. fijna 2020 z adresy elektronické posty %5 f'"n:.:.,w FETIELEY na adresu

elektronické poSty FEHEEFLER L s odkazem na 1;;,35251%_:"? 7l
dne 25. fijna 2020 z adresy elektronické posty il e *13";‘:%‘- na adresu

AR AT

elektronické posty {F AR IWEIISEL s odkazem na SE RN AL
dne 23. fijna 2020 z adresy elektronické posty m.{ff?v""{’:!' TR na adresu

elektronické posty i 4= s odkazem na st f ety
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- dne 9. listopadu 2020 z adresy elektronické posty % ::f&?"i’«‘&;-'émﬁ“g’ ShELr

na adresu elektronické posty :-RREL BEHE odkazem na i SR R
- dne 9. listopadu 2020 z adresy elektronické posty n*-“f"agf?‘* S e
na adresu  elektronické  podty  EELATEEIEAET s odkazem  na
|- 'wu R et T
ot L i Y _
- dne 13. listopadu 2020 z adresy elektronické posty '”Li*fdf;cft:? T R
naadresu elektronické  poSty  FeiEEELiEasENE s odkazem  na
-;'-'?.‘-h':ﬁﬂi "'\-"..'_}-.{r ‘;-\-.:' 1:;::"?[_

fr-"-‘""n"l

.,._- e

- dne 13. listopadu 2020 z adresy elektronické posty e R e

St h

na adresu elektronické posty Hiit it s odkazem na f,r;:ﬁ';“i__i}ﬁ_‘;f_,.;’ﬁ,,vw
. e T

- dne 19. listopadu 2020 z adresy elektronické posty et S s i e i

LI
uh

naadresu elektronické poSty 5 imEEEIRERLNERMENR o odkazem na
ﬁlﬁfihmlbﬁ‘:{tif»ﬁﬁ-}L
H

- dne 15. listopadu 2020 z adresy eIektromcke poSty ARl s

R Sl pet s cie iy 'n."!'d;
naadresu elektronické  posty  HiiERiEnLlelTie “'E{‘ s odkazem na
FERA AT ST

- dne 23. I|stopadu 2020 z adresy elektronické posty MiziEisiias

na adresu elektronické posty S i ieidl s odkazem na s .-' 3

“\.l.i"h'"

- dne 23. listopadu 2020 z adresy elektronické posty: 'L?.-:;f??ﬁﬂw-i ﬁ
na adresu elektronické posty Win kil =S s odkazem na g i Eriny

- dne 23. listopadu 2020 z adresy elektronické posty @i R S e
naadresu elektronické posty —siRFETIGETEIER o odkazem na
R

- dne 23. listopadu 2020 z adresy elektronické posty ;-’i':'ﬁ'ﬁ;fgé-‘?;rf’,ﬁ“ﬁ PR
na adresu elektronické posty %% 35ilS7EE s odkazem na &5

gt —a

Ty

pricemzZ adresati vySe uvedenych obchodnich sdéleni nedali souhlas k jejich zasilani
arovnéZz se nejedna o zakazniky obvinéné ve smyslu §7 odst. 3 zdkona
¢. 480/2004 Sb.,

¢imZ porusila povinnost stanovenou v §7 odst. 2 zadkona ¢.480/2004 Sb.,
tedy povinnost vyuzZit podrobnosti elektronického kontaktu za udcelem Sireni
obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uzivatelim,
ktefi k tomu dali pfedchozi souhlas.

za coz se ji podle § 35 pism. b) zakona ¢. 250/2016 Sb. a v souladu s § 11 odst. 2 pism.
b) zakona ¢. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 5.000 K¢
(slovy péttisic korun ¢eskych)

a dale podle § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb. povinnost nahradit naklady Fizeni ve
vysi 1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnd ode dne nabyti prdvni moci tohoto rozhodnuti
bezhotovostnim pfevodem na ucet vedeny u CNB, ¢&. U. 19-5825001/0710, variabilni
symbol ICO obvin&né, konstantni symbol 1148.
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I. se uzndva vinnou ze spachani prestupku podle § 11 odst. 1 pism. a) bod 1 zakona
¢. 480/2004 Sb. v souvislosti s sitenim obchodnich sdéleni ve smyslu § 2 pism. f)
zakona ¢. 480/2004 Sb., nebot je Sifitelem obchodnich sdéleni obsahujici nabidky
pGjcek a sluzeb bezpecného ulozisté sodkazem na webové stranky
sEaEE e Y o IR v jejichZ prospéch byla zasildna obchodni

sdéleni, a to

- dne 9. fijna 2020 z adresy elektronické posty j&iis
elektronické posty =i awieai L s odkazem na .;.fan-

- dne 11. fijna 2020 z adresy elektronické posty ‘fg:ffﬂjﬁ-,:;';{ﬁér
elektronické posty #izaitiv 281 s odkazem na uﬁ:ﬁﬁfﬁﬂ,ﬁ” T

- dne 14. fijna 2020 z adresy elektronické posty .:“’gtf-.yj’;r‘;“’é;gf””‘ L na adresu

elektronické podty figin i Hism =i s odkazem na & ;?,;ﬂf‘-’_rvgf?-% 5

- dne 18. fijna 2020 z adresy elektronlcke posty :;--r*m,;,'ﬁ-“iwf.;f"-#. E’.‘E na adresu
elektronické posty FiRERF AN T s odkazem na N IR SR

-|'|.u'.°‘
- dne 18. fijna 2020 z adresy elektronické posty &i ""-"‘"ﬁ_,?@::_-w‘-ﬁf 747 na adresu

': 'E.r A,
'\."" -

elektronické posty wiie S EHeES s odkazem na FHETRAES R,

- dne 17. fijna 2020 z adresy elektronické posty 51.*5-.,5“.,#:‘*“'* R na adresu

bt Caiky

elektronické posty Bl SiE R 2% s odkazem na S8R e AR,
- dne 24. fijna 2020 z adresy elektronické posty Ziinni i“'ﬁ"-"?ﬁ-‘:ﬁ:;,_,j na adresu

MrAd

o

elektronické posty i i w4kt s odkazem na ¥ w{ e e e A

LSRR R

- dne 25. fijna 2020 z adresy elektronické posty shisifHa e Bl B o mia, -ne_ na adresu

elektronické posty iEiadiadiaia b s od kazem na PEE “”?-1-1' TR 5““'

- dne 23. fijna 2020 z adresy elektronické posty ‘ﬁ””“_’j;.;,-, I "EH-. “% na adresu

elektronické posty it ihais s odkazem na Fhiitafa TR,
. . , v _n ,1'-_ ST ROt .ll"'-:- i3
- dne 9. listopadu 2020 z adrgsy elektronické posty 'i B ,f__,.f.?-?ﬁ.e T
na adresu elektronické posty R T § odkazem na R, ":L
- dne 9. listopadu 2020 z adresy elektronické posty R S AT e R s
naadresu  elektronické  poSty gl '.{j*;’fprfu?“ s odkazem na
]-":5"‘” "5':1‘#._,.-” 'F;.-.:'-'.ﬁ'? g'*.L

- dne 13. listopadu 2020 z adresy elektronické posty JEr it o Tl i it i

T
na adresu eIektronické posty EeiimnimEnZaniE” s odkazem  na

"2'-'|_I,-|f-':'1i".°‘..\“ A ER RN
Sry .:M "'I'Ed- HRE 08 =y D 3

- dne 13. listopadu 2020 z adresy elektronické pOSty il i f{‘;’:ig"i;f"ﬂ i

8

e B ]

na adresu elektronické posty fkiisieiie s s odkazem na P B AR,
- dne 19. listopadu 2020 z adresy elektronlcke posty ¥ ﬁ«ﬁ_,_.cf’ !

R A
AR
na adresu elektronické posty “.:ﬁ’f:’;{,f*;"f‘”‘:’?fﬁﬂf:‘{. s odkazem na
R e o

N by

- dne 15. Ilstopadu 2020 z adresy elektronické poSty i 2 deiiart i il Sin =0
e

AT s
na adresu eIektronlcke posty ,l_g-‘-.-i'_'-"-s:'.-"-‘:l‘ ’.}‘?H‘-__ BrE S odkazem na
.

'Hé.. _"'g,!..lg I-_'M -\...".:."i'\-l.‘i'\-

'-|r\.

- dne 23. Ilstopadu 2020 z adresy elektronické posty & ELHE Tt il it
na adresu elektronické posty i3RI S odkazem na b E‘;.-;-f.’”';?;_ yi-’ﬁ:fs"-g'?r_._

- dne 23. listopadu 2020 z adresy eIektromcke poSty iE A E{ﬁﬁ::ﬁ*‘,}gj}g’“? gk
na adresu elektronické posty HitmiaiininTit s odkazem na gt i AL,

Bk
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- dne 23. listopadu 2020 z adresy elektronické postyr--" ; T ’5-2%3”? ”[i.,;*ﬂ;'ﬂ:-

na adresu eIektronlcke posty  SEinEE ”H’* b '!- s odkazem na
"_'-_u:.u-\.-q.. -—r.f‘ _ﬂ 'E.-l-
IR 1'\-"\..1.;-'\-&'

- dne 23. Ilstopadu 2020 z adresy elektronické posty %53 ..-:n - .-;1 P Rnoni b

na adresu elektronické posty F=z"#4:75: % s odkazem na :c-’l.';.--
pricemz adresati vySe uvedenych obchodnich sdéleni nedali souhlas k jejich zasilani
arovnéz se nejednda o zakazniky obvinéné ve smyslu §7 odst. 3 zdkona
¢. 480/2004 Sb.,

¢imZ porusila povinnost stanovenou v §7 odst. 2 zadkona ¢.480/2004 Sb.,
tedy povinnost vyuzZit podrobnosti elektronického kontaktu za udcelem Siteni
obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uzivatelim, kteti
k tomu dali predchozi souhlas

. a dale se uznava vinnou ze spachani prestupku podle § 1lodst. 1 pism. a) bod 2

zakona €. 480/2004 Sh., nebot sitila obchodni sdéleni uvedena ve vyroku B.l., pricemz
tyto zaslané zpravy nebyly zietelné a jasné jako obchodni sdéleni oznaceny,

¢imZ porusila povinnost stanovenou v § 7 odst. 4 pism. a) zakona ¢. 480/2004 Sb.,
tedy zietelné a jasné oznacit zasilané zpravy jako obchodni sdéleni,

a dale se uznava vinnou ze spachani prestupku podle § 11 odst. 1 pism. a) bod 3
zakona €. 480/2004 Sb., nebot sifila obchodni sdéleni uvedena ve vyroku B.l., pricemz
tyto zaslané zpravy skryvaly nebo utajovaly totoZznost odesilatele, jehoz jménem se
komunikace uskutecnila,

¢imZ porusila povinnost stanovenou v § 7 odst. 4 pism. b) zdkona ¢. 480/2004 Sb.,
tedy zfetelné a jasné uvést totoinost odesilatele, jehoZz jménem se komunikace
uskutecniuje,

. za coz se ji podle § 35 pism. b) zakona ¢. 250/2016 Sb. a v souladu s § 11 odst. 2 pism.

b) zékona ¢. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 50.000 K¢
(slovy padesattisic korun ¢eskych)

a dale podle § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb. povinnost nahradit naklady Fizeni ve
vysi 1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnd ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti
bezhotovostnim prevodem na Ucet vedeny u CNB, ¢&. 0. 19-5825001/0710, variabilni
symbol ICO obvinéné, konstantni symbol 1148.
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Oduvodnéni

Spravni fizeni pro podezieni ze spachani prestupku podle § 11 odst. 1 pism. a) bod 1,2 a 3
zdkona ¢&. 480/2004 Sb. bylo zahdjeno ozndmenim Ufadu pro ochranu osobnich Gdajti
(dale jen ,,UFad”) <“:j UOOU-03186/21-4, které bylo obvinéne T m:.x,ip, R T
TR R A doruteno dne

3 srpna 2021 Podkladem pro zahajeni tohoto rlzenl byl protokol o kontrole
CJ UOOU-04463/20-32 ze dne 26. brfezna 2021, ktery byl obvinéné wiinaizk
SR SRR SR doruCen do datové schranky dne 29. brezna 2021 a vyfizeni namitek
Ej. UOOU 04463/20 36 ze dne 7. Cervence 2021, které bylo obvinéné ;fE=iirei

il A R e doruceno do datové schranky dne 8. Cervence 2021. Obé vyse
uvedené pisemnosti jsou soucasti spisového materialu tohoto fizeni.

J-"\l-\,,l"r

S ohledem na skutecnosti zjisténé v ramci tohoto spravniho fizeni (viz nize) bylo zahdjeno

spravni fizeni pro podezreni ze spachani prestupku podle § 10a odst.1 zakona
- g

“480/2004Sb s obvinénou i _" 'g’fffé-:- ;f"**r“sg;'-' s AT Py Foah h,_:g et

EYPSE e
= ﬁ"'".- I'...".:-""1\- Figar J'.'"'l\. R il ".:'%ﬁ 'EL-'!I'E'IP _T“- "l.-.-.:' ﬂ: ‘T.‘II .:“"II-\-"-\-E' -'.E-."-'-Il ?'.l“-'!- Tcl a to

:e-"-'f:{ 2 B -'13:'1"‘ ""'"-‘\-:T""n" .r'ﬁ_-.-.-.ﬂ-:- LR IR
dorucenlm ozndmeni Ufadu ¢. UOOU-01275/22-2 do datove schranky této osoby dne
5. dubna 2022. Podkladem pro zahajeni tohoto fizeni byl pisemny material ziskany v ramci
kontroly provedené u i wipdil FRGR GIEL SENGETININE . pod sp. zn. UOOU 04463/20
a pisemny material 2|skany Vv ramci spravnlho fizeni u :f,..i’[f"_,}_%?_"i""-iu.‘.;m R G s R S

pod sp. zn. UOOU-03186/21.

Tato dvé spravni fizeni byla poté spojena zaznamem o usneseni ¢j. UOOU-03186/21-29 ze
dne 12. dubna 2022, a to pod sp. zn. UOOU-03186/21. Obé spravni fizeni byla vedena pro
podezieni ze spachani prestupku podle zakona ¢. 480/2004 Sbh., a tedy se jejich skutkova
podstata tyka poruseni pravnich povinnosti vyskytujicich se ve stejné oblasti verejné spravy,
k jejich projednani je pfislusny tyZz spravni organ, vécné spolu souviseji, tykaji se stejné
rozesilky obchodnich sdéleni, spojeni nebranila povaha véci, Ucel fizeni anebo ochrana prav
nebo opravnénych zajm obvinénych, naopak je tento postup dle spravniho organu
v souladu s principem hospodérnosti fizeni uvedenym v § 6 zakona ¢. 500/2004 Sb. Obvinéna
SRk BeEE e DTS byla o tomto  spojeni  fizeni  vyrozuména
(¢j. UOOU-03186/21-33) dne 13. dubna 2022, doruéeno do datové schranky dne
19. dubna 2022 a obvinénd sizaliisA T mnaraiie S byla o tomto spojeni fizeni

vyrozuména (¢j. UOOU- 03186/21 -34) dne 13. dubna 2022, doru¢eno do datové schranky
téhoz dne.

Dlavodem pro zahajeni kontroly byly podnéty od stéZovatell tykajici se Siteni nevyzadanych
obchodnich sdéleni, které byly Uradu doruceny vobdobi od 9. fijna 2020 do
25. listopadu 2020. Celkovy pocet podanych podnétd byl 19. StéZovatelé ke svym podnétim
prilozili jednotlivé dorucené e-mailové zpravy obsahujici samotné sdéleni (text), vCetné
hlavi¢ek téchto e-mailovych zprdv, ze kterych je mimo jiné patrné, z jaké e-mailové adresy,
IP adresy a na jaké e-mailové adresy a vjakém case byla predmétna sdéleni zasilana.
V podanych stiznostech stézovatelé shodné tvrdili, Ze neposkytli svij souhlas k zasildnim
obchodnich sdéleni a Ze nejsou zakazniky odesilatele.
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Jednotliva sdéleni (uvedend ve vyroku tohoto rozhodnuti) byla odesilana v obdobi od
9. fijna 2020 az do 24, Ilstopadu 2020, a to z freemailovych adres &2k q“i'.df“h Sz 1P

adresy FAEEANY @ SETUSIEOEIIEIE, 2 1P adresy AR

Obsahem techto sdelem byly nabidky pujéek a squby bezpeéného uloZisté s odkazem na
webové stranky Fefin il g BAa TR et Ed . Tyto webové stranky byly v dobé
rozesilek téchto sdelem (tedy v fijnu a Ilstopadu 2020) provozovény obvinénou DL 0 8
s T g SRS V dobé vyhotoveni protokolu o kontrole jiz tyto webové stranky

'a.-'-.-.-.-:"-n.-:““ i

nebyly funkéni.

Obecné je treba kpredmétu fizeni konstatovat, Ze obchodnim sdélenim ve smyslu
§ 2 pism. f) zdkona ¢.480/2004 Sb. se rozumi vSechny formy sdéleni, vcetné reklamy
a vybizeni k navstévé internetovych stranek, uréeného k pfimé ¢i nepfimé podpore zboZi
Ci sluzeb nebo image podniku osoby, kterd je podnikatelem nebo vykonava regulovanou
¢innost. Zprdvy rozesilané prostfednictvim elektronické posty, tak jak jsou specifikovany ve
vyroku A. |, resp. téz B. |. tohoto rozhodnuti, mély dle spravniho organu podle jejich obsahu
bez nejmensich pochybnosti charakter obchodnich sdéleni, jelikoZz obsahovaly nabidky
pljcek a sluzby bezpecného ulozisté, a to véetné primych odkaz(i na webové stranky, kde
byly tyto sluzby poskytovany. Predmétna obchodni sdéleni tak jednoznacné ptimo
podporovala podnikatelskou cinnost subjektu, ktery v dané dobé provozoval webové
stranky, na které dand obchodni sdéleni odkazovala, tedy slouZila k podpore sluzeb obvinéné
.J_.;E':-’“.kn_"" ﬁq}% }_‘i,..."'r:q 11;;"..1_'-,.;-.-?-#

K vyroku A

K vyroku A.l. spravni organ uvadi, Ze se pfi urCovani Sifitele, jakozto faktického odesilatele
pfedmétnych obchodnich sdéleni opiral pfedevsim o analyzy zdrojovych kod( (hlavicek)
jednotlivych e-mailovych zprdv, ze kterych je patrné, z jakych e—mailov{/ch a z jakych IP adres
byla  pfedmétnd obchodni  sdéleni  zasilana. iR g-._?;“_'hf?:‘-}ﬁ'r,?;*% i T
(¢j. UOOU-04463/20-29) k odesilajicim  e-mailovym  adresam  FEgiiaeiniaiiar g
a IR "'i:"**ﬁgﬂ uvedla, Ze uvedena obchodni sdéleni nebyla odesilana ze
serveru freemailu #5828, ale tieti stranou (dle dostupnych informaci ze serveru pod
amazonses.com) stlm, se minimalné From: hlavitka v danych e-mailech byla nastavena na
vySe uvedené e-mailové adresy patfici pod jejich freemail. Dale uvedla, Ze diky rozesilani
skrze treti stranu, slouzily U¢ty u seznam.cz pouze jako ptijemce pfipadnych odpovédi od
entit, které dané sdéleni obdrzely. Dale uvedla, Ze pokud by bylo odesilani od nich (od
seznam.cz), Ucty by jiz davno byly zablokované automatickym antispamem, nicméné i tento
zpUsob pouzivani je poruéeni jejich podminek a ucty byly zablokovany v navaznosti na
upozornenl UFadu. Dale &% B @it 3 5. doloZila Gdaje uvedené pfi zaloZeni uctu
A .xi;m;»,,w*q }HJ,#"‘*{,, kde je jako datum zaloZeni uvedeno Fifi i ETELANE
drass® IP adresa zaloZeni wisid -,,«1‘2*‘5}:&“, a dale je uveden pouze rok narozeni i

a pohlavi _h"a_*. U zaloZeni G¢tu -admifri sainiiit je jako datum zaloZeni uvedeno

AR AR AT R R |P adresa zalozem ERMetaage g ddle je uveden pouze rok
narozeni h-—‘* a pohlavi ’“.ﬂ Spravni organ dale zjistoval daI5| informace ve vztahu k IP
adrese, ze které byly vySe uvedené Ucty zaloZeny. Z vyjadieni poskytovatele, fiAZisidiss;
SR AR BT AT PR (¢ UOOU-03186/21-8) vyplyva, Ze tato IP adresa byIa
poskytnuta vdaném obdobi o AR S S e B e LR e L S T

Lkl ve svém vyjadreni (¢j. UOOU- 03186/21 14) uvedla, Ze ve B

i:—i.qs_.w nebyly
vyuil'vény e-mailové adresy fREEEIMIER SIS LAY g MAivdig sy

e L ani (R "‘s pro né nepracovaly. DaIe sdélila, Ze nelze zjistit osoby
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s pristupem do sité v uvedeny den, nebot v té dobé méli wifi dostupnou verejné komukoli.
Spravni orgdn dale oslovil té? &Rt Es, -—v-&ﬁﬁ}w‘““iﬁ:’ﬂ;‘%‘" =7, (pGvodni Zadost viz
¢j. UOOU-03186/21-15, stejnd Zadost zasland na Mifiacmisidivisil SR mda Seivin,
TEBER AT R RN pod €. UOU0-0316/21-25), a to na zakladé zjisténi, ze

pfedmétna obchodni sdéleni jsou zasildna ze serveru pod FEFHEUmMENET pFiCemi
ZJednotllvych hlavi¢ek zaslanych obchodnich sdéleni jsou patrnd ID zprdv a vyuzZiti systému
ESaEnEd Tato Zadost byla evidovdna pod case number: EZRELNE-S Dne
15. brezna 2022 obdrzel spravni organ odpovéd (¢j. UOOU-03186/21-26), ve které je
identifikovan ucet, a to na zakladé zdrojovych kdédi z odesilanych obchodnich sdéleni
LN, ktery byl pro pfedmétné rozesilky pouZit. Tento Ucet byl veden na smyslené
Udaje ?ﬁa’;ﬁt‘"ﬁ;‘ffﬁfﬁ, adresa  EFRRRLEEL  RSETRE, Ba@n (HM),  e-mail:
Do AR Nicméné fakturacni Udaje jsou vedeny na jméno Zaklui i
adresa (5 AT RIS AR S AE L DS TR Shravn( organ nasledn&
dne 31. brfezna 2022 proved| zkugebni zalozeni takového Gctu (viz ¢j. UOOU-03186/21-28),
pficemZ bylo zjisténo, Ze samotny Ucet +#¥.7:E:, je moZné zfidit na jakékoli jméno
(i smyslené), ale v ramci platebnich informaci jsou jiz vyZzadovany informace k platebnim
udajlm, resp. k platebni karté vazané k dané konkrétni osobé. Ddle spravni organ na zakladé
vyse uvedenych zjisténi potidil dalsi dokumentaci v souvislosti s osobou iFalgaat (viz
¢j. UOOU-03186/21-27), zejména jeho figurovani v rznych spolecnostech, ktere se zabyvajl
¢innostmi v oblasti informacnich technologii, ovéfeni fyzické osoby Z#EEAE w52 v registru

e "'-"‘"l'\-
obyvatel a vytisk ze seznamu datovych schranek.

WL s RTT

Na zaslané oznameni o zahdjeni fizeni (cj. UOOU 001275/222 nyni ve spise pod
EJ UO-?‘L'%JV'QIS].SG/%].; 31? #*#LssfyZiCkoul - QS.AE)P(?‘H - .q.:'-", _."-'rl-Jf._#‘i-éé;lﬁgil:e;;%%;';?r_ :.;:'3
ARl ‘T‘?t‘:-sm%:f LS B P e RN
obvmena.ﬁq ‘1 poté, co nahledla do predmétného splsu reagovala dne 4. kvétna 2022
(¢j. UOOU- 03186/21 36). Obvinéna i fai s ¥AE L REE TG 2% ve svém vyjddFeni uvedla, Ze
ze spisu skutecné vyplyva, Ze pro odeslani obchodnlch sdéleni byl vyuzit Ucet zfizeny

U EERERETE pod Cislem MRS IR Dale, Ze nevi o tom, Ze by k tomuto G¢tu mél pfistup
jesté nékdo dalsi. Ktomu, zda obvinény ﬂ*:;.!r**f"'LﬂEf' zaloZil (zFidil) na B e T

e-mailové adresy E=TFREuavern i a Sk R 5,'_':‘-{;5,_- uved|, Ze si toho

neni védom. Na dotaz spravniho orgdnu, zda zna ZaicHEEEESaskiliRs s Tl &
osobu jejiho jednatele FELEEL ¥R a zda byl jimi osloven s 7adosti o rozesilky
predmétnych obchodnich sdéleni uved|, Ze jméno Lt 2= 8055 mu néco fika, ale jiZ si neni
schopen vybavit, zda s nim pfipadné pfisel do kontaktu a dale, Ze se na néj nikdo s takovou

zadosti neobratil.

QI. v {'.'!-H LEn

Spravni organ k vyjadreni 55 a2 Sl =84 v souvislosti s dotazem na spojitost se f A

s

TR el R e uvadi nasIedUJ|C| zjisténé skuteénosti, tedy, Ze hosting domény

oy e

FTTEEE g dEWTIREL na IP adrese FEFSEMANEN! je dle vyjadieni SENEIIEN:

g .u?hvﬁ'ufw-'fv*?‘-?ﬂ.*. (¢. UOOU-04463/20-30) vedeny pod zékaznick\'/m uctem
s s fakturadnimi Udaji B¥fmeiit VSR EARRA N e RT3 u domény ,[\. S A

Bt

Je Jako odbératel a provozovatel uvedena jako kontaktni osoba gzl ,'#,;Jg-,:-"!ﬁr‘»_{",
R EEREET 2 u domény PN IEENS je taktéZ vedena Jako odberatel a provozovatel
osoba as;g R ECERT e ‘ﬁ-?‘;“'“l"'ig_ 5, dale Ze pan §ue s GrE i flgurUJe v nekollka
SR, 0 to B R R S S
_; e R e A “Hm.'lﬂ*s SRS R TR které se svym nazvem vellce podobajl

R T R n_"?-;‘ui a podnikaji ve stejné oblasti, tedy informacnich

-,...;_-..
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technologuch Zvyse uvedeného Ize usoudit, Ze spojitost mezi fyzickou osobou
P R T ol spolecnost| R A P RS ve které je jednatelem

.
$1}.. FUEH FL R L .l'

a spolecnost| AR E B RREEEY. jisté neni pouze nahodna.

Spravni orgadn na zdkladé vysSe uvedenych zjisténi konstatuje, Zze faktickym odesilatelem
predmétnych obchodnich sdéleni uvedenych ve vyroku A.l. je obvinénd fyzickd osoba

K vyroku A.l. tohoto rozhodnuti spravni organ dale uvadi, Ze Sifit obchodni sdéleni Ize pouze
se souhlasem adresata (§ 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb.). Vyjimku z tohoto ustanoveni pak
predstavuje § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sb., dle kterého fyzickd nebo pravnickd osoba,
jenz ziskd od svého zdkaznika podrobnosti jeho elektronického kontaktu pro elektronickou
postu v souvislosti s prodejem vyrobku nebo sluzby podle pozadavk( ochrany osobnich
udajli, mdze vyuzit tyto podrobnosti elektronického kontaktu pro potieby Sifeni obchodnich
sdéleni tykajicich se jejich vlastnich obdobnych vyrobkl nebo sluzeb za predpokladu, Ze
zdkaznik ma jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym zplsobem, zdarma nebo na ucet této
fyzické nebo pravnické osoby odmitnout souhlas s takovymto vyuzitim svého elektronického
kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud plivodné toto vyuziti neodmitl.

Souhlasem se rozumi svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, ktery
ucini adresat vici odesilateli, aby mu umoznil vyuZivat podrobnosti svého elektronického
kontaktu k Sifeni obchodnich sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu
a pro jaky ucel je davan. Souhlas musi byt dan predem (pred odeslanim obchodniho sdéleni)
a musi byt prokazatelny. Osoba, ktera udéluje souhlas, ma mit moznost bez jakékoliv 4jmy
jej neudélit. V pripadé obchodnich sdéleni neni tfeba dokladat na jakou dobu je souhlas
udélen, nebot musi byt ddna moZnost tento souhlas odmitnout v kazdém zaslaném sdéleni.
Zakon ¢. 480/2004 Sb. pro souhlas se Sifenim obchodnich sdéleni nestanovi povinnou formu,
napriklad pisemnou. V pfipadé konfliktni situace, kdy adresat obchodniho sdéleni tvrdi,
Zze mu bylo odesilatelem zasldno obchodni sdéleni bez jeho souhlasu, je vSak dikazni
bfemeno na strané odesilatele. V tomto pfipadé je odesilatel povinen prokazat, Ze adresat
souhlasil se zaslanim obchodniho sdéleni, aZe souhlas splfioval vSechny vySe uvedené
nalezitosti. Z toho vyplyva, Ze souhlas adresata musi prokazat odesilatel obchodniho sdéleni.
Souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni je tfeba ziskat pfedem (pokud nejde o stavajiciho
zakaznika) a musi byt vztazen ke konkrétnimu odesilateli. Pro Uplnost spravni organ dodava,
Ze souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni nemuize byt dan generdlné, tj. neurcitému
okruhu subjektl (Sifiteldl obchodnich sdéleni) k neurcitym nabidkam. Dale je tfeba uvést, ze
dle ¢l. 2 pism. f) smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne
12. ¢ervence 2002 o zpracovani osobnich udajli a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komunikaci (Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich) a ¢l. 94 odst. 2 naftizeni
(EU) 2016/679 musi souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni splfiovat parametry souhlasu
subjektu adaja dle nafizeni (EU) 2016/679. Podminky pro ziskani platného souhlasu dle
nafizeni (EU) 2016/679 jsou tak pouzitelné i v situacich spadajicich do oblasti ptisobnosti
smérnice 2002/58/ES, resp. zakona ¢. 480/2004 Sb.

Dle ustanoveni § 13 zakona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, je

fyzicka osoba pachatelem, jestlize svym zavinénym jedndanim naplnila znaky pfestupku nebo
jeho pokusu, je-li trestny. Podle § 10a zakona ¢. 480/2004 Sb. se fyzicka osoba dopusti
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prestupku tim, Ze bez souhlasu adresata hromadné nebo opakované Siti elektronickymi
prostifedky obchodni sdéleni.

Z vyse uvedenych zjisténi je patrné, Ze fyzickd osoba ##i:Fiiaut= odeslala predmétna
obchodni sdéleni uvedena ve vyroku A.l. Soutasné je nepochybné, Ze FEEFIELERN tato
obchodni sdéleni rozesilal opakované. K pojmu opakovanost spravni organ dodava, zZe
opakovanost Siteni obchodnich sdéleni je posuzovana jako objektivni kritérium ve vztahu
k jednani odpovédné osoby. Opakovanost Sifeni nevyzadanych obchodnich sdéleni tak
spociva v opakovani dané Cinnosti, tedy v tom, kdy Sifitel rozeSle obchodni sdéleni vice nez
jednou. Opakovanost ve smyslu zdkona nespocivda ve vicenasobném zasldni obchodniho
sdéleni témuZ adresatovi. ZEEmen-=: v ramci tohoto fizeni nedoloZil, Ze by disponoval
souhlasem adresatd se zasilanim obchodnich sdéleni, coz ostatné vyplyva i z celého kontextu
posuzovaného pripadu. K otazce zavinéni spravni organ uvadi, Ze s ohledem na to, ¢im se
pan TEEESEFECCE zabyva v rdmci sv{/ch podnikatelskych cinnosti, at uZ jako jednatel

spolecnostl HERETEIRA I R AL HSEE nebo jinych spolecnosti (viz vyse), kde figuruje,

i
tedy ¢innostmi v oblasti mformacnlch technologii, védél, Ze svym jednanim muze porusit
nebo ohrozit zajem chranény zdkonem, ale bez pfimérenych dlivodu spoléhal na to, Ze tento
zajem neporusi nebo neohrozi, a tedy je tfeba konstatovat, Ze dany prestupek spachal

minimalné ve formé védomé nedbalosti.

Vzhledem ke vSemu shora uvedenému ma spravni organ za prokdzané, Ze obvinéna JiFaid
LA T svym jednanim porusila ustanoveni § 7 odst. 2 zékona €. 480/2004 Sb
tedy vyuZila podrobnosti elektronického kontaktu za uUcelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky, aniz by k tomu uZivatelé elektronickych adres dali predchozi
souhlas, ¢imzZ se dopustila prestupku dle § 10a zakona ¢. 480/2004 Sb.

Podle § 5 zakona ¢. 250/2016 Sb. je prestupkem Skodlivy protipravni Cin, ktery je v zakoné za
prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zakonem, nejde-li o trestny
cin.

Podle §37 zakona ¢.250/2016 Sh. se pfi uréeni druhu sprdvniho trestu a jeho vyméry
prihlédne zejména k povaze a zavaznosti prestupku, k pfitézujicim a polehcujicim
okolnostem a u fyzické osoby k jejim osobnim pomérdm a k tomu, zda a jakym zpUsobem
byla pro totéz protipravni jednani potrestana v jiném fizeni pred spravnim orgadnem nez
v fizeni o prestupku. K otazce povahy a zavazinosti prestupku spravni organ vyhodnotil, Ze
obvinéna fyzickda osoba svym protipravnim jednanim zasahla do prdvem chranéného zajmu
(soukromi v elektronické komunikaci - § 38 pism. c) zdkona ¢. 250/2016 Sb.) pfislusnych
adresatl. Dale spravni organ vyhodnotil, Ze prestupek spachala minimalné v podobé védomé
nedbalosti, a to s ohledem na oblast informacnich technologii, kterym se vénuje v ramci své
podnikatelské ¢innost, a tedy si musela byt védoma toho, Ze mlze svym jednanim porusit
nebo ohrozit zdjem chranény zakonem. Polehduijici ¢i pritéZzujici okolnosti ve smyslu § 39
a § 40 zakona €. 250/2016 Sb. ve véci spravni organ neshledal.

Pfi rozhodnuti o uloZeni povinnosti uhradit ndaklady Ffizeni sprdvni organ vychazel
2 § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb., ktery spravnimu organu uklada uloZit obvinénému,
ktery byl uznan vinnym, ndklady Fizeni paus$alni c¢astkou, a z§6 odst.1 wvyhlasky
¢. 520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydaji a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym
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7

¢astka nakladu
1.000 K.

Ve

osobam, a ovysi pausalni ¢astky nakladd fizeni, podle kterého pausalni
spravniho fizeni, které ucastnik vyvolal porusenim své pravni povinnosti, ¢ini
S ohledem na vySe uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku A. tohoto
rozhodnuti.

K vyroku B

K vyroku B.l. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi, Zze v ptipadé urceni Sifitele, jakozto
podnikatelského subjektu, jehoz jménem ¢&i v jehoz prospéch jsou obchodni sdéleni Sitena,
vychdzel sprdvni orgdn z jednotlivych text(i zaslanych obchodnich sdéleni, které obsahovaly
odkazy na webové stranky, kde byly dané sluzby nabizeny.

Texty jednotlivych obchodnich sdéleni, jak je uvedeno jiz vySe, obsahovaly nabidky pujéek
a sluzby bezpe¢ného ulozisté a dale odkazovaly na webové stranky Hiiasniias s,
a FESIEI AR EAEE V dobé rozesilek pfedmétnych obchodnich sdéleni (tedy v obdobi od
9. fijna 2020 do 24. listopadu 2020) byla provozovatelem téchto webovych stranek obvinéna

e mteled

iR TR SR LR T Tyto skutednosti byly prokdzany v kontrolnim fizeni,
pficemz lze odkazat predev5|m na vytisky zwebovych stranek Eifaiasreigissines
a S ElEELIEEEL na jejich vSeobecné obchodni podminky (viz kontrolni spis sp. zn.
UOOU-04463/20). Spravni organ ktomuto dodava, Ze vdobé vyhotoveni protokolu
o kontrole, jiz nebyly vySe uvedené webové stranky funkéni.

-\.-"u'"’ Ble

Obvinénd SIsEfr st L Wi s i ik, se vyjadrila k predmétu fizeni jak v ramci

g '|.-.- {SFE R T
,

kontroly, kdy uvedla, Ze Zadné obchodni sdelenl nebylo zjeji strany odeslano, Zadny
z uvedenych e-maill neni klientem a ani jej neeviduji, nejednd se o zakazniky, ani o adresaty,
od kterych byl ziskdn souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni. Dale vyjadfila domnénku, Ze
firmu chce nékdo timto podinanim poskodit. Na dotaz spravniho organu k jednotlivym
,,campaign—id” ziskanych ze zdrojovych kéda zasilanych obchodnich sdéleni, obvinéna
FEEE LR T T2, uvedla, Ze prohledala vSechny uvedené campaign-id
ve-mallovych konverzaach a dokladech v ucetnictvi, ovSsem zadné takové ani podobné
nenasla.

Vrdmci spravniho Fizeni obvinénd SEEEIFRIEamabananiin . SN reagovala dne

24. srpna 2021 (¢j. UOOU-03186/21-5), kdy se jeji reakce tykala vyfizeni namitek predsedou
Uradu (¢j. UOOU-04463/210-36). Ve svém vyjadreni uvedla, e o osobé, v jejiz prospéch se
maji nevyzadand sdéleni zasilat, se v ¢eském znéni smérnice Evropského parlamentu a Rady
¢. 2002/58/ES nehovofi, uvedla, ze anglické znéni tak prelozit nelze a Ufad si tak ustanoveni
této smérnice vyklada extenzivné v neprospéch obvinéné. Odkazala pak na podané namitky

proti kontrolnimu zjisténi ze dne 12. dubna 2021.

Spravni organ k vySe uvedenému uvadi, Ze se pIné ztotoznuje s vyfizenim namitek predsedou
Uradu. K ¢emuz déle dopliiuje, Ze je tfeba vychdzet i z pojmu obchodniho sdéleni, které je
definovano jako ,vSechny formy sdéleni, véetné reklamy a vybizeni k navstévé internetovych
stranek, urceného k pfimé Ci neprimé podpore zboZi ¢i sluzeb nebo image podniku osoby,
kterd je podnikatelem nebo vykondvd regulovanou ¢innost”. Tedy tim, Ze soucdsti zasilanych

sdéleni byly i odkazy na webové stranky provozované obvinénou FiNfHELGEEL
Lede AT SR kde bylo moZno dané sluzby zFidit ¢i ziskat k tomu dalsi informace,

je jednoznacné, Ze odesland obchodni sdéleni smérovala k podpore podnikatelské ¢innosti
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obvinéné FFtdiisii i BRI TRl 3 byla tedy zasilana (5|rena) jejim jménem di
v jeji prospech. Vtomto smyslu jsou tyto vyrazy ,jejim jménem® &i ,v jeji prospéch”
vykladany stejné Ci obdobné, tedy vtom smyslu, Ze zaslanim obchodnich sdéleni doslo
k nepfimé podpore sluzeb uvadénych a nabizenych na pfedmétnych webovych strankach.
Spravni organ k vykladu pojmu obchodni sdéleni dale uvadi, Ze se jedna pouze o urceni, tedy
o zamér odesilatele a neni tak rozhodné, zda se nakonec oéekavany vysledek dostavi a je tak
timto pfimo ¢&i nepfimo podporeno zbozi ¢i sluzba nebo image podniku.

Ve vztahu k tomuto spravnimu fizeni je tfeba uvést i obdobnou praxi, kterd byla Ufadem
v ramci jeho Cinnosti zjisténa (kopie viz Uredni zaznam pod ¢j. UOOU-03186/21-6), a to Ze
Ufad eviduje té# dalsi stiznosti na zasilani nevyzadanych obchodnich sdéleni, které mély
obdobnou strukturu obsahu (tedy jednoducha véta ¢i dvé obsahujici sdéleni o nové sluzbé i
produktu a s odkazem na webovou stranku, kde Ize dany produkt ¢i sluzbu zakoupit, ktera
byla podepsana néjakou fyzickou osobou), byly rovnéZ zasildny zfreemailovych uctu
zfizenych u poskytovatele Seznam.cz, rovnéz byla odesildna treti stranou pres
amazonses.com (obdobné IP adresy z adresniho rozsahu zahranicni spolecnosti :fzs-s8

21
HERETiET byly zasildny v obdobném obdobi (tedy zafi — prosinec 2020) a byly zasilany ve
prospéch webovych stranek — FRdNRLRCEREIGR O Ei :;,'f-»‘.;‘-,::c;j';l, T,sl-'ﬁh;"'\-‘ﬁ

e o '--“--’ﬂ-‘.'“‘“’w*{‘ které vdobé rozesilek provozovaly subJekty AU R R

- lr\-f" R Ry '-.'\- A

L;-;_h' '_'.;f’” @ dE TR, jejichZ jednatelem byla tatdZ osoba, tedy osoba
i SEEE At stejne jako u obvingné » SRR T TR M . Spravni orgén
tak povazuje za velice nepravdepodobne Ze by se nékdo timto neefektivnim zplsobem

snazil poskodit spolecnosti (spojené s i iittmidine it naopak ma za to, Ze se jedna

o cilenou propagaci zboZi a sluzeb, jak obvinéné L iiEEain ity S5 AR s ro., tak
i téchto dalSich spolec¢nosti.

Spravni orgdn tak na zadkladé vySe uvedeného uvadi, Ze Sifitelem, v jehoZz prospéch Ci jehoi
jménem byla obchodni sdéleni (uvedend ve vyroku B.l.) Sifena je obvinénd HFuiiriiE

e
1"'-1-\.':i"\- -
i

S TR
e ls-:'-“"*-:q"?- i

Spravni organ uvadi, Ze za Sifeni obchodnich sdéleni je odpovédny jak fakticky odesilatel
obchodnich sdéleni, tak také subjekt, vjehoZz prospéch ¢i jehoZz jménem byla obchodni
sdéleni zasilana, resp. Sifena. Verejnopravni odpovédnost za prestupek dle § 11 odst. 1
zdkona ¢. 480/2004 Sb. je formulovana jako objektivni odpovédnost, tedy odpovédnost za
nasledek (Sifeni nevyzadanych obchodnich sdéleni), kdy ve vztahu k pravnické osobé neni
tfeba zkoumat zavinéni vzniklého protipravniho stavu a neni mozné se této odpovédnosti
zprostit prost{/m pFenesem’m na jinou osobu prostFedky soukromého prava. Prévé ztohoto
je trfeba za Sifitele obchodnich sdéleni povazovat také osoby, v jejichz prospéch jSOU
obchodni sdéleni Sifena. Méstsky soud v Praze ve svém rozsudku €. j. 14 A 242/2018-29 ze
dne 7. dubna 2020 konstatoval, Ze ,za osobu, jeZ Sifi obchodni sdéleni elektronickymi
prostfedky, nelze povaZovat pouze jejich pfimého odesilatele, nybrZ téZz osobu, kterd jejich
odeslani iniciovala, dala k nému prikaz ¢i z néj také profitovala. JestliZze cilem zdkonoddrce
byla predevsim ochrana adresdtu obchodnich sdéleni pred obtéZujicimi marketingovymi
akcemi, musi vyklad dotcenych prdavnich norem odpovidat tomuto zaméru. Opacny vyklad,
tedy Ze za Sifeni odpovidd pouze fakticky odesilatel, by Cinila pfedmétné pravni normy ve své
podstaté neucinnymi, nebot v souc¢asném digitalnim svété by se skutecny sifitel obchodniho
sdéleni mohl velmi snadno zbavit své odpovédnosti tim, Ze by odesldnim obchodnich sdéleni
povéril jinou osobu, typicky tu, kterd by se nachdzela mimo dosah ceskych orgdni verejné
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moci.”. Stejné tak by se mohl Sifitel obchodnich sdéleni své odpovédnosti snadno zbavit tim,
Ze by skryl svoji totoznost pod freemailovymi Ucty. Proto je tfeba, aby si Sifitelé obchodnich
sdéleni, at uZ jde o zadavatele (objednatele) ¢i faktické rozesilatele, vidy dostatecné
provéfili, zda adresati obchodnich sdéleni udélili souhlas pro takova =zasilani, resp.
v obecnosti, zda rozesilka probiha zdkonnym zplsobem. Spolecnosti v jejichz prospéch byla
obchodni sdéleni odesilana se tak nezbavuji své odpovédnosti, naopak tyto musi byt i presto
schopny dolozit souhlasy adresatli obchodnich sdéleni, nebo musi byt schopny zajistit tyto
souhlasy prostfednictvim spolecnosti, kterd obchodni sdéleni odeslala.

Obvinénad it a i i ioe S Leb i, je povinna pfi Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky dodrZovat povinnosti stanovené v § 7 zakona ¢. 480/2004 Sb.
Podle § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb. Ize podrobnosti elektronického kontaktu vyuZit za
Ucelem Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uZivatelim,
ktefi k tomu dali pfedchozi souhlas. Vyjimku z tohoto ustanoveni pak predstavuje § 7 odst. 3
zdkona ¢. 480/2004 Sb., dle kterého fyzickd nebo pravnickd osoba, jenz ziskd od svého
zdkaznika podrobnosti jeho elektronického kontaktu pro elektronickou postu v souvislosti
s prodejem vyrobku nebo sluzby podle pozadavkd ochrany osobnich Udajl, mize vyuzit tyto
podrobnosti elektronického kontaktu pro potfeby Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se
jejich vlastnich obdobnych vyrobk(i nebo sluzeb za predpokladu, Ze zdkaznik ma jasnou
a zfetelnou moZnost jednoduchym zplsobem, zdarma nebo na ucet této fyzické nebo
pravnické osoby odmitnout souhlas s takovymto vyuZitim svého elektronického kontaktu
i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud plvodné toto vyuZiti neodmitl.

Souhlasem se rozumi svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, ktery
ucini adresat vici odesilateli, aby mu umoznil vyuzivat podrobnosti svého elektronického
kontaktu k Sifeni obchodnich sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu
a pro jaky ucel je davan. Souhlas musi byt dan predem (pred odeslanim obchodniho sdéleni)
a musi byt prokazatelny. Osoba, ktera udéluje souhlas, ma mit moznost bez jakékoliv Ujmy
jej neudélit. V pripadé obchodnich sdéleni neni tfeba dokladat na jakou dobu je souhlas
udélen, nebot musi byt dana moznost tento souhlas odmitnout v kazdém zaslaném sdéleni.
Z4kon €. 480/2004 Sb. pro souhlas se sitenim obchodnich sdéleni nestanovi povinnou formu,
napriklad pisemnou. V pripadé konfliktni situace, kdy adresat obchodniho sdéleni tvrdi,
Ze mu bylo odesilatelem zaslano obchodni sdéleni bez jeho souhlasu, je vsak dlkazni
bfemeno na strané odesilatele. V tomto pfipadé je odesilatel povinen prokazat, Zze adresat
souhlasil se zaslanim obchodniho sdéleni, aZe souhlas splfoval vSechny vySe uvedené
nalezitosti. Z toho vyplyva, Ze souhlas adresata musi prokazat odesilatel obchodniho sdéleni.
Souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni je tfeba ziskat predem (pokud nejde o stavajiciho
zakaznika) a musi byt vztazen ke konkrétnimu odesilateli. Pro Uplnost spravni organ dodava,
Ze souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni nemize byt dan generdlné, tj. neurcitému
okruhu subjektl (Sifitell obchodnich sdéleni) k neurcitym nabidkam. Déle je tfeba uvést, Ze
dle ¢l. 2 pism. f) smérnice Evropského parlamentu aRady 2002/58/ES ze dne
12. ¢ervence 2002 o zpracovani osobnich udajli a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komunikaci (Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich) a ¢l. 94 odst. 2 naftizeni
(EU) 2016/679 musi souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni splfiovat parametry souhlasu
subjektu udaja dle nafizeni (EU) 2016/679. Podminky pro ziskani platného souhlasu dle
nafizeni (EU) 2016/679 jsou tak pouZitelné i v situacich spadajicich do oblasti plsobnosti
smérnice 2002/58/ES, resp. zakona ¢. 480/2004 Sb.

12/16



v v

K pojmu opakovanost spravni organ dodava, Ze opakovanost Sifeni obchodnich sdéleni je
posuzovana jako objektivni kritérium ve vztahu k jednani odpovédné osoby. Opakovanost
Siteni nevyzadanych obchodnich sdéleni tak spociva v opakovdni dané cinnosti, tedy v tom,
kdy Sifitel rozesSle obchodni sdéleni vice nez jednou. Opakovanost ve smyslu zdkona
nespociva ve vicenasobném zaslani obchodniho sdéleni témuz adresatovi.

Obvinéna fgakina Bt Tedaial it il byla jak v ramci kontrolniho fizeni, tak v rdmci
ozndmeni o zahajem tohoto fizeni vyzyvana k dolozeni prdvnich titul( (tedy souhlasu se
zasilanim obchodnich sdéleni ¢i zdkaznického vztahu) pro obchodni sdéleni, kterd byla v jeji
prospéch &i jejim jménem zasildna, a kterd jsou uvedena ve vyroku B.l. Ve svych vyjadfenich
vsak pravni titul k Sifeni obchodnich sdéleni nedoloZila a neprokdazala. NedoloZila ani zadné
skutec¢nosti, kterymi by mohla prokazat, Ze vynalozZila veskeré Uusili, které bylo mozino
pozadovat, aby prestupku zabranila.

Vzhledem ke vSemu shora uvedenému a zejména k celému kontextu pfipadu, ma spravni
organ za prokdzané, Ze obvinéna (ST AR SRR S BEY syym jedndnim porusila
ustanoveni § 7 odst. 2 zdkona ¢. 480/2004 Sb., tedy vyuZila podrobnosti elektronického
kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky, aniz by k tomu
uzivatelé elektronickych adres dali predchozi souhlas, ¢imZ se dopustila prestupku dle § 11

odst. 1 pism. a) bod 1 zakona ¢. 480/2004 Sb.

K vyroku B.Il. spravni orgdn uvadi, Ze ddle zkoumal predmétna obchodni sdéleni vtom
ohledu, zda naplnuji ustanoveni § 7 odst. 4 pism. a) zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy zda byly
predmétné zpravy jako obchodni sdéleni jasné a zfetelné oznaceny.

Ktomu je tfeba uvést, Ze zietelnym a jasnym oznacenim obchodniho sdéleni se rozumi
takové oznaceni, které na prvni pohled adresatovi takového sdéleni evokuje obchodni
rozmér zasilané zpravy. K tomu spravni organ dodava, Ze oznacenim obchodniho sdéleni se
rozumi napf.: OS, newsletter, obchodni sdéleni, novinky apod., které jsou uvedeny pred
adresou odesilatele, nebo v predmétu zpravy. Na zdkladé takového oznaceni ma adresat
moznost se rozhodnout, zda danou zpravu prijme (otevie), Ci nikoli. Rovnéz je takové
oznaceni nutné z toho ddvodu, aby byl adresat schopen obchodni sdéleni na prvni pohled
odlisit od dalSich jemu dorucovanych zprav. Pokud by oznacdeni bylo az v samotném obsahu
sdéleni, pak by to pfindselo pro adresaty vyssi naklady spojené s tim, Ze adresat musi celé
sdéleni nejprve prijmout, aby z jeho obsahu zjistil, Ze pfedmétem tohoto sdéleni je obchodni
nabidka.

Spravni organ konstatuje, zZe po prezkoumani zaslam'/ch predmétnych obchodnich sdéleni
bylo zjisténo, Ze obvinéna Il dian S mie st assies il s.r.0. nedodrZela ustanoveni § 7
odst 4 pism. a) zakona C. 480/2004 Sb., jelikoz predmétné zpravy byly oznaceny pouze texty:

SRR o Niia i lE) coZ nelze povaZovat jako dostacujici oznaceni
obchodnlho sdéleni, jelikozZ z tohoto textu (pFedmétu) zprav neni zcela patrné, Ze se jedna
o obchodni nabidku squeb obvinéné {HHEEIEENS Ani z odesilajicich e-mailovych adres

II v E-

SRR SR nR T g RIS e el IR TS neni patrné, Ze se jednd o obchodni
sdéleni, nebot tato e—mallova adresa neobsahovala texty jako napf. ,newsletter”, , novinky*,
»akce”, apod., naopak lze Fici, Ze odeslani predmétnych obchodnich sdéleni z vysSe

uvedenych e-mailovych adres vzbuzuje spiSe dojem, Ze se jedna o soukromou
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korespondenci, nikoli obchodni sdéleni, které je skutecnym obsahem zprdv, a pro adresata
to tak muze pusobit klamavym dojmem.

Na zakladé vySe uvedeného spravni organ konstatuje, Ze obvinéna EERTEEHE
LR AR A SRR se dopustila prestupku dle § 11 odst. 1 pism. a) bod 2 zakona
.480/2004 Sb., nebot Sifila obchodni sdéleni uvedena ve vyroku B.l. pficemz tyto zpravy
nebyly zfetelné a jasné oznaceny jako obchodni sdéleni.

K vyroku B.IIl. spravni orgdn uvadi, Ze dale zkoumal predmétnd obchodni sdéleni v tom
ohledu,

zda spliuji ustanoveni § 7 odst. 4 pism. b) zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy, zda obchodni
sdéleni neskryva ¢i neutajuje totoZnost odesilatele, v jehoZ prospéch ¢i jehoz jménem se
komunikace uskutec¢nuje.

Ktomu je tfeba uvést, Ze pfi dodrZeni zasady eurokonformniho vykladu smérnice
2000/31/ES je treba, aby ,fyzickd nebo prdvnickd osoba, na jejiz objedndvku obchodni
sdéleni probihd, byla jasné rozeznatelnd“* Je tedy zcela logickym argumentem, Ze obchodni
sdéleni ma byt oznaceno tou fyzickou nebo pravnickou osobou, jejiz vyrobky, zboZi ¢i sluzby
jsou obchodnimi sdélenimi propagovany. Pro tyto Ucely postaci jasnd a jednoznacna
identifikace podnikatele, tedy napfiklad uvedeni obchodni firmy ¢i jména s dodatky
a jednoznacny identifikator, nap¥. 1CO.

Spravni organ predmétnd obchodni sdéleni posoudil a zjistil, Ze viechna obchodni sdéleni
obsahovala na konci e-maild pouze jména Gz E™aRE ¢ e SRS REY a odkaz na
webové stranky SR REE TR G THATe A Y. PFedmétnd obchodni sdéleni viak
neobsahovala Zadnou informaci o totoznostl odesﬂatele, jehoz jménem Ci v jehoZ prospéch
se komunikace uskutecnuje.

Spravni organ k tomu dale dopliuje, Ze pouhy odkaz, ktery pfijemce zpravy pfesméruje na
webové stranky Sifitele (na webové stranky toho, v ¢i prospéch jsou obchodni sdéleni
zasildna), neni mozné chapat jako dostatec¢né oznaceni osoby, jejimz jménem se komunikace
uskutecniuje, a to zejména proto, Zze adresat obchodnich sdéleni musi mit k této informaci
pfistup jiz v samotném obchodnim sdéleni. Nelze tedy tolerovat, aby adresati obchodnich
sdéleni zjistovali totoZnost toho, jehoZ jménem se komunikace uskutecriuje prostfednictvim
proklikdvani na webové stranky, navic by takové jednani mohlo pro adresaty obchodnich
sdéleni predstavovat velké bezpecnostni riziko. Naopak sprdvni organ je toho nazoru, Ze je
treba uvadét kompletni informace odesilatele, jehoZz jménem se komunikace uskuteciiuje.
Spravni organ konstatuje, Ze po prezkoumani zaslanych predmétnych obchodnich sdéleni
specifikovanych ve vyroku |. tohoto pfikazu, nebyly v téchto obchodnich sdélenich uvedeny
informace o totoZnosti odesilatele, v jehoZ prospéch se komunikace uskutecriovala.

V zaslanych obchodnich sdélenich byly uvedeny pouze odkazy (prokliky) na webové stranky
v jejichz prospéch byla obchodni sdéleni odesilana.

T MAISNER, Zakon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, 1. vydani, C. H. BECK, 2016
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Na zakladé vySe uvedeného md spravni orgdn za prokazané, Ze obvinénd Zxiidint

e

E’Eﬁ'ﬁﬁ”"iﬁfiﬁ‘{i"-"if'i*"-':i'ﬁ'.s. se dopustila pfestupku dle § 11 odst. 1 pism. a) bod 3 zakona

¢. 480/2004 Sb., nebot sitila obchodni sdéleni uvedené ve vyroku B.l., pficemzZ tyto zpravy
skryvaly ¢i utajovaly totoznost odesilatele, jehoz jménem se komunlkace uskutecnila.

Podle § 5 zakona ¢. 250/2016 Sb. je prestupkem Skodlivy protiprdvni ¢in, ktery je v zdkoné za
prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zdkonem, nejde-li o trestny
¢in.

Podle § 41 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sh. se za dva nebo vice prestupkd téhoZ pachatele
projednanych ve spoleéném fizeni uloZi spravni trest podle ustanoveni vztahujiciho se na
prestupek nejptisnéji trestny. Jsou-li horni hranice sazeb pokut stejné, ulozi se spravni trest
podle ustanoveni vztahujictho se na prestupek nejzavaznéjSi. Spravni organ tak musel
vramci aplikace tzv. absorpéni zasady posoudit, ktery prestupek spachany obvinénou
iRl en e e TR je nejzavaZnéjSi. Dospél pritom k zavéru, Ze se jednd
oprestupek podle §11 odst. 1 pism. a) bod 1 zdkona ¢. 480/2004 Sb., nebot se tento
prestupek vztahuje na Sifenich obchodnich sdéleni bez souhlasd adresatu, pricemz pravée
pravni titul, tj. souhlas, je stéZejnim bodem v ramci ochrany elektronické komunikace

potazmo ochrany soukromi v elektronické komunikaci.

Podle § 37 zadkona ¢.250/2016 Sb. se pfi uréeni druhu spravniho trestu a jeho vyméry
pfihlédne zejména k povaze a zdvaznosti prestupku, k pritéZujicim a polehujicim
okolnostem a k povaze Cinnosti obvinéné. K otdzce povahy a zdvaznosti prestupku spravni
organ vyhodnotil, Ze obvinénd AziEan S s L AL L IARRIE. protipravnim jednénim
zasadhla do pravem chranéného zdjmu (soukrom| v elektronické komunikaci - § 38 pism. a)
zdkona €. 250/2016 Sb.) prislusnych adresatud. K poctu zaslanych nevyzadanych obchodnich
sdéleni Ize uvést, Ze je pfilis vysoky na to, aby byl povazovan za skutecnost snizujici zavaznost
jednani obvinéné, a soucasné nizky na to, aby zavaznost jednani zvySoval. Jako k okolnosti
zvysujici zavaznost prestupku prihlédl spravni organ ke zplisobu spdchani prestupku, kdy pro
odeslani predmétnych obchodni sdéleni byly pouzity freemailové ucty, pficemz samotna
obchodni sdéleni byla odeslana z e-mailli tvorenych jménem a pfijmenim, cozZ v adresatech
vzbuzovalo dojem, Ze se jedna o soukromou zpravu, nikoli o obchodni sdéleni. Ve smyslu
§ 40 zékona é. 250/2016 Sb. prezkoumal spravni orgdn jedndni obvinéné :Rli=TEEir

WL

SmiRsia e e el také z hlediska pFitéZujicich okolnosti a dospél k zavéru, Ze obvinéna
spachala vice prestupku (§ 40 pism. b) zakona ¢. 250/2016 Sb.), konkrétné prestupky dle § 11
odst. 1 pism. a) bod 1, 2 a 3 zadkona ¢. 480/2004 Sb. Spravni organ nepfihlédl k zadné
z polehcujicich okolnosti pfi uloZeni spravni sankce, které jsou uvedeny v § 39 zakona

¢. 250/2016 Sb.

S ohledem na rozhodnuti Nejvys$$iho spravniho soudu Ceské republiky 1 As 9/2008-133
a vsouvislosti s vyjadirenim obvinéné vramci odporu spravni orgdn v dobé vyhotoveni
tohoto rozhodnuti nalezl na portalu www.justice.cz u obvinéné gEIEEEEE

SRETCIE A SRR pouze zkracenou rozvahu ke dni 31. prosince 2020, ktera vsak

neobsahovala Udaje, ze kterych by mohl spravni organ pfi uréeni spravni sankce a pfi
soucasném dodrzeni zavérl NSS z rozhodnuti 1 As 9/2008-133, vychazet.

Pfi rozhodnuti o uloZeni povinnosti uhradit ndklady Ffizeni spravni organ vychazel
z § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb., ktery spravnimu organu ukladd uloZit obvinénému,
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ktery byl uznan vinnym, naklady fizeni pausalni C¢astkou, a z§6 odst.1 wvyhlasky
¢. 520/2005 Sb., o %4344 hotovych vydajd a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym

osobam, a ovysi pausdlni ¢astky ndkladd fizeni, podle kterého pausalni ¢astka nakladd
spravniho fizeni, které ucastnik vyvolal porusenim své pravni povinnosti, ¢ini 1.000 K¢.

S ohledem na vySe uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku B. tohoto
rozhodnuti.

Pouéeni: V souladu s § 152 odst. 1 spravniho fadu Ize u Ufadu pro ochranu osobnich tdaj
proti tomuto rozhodnuti podat ve lh(té 15 dnli ode dne doruceni rozhodnuti rozklad
predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich udaja.

Rozhodnuti je doruéeno dnem prevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od jeho
uloZeni na posté. V pfipadé dorucovani do datové schranky je dnem dorucéeni okamzik
prihlaseni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den ode dne dodani
rozhodnuti do datové schranky.

Praha 27. ¢ervna 2022

Mgr. Martina Snajderova DiS.
vedouci oddéleni obchodnich sdéleni
(elektronicky podepsdno)
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