URAD PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

tel.: 234 665 111, fax: 234 665 444
posta@uoou.cz, www.uoou.cz

viz rozdélovnik

Cj. UOOU-00970/23-19

ROZHODNUTI

Ufad pro ochranu osobnich udajl, jako vécné pfislusny spravni orgdn podle § 10 odst. 1
pism. a) a § 12 odst. 1 zakona ¢. 480/2004 Sbh., o nékterych sluzbach informacni spolec¢nosti
a 0 zméné nékterych zadkonl (zdkon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), v fizeni
o prestupku vedeném podle zdkona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni
o nich, a zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni rad, rozhodl dne 11. fijna 2023 takto:
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I. se uzndva vinnou ze spachani prestupku podle §11 odst. 2 pism. a) bod 1 zdkona
¢. 480/2004 Sb. v souvislosti s sitenim obchodnich sdéleni ve smyslu § 2 pism. f) zakona
¢.480/2004 Sb., nebot je Sifitelem obchodnl'c_h sdéleni s nabidkou rdzného zbozi
sodkazem webovych stranek i ciiitiialy, a to vpostaveni prikazce —

zadavatele, v jehoz prospéch byla opakované zasildana obchodni sdéleni, konkrétné
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pficemzZ adresati vySe uvedenych obchodnich sdéleni nedali souhlas s jejich zasilanim
a nejsou ani zakazniky obvinéné,

¢imZ méla porusit povinnost stanovenou v § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy
povinnost vyuZit podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich
sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uZivatelim, ktefi k tomu dali
pfedchozi souhlas.

za coz se ji podle § 11 odst. 5 pism. c) zdkona ¢. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 150.000 K¢
(slovy stopadesat tisic korun ¢eskych)

a dale podle § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb. a vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydaju a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladd fizeni, ve znéni vyhlasky ¢. 112/2017 Sb., povinnost nahradit
naklady Fizeni ve vysi 1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnl ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti bezhotovostnim
pfevodem na uUcet vedeny u CNB, ¢&.U.19-5825001/0710, variabilni symbol
ICO obvinéné, konstantni symbol 1148.

RS A S

o

g A %ﬂﬂi el ‘*:."'.-?‘-.-’.“-ff-t'%.’?ﬁ. S e
H’"‘P ?--\:, o] ] |"-' _:gy-' -"'i._.| r"-'l"-' e 1 : %
-'a"ﬂg'—.l,;i "'E |. “#..: :';r.i?“ Lt g

e -ﬁz

'.l

L : &
- R e Tt TR LA o s L5 -- -;\-' o
hEa s e e R R DRI R S e %‘: ff’rﬂﬁw T ﬂwﬂé“ﬂﬁa

se uznava vinnou ze spdachani prestupku podle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1 zdkona
¢. 480/2004 Sb. v souvislosti se Sifenim obchodnich sdéleni ve smyslu § 2 pism. f)

-;-.--\.

zédkona ¢. 480/2004 Sb., nebot Jakozto affilate partner obvinéné Ev‘-“ﬁ_-x’:-e- h-&,,-._g"'b S gﬁ,—;
;E:':, pod affilate cislem: ran _;"Ef',} opakované v postaveni faktlckeho odesilatele

r.-\.n—

zaslala obchodni sdéleni obsahujici nabidky zboZi s odkazem na ﬁ i_-,mgj-,.m,_ Frm -:‘:bs
konkrétné
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pricemz adresati vySe uvedenych obchodnich sdéleni nedali souhlas s jejich zasilanim
a nejsou ani zakazniky obvinéné,

¢imZ porusila povinnost stanovenou v § 7 odst. 2 zakona ¢.480/2004 Sb., tedy
povinnost vyuZit podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich
sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uZivatelim, ktefi k tomu dali
pfedchozi souhlas.

za coz se ji podle § 11 odst. 5 pism. c) zakona ¢. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 25.000 K¢
(slovy dvacetpét tisic korun ¢eskych)

a dale podle § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb. a vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydaju a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladd fizeni, ve znéni vyhlasky ¢. 112/2017 Sb., povinnost nahradit
naklady fizeni ve vysi 1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnll ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti bezhotovostnim
pfevodem na ucet vedeny u CNB, ¢&. U.19-5825001/0710, variabilni symbol
ICO obviné&né, konstantni symbol 1148.
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se uznava vinnou ze spachani prestupku podle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1 zdkona

¢. 480/2004 Sb. v souvislosti se Sitenim obchodnich sdéleni ve smysIu § 2 pism. f)
zakona . 480/2004 Sb., nebot Jakozto affilate partner obvinéné g s i
hrf-f: pod affilate cislem: :-;',;_ag, %% opakované v postaveni faktlckeho odeS|IateIe
zaslala obchodni sdéleni obsahujici nabidky zbo#i s odkazem na wfAsigiaad g
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¢imZ porusila povinnost stanovenou v § 7 odst. 2 zakona ¢.480/2004 Sb., tedy
povinnost vyuZit podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich
sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uZivatelim, ktefi k tomu dali
predchozi souhlas.

za coz se ji podle § 11 odst. 5 pism. c) zakona ¢. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 25.000 K¢
(slovy dvacetpét tisic korun ceskych)

a dale podle § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb. a vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydajl a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobdm, a o vysi
pausalni ¢astky nakladd fizeni, ve znéni vyhlasky ¢. 112/2017 Sb., povinnost nahradit
naklady fizeni ve vysi 1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnll ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti bezhotovostnim
pfevodem na ucet vedeny u CNB, ¢&. U.19-5825001/0710, variabilni symbol
ICO obvinéné, konstantni symbol 1148.
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se uznava vinnou ze spachani prestupku podle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1 zakona
¢. 480/2004 Sb. v souvislosti se Sitenim obchodnich sdéleni ve smyslu § 2 pism. f)
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pricemz adresati vySe uvedenych obchodnich sdéleni nedali souhlas s jejich zasilanim
a nejsou ani zakazniky obvinéné,

¢imz méla porusit povinnost stanovenou v § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy
povinnost vyuZit podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich
sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uZivatelim, ktefi k tomu dali
predchozi souhlas.

za coz se ji podle § 11 odst. 5 pism. c) zakona ¢. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 75.000 K¢
(slovy sedmdesatpét tisic korun ceskych)
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[ll. adale podle § 95 odst. 1 zakona ¢. 250/2016 Sb. a vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydaju a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladd fizeni, ve znéni vyhlasky ¢. 112/2017 Sb., povinnost nahradit
naklady fizeni ve vysi 1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnli ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti bezhotovostnim
pfevodem na ulet vedeny u CNB, ¢&.U.19-5825001/0710, variabilni symbol
ICO obvinéné, konstantni symbol 1148.

Oduvodnéni

Spravni fizeni pro podezfeni ze spachani vyse uvedenych pFestupkl"J bylo zahajeno oznamenim

1 .l"-"‘: Fag N = SO LU, A e

Eradﬁ erg ochranu osobnil.ch udajli (dale jen ,,L:Ia?”);kteje“b\l/llo :f'..,{,,,_. DD T R e P
e v A T BT

R e T FRan AR e ey G -doruceno do, datove

schranky dne 31. Cervence 2023, " {#,, ,M_H,if‘*,;;,a_% ;l hie _ﬂ'.‘

q% S B e I e R

'E“,. S 't’.’,"":;,:,ﬁﬂéﬂ*-- fo At ,.,q, A l..;.s-_q ~doruceno do datove schranky dne 7. srpna 2023

B o [t + 5""'.'_ ,-..P—.: ﬂ""""‘\’"ﬂ'i -'-"". F-r-\—-”i-.;: 1".‘ J'_:? & A_-\.'d“" T '-\'Tﬁ-_,l; 'i
1.-:k %ﬂ"'-’.--:n e '!' SR ﬁl:-r-ﬁ -:-'? EE8 -'.-"L'ill-"""hli b L

‘..“.-.:_'I-' & i
v%_‘:,-g:?_-:.-::: Qﬁjmj‘g l-.-d(]ry{enn d__() d_afnyp sfl-_hrankv an 7 qrnnajﬂ?}ijer\ a T'-%t: .5?' :
%o F L

£ L i -%e-n: e A o e T T 2
T *.d:}l'“- f""ﬁé".r”“g-l S ‘1}'1" R n-' o E“"rﬂﬂ""'l'y&l' 4'-”:‘5‘.‘.:-&.'-“:'."?

o TRy "‘-:‘:'-J-.""’:""'f'."!.;';1 g S w T e L -"""-?f-'.ls-zj-"ﬂ
doruceno do datové schranky dne 7. srpna 2023 (flkCl). Podkladem pro zahajeni spravniho
fizeni byl protokol o kontrole pod ¢j. UOOU-04612/21-87 ze dne 5. dubna 2023 poFizen\'/ podle
zdkona €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad) v rdmci kontroly provedené u ,3‘,, im"'.,‘!:;:a‘,{:{

-“"Il LA D

B e 'j'-c-a;f‘,i’:. ve dnech 28. Cervna 2022 az 20. Cervna 2023, vCetné spisového materidlu
shromazdéného v ramci této kontroly a dale nové podané stiznosti na zasilani nevyzadanych
obchodnich sdéleni zaslané Utadu v obdobi 24. tnora 2023 az 29. bfezna 2023. Namltky proti
uvedenému protokolu o kontrole sice byly obvinénou % .1& *'-"’“.F"*'L‘«”fa.-.r—“&;; 25. dubna
2023 podany, nicméné byly podany pouze blanketnég, resp. bez jakéhokoli odlivodnéni, a i bez
uvedeni vici jakym kontrolnim zjisténim smérfuji a ani po vyzvé kontrolujiciho nebyly
doplnény. Nadfizend osoba kontrolujiciho proto tyto podané namitky dle § 14 odst. 2 zakona
¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni rad), zamitla jako namitky neddvodné, jelikoZ z nich
nebylo zifejmé proti jakému kontrolnimu zjisténi sméruji a taktéz chybélo odlGvodnéni, a to
doru¢enim vyfizeni namitek do datové schranky obvinéné HiEiiiigmiariifailug,
20. ¢ervna 2023.

i “'lﬁ-‘“-'hﬁ"—"nt_ AL

Ddvodem pro zahdjeni kontroly u obvinéné i w“*tzi{-"s-x____;u seTRRAERE byly podnéty od
stéZovatell tykajici se Sifeni nevyzadanych obchodnlch sdéleni, ktere bny Ufadu doruceny
v obdobi od 2. listopadu 2021 do 16. ledna 2023. Celkovy pocet podanych stiznosti byl 42,
pficemz nékterym adresatim byla obchodni sdéleni zasilana i vicekrat (viz nize). Obsahem
jednotlivych obchodm’ch sdéleni byly rGzné nabidky zboZi, a to ve prospéch webov{/ch stranek

};_ A j-; , na kterych byl provozovan internetovy obchod obvinéné * {.ﬁ.'« ~<:;g*t*

.-n'}'\. R s

StéZovatelé ke svym stiznostem pfilozZili jednotlivé zaslané zpravy obsahujici jak samotné
obchodni sdéleni (pfedmét a samotny text), tak téz hlavicky (zdrojové kody) e-mailovych
zprav, ze kterych je mimo jiné patrné, z jaké konkrétni e-mailové adresy, IP adresy, ale také na
jaké e-mailové adresy a v jakém case byla predmétna obchodni sdéleni, zasilana (Sifena).
V podanych stiznostech stéZovatelé shodné tvrdili, Ze odesilateli obchodnich sdéleni
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neposkytli svlij souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni, a Ze nejsou jeho zdkazniky.
UZivatelé pouze 2 e-mailovych adres tvrdili, Ze zasilani obchodnich sdéleni dfive odmitli,

‘-':.-“.:"""" :
pficemz uzivatel e-mailové adresy .-fuv T -::H odmitani nikterak nedolozil a uzZivatel e-

mailové adresy : %#‘_ﬁ,,‘fﬁ i dolozil dr|ve15| odmitani z dalSiho zasilani obchodnich
T M A
sdéleni jiz 28. Fijna 2022 ze-mailové adresy JS—&:*%«*Z}’" .I~-.:> na e-mailové adresy

_]""'*':-;"'{"\-'\-u'-"“? 5-'._":1-' el .b e T e ARG I"' AT, v v/ .
MR s HE 'Equ'&s;?.%}: a --!f'v-:- ,&&;;m ineidn, ovéem dalsi zaslané
I

obchodm sdéleni na e- mallovou adresu i *gf{iﬂ :ﬁs’r + spravni organ neeviduje.

- £

Obecné je tieba k predmétu fizeni konstatovat, ze obchodnim sdélenim ve smyslu § 2 pism. f)
zdkona €. 480/2004 Sh. se rozumi vsechny formy sdéleni, véetné reklamy a vybizeni k navstéveé
internetovych stranek, uréeného k pfimé ¢i nepfimé podpore zbozZi Cisluzeb nebo image
podniku osoby, ktera je podnikatelem nebo vykonava regulovanou ¢innost. Zpravy rozesilané
prostfednictvim elektronické posty, tak jak jsou specifikovany ve vyroku A. ., B. I.,, C. . a D.l,
tohoto rozhodnuti, mély dle spravniho organu podle jejich obsahu bez nejmensich
pochybnosti charakter obchodnich sdélenl’ jelikoZz obsahovaly nabidky rlizného zboZi spolu
s pfimym odkazem na webové stranky H ‘}wvgrf,,uf"!"'ia.”'ﬁ, na kterych bylo nabizené zbozi
poskytovano (propagovano). K tomuto spravni organ vice odkazuje na kontrolni zjisténi ¢. 1
a ¢. 3 protokolu o kontrole (¢j. UOOU-04612/21-87).

Spravni organ se pfi urcovani Sititele, jakozto faktického rozesilatele predmétnych obchodnich
sdéleni uvedenych ve wvyrocich tohoto rozhodnuti, opiral oanalyzy hlavicek,
resp. zdrojovych kédu jednotlivych e-mailovych zprav obsahunuch ObChOan sdéleni a o texty
obchodnich sdéleni. Dale vychézel i z vyjadieni obvinéné ,m. a-ﬁ %Fﬁﬂ _-_{ﬁ"r Vv ramci

provedené kontroly.

Spravni organ se opira o kontrolni zjisténi €. 2 a €. 3 protokolu o kontrole ¢j. UOOU-04612/21-
87, ze kterého je patrné, ze vSechna obchodni sdéleni, kterd byla odesilana, byla odesilana
ze stejné nebo obdobné tvofeného formatu e-mailové adresy. Doménova jména, ze kterych
byla obchodni sdéleni odesilana, byIa tvorena vzdy nejakym souslovim, ktere vetsmove
evokovalo vyhodny nakup napft. v':f .‘;' il “".;gr'i' : -:-",:5 1?-’..'.:""; ,',"“*“::- “-{'u""-x?-:' '>-#-.-!z—.! apod
a tyto domény nefunguiji jako webove stranky. Tez textova a graficka uprava Jednotllvych
obchodnich sdéleni méla podobnou strukturu, resp. byla obdobnd. Majitelem ¢&i drzitelem
odesilajl'cich domén s koncovkou .eu, ze kterych byla obchodni sdélenl' odesildna, byla dle
P IR bud PR R RS nebo TSI, odesilajicich domén
s koncovkou .cz, ze kterych byIa obchodni sdéleni odesilana, byla dle www.nic.cz Z#HHEE
cikETERe ARG ORI G pFimo na osobu iriimii s k. Hostingové sluzby
odeS|IaJ|C|ch domenovych jmen byly poskytovany na IP adresach pattici do adresného rozsahu
j‘””’"":}‘ ‘ ?ﬂﬁ;u w‘ a i;’f:e“:hu:wmfﬁ ovsem samotné odchozi IP adresy patfi do

i .11..-r'
e A e dihes
adresného rozsahu zahranlcnlch spole¢nosti se sidlem mimo EU a to 4 ;f »Q",f“ i

.._.

; 4,; }Fqﬁv *&h%':’* e T a:'ﬂ’i_';f R
"W Al e -|'-'_,_=-.- i 153 ..- ,;ﬂ_ ¥

H3 b oy 5 ST s b

L 55 } -: xﬁﬂ""ukﬂ'p"’ -".-'& '::':ﬂf;"-cl' ""\.r""" -\.I.-L-.i; :

ﬂ.--:.ﬂ- |_'| Sl

j_'*ff_% o Tf_zﬂ'. %.;Dale je z tohoto kontrolniho zjisténi, ale i z nové podanych stlznostl patrné,

Zze na konci zasilanych obchodnich sdéleni byla obsaZena informace oode5|lateI| ato
v podobé uvedeni textu jako napf¥. ,,Tento e-mail byl zasldn na . .f f"%“ﬁ‘ ke i3 J'aj K“? v'“f;__f

."'&J-\.l'h—l I.

s

5 |
»,Tento e-mail byl zasldn na ... R
=

" ale i ,Tento e-mail je obchodnim sde/emm
T R P e ran g e
fﬁ"‘ﬁ"&' .RC’A'-::H *-1“.3‘*""“: T e

SRLRTEL e € jeji neexistujici podoby
S S e 2k

ey e ;.hﬁi e e ,;Eﬂ_.,‘;, ‘nebo nebyla na konci zprav uvedena informace
zadna.
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Vdobé pFedmétm’/ch rozesilek obchodnich sdéleni bylo vlastnictvi doménového jména
,..-\. ;l q...;,_-\_ ..1'
i:

na které predmétnd obchodni sdéleni odkazovala, dle www. nic cz vedeno na
hr R e
5‘1?1-; kterd zastupovala jednatele obvinéné ":‘n‘." i:‘-’ﬁ-ﬁ“ _*’_g'-_" ':'""s:-':j,,:_-_...- :{55‘

w,_{f irf' :,‘. Webove stranky et i‘;j'f.._, i7" provozovala v dobé predmétnych rozesilek

obchodnich sdéleni taktéz obvinéna ?i'iﬁ;;\;ﬁi 'E,E;w-*”‘i,"g‘"“"_*

= re T et

Obvinéna “f‘-""wm:'.f;q i F*:“ »-ﬁi:-f' se k pfedmétnym rozesilkdam v ramci kontroly vyjadrila
AT s
tak, Zze je provozovatelem e-shopu na webovych strankach ?-g'f‘,ﬂ*h;'-”ﬁ "n—»tm’th Zadny

z predmetnych e-maill vsak nebyl "?‘fﬂ"r-ﬂ--; _,;ﬂ }iﬁ' faktlcky odeslan UvedIa Ze

programu nabizi provizi, a Ze v odeslanych e- mallovych zpravach s obchodnlm sdélenim lze

dohledat, kdo dané e-maily fakticky odesilal. Affilate partnefi obvinéné k‘w'_"h_}fm',”ﬁ'_fh’

gyt

*~+;.‘ji, 5 ktefi faktlcky pfedmétna obchodm sdelem ve prospech e- shopu na webovych strankach

T AT AN s 2L B P B
Ed-"':"é'f‘.::':i':"r Pl FI.J-!?L odeslali, byI| e .1'3-15..-' R “'"#-f-'-.?' g ;5“' ".-:1:"'".__ o .:"_":'.,. SiigE pouze
ve vztahu kJednomu obchodnimu sdelem a to z 2. listopadu 2021 zaslaneho zadresy

1 _,,,n.HL--.-.__.-_. i T s o =L

elektronické posty -::._:.,Ji;}ﬂn e J:?,_-!-:r;'i'.i{n-'_;&_ na adresu elektronické posty ¢’z +4ﬁﬂ."‘,“’,’ ﬁ.;,-jii;;,-,
4y iy i

dale obvinéna & -f,::"r;:_ .”:,*E‘;;‘.‘_‘:,;',;h-qff T’_h‘q" "'f (pro obchodni sdéleni uvedena ve vyroku

B.l.), dale obvinéna E> . (pro obchodni sdéleni uvedena ve vyroku C.1.)

Ly T kb G h SR
a obvinénad puli b e :."‘.\i_ﬂ-:.":‘l;-n”‘"‘- (pro obchodni sdéleni uvedena ve vyroku D.I.).

-r..

K vyroku A. I. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi, Ze obvinéna &: :i ': ky Ftr"" f*; ".

je povinna pfi Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi prostredky dodrzovat povmnost|
stanovené v §7 zakona ¢.480/2004 Sb. Podle § 7 odst. 2 zdkona ¢.480/2004 Sb. lze
podrobnosti elektronického kontaktu vyuzit za Uucelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uzivatelim, ktefi k tomu dali pfedchozi souhlas.
Vyjimku z tohoto ustanoveni pak predstavuje § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., dle kterého
fyzickd nebo pravnicka osoba, jenz ziska od svého zakaznika podrobnosti jeho elektronického
kontaktu pro elektronickou postu v souvislosti s prodejem vyrobku nebo sluzby podle
pozadavkl ochrany osobnich udajli, mlzZe vyuzit tyto podrobnosti elektronického kontaktu
pro potreby siteni obchodnich sdéleni tykajicich se jejich vlastnich obdobnych vyrobk( nebo
sluZzeb za predpokladu, Ze zakaznik ma jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym zpUlsobem,
zdarma nebo na ucet této fyzické nebo prévnické osoby odmitnout souhlas s takovymto
vyuZitim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud plvodné
toto vyuziti neodmitl.

Souhlasem se rozumi svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, ktery ucini
adresat vlci odesilateli, aby mu umoznil vyuzivat podrobnosti svého elektronického kontaktu
k Siteni obchodnich sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu a pro jaky
ucel je davan. Souhlas musi byt dan predem (pred odeslanim obchodniho sdéleni) a musi byt
prokazatelny. Osoba, kterd udéluje souhlas, ma mit moznost bez jakékoliv Ujmy jej neudélit.
V pfipadé obchodnich sdéleni neni tfeba dokladat na jakou dobu je souhlas udélen, nebot
musi byt dana moZnost tento souhlas odmitnout v kazdém zaslaném sdéleni. Zakon
¢.480/2004 Sb. pro souhlas se sitenim obchodnich sdéleni nestanovi povinnou formu,
napriklad pisemnou. V pfipadé konfliktni situace, kdy adresat obchodniho sdéleni tvrdi, Ze mu
bylo odesilatelem zasldno obchodni sdéleni bez jeho souhlasu, je vsak dlikazni bfemeno na
strané odesilatele. V tomto pripadé je odesilatel povinen prokdazat, Ze adresat souhlasil se
zaslanim obchodniho sdéleni, a Ze souhlas splfoval vSechny vyse uvedené nalezZitosti. Souhlas
se zasilanim obchodnich sdéleni je tfeba ziskat predem (pokud nejde o stavajiciho zdkaznika)
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a musi byt vztazen ke konkrétnimu odesilateli. Pro Uplnost spravni orgdn dodava, Ze souhlas
se zasildnim obchodnich sdéleni nem(iZze byt dan generalné, tj. neurcitému okruhu subjektd
(Siriteld obchodnich sdéleni) k neurcitym nabidkam. Ddle je tfeba uvést, Ze dle ¢l. 2 pism. f)
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. ¢ervence 2002 o zpracovani
osobnich Udaji aochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice
o soukromi a elektronickych komunikacich) a ¢l. 94 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 musi
souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni splfiovat parametry souhlasu subjektu udaja dle
narizeni (EU) 2016/679. Podminky pro ziskani platného souhlasu dle naftizeni (EU) 2016/679
jsou tak pouZitelné i v situacich spadajicich do oblasti plsobnosti smérnice 2002/58/ES, resp.
zakona ¢. 480/2004 Sb.

Obvinéna j{r, _:-'J _.3.:5} wr i _ﬁr,i:? byla k doloZeni pravnich titulh pro zasilani obchodnich
sdéleni na predmetne e-mailové adresy vyzvana, a to jak vramci kontroly,
tak téZz vramci oznameni o zahdjeni tohoto fizeni, které bylo obvinéné J:;a-t?};,;._.’:'f"
e g“‘"_‘fﬁ_. doruteno dne 31. &ervence 2023. V ramci kontroly se obvindna sis irogi
3 ’:'. vyJadrlla tak, Ze je provozovatelem e-shopu provozovaného na webovych
strankach .ﬂf '~: W *H E'f’:’;-.."'j*"* s tim, ze zasila pouze obchodni sdéleni svym registrovanym
zékazniktim, a to pres sluzby FERAYMLHEETT a nové i wEnE Y. Uvedla, Ze zadny
z uvedenych e-maili neodeslala, nicméné uvedla, ze provozu1e Ci v dobé provadéné kontroly
provozovala, affilate program prostfednictvim BRI R L AR am se pfihlasovalo

v v i e T T yro e et
bres :"":5;".*:"" s FENE TR v rdmci " tohoto programu nabizela obvinéna
;\.-:F a\%"{,' 1-\.r_|:_, -*'*"LI'M g

e T
Sisedl zajimavou provizi #%E, pficemz, jak uvedla, ma ddajné nulovou

P
A e e e e .-r i R

toleranci k zasilani nevyzadanych obchodnich sdelenl jak je téz uvedeno v obchodnich
podminkach zmifovaného affllate programu pro partnery. Jiz v ramci kontroly byly dolozeny
vypisy z affilate programu EFE RS 7o kterych je patrné, Ze affilate partner
ﬁ ‘-‘w‘;‘:‘jf T tnal mél pridéleno affilate Eislo > partnera ﬂi}:&.*—.‘r 5, affilate partner i
H.l;.-' mél pridéleno affilate Cislo partnera é‘i” 12,55 -f a affilate # -r,a_.ia"';,fﬁ': S ,’;,??# =
mél pridéleno affilate Cislo partnera h;*:“;f'-'f;_'_ Anl jedna z techto obvinénych Hhtﬂ:i‘-‘
vSak v ramci provadéné kontroly na zaslané Zadosti o soucinnost nereagovala a nedoloZila tak
pravni tituly kzasildni obchodnich sdéleni na predmétné e-mailové adresy, resp. tyto
skutec¢nosti v ramci kontroly ani stavajiciho spravniho fizeni nedolozila ani sama obvinéna
.F&E’: A f.{':{"*?;_-,a s.r.o. Ktomu spravni organ pouze dodava, Ze odchozi doménova jména
skoncovkou €z a .eu byIa vdobe predmetnych rozesilek obchodnich sdelem v drzeni
: ?{-ﬁ,}{ﬂ'}?ﬁ'" (Jednatele R R
g odEt e A '. s

RN
Es 'ﬁ‘{;, pricemz tato uvedena vIastnlctw
uvedeneho affilate programu zlﬂ,éﬁ_:‘.;r:ﬁ

G L "'II

-\.-

s '.'.

e

k

Spravni orgdn ktomu wuvadi, Ze je trfeba, aby si Sifitelé obchodnich sdéleni,
at uz jde o zadavatele (tedy toho v ¢i prospéch jsou obchodni sdéleni rozesilana) ¢i faktické
rozesilatele, vidy dostatecné provérili, zda adresati obchodnich sdéleni udélili souhlas pro
takové zasilani, resp. v obecnosti, zda rozesilka probihd zakonnym zplsobem. Obvinéna
ARt R RIS Se tak ani pFenesenim rozesilky obchodnich sd&leni (&i jeji iniciaci)
na Jlne subjekty nezbavu1e své odpovédnosti, naopak musi byt i presto schopna dolozZit
souhlasy adresatli obchodnich sdélenl' nebo musi byt schopna zajistit tyto souhlasy
prostfednictvim rozesilaci -:z’;}@. L Nelze spoléhat pouze na pripadné ujisténi rozesilaci
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spole¢nosti, Ze patficnymi souhlasy disponuje. Z povahy souhlasu se zasildanim obchodnich
sdéleni, jak je vySe uvedeno, je patrné, Ze osoba udélujici souhlas musi védét, k ¢emu souhlas
dava (pro jaky ucel, k jakému zasilani obchodnich sdéleni), jakému subjektu nebo ve prospéch
jakého subjektu ji budou obchodni sdéleni zasilana, tento souhlas musi byt také prokazatelny.

Spravni organ z kontextu prislusnych ustanoveni zakona ¢. 480/2004 Sb., které se vztahuji
k zasilani obchodnich sdéleni, uvadi, Ze vefejnopravni odpovédnost za prestupek dle § 11
odst. 2 zdkona ¢.480/2004 Sb. je formulovana jako objektivni odpovédnost, tedy
odpovédnost za pravni stav, kdy ve vztahu k pravnické osobé neni tfeba zkoumat zavinéni
vzniklého protiprévniho stavu. Prévé z tohoto dﬁvodu az dl‘]vodu naplném’ vaIe zékonodérce

.....

take osoby, v jejichZ prospéch jsou obchodm sdéleni Sifena. Odpovednym subjektem za Siteni

obchodnich sdéleni uvedenych ve vyroku A. |. je tak obvinéna Enﬁ,g., iR j{*mm’iklwﬂ. ?1- ato
v souvislosti s obchodnimi sdélenimi, ktera byla odesilana Vjejl prospech obsahujici nabidku
rdzného druhu zboZi s odkazem na webové stranky ¥ —+- r"“"'"':.’,?'- JF?*?-' iV této véci spravni
organ odkazuje také na rozsudek Nejvyssiho spravnlho soudu ze dne 16. bfezna 2023 pod

¢.j. 6 As 18/2022-43.

Na okraj lze pak jen dodat, Ze nahradu Skody za tento verejnopravni delikt lze regresem
pozadovat po tom, komu bylo odeslani obchodnich sdéleni zadano, pfipadné po odesilateli
predmétnych obchodnich sdéleni. Tato skutecnost vSak zadavatele, tedy toho, v ¢i prospéch
byla obchodni sdéleni rozesildna, verejnoprdvni odpovédnosti za spachany prestupek
nezbavuje.

Vramci zahdjeného spravniho fizeni obvinéna ;,,,-;hsé N r S w-, E_,.’ 35'-1_ jiz nikterak
nereagovala a nedoloZila tak zadne nove skutecnostl Az do vydam tohoto rozhodnuti spravni

-_.__-.

organ zadné vyjadreni obvinéné : ;: 5 ":_4_ ks f;“-*' .,., ;, neobdrzel. Pravni tituly k zasilani
obchodnich sdéleni, tedy souhlas predmétnych adresatu se zasilanim obchodnlch sdéleni, Ci
i e LT .

zakazmcky vztah ve smyslu & 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., obvinéna E“E-*' R=TE ",'-,i';::;{ w
=33 neprokdzala.

J:f’

R

Vzhledem ke véemu shora uvedenému mé spravni organ za prokazané, 7e obvinénd ik
TEEUESEES swym jednanim porudila ustanoveni § 7 odst. 2 zakona & 480/2004 Sh.,
tedy vyuzila podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Siteni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostiedky, aniz by ktomu uzivatelé elektronickych adres dali predchozi

souhlas, ¢imz se dopustila pfestupku dle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1 zdkona ¢. 480/2004 Sb.

Podle § 5 zdkona €. 250/2016 Sh. je prestupkem Skodlivy protipravni ¢in, ktery je v zakoné za
prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zdkonem, nejde-li o trestny cin.

Podle § 37 zadkona ¢.250/2016 Sb. se pfi uréeni druhu spravniho trestu a jeho vyméry
prihlédne zejména k povaze a zdvaznosti prestupku, k pritézujicim a polehéujicim okolnostem
a kpovaze cinnosti obvinéné. Kotazce povahy a zavainosti prestupku sprdvni organ

befe

vyhodnotil, Ze obvinéna =’=- -N}- ::f.-a‘_w,a f:f:. “il svym protipravnim jednanim zasahla do
pravem chranéného zajmu vet5|ho mnozstvi adresatl (soukromi v elektronické komunikaci -

§ 38 pism. a) cit. zdkona), kterych prokazatelné bylo nékolik desitek, coz jeji zavaznost zvysuje.
Dale spravni organ jako k okolnosti zvySujici zavaznost prestupku prihlédl i k dobé, po kterou

byl prestupek pachan, ktera byla doloZena od listopadu 2021 aZz do bfezna 2023. Polehcujici i
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pritéZujici okolnosti ve smyslu § 39 a § 40 zdkona ¢. 250/2016 Sb. ve véci spravni organ
neshledal.

S ohledem na rozhodnuti Nejvy3$$iho spravniho soudu Ceské republiky 1 As 9/2008-133
a v souvislosti s vyjadienim obvinéné v ramci odporu spravni organ v dobé vyhotoveni tohoto
rozhodnuti nenalezl na portalu www.justice.cz u obvinéné zadné aktudlni Ucetni zdznamy,
ze kterych by bylo moZzné pfti urceni sprdvni sankce a pfi sou¢asném dodrzeni zavéri NSS
z rozhodnuti 1 As 9/2008-133, vychazet.

Pti rozhodnuti o uloZeni povinnosti uhradit naklady fizeni spravni organ vychazel z § 95 odst. 1
zdkona €. 250/2016 Sb., ktery spravnimu organu uklada uloZit obvinéné ?5;*;:.,7.:’,'-':3;‘“5, ktera byla
uznana vinnou, naklady fizeni pausalni ¢astkou, a z § 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb.,
o rozsahu hotovych vydajl a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladl fizeni, podle kterého pausalni ¢astka ndkladl spravniho fizeni, které
Ucastnik vyvolal porusenim své pravni povinnosti, ¢ini 1.000 K¢.

S ohledem na vyse uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku A. | tohoto rozhodnuti.

Kvyroku B. I. tohoto rozhodnuti spravni orgdn uvadi, Ze obvinénd irzifes

R T L = e

A RIS je povinna pfi Sifeni, faktickém odesilani obchodnich sd&leni
elektronickymi prostfedky dodrZovat povinnosti stanovené v § 7 zakona ¢. 480/2004 Sb. Podle
§ 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb. Ize podrobnosti elektronického kontaktu vyuZzit za icelem
Siteni obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uZivatelim, ktefi
k tomu dali pfedchozi souhlas. Vyjimku z tohoto ustanoveni pak prfedstavuje § 7 odst. 3 zakona
¢. 480/2004 Sb., dle kterého fyzicka nebo pravnickd osoba, jenz ziska od svého zdkaznika
podrobnosti jeho elektronického kontaktu pro elektronickou postu v souvislosti s prodejem
vyrobku nebo sluzby podle pozadavkd ochrany osobnich Gdaj, maze vyuZit tyto podrobnosti
elektronického kontaktu pro potreby Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se jejich vlastnich
obdobnych vyrobk(i nebo sluzeb za predpokladu, Ze zakaznik ma jasnou a zfetelnou moznost
jednoduchym zptsobem, zdarma nebo na ucet této fyzické nebo pravnické osoby odmitnout
souhlas s takovymto vyuZzitim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé
zpravy, pokud plvodné toto vyuZziti neodmitl.

Souhlasem se rozumi svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, ktery ucini
adresat vlci odesilateli, aby mu umoznil vyuzivat podrobnosti svého elektronického kontaktu
k Sifeni obchodnich sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu a pro jaky
ucel je davan. Souhlas musi byt dan predem (pred odeslanim obchodniho sdéleni) a musi byt
prokazatelny. Osoba, kterd udéluje souhlas, ma mit moznost bez jakékoliv 4jmy jej neudélit.
V pfipadé obchodnich sdéleni neni tfeba dokladat na jakou dobu je souhlas udélen, nebot
musi byt dana mozZnost tento souhlas odmitnout v kazdém zaslaném sdéleni. Zakon
¢.480/2004 Sb. pro souhlas se sitenim obchodnich sdéleni nestanovi povinnou formu,
napriklad pisemnou. V pfipadé konfliktni situace, kdy adresat obchodniho sdéleni tvrdi, Ze mu
bylo odesilatelem zasldno obchodni sdéleni bez jeho souhlasu, je vsak dlikazni bfemeno na
strané odesilatele. V tomto pripadé je odesilatel povinen prokdazat, Ze adresat souhlasil se
zaslanim obchodniho sdéleni, a Ze souhlas splfioval vSechny vySe uvedené nalezitosti. Z toho
vyplyvd, Ze souhlas adresata musi prokdzat odesilatel obchodniho sdéleni. Souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni je tfeba ziskat predem (pokud nejde o stdvajiciho zdkaznika)
a musi byt vztazen ke konkrétnimu odesilateli. Pro Uplnost spravni orgdn dodava, Ze souhlas
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se zasildnim obchodnich sdéleni nem(ze byt dan generalné, tj. neurcitému okruhu subjektt
(Siriteld obchodnich sdéleni) k neurcitym nabidkam. Dale je tfeba uvést, Ze dle ¢l. 2 pism. f)
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. ¢ervence 2002 o zpracovani
osobnich Udaji aochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice
o soukromi a elektronickych komunikacich) a ¢l. 94 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 musi
souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni splfiovat parametry souhlasu subjektu udaja dle
nafizeni (EU) 2016/679. Podminky pro ziskani platného souhlasu dle nafizeni (EU) 2016/679
jsou tak pouZitelné i v situacich spadajicich do oblasti plsobnosti smérnice 2002/58/ES, resp.
zdkona ¢. 480/2004 Sb.

T Al

Dle; \Q{Iplsu z www.nic.cz byla drzitelem odesilajicich doménovych Jmen t-'gnfw.ﬁ;ﬁ

o 2 b Traf

el 5'5 1'-.%-35 v dobé roze5|lek predmetnych obchodnich sdéleni H"‘."{J .:,J 8 -",.-153.
v sy ;

4 (kdy predsedou byla osoba s,ﬂ, SFirsgEatE, Ktery je i jednatelem obvinéné
r*-ﬁ F’*'.-;:c”ﬁm v pfipadé odesilajicich  doménovych jmen

-

LA # byla drzitelem téchto doménovych jmen :
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Jmen "*;;
ﬁ..“ 513. Ktomu vSak spravni organ doddva, Ze vSechna predmétnd obchodni sdéleni

uvedena ve vyroku B.l. obsahovala v zapati e-maill informaci s textem , tento e-mail byl zasldn
e Q'-\I s_.”__..F_ "ﬁ“"ﬂ"‘:- 'k"

na.... ""*- -\.-'{""' X ¥ ',f-'nf_-r-;\_.:'_! e

A N R i s e
Ktomu spravni organ dale g_g_d_*a_vinrzsﬁjlz vl_ramu k_ontroly bylo Giaihsir e BRI
uvedeno, Ze obvmena f'*_h Li ST RER évw A byIa Jedmm z affilate partnerd na

T -'.-:': T N
webovych strankach *==~ {F"“\f";ﬁ?’;‘ﬂ'a‘af vedenym pod ¢&islem 3 :-* “ihelni, coZ bylo w:-:.i.;i :ﬂ'
.-'\- L |'\-

T Y i

S doIozeno “vypisem z affllate programu na f&..—, Ll 29 do kterého se
i g Sy pbe

Ef_lh!asovalo pies % g«;--*i"’: .‘“-::‘h,,..-: T v,'%” A provozovaneho w, ﬂfﬁ

T

- Lo

e
Obvingna e G e th . byla k dolozZeni préavnich tituld pro zasilani

obchodnich sdéleni na predmetne e- mailové adresy uvedené ve vyroku B.l. vyzyvana, a to jak
v ramci kontroly vedené u ik j_;;, FRT g

D-C
IR A i tak tez v rdmci ozndmeni o zahdjeni

TY AT,
tohoto Fizeni, které bylo obvinéné T :‘ji.«ﬁi-e:-ﬁ?ﬁ‘t“ .:,_mu *“' %'ﬁ-.,:. doruceno dne 7. srpna

2023. Az do vydani _ohoto rozhodnuti vSak spravni organ zadné vyjadreni obvinéné
SRR T TEELE neobdriel. Pravni tituly k zasildni obchodnich sdéleni, tedy
souhlas predmétnych adresatu se zasilanim obchodnl'ch sdéleni, Ci zékaznicky vztah ve smyslu

§ 7 odst. 3 zékona &. 480/2004 Sb., obvinéna Hit - BEEET SRR LAY neprokazala,

_.-.—\._ll

T L iy

Soutasné je nepochybné, e obvinénd FiiiiirFUSANETNARSSNNS tato sdéleni
rozesilala opakované. K pojmu opakovanost spravni orgdn dodava, Ze opakovanost Sifeni
obchodnich sdéleni je posuzovana jako objektivni kritérium ve vztahu k jednani odpovédné
osoby. Opakovanost Sifeni nevyzadanych obchodnich sdéleni tak spociva v opakovani dané
¢innosti, tedy vtom, kdy Sifitel rozesle obchodni sdéleni vice neZ jednou. Opakovanost ve
smyslu zdkona nespocéiva ve vicenasobném zaslani obchodniho sdéleni témuz adresatovi.
Z hlediska subjektivniho (tzv. adresnd opakovanost) zvysSuje tato opakovanost zavaznost
prestupku v situaci, kdy jsou obchodni sdéleni zasilana témuz subjektu. K tomu spravni organ
konstatuje, Ze adresna opakovanost byla prokazana v pripadech uzivatell téchto e-mailovych
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adres s t|m ze v zavorce je vzdy uveden pocet doruéenych obchodnich sdéleni: ""-‘* ,.y. S

s B .-:'L'-
o SRR (2x).

(11x), SR

.'f"

Vzhledem ke vsemu shora uvedenému ma spravni organ za prokazane, ze obvinéna :;ur_frk_fq.-

TR TRE ST suym jednanim porusila ustanoveni § 7 odst. 2 zékona & 480/2004 Sb.,
tedy wvyuzila podrobnostl' elektronického kontaktu za ucéelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky, aniz by ktomu uzivatelé elektronickych adres dali predchozi

souhlas, ¢imzZ se dopustila pfestupku dle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1 zdkona ¢. 480/2004 Sb.

Podle § 5 zdkona €. 250/2016 Sh. je prestupkem skodlivy protipravni ¢in, ktery je v zakoné za
prestupek vyslovné oznacden a ktery vykazuje znaky stanovené zakonem, nejde-li o trestny ¢in.

Podle § 37 zadkona ¢.250/2016 Sb. se pfi uréeni druhu spravniho trestu a jeho vyméry
pfihlédne zejména k povaze a zdvaznosti prestupku, k pfitéZujicim a polehc¢ujicim okolnostem
a kpovaze cinnosti obvinéné K otdazce povahy a zévainosti prestupku spravni orgdn
vyhodnotil, Ze obvinéna éhf il e 2 Y svym protipravnim jedndnim
zasahla do pravem chraneneho zajmu (soukromi v eIektronlcké komunikaci - § 38 pism. a)
cit. zékona) pFl'sIuén\’/ch adresatl. Dale sprévm’ organ prihlédl ke skutecnosti, Ze do soukromi
adresdtl & 5‘ ?*ﬂ{% = (11x), "v.-fﬁ -ﬁu H.g;g;*'ri ,“ (2x) bylo zasaZzeno hrubym zptsobem ve
smyslu §38 p|sm.c) zakona .250/2016 Sb. tim, Ze obchodni sdéleni na vySe uvedené
e-mailové adresy byla zaslana vicekrat (tzv. adresnd opakovanost). Polehcujici ¢i pritéZujici

okolnosti ve smyslu § 39 a § 40 zdkona ¢. 250/2016 Sb. ve véci spravni organ neshledal.

S ohledem na rozhodnuti Nejvy3$iho spravniho soudu Ceské republiky 1 As 9/2008-133
a v souvislosti s vyjadienim obvinéné v ramci odporu spravni organ v dobé vyhotoveni tohoto
rozhodnuti nenalezl na portalu www.justice.cz u obvinéné zadné aktudlni ucetni zdznamy,
ze kterych by bylo mozné pti urceni sprdvni sankce a pfi sou¢asném dodrzeni zavéra NSS
z rozhodnuti 1 As 9/2008-133, vychazet.

Pfi rozhodnuti o ulozeni povinnosti uhradit naklady fizeni sprédvni organ vychézel 2§95 odst. 1
zdkona €. 250/2016 Sb., ktery spravnimu organu uklada ulozit obvinéné : E;. ;-~".{i”~=' ktera byla
uznana vinnou, naklady fizeni pausdini ¢astkou, a z § 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb.,
o rozsahu hotovych vydaja a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladl fizeni, podle kterého pausalni ¢astka naklad( spravniho fizeni, které
Ucastnik vyvolal porusenim své pravni povinnosti, ¢ini 1.000 K¢.

S ohledem na vyse uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku B. | tohoto rozhodnuti.

Kvyroku C. I. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi, Ze obvinéna ?'Er h‘.;a;;
fd?’-wf?f-n” je povinna pfi Sifeni, faktickém odesilani obchodnich sdéleni elektronickymi
prostifedky dodrZovat povinnosti stanovené v § 7 zakona ¢. 480/2004 Sb. Podle § 7 odst. 2
zdkona ¢. 480/2004 Sb. lze podrobnosti elektronického kontaktu vyuzit za Ucelem Ssiteni
obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uzivatelim, ktefi k tomu dali
predchozi souhlas. Vyjimku ztohoto ustanoveni pak predstavuje § 7 odst. 3 zdkona
¢.480/2004 Sb., dle kterého fyzicka nebo pravnickd osoba, jenz ziska od svého zdkaznika
podrobnosti jeho elektronického kontaktu pro elektronickou postu v souvislosti s prodejem
vyrobku nebo sluzby podle pozadavkl ochrany osobnich udajti, mlze vyuZzit tyto podrobnosti
elektronického kontaktu pro potfeby Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se jejich vlastnich
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obdobnych vyrobk(i nebo sluzeb za predpokladu, Ze zakaznik ma jasnou a zfetelnou moznost
jednoduchym zpUlsobem, zdarma nebo na ucet této fyzické nebo pravnické osoby odmitnout
souhlas s takovymto vyuzitim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé
zpravy, pokud plvodné toto vyuziti neodmitl.

Souhlasem se rozumi svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, ktery ucini
adresat vlci odesilateli, aby mu umoznil vyuzivat podrobnosti svého elektronického kontaktu
k Sifeni obchodnich sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu a pro jaky
ucel je davan. Souhlas musi byt dan predem (pred odeslanim obchodniho sdéleni) a musi byt
prokazatelny. Osoba, ktera udéluje souhlas, ma mit moZnost bez jakékoliv Ujmy jej neudélit.
V pripadé obchodnich sdéleni neni tfeba dokladat na jakou dobu je souhlas udélen, nebot
musi byt dana moZnost tento souhlas odmitnout v kazdém zaslaném sdéleni. Zakon
€. 480/2004 Sb. pro souhlas se sitenim obchodnich sdéleni nestanovi povinnou formu,
naptiklad pisemnou. V pfipadé konfliktni situace, kdy adresat obchodniho sdéleni tvrdi, Ze mu
bylo odesilatelem zaslano obchodni sdéleni bez jeho souhlasu, je vSak dlikazni bfemeno na
strané odesilatele. V tomto pfipadé je odesilatel povinen prokazat, Ze adresat souhlasil se
zaslanim obchodniho sdéleni, a Ze souhlas splfioval vSechny vySe uvedené nalezitosti. Z toho
vyplyva, Ze souhlas adresata musi prokazat odesilatel obchodniho sdéleni. Souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni je tfeba ziskat pfedem (pokud nejde o stdvajiciho zdkaznika)
a musi byt vztazen ke konkrétnimu odesilateli. Pro Uplnost spravni organ dodava, Ze souhlas
se zasildnim obchodnich sdéleni nem(ze byt dan generalné, tj. neurcitému okruhu subjektt
(Sititeld obchodnich sdéleni) k neurcitym nabidkam. Dale je tfeba uvést, Ze dle €l. 2 pism. f)
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. ¢ervence 2002 o zpracovani
osobnich Udaji aochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice
o soukromi a elektronickych komunikacich) a ¢l. 94 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 musi
souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni splfiovat parametry souhlasu subjektu udaja dle
nafizeni (EU) 2016/679. Podminky pro ziskani platného souhlasu dle naftizeni (EU) 2016/679
jsou tak pouZitelné i v situacich spadajicich do oblasti pUsobnosti smérnice 2002/58/ES,
resp. zakona ¢. 480/2004 Sb.
DIe vyplsu z www.nic.cz byla dr2|telem_ ode5|IaJ|C|ch domenovych Jmen f-,aﬁrff“:-".'_;j;"i
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KL SR

Obvinéna siwrs Fin =i %ﬁ% *v:ﬂ byla k doloZeni pravnich t|tqu pro zasilani obchodnich
sdéleni na predmetne e-mailové adresy uvedené ve vyroku C. I. vyzyvana, a to jak v ramci
kontroly vedené u j -.ﬁ*L:’fH" TR ':"f;;;, tak téZ v rdmci ozndmeni o zahdjeni tohoto
fizeni, které bylo obvmene AR *ﬁg i, doruceno dne 7. srpna 2023. Az do vydam
tohoto rozhodnuti viak spravni organ zadne vyjadFeni obvingné 5 e Ty
neobdrzel. Pravni tituly k zasildni obchodnich sdéleni, tedy souhlas predmetnych adresatu se
zasilanim obchodnlch sdéleni, ¢i zdkaznicky vztah ve smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb.,

S iy
obvin&nd izt _,, ;;f,-'*-‘:-m””__:, neprokazala.

A

Soucasné je nepochybné, Ze obvinéna '{:Lj‘c_f&*r"h ,':}'3‘;".?."?;‘ S5 tato sdéleni rozesilala
opakované. K pojmu opakovanost spravni organ dodava, Zze opakovanost Sifeni obchodnich
sdéleni je posuzovdna jako objektivni kritérium ve vztahu k jednani odpovédné osoby.
Opakovanost Sifeni nevyzadanych obchodnich sdéleni tak spociva v opakovdani dané Cinnosti,
tedy vtom, kdy Sifitel rozeSle obchodni sdéleni vice neZ jednou. Opakovanost ve smyslu
zakona nespociva ve vicenasobném zaslani obchodniho sdéleni témuz adresatovi. Z hlediska
subjektivniho (tzv. adresnd opakovanost) zvySuje tato opakovanost zavaZznost prestupku
v situaci, kdy jsou obchodni sdéleni zasildna témuz subjektu. K tomu spravni organ konstatuje,
Ze adresna opakovanost byla prokdzana v pfipadech uzivateld téchto e—mailovych adres s tim,
Ze v zavorce je vzdy uveden pocet dorucenych obchodnich sdéleni: =‘v- *ﬁﬁ*“wii‘ ';-" (7x),

o, T .j
_..-l:-id"'f'"""-r'il ﬁifﬁ?-:--f'-uu_. ] (SX)

"Rt

Vzhledem ke vSemu shora uvedenému ma spravni organ za prokazané, Ze obvinéna: gﬁ'ﬁ"‘ ! w"
ﬁ,,.,gﬁ:'f:’__i_:_._;_.—..g. svym jednanim porusila ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy
vyuzila podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky, aniz by ktomu uzivatelé elektronickych adres dali predchozi
souhlas, ¢imzZ se dopustila pfestupku dle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1 zakona ¢. 480/2004 Sb.

Podle § 5 zakona ¢. 250/2016 Sb. je prestupkem Skodlivy protipravni Cin, ktery je v zakoné za
prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zdkonem, nejde-li o trestny cin.

Podle § 37 zakona ¢.250/2016 Sh. se pfi uréeni druhu sprdvniho trestu a jeho vyméry
prihlédne zejména k povaze a zdvaznosti prestupku, k pritézujicim a polehcujicim okolnostem
a kpovaze ¢innosti obvinéné. Kotdzce povahy a zdvaznosti prestupku spravni organ
vyhodnotil, 7e obvinéna HFHFETEEILSANEEE syym protipravnim jednanim zasahla do
pravem chranéného zajmu (soukromi v elektronické komunikaci - § 38 pism. a) cit. zakona)
prlslusnyg_h adresatu DaIe spravnl organ prihlédl ke skutecnosti, Ze do soukromi adresatu
'-:5+~-.;="L «.‘1&",;‘-‘ ‘-f (7x), n:- ,. ;-"'h .af*w fﬂw (5x) bylo zasazeno hrubym zplsobem ve smyslu
§ 38 pism.c) zakona .250/2016 Sb. tim, Ze obchodni sdéleni na vySe uvedené
e-mailové adresy byla zaslana vicekrat (tzv. adresna opakovanost). Polehcujici ¢i pritézujici

okolnosti ve smyslu § 39 a § 40 zdkona ¢. 250/2016 Sb. ve véci spravni organ neshledal.

S ohledem na rozhodnuti Nejvy$$iho spravniho soudu Ceské republiky 1 As 9/2008-133
a v souvislosti s vyjadienim obvinéné v ramci odporu spravni organ v dobé vyhotoveni tohoto
rozhodnuti nenalezl na portalu www.justice.cz u obvinéné zZadné aktualni Uéetni zdznamy
(posledni Ucetni zavérka byla zverfejnéna k 31. prosinci 2019), ze kterych by bylo mozné pfi
uréeni spravni sankce a pri sou¢asném dodrzeni zavérQ NSS z rozhodnuti 1 As 9/2008-133,
vychazet.
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PFi rozhodnuti o uloZeni povinnosti uhradit naklady fizeni spravni organ vychazel z § 95 odst. 1
zakona ¢. 250/2016 Sb., ktery spravnimu organu uklada ulozit obvinéné % s ;H:“’;F a;,* i, ktera byla
uzndna vinnou, naklady fizeni pausalni ¢astkou, a z§6 odst. 1 vyhlasky .520/2005 Sb.,
o rozsahu hotovych vydaja a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladl fizeni, podle kterého pausalni ¢astka nakladl spravniho fizeni, které
ucastnik vyvolal porusenim své pravni povinnosti, ¢ini 1.000 K¢.

S ohledem na vyse uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku C. | tohoto rozhodnuti.

Kvyroku D. 1. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi, Ze obvinéna ﬁ:ﬁgﬁ‘;
';'rﬁ'}éif‘:_fi'j:h"ﬁ Saﬁ'": *':‘l;'rj: je povinna pfi Sifeni, faktickém odesilani obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky dodrZovat povinnosti stanovené v § 7 zdkona ¢. 480/2004 Sbh. Podle
§ 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb. Ize podrobnosti elektronického kontaktu vyuZzit za ucelem
Siteni obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uZivatellm, ktefi
k tomu dali pfedchozi souhlas. Vyjimku z tohoto ustanoveni pak predstavuje § 7 odst. 3 zakona
€. 480/2004 Sb., dle kterého fyzicka nebo pravnickd osoba, jenz ziska od svého zakaznika
podrobnosti jeho elektronického kontaktu pro elektronickou postu v souvislosti s prodejem
vyrobku nebo sluzby podle poZzadavkl ochrany osobnich udajti, mlze vyuZzit tyto podrobnosti
elektronického kontaktu pro potreby Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se jejich vlastnich
obdobnych vyrobk(i nebo sluzeb za predpokladu, Ze zakaznik md jasnou a zfetelnou moznost
jednoduchym zpUsobem, zdarma nebo na ucet této fyzické nebo pravnické osoby odmitnout
souhlas s takovymto vyuzitim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé
zpravy, pokud plvodné toto vyuziti neodmitl.

Souhlasem se rozumi svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, ktery ucini
adresat vlci odesilateli, aby mu umoznil vyuzivat podrobnosti svého elektronického kontaktu
k Sifeni obchodnich sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu a pro jaky
ucel je davan. Souhlas musi byt dan predem (pred odeslanim obchodniho sdéleni) a musi byt
prokazatelny. Osoba, kterd udéluje souhlas, ma mit moznost bez jakékoliv Ujmy jej neudélit.
V pfipadé obchodnich sdéleni neni tfeba dokladat na jakou dobu je souhlas udélen, nebot
musi byt dana mozZnost tento souhlas odmitnout v kazdém zaslaném sdéleni. Zakon
¢. 480/2004 Sb. pro souhlas se Sifenim obchodnich sdéleni nestanovi povinnou formu,
naptiklad pisemnou. V pfipadé konfliktni situace, kdy adresat obchodniho sdéleni tvrdi, Ze mu
bylo odesilatelem zaslano obchodni sdéleni bez jeho souhlasu, je vsak dlikazni bfemeno na
strané odesilatele. V tomto pripadé je odesilatel povinen prokazat, Ze adresat souhlasil se
zaslanim obchodniho sdéleni, a Ze souhlas splfioval vSechny vyse uvedené nalezitosti. Z toho
vyplyva, Ze souhlas adresata musi prokdzat odesilatel obchodniho sdéleni. Souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni je tfeba ziskat pfedem (pokud nejde o stdvajiciho zdkaznika)
a musi byt vztazen ke konkrétnimu odesilateli. Pro Uplnost spravni orgdn dodava, Ze souhlas
se zasildnim obchodnich sdéleni nem(ze byt dan generalné, tj. neurcitému okruhu subjektt
(Siriteld obchodnich sdéleni) k neurcitym nabidkam. Dale je tfeba uvést, Ze dle ¢l. 2 pism. f)
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. ¢ervence 2002 o zpracovani
osobnich udajli aochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice
o soukromi a elektronickych komunikacich) a ¢l. 94 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 musi
souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni splfiovat parametry souhlasu subjektu udaja dle
nafizeni (EU) 2016/679. Podminky pro ziskani platného souhlasu dle natizeni (EU) 2016/679
jsou tak pouZitelné i v situacich spadajicich do oblasti plsobnosti smérnice 2002/58/ES, resp.
zakona ¢. 480/2004 Sb.
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Cast zasilanych obchodnich sdéleni neobsahovala v zdpati mformau zadnou.

v A e i v , . . . o YN
Obvinéna -E‘},‘:;,ﬂ,;b;" ??" "-‘“.ﬁ,_?;-ﬁ;'-tgﬂ};;__;'g» . byla k dolozeni pravnich tituld pro zasilani
obchodnich sdéleni na predmetne e-mailové adresy uvedené ve vyroku D. |. vyzyvana, a to jak

i iy, e i v . . . , 7. ,
v ramci kontroly vedené u  Zzizr 75"4'* 'fi"*:'“?"-:!'ﬁu' , tak téZ v rdmci ozndmeni o zahdjeni
tohoto fizeni, které bylo obvinéné T "“;'.»,;‘_.Lﬁ,um LIRS dorugeno dne 7. srpna
2023. Az do vydani tohoto rozhodnuti vSak spravni organ Zadné vyjadfeni obvinéné
Asqil DT P BN "-_-'H.-\._r':...,'_.-;-r u
TR R R IR Pravini tituly k zasilani obchodnich sdélenti, tedy
souhlas predmétnych adresatu se zasilanim obchodnich sdéleni, ¢i zdkaznicky vztah ve smyslu

§ 7 odst. 3 zékona &. 480/2004 Sb., obvinéna &#Fi g, FEE = neprokazala.

tato sdéleni rozesilala
opakované. K pojmu opakovanost spravnl organ dodava, ze opakovanost Siteni obchodnich
sdéleni je posuzovana jako objektivni kritérium ve vztahu kjednani odpovédné osoby.
Opakovanost Siteni nevyzadanych obchodnich sdéleni tak spociva v opakovani dané c¢innosti,
tedy vtom, kdy Sititel rozesSle obchodni sdéleni vice nez jednou. Opakovanost ve smyslu
zakona nespociva ve vicenasobném zaslani obchodniho sdéleni témuz adresatovi. Z hlediska
subjektivniho (tzv. adresnd opakovanost) zvySuje tato opakovanost zavaznost prestupku
v situaci, kdy jsou obchodni sdéleni zasilana témuz subjektu. K tomu spravni organ konstatuje,
Ze adresna opakovanost byla prokdzana v pripadech uzivatell téchto e- mallovych adres s tim,

A SRS ""-r e Rt
ze v zavorce je vzdy uveden pocet dorucenych obchodnich sdelem ‘*-551-,‘.'?' fmjﬂ"f ’,_,“
i

i--.-ii.__. ) -
(4x), "-Mﬂ?-%”" & e A (3x), C{M;*f%hféa o (7)

=

a F e )

Vzhledem ke v§emu shora uvedenému ma spravni organ za prokazané, ze obvinéna ]'*{Eﬁi?ﬁj,
-.‘f;*"' 'if"‘v‘ w‘h:m svym jednanim porusila ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb.,
tedy vyu2|la podrobnosti elektronického kontaktu za uUcéelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky, aniz by ktomu uZivatelé elektronickych adres dali predchozi

souhlas, ¢imzZ se dopustila pfestupku dle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1 zdkona ¢. 480/2004 Sb.

Sougasné je nepochybné, 7e obvinéna ¥t A inabitin e

-
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Podle § 5 zdkona ¢. 250/2016 Sb. je prestupkem Skodlivy protipravni Cin, ktery je v zdkoné za
prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zdkonem, nejde-li o trestny cin.

Podle §37 zadkona ¢.250/2016 Sbh. se pfi uréeni druhu sprdvniho trestu a jeho vyméry
prihlédne zejména k povaze a zdvaznosti prestupku, k pritézujicim a polehcujicim okolnostem
a kpovaze cinnosti obvinéné Kotézce povahy a zavaznosti pfestupku spravni organ
vyhodnotil, Ze obvinénd "q:"**' -E-.,ﬁ ﬂ ""s: *'T ‘gafw- svym protipravnim jednanim zasahla
do pravem chranéného zajmu (soukrom| v elektronické komunikaci - § 38 pism. a) cit. zakona)

pfislusnych adresat(. Dale spravni organ prlhledl ke skutecnosti, ze do soukroml adresatu

.";.-1 -\:-_::-.-'EI-_ Ty -\..-,_-.:\--\:-'\--'I I'f."': G -;, |“|.\5\-_'\l| i
1,‘,5:‘ A "-":'Eh_-. (4x), ~ Hiahd ::‘,-_.tﬁf-ﬁﬁf S (2n),  GembamlEEEEE (3x),
e R .-.‘.'-" ] L "

?b_-f"f- R ﬁﬂfﬁ_f* = (7x) a: i" _'5?;:’? el ’*‘5 (2x) bylo zasazeno hrubym zplsobem ve

smyslu § 38 pism. c) zakona . 250/2016 Sb t|m Zze obchodni sdéleni na vySe uvedené
e-mailové adresy byla zaslana vicekrat (tzv. adresna opakovanost). Jako k prltezu1|C| okolnosti

spravnl organ pfihlédl k tomu, Ze jiz v pribéhu kontroly byla obvinéna ~-:b_} L o :;:;}'ig?:w’.‘f

3-’ ﬁf:",f;., ﬁ zadana o soucinnost k predmétnym rozesilkdm obchodnich sdéleni, kdy ji tato
zadost byla dorucena 30. fijna 2022, nicméné, nejenze na tuto Zadost kontrolniho organu
nereagovala, ale po této dobé nadale vrozesilkdch nevyzadanych obchodnich sdéleni
pokracovala, a to po dalsich nékolik mésicl. Zadné polehéujici okolnosti ve smyslu § 39 zakona

¢. 250/2016 Sb. ve véci spravni organ neshledal.

S ohledem na rozhodnuti Nejvy3siho spravniho soudu Ceské republiky 1 As 9/2008-133
a v souvislosti s vyjadienim obvinéné v rdmci odporu spravni organ v dobé vyhotoveni tohoto
rozhodnuti nenalezl na portdlu www.justice.cz u obvinéné zadné aktualni ucetni zaznamy,
(posledni ucetni Rozvaha a vykaz zisk( a ztrat byl zverejnén k 31. prosinci 2017), ze kterych by
bylo mozné pfi ureni spravni sankce a pfi souc¢asném dodrzeni zavérd NSS z rozhodnuti 1 As
9/2008-133, vychazet.

Pfi rozhodnuti o ulozeni povinnosti uhradit naklady fizeni sprédvni organ vychézel z § 95 odst. 1
zdkona €. 250/2016 Sb., ktery spravnimu organu uklada uloZit obvinéné ::- “5,_,. qg &, ktera byla
uzndna vinnou, ndklady fizeni pausalni ¢astkou, a z§6 odst. 1 vyhlasky . 520/2005 Sb.,
o rozsahu hotovych vydaja a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladl fizeni, podle kterého pausalni ¢astka nakladl spravniho fizeni, které
Ucastnik vyvolal porusenim své pravni povinnosti, ¢ini 1.000 K¢.

S ohledem na vyse uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku D. | tohoto rozhodnuti.

Pouéeni: V souladu s § 152 odst. 1 spravniho fadu lze u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd
proti tomuto rozhodnuti podat ve lh(té 15 dnli ode dne doruceni rozhodnuti rozklad
predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich udaja.
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Rozhodnuti je doruéeno dnem prevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od jeho
uloZeni na posté. V pfipadé dorucovani do datové schranky je dnem dorucéeni okamzik
prihlaseni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den ode dne dodani
rozhodnuti do datové schranky.

Praha 11. fijna 2023

Mgr. Martina Snajderova DiS.
vedouci oddéleni obchodnich sdéleni
(elektronicky podepsdno)

Rozdélovnik:
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