URAD PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

tel.: 234 665 111, fax: 234 665 444
posta@uoou.cz, WWWw.Uoou.cz

Cj. UOOU-02561/21-3

PRIKAZ

Ufad pro ochranu osobnich Udajd, jako pfislusny spravni organ podle § 10 odst. 1 pism. a)
a§12odst. 1 zadkona ¢.480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti
a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o nékterych sluzbach informacni spolec¢nosti), vydava
dne 25. c¢ervna 2021 vsouladu s §150 odst.1 zakona ¢.500/2004 Sb., spravni fad,
a §90 odst. 1 zakona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a Fizeni o nich, tento
prikaz:
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se uznava vinnou ze spachdni prestupku podle § 11 odst. 1 pism. a) bod 1 zdkona
¢. 480/2004 Sb., nebot opakované sitila v obdobi 26. srpna 2020 aZz 22. unora 2021 obchodni
sdéleni ve smyslu § 2 pism. f) zakona ¢. 480/2004 Sb., v postaveni subjektu, v jehoZ prospéch
byla obchodni sdéleni zasilana, a to

- dne 26. srpna 2020 z adresy elektronické posty : a-ﬁ.-;..uﬂ.
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- dne 28. srpna 2020 z adresy elektronlcke posty 313‘ '3 1 e nainis Na adresu
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dne 22. zari 2020 z adresy elektronické posty .e'f?r i. R e
elektronické posty Siaiba A RN o dkazem na ﬁ iy
dne 22. zari 2020 :z adresy elektromcke posty ﬁﬁwn “:3*! "i' A ;
na adresu elektronické posty cf‘- wmuﬁ_‘ﬁﬁg_ﬁ odkazem na: .<.:f S
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dne 29. zdfi 2020 z adresy elektron/cke posty '_'ET"E e :,,v‘:t‘a gf}fb&”
na adresu  elektronické posty " ﬁ?." gﬁ-ﬁ :zﬁ;]‘:!‘f%_,'.- odkazem na
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elektronické posty 1% ;i BRE odkazem nai‘gz,

SRR

é—

. na adresu

: G
1..?',"} vig i' |. ﬂrlﬁ‘?bﬁ d_,:.,__ d_-_
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dne 21 fijna 2020 z adresy elektronlcke posty 1“:}&;-; b ’“.-{*‘*:e'*"”y,l s
na adresu elektronické posty pﬂ_,-,q it ;%"'L},,% 3§~.|

dne 27. fijna 2020 z adresy elektronické posty _..,— L ;ﬁ‘ﬁﬂ;{ ;'J‘E na adresu

e L
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dne 27. Ffijna 2020 z adresy elektronické po§ty ﬁ,::s:?ﬂ&‘ o I m::g,-w“gﬁfﬁ:;ﬁ';ﬁ
na adresu elektronické posty % ar -E-"f gl'-‘_.‘-.ﬂh{ B -'T 5—:.@;,'-' odkazel_n na :*.;Lﬁ*:""‘ij-»“:-:-"*; £ %
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na adresu elektronické posty S i e L odkazem na ,,H.‘r}rﬁ o
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dne 4. listopadu 2020 z _adresy elektronlcke posty “-‘f'?n.,. %ﬁ"‘.—'@,‘__rﬁ_j na adresu
elektronické posty HEESHFREIEES RIS odkazem na a}#w, e el

bamed e d

A
i" =
dne 6. listopadu 2020 z adresy elektromcke posty *“J*.rn-.irﬁa [ ",..-:4'? ﬁ s %r-
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na adresu elektromcke posty 5;, L :’JE?'?-L*- LSRR TEE. odkazem  na
'E.:'f:‘-:ﬂ“‘:-l‘-}-“ ».~~ “f;"lﬁ'%
el

Yo an ik wf, phETS - ‘ S
dne 7. llstopadu 2020 2 adresy elektronické posty e L P T TR
na adresu elektronlcke posty R 3"»“‘*;}"‘. odkazem na

Li"l; :\.h";" ?“-"\--!:;.'*'\.'I c...f-l::_:_ ,;-.'l"z -I"_L .
dne 12. listopadu 2020 z adresy elektromcke posty ;< v:? ‘.}; ww ?_?-i,b*
na adresu elektronické  posty i 4;4 @-&.q _fcﬁfia:;u?,Q i odkazem na

&
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dne 13. I/stopadu 2020 z adresy elektron/cke posty .-t,'Eg‘*- £ ‘r;__hw

na adresu elektronické posty ,:;f,:; f;*'Eia;t; e J,[g odkazem na ia;kf,;'}ix~L ik,

dne 15. listopadu 2020 z adresy elektronlclgelﬁosty . l_._;_!‘:*—:.r i ?i'r‘{?xﬁ'ﬁfi"&':ﬁtﬁ}f

na adresu elektronické  posty '?’“’j}?"u.'h;.-,; Eﬁ ;:*:-'-a“g.; = odkazem na
£ R

TR

dne 15. listopadu 2020 z adresy elektronické posty

na adresu elektronické  posty {3-3:5‘5*.;_.': .,,'_,'ul: ":j;ri > odkazem  na

b5, o % T

BN Jﬁ-ﬁt‘l“f‘h- T
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qL"""‘ I'“\'L-:.- -fﬁ.?i E_ -..:"_*}

TR,

'\-:\,
na adresu elektronické posty i -’h‘-im?z.,., .=F“‘.=_ - odkazem na <“ i ':

Her

dne 18. listopadu 2020 z adresy elektronické posty ___,_.th_

AR
na adresu elektron/cke posty "'4',,5&_:?'."-"“*-'1'&:*'_;_.,:‘ E*F,y_‘_.ﬁ';" odkazem na

by .-F'I-'r"l.'.f"' v ey
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dne 20. listopadu 2020 z adresy elektron/cke posty ’.fe;" 1"’

. .I"'
na adresu elektronické posty iiatiinive wiainsm s odkazem na

dne 24. listopadu 2020 :z adresy elektron/cke posty ..::‘_,,,_ ﬁiﬁm;:-.h.f: :

et
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na adresu elektronické posty il ee i odkazem na iy ﬁﬁé“‘i T,
dne 28. listopadu 2020 z adresy elektron/cke posty R uw;."*.}r‘i—'?“‘i'ﬂa:-; g

na adresu  elektronické posty — HiEEAIE A *?"“"P%r:,‘?F 4 odkazem na
i e T

s .

dne 28 Ilstopadu 2020 z adresy elektronické posty -'3“.,,5?.:1? Aﬁﬁ“ﬁ* : E.

e
na adresu elektronické  posty ;f-,-_ ;-,ﬁm__ﬁ %,“.r oA :ﬁuﬁ #f  odkazem na

Pl e R E P

N e e
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dne 30. listopadu 2020 z adresy elektronické posty ,}x‘;@ ‘u L ;.-u.i.z-%
na adresu elektronické posty @ "‘Wﬂrw 'ﬂ.‘“*{ f i L odkazem na ,.;'F g,.,.?_ﬁ _.___s M
BEEee

dne 25 listopadu 2020 z adresy elektron/cke posty -.;:.-ﬁ- § ¥y **;Lﬁ#;ir"

na adresu elektronické posty it 52E odkazem na'; }:.-'\-"*q %,,.

P

dne 26. listopadu 2020 z adresy elektronické posty i Fﬁ-;;":; i :_ S “%-'3"
S -q:-ll\_w

10 T H
na adresu elektronické posty ‘}';;;.::-{. -ghﬁﬁ;""? odkazem na =% -="‘:,"":~ g e

e

dne 28. listopadu 2020 z adresy elektron/cke posty ::" .*;L i”%‘

na adresu elektronické posty i *-'3:3 ""M 3 --'.,-r-, odkazem na ; e d:_ﬂf’:-.'.;. ,'% ;*“fﬁ, e,
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dne 29. listopadu 2020 z adresy elektronické posty .;-'.-_."g},-ﬂ e m’%}}ﬁ*:«;ﬁ o5

e
ot
na adresu elektronické posty ﬂ;...«:.n. %"r* 4 : odkazem na 'ﬁ. iy 2?'..1" x,

dne 30. Ilstopadu .2020 z adresy elektromcke posty
T *Fﬁwﬂ*{?ﬂﬂr&" HYEYE  ngadresu  elektronické  posty lEEEEL

.{hl "- '|'| E‘M‘ SRR
odkazem na EiFie s AR Y

dne 12. Iistopadu 2020 z adresy elektronické posty

L . s v
r,ﬁh’%f‘:;;ﬁ,, ‘{-?.:F _:-;.- #, i e naadresu - elektronické posty
st ,.u- "'ﬁ it il

P R L 1% odkazem na e it e,

na adresu  elektronické posty  FESTIETEEENTE RSN odkazem  na
X 3 e
\qu_lclﬁ.h ..-L":"“#"..."!:.-“-"'il -
dne 1. prosince 2020 z adresy elektronické posty ,ﬁ = r.;ﬁ_‘i i EiE .-...ﬁﬁ" »?’ £ .f',}.u

by
na adresu elektronické posty ‘i AR odkazem na % ﬂ.:__;{-; i

dne 1. prosince 2020 z adresy elektronické posty : ..f, J};{‘( “‘f 54 —M‘; 4
na adresu elektronické posty ,;;:f;;}_‘,uu aa&'}ﬁ}ﬂl.’.’.ﬂf“ﬁ- odkazem na 51’ i tf{?
A e Py

:-'-3':.'.-?'“ "‘['i'L Fn Y

dne 2. prosince 2020 z adresy elektronické po_sty__‘“b'a'-*"-,:I ok 7;: ,}Jf“‘“m‘hgﬁ
na adresu  elektronické  posty f,;uif% ,':*;‘;_-g "i-f;p;_ odkazem  na
SR ;----*5

Wy ..?r.-v"" e 2 . T g
dne 4. prosmce 2020 z adresy elektronické posty kﬁﬁg,}-ﬁ};} "*W?_._f.u;, ;1;&-5%

__ r\:'l r .l-|.'.l'
na adresu elektronické posty -{'C 3 ""f'; ik e 3 odkazem na

R LT

‘~ .-1_,_. -.-r“'.* -rﬂ.ﬁ LA S, b RL e o
L7 ' ‘._h.- =, I -
dne 5. prosince 2020 z adresy elektronické posty Wi i‘;.-.g- iz ‘EE: ‘iu E

dne 1. prosmce 2020 z adresy elektronické posty },aﬁ.. SRR S

fil

L]
.-I-

na adresu elektronické posty it s S50 odkazem na ﬁﬂ':{:' Hii
dne 6. prosince 2020 z adresy elektronické posty

i L fi i e ) b T . g v
‘i' DT il #‘*:fﬁff‘iir okl na adresu elektronické posty

AR oo n SRR,
dne 3. prosince 2020 z adresy elektron/cke posty -'fa-f,ﬂ ot T"'-:;‘_;'?“:”Za?p.’:-i“: e {-;a,;
na adresu elektronické posty ’w ﬂ #&-L' 51"? T” odkazem na ;ufm e
dne 5. prosince 2020 z adresy elektron/cke posty ;‘a.-;# a4::'*: @:ﬂ.‘f"'"i
na adresu elektronlcke posty SRS _,u,ﬂ-;r ﬁ?:;‘: odkazem na P

na adresu elektronické posty FEEGEESEE Jﬁ: 5 odkazem na '?,.;:f}w‘r'ﬂ;-'f ; S,
dne 8. prosince 2020 z adresy elektronické posty A S S ST i
na adresu elektronické posty ';"r.‘J;_r.',";“-f ?,_ﬁ:-f‘figf.'“g odkazem na

e e M e

dne 5 prosince 2020 z adresy elektronické posty T TR "'”‘ ,:ﬂﬁﬁi‘!;f:
na adresu elektronické posty Hii v itin AEET odkazem na ;- _ 0%
dne 7. prosince 2020 z adresy elektronické posty J?Eﬂ’ﬁjilfﬁﬁﬂ‘ﬁfq-ﬂﬁﬁnw i

et 4 i
na adresu elektronické posty :Fiy=s i ‘fﬁ;f?_; odkazem na gz ;-‘ B e RS,

L by [N S 5
ST T A T SR T
dne 4. prosince 2020 z adresy e/ektron/cke posty 'ﬁ‘ iw .Jr’m 1 e eyl S S
na adresu elektron/cke posty &i}a;ﬁw&"iu Wf odkazem na

IR

dne 6. prosince 2020 z adresy elektronické posty \.Lﬁh'ﬁj—,ﬁe“"x
"'"":.'-'-"ﬁn-f"-. -:_.-_;, __':m. '#EE-} oep g

m-;_.-.ﬁ-_”.n-_ﬁq, s na adresu elektronické posty :I- flzh,nh% -4 odkazem na
--:‘:;"'5;.':-'-{" .-'h- e

e
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- dne 9. prosince 2020 z adresy elektronické posty "'E'C'-'r"' -f.’fé,.f:‘*_hfu“’-t. ¥
y y e e e Ay Sl

na adresu elektronické posty itwE: o ’{ i odkazem na ﬁﬂf—“‘i;

"'r',.- ..:-.,_'l.', A o TR A
F o
- dne 9. prosince 2020 z adresy elektronické posty .M"-ﬁm 45

Al .‘\.-\."-' L LR P
na adresu elektronické posty St SRS odkazem na .f.f@f.—‘:!i.f“‘?-f?&“ L

‘:-'rJ Bt S T i
- dne 10. prosince 2020 z adresy elektromcke posty f *Iﬂ"h”"?*‘"" i L

L e et [

s 3 o 3
na adresu elektromcke posty  iwEEIE 51-:-'1”’“:.,3_3'_‘-,3‘_{.{;.;; odkazem
EE s o)
"'.:r-'f"'-'r" Hﬂ-\. J:-I-F"-H.-L gt -. Ly o By b 1557
-:"- rig] by T T DU e
- dne 10. prosince 2020 z adresy elektron/ckt? posty ‘. f"i B T

[E R LA AR e e e
na adresu  elektronické  posty " il o3 -‘-“ﬂf i ?“.:"‘i‘,;:::;_' odkazem  na
ke ":-"'.'«:' J- _.- ,_._nx{-:_
%;_,:g L )
- dne 16 prosmce 2020 z adresy elektronické posty .m'% %}.‘:"} ,:.‘f'.‘-‘-:t,"" :-’.f‘ﬁ. o

5" :l g e i
na adresu elektronické posty :: . r,?,-ﬁ?ﬂ*-’ odkazem na S i -'53{3' g
- dne 10. prosince 2020 z adresy elektC%rZLcke posty it #:ifmf;’%'ﬁéﬁ:&fﬁﬁ

na adresu  elektronické ~ posty i R ,fif"?,,',_:;'n, ,_;;f wii  odkazem  na
;..r's‘n"-ﬂl:‘-ﬁ‘??ﬂﬁ-_. :-',.@"_, etz e
- dne 23. ledna 2021 z adresy elektronické pos"ty s gl Fil ?1,‘_‘;_3{5.??.“}@! na adresu

elektronické posty i 115., TLT f{;g odkazem na -.'-"l'

elektron/cke posty s ;-'uc.a_q. f_'g._?;_‘f T = odkazem na f
- dne 29. ledna 2021 z adresy elektronické posty ,,.1"'“:";*‘[?*

elektronické posty HEik Ei s i L e odkazem nai;

- dne 2. unora 2021 z adresy elfektron/cke posty ‘-‘ﬂa e
elektronické posty st Eaii s odkazem na ='=~‘-ﬁ..!u
- dne 4. unora 2021 z adresy elektron/cke posty M;""’f',{a;_.

elektronické posty R ﬂ- L .-f “*'a.c-;c, odkazem na a'ul.

.'li'

oy o
- dne 22. unora 2021 z adresy elektronické posty &;: .:;‘i% '”‘" AR g,.«'ﬂ*ﬁ na adresu
elektronické posty '3 _,_,3, sl w‘j'hi’:ff %J ﬁ;a ;h-,-_&,_ m :Ja odkazem nat: ﬁuhr‘i' ﬂﬁ

"l: Tt
P T '\-r-\:

- dne 22. unora 2021 z adresy elektron/cke posty ﬂ:.i:;,,,.,.. e R i'f_" na adresu
elektronické posty FEH HEINEN odkazem na S i e ~-}!-“£“5~'E§{ﬁfi.

pficemzZ adresati shora uvedenych obchodnich sdéleni nedali obvinéné souhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni,

¢imZ porusila povinnost stanovenou v § 7 odst. 2 zdkona ¢.480/2004 Sb., tedy vyuzila
podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi
prostredky, aniz by k tomu uzivatel elektronické adresy dal pfedchozi souhlas,

a dale

se uzndvd vinnou ze spdachani prestupku dle § 11 odst. 1 pism. a) bod 3 zdkona
¢. 480/2004 Sb., kterého se dopustila tim, Ze veskera obchodni sdéleni uvedena ve vyroku 1.,

skryvala nebo utajovala totoZnost odesilatele, jehoz jménem se komunikace uskutecnila,

¢imzZ porusila povinnost stanovenou v § 7 odst. 4. pism. b) zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy
zfetelné a jasné uvést totoznost odesilatele, v jehoz prospéch se komunikace uskutecnuje,

5/11


http://www.innova-czech.cz,/

za coz se ji podle § 35 pism. b) zdkona ¢. 250/2016 Sb. a v souladu s § 11 odst. 2 pism. b)
zdkona ¢. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 200.000,- K¢
(slovy dvéstétisic korun ¢eskych)

splatnd do 30 dnli ode dne nabyti pravni moci tohoto pfikazu bezhotovostnim prevodem
na Gcet vedeny u CNB, €. 4. 19-5825001/0710, variabilni symbol ICO obvinéné, konstantni
symbol 1148.

Odavodnéni

Podkladem pro zahdjeni tohoto fizeni je pisemny materidl, !(Itery byI shromazdén v rdmci
kontroly sp. zn. UOOU-03912/20 provedené u _t';uf;'-"’-. r¢:~‘v-.**‘e'{ i"“'ﬁ‘f{ﬂ Uradem
pro ochranu osobnich Udaj ve dnech 25. ledna 2021 aZ 12. ¢ervna 2021, v¢éetné podnétl
zaslanych Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji. Obsahem predmétnych obchodnich sdéleni
byly nabidky rdzného spottebniho zbozi, zahradniho zbozi, zboZi do domacnosti a hygienické
potfeby v¢. nabidky respirdtor, aj., spolu sodkazy na internetové strénky
et S R S T U T e e “‘a% TR
h t.s ﬂ?r"‘v“si*f’ ) WRRERAEY, RS, SRR,
o T TR Bk ey bI|ze pak specifikované ve vyroku I. tohoto pfikazu.

K pfedmétu fizeni spravni orgdn konstatuje, Ze obchodnim sdélenim ve smyslu § 2 pism. f)
zdkona ¢.480/2004 Sb. se rozumi vsechny formy sdéleni, véetné reklamy a vybizeni
k navstéveé internetovych stranek, uréeného k pfimé ¢i nepfimé podpore zbozi ¢i sluzeb nebo
image podniku osoby, kterd je podnikatelem nebo vykondava regulovanou ¢innost.

Zpravy odeslané prostfednictvim elektronické posty, tak jak jsou specifikovany ve vyroku I.
mély dle spravniho organu podle jejich obsahl bez nejmensich pochybnosti charakter
obchodnich sdéleni, jelikoz obsahovaly nabl'dky rizného spotrebniho zbozi, spolu s odkazy
na internetové stranky #SlCRMERIALENTETATE SR e B *-‘}‘;"C:M..af“'t‘w e
e w?ﬁfﬂ*% '_} R SR RS, e G

| DOEEIERRREIGREIESE, které  provozuje  pravé obvmena

K tomu spravni organ uvadi, Ze drziteli odesilajicich doménovych jmen s koncovkami .eu, pI

1"
fun, .store, web5|te space .online, XYZ Ci .cz JSOU spravnimu organu neznamé osoby

CI -j“:' ﬁs-f- “:f-'g '-..‘h"’b osoba osoby ¢ ’”' f“-"ﬁ“, ale také osoba hsﬁ : _,M',f_rr“ S, %F.::-

p 5 - i
E SRR

S

Webové stranky v jejichz prospéch byla obchodni sdéleni zasildna (viz vyse) byly v dobé

provadéné kontroly, aleiv dobé samotn\'/ch rozesilek obchodnich sdéleni provozovany pravé
g .-\.'I,i:"\- L

obvinénou _:.:fn-"‘-:%u.- ﬂ.;:.;—" St jﬁn Tt

Spravni organ tak na zdkladé vyse uvedenych zjisténi konstatuje, Ze faktickym odesilatelem

predmétnych obchodnich sdéleni uvedenych ve vyroku je bud pro Ufadu nezndmd osoba
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Ty
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nebo *1- i‘mﬂ*%m L i mPEN LM* zastoupena osobou -.«‘”w 5 *-ﬂfw.'ﬂ -t (v 7 prokdzanych

LR el Ere

prlpadech) Naopak Sifitelem, v jehoz prospéch byla obchodm sdélen & swanla Je pro vsechna
obchodni sdéleni uvedend ve vyroku I., pravé obvinéna : H": R T “'ffi: ‘”ﬁ.‘f& : ’*:f
Soucasné je nepochybné, ze obchodni sdéleni byla Sitena opakované. K pojmu opakovanost
spravni organ dodava, Ze opakovanost Sifeni obchodnich sdéleni je posuzovana jako
objektivni kritérium ve vztahu k jednani odpovédné osoby. Opakovanost Sifeni nevyzadanych
obchodnich sdéleni tak spociva v opakovani dané cinnosti, tedy v tom, kdy Sifitel rozesle
obchodni sdéleni vice neZ jednou. Z hlediska subjektivniho, je pak k adresné opakovanosti
(zaslani témuz subjektu vicekrat) pfihlédnuto pfi ukladani spravni sankce jako ke zplsobu
spacham prestupku Adresna opakovanost byla dolozena u uzwatelu emailovych adres
AElESEERIRYTA R (20, MISSTRMRCREC el TR pperaraa et (2x),
:J?’:‘i-“fr-‘%'“""ﬂis'ﬁ (3x), FEETREEREEAT (4), .'a”-:a:lx; o, 11;5,32 T (S5x), HERiRas
(6x).

K vyroku I. spravni organ uvadi, Ze obvinéna je povinna pfi Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky dodrZovat povinnosti stanovené v § 7 zakona ¢. 480/2004 Sb.
Podle § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sbh. Ize podrobnosti elektronického kontaktu vyuzit za
Ucelem Ssiteni obchodnich sdéleni elektronickymi prostifedky pouze ve vztahu k uZivatelim,
ktefi k tomu dali pfedchozi souhlas. Vyjimku z tohoto ustanoveni pak predstavuje § 7 odst. 3
zdkona ¢. 480/2004 Sb., dle kterého fyzickda nebo pravnickd osoba, jenz ziska od svého
zdkaznika podrobnosti jeho elektronického kontaktu pro elektronickou postu v souvislosti
s prodejem vyrobku nebo sluzby podle pozadavkd ochrany osobnich Udajl, mize vyuzit tyto
podrobnosti elektronického kontaktu pro potfeby Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se
jejich vlastnich obdobnych vyrobk(i nebo sluzeb za predpokladu, Ze zdkaznik ma jasnou
a zfetelnou moZnost jednoduchym zplsobem, zdarma nebo na ucet této fyzické nebo
pravnické osoby odmitnout souhlas s takovymto vyuzZitim svého elektronického kontaktu
i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud plvodné toto vyuziti neodmitl.

Souhlasem se rozumi svobodny, zfejmy a védomy projev vile, ktery ucini adresat vuci
odesilateli, aby mu umoznil vyuzivat podrobnosti svého elektronického kontaktu k Sireni
obchodnich sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu a pro jaky ucel je
davan. Souhlas musi byt dan predem (pred odeslanim obchodniho sdéleni) a musi byt
prokazatelny. V pripadé obchodnich sdéleni neni tfeba dokladat na jakou dobu je souhlas
udélen, nebot musi byt dana moznost tento souhlas odmitnout v kazdém zaslaném sdéleni.
Z4kon €. 480/2004 Sb. pro souhlas se sitenim obchodnich sdéleni nestanovi povinnou formu,
naptiklad pisemnou. V pfipadé konfliktni situace, kdy adresat obchodniho sdéleni tvrdi, Ze
mu bylo odesilatelem zaslano obchodni sdéleni bez jeho souhlasu, je vSak dikazni bremeno
na strané odesilatele. V tomto pfipadé je odesilatel povinen prokazat, Ze adresat souhlasil se
zaslanim obchodniho sdéleni, aZe souhlas spliioval vSechny vyse uvedené naleZitosti.
Z tohoto vyplyva, Ze souhlas adresata musi prokazat odesilatel obchodniho sdéleni. Souhlas
se zasilanim obchodnich sdéleni je tfeba ziskat pfedem (pokud nejde o stavajiciho zakaznika)
a musi byt vztaZzen ke konkrétnimu odesilateli. Souhlas se zasildnim obchodnich sdéleni
nemlze byt dan generalné tj. neurcitému okruhu subjektl (Sifiteld obchodnich sdéleni)
k neurcitym nabidkdm. Pro Uplnost je tfeba uvést, Ze dle ¢l. 2 pism. f) smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. Cervence 2002 o zpracovani osobnich udaju
aochrané soukromi vodvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich) a ¢l. 94 odst. 2 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
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2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46 ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich Udaji) musi souhlas se zasildanim obchodnich sdéleni splfovat
parametry souhlasu subjektu udaji dle nafizeni (EU) 2016/679. Podminky pro ziskani
platného souhlasu dle nafizeni (EU) 2016/679 jsou tak pouZitelné i v situacich spadajicich do
oblasti plisobnosti smérnice 2002/58/ES, resp. zakona ¢. 480/2004 Sb.

Spravni organ z kontextu prislusnych ustanoveni zdkona ¢. 480/2004 Sb., které se vztahuji
k zasilani obchodnich sdéleni, uvadi, Ze verejnopravni odpovédnost za prestupek dle § 11
odst. 1 zadkona ¢. 480/2004 Sb. je formulovana jako objektivni odpovédnost, tedy
odpovédnost za pravni stav, kdy ve vztahu k pravnické osobé neni tfeba zkoumat zavinéni
vzniklého protipravniho stavu. Pravé z tohoto dlivodu a z divodu naplnéni vlle zakonoddrce,
tj. chranit soukromi v co nejsSirsi moiné mirte, je tfeba za Sifitele obchodnich sdéleni
povaZzovat také osoby, v jejichz prospéch jsou obchodni sdéleni Sifena. Odpovédnym
subjektem za rozesilani obchodnich sdéleni uvedenych ve vyroku I. je tak kromé faktického
odesilatele, také obvinéna &Eiins il Rt e T g to pravé ve vztahu k obchodnim
sdélenim, kterd byla odesilana ve prospéch internetovych obchodd, které na vyse uvedenych
internetovych strankdch v dobé rozesilek obchodnich sdéleni provozovala. V této véci

spravni organ odkazuje také na rozhodnuti Méstského soudu v Praze €. j. 14 A 242/2018-29.

Spravni organ k tomu dale uvadi, Ze je treba, aby si Sifitelé obchodnich sdéleni, at uz jde
o zadavatele (tedy toho v ¢i prospéch jsou obchodni sdéleni rozesilana) ci faktické
rozesilatele, vidy dostatecné provéfili, zda adresati obchodnich sdéleni udélili souhlas pro
takové zasilani, resp. v obecnosti, zda rozesilka probiha zdkonnym zplsobem. Obvinéna
SRR AR T T P se tak prenesenim rozesilky obchodnich sdéleni (i jeji iniciaci)
na faktického ode3|latele, nezbavuje své odpovédnosti, naopak musi byt i pfesto schopna
dolozit souhlasy adresati obchodnich sdéleni, nebo musi byt schopna zajistit tyto souhlasy
prostfednictvim odesilatele. Nelze spoléhat pouze na pripadné ujisténi odesilatele, Ze
patfiénymi souhlasy disponuje. Z povahy souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni, jak je
vySe uvedeno, je patrné, Zze osoba udélujici souhlas musi védét, k cemu souhlas dava (pro
jaky ucel, k jakému zasilani obchodnich sdéleni), jakému subjektu nebo ve prospéch jakého
subjektu ji budou obchodni sdéleni zasilana, tento souhlas musi byt také prokazatelny.

Na okraj Ize dodat, Ze ndhradu skody za tento verejnopravni delikt Ize regresem pozadovat
po tom, komu bylo odeslani obchodnich  sdéleni zaddno, pfipadné
po odesilateli predmétnych obchodnich sdéleni. Tato skute¢nost vSak zadavatele (toho v ¢i
prospéch jsou obchodni sdéleni rozesilana) verejnoprdvni odpovédnosti za spdachany
prestupek nezbavuje.

Obvinénad s i nirmamiinea-sil,. byla v ramci kontrolniho fizeni nékolikrat vyzyvana
k doloZeni pravnich titul( (tedy souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni ¢i zakaznického
vztahu) pro obchodni sdeIerlL ktera byla v jeji prospéch zasilana, a ktera jsou uvedena ve
vyroku I. %- .ﬁmﬁﬁ,uﬁ ,:,I ';f_f}{{-%,tﬁj‘%, vSak na zadnou ze zaslanych pisemnosti nereagovala.
Spravni orgadn dale uvadi, Ze tato obvinéna spolecnost nepredloZila spravnimu organu po
celou dobu kontroly Zzadné kroky, kterymi by se snazZila od zasilani predmétnych obchodnich
sdéleni jakymkoli zplisobem distancovat ¢i prokazat, Zze vynalozila veskeré usili, které bylo

mozno pozadovat, aby prestupku zabranila.
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Vzhledem ke vSsemu shora uvedenému ma spravni organ za prokazané, Ze obvinéna
ST RV e T svym jednanim porusila ustanoveni § 7 odst. 2 zdkona
¢.480/2004 Sb., tedy wvyuZila podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni
obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky, aniz by k tomu uzivatelé elektronickych adres
dali pfedchozi souhlas, ¢imz se dopustila prestupku dle § 11 odst. 1 pism. a) bod 1 zdkona

¢. 480/2004 Sb.

K vyroku Il. spravni organ uvadi, Ze dale zkoumal pfedmétnda obchodni sdéleni v tom ohledu,
zda spliuji ustanoveni § 7 odst. 4 pism. b) zdkona ¢. 480/2004 Sb., tedy, zda obchodni
sdéleni neskryva Ci neutajuje totoznost odesilatele, vjehoz prospéch se komunikace
uskutecnuje.

Ktomu je tfeba uvést, Ze pfi dodrieni zasady eurokonformniho vykladu smérnice
2000/31/ES je treba, aby ,fyzickd nebo prdvnickd osoba, na jejiz objedndvku obchodni
sdéleni probihd, byla jasné rozeznatelng“* Je tedy zcela logickym argumentem, Ze obchodni
sdéleni ma byt oznaceno tou fyzickou nebo pravnickou osobou, jejiz vyrobky, zboZi ¢i sluzby
jsou obchodnimi sdélenimi propagovany. Pro tyto Ucely postaci jasnd a jednoznacna
identifikace podnikatele, tedy napfiklad uvedeni obchodni firmy ¢i jména s dodatky
a jednoznacny identifikator, nap¥. 1CO.

Spravni organ konstatuje, Ze po prezkoumani zaslanych obchodnich sdéleni specifikovanych
ve vyroku I. tohoto pfikazu, nebyly vtéchto obchodnich sdélenich uvedeny informace
o totoZnosti odesilatele, v jehoZz prospéch se komunikace uskutecnovala. Spravni orgdn
predmétnd obchodni sdéleni posoudil a zjistil, Ze vétSina rozesilanych obchodnich sdéleni
obsahovala informaci o spole¢nosti, ktera méla dané obchodni sdéleni odeslat. Jednalo se

o obchodni sdéleni, ktera obsahovala vzaveru emailu informaci s textem ,Tento e mail je
"% b= .-' I.J'.,l' .-.r '“i.!_.-“_ ‘wh'hll:.‘:;'ll\'".__.l\.‘l_l"l o -.'l.-\. R
obchodnim sd&lenim %, i :;?ﬁ-._m.f_c"l._ s “”,.ﬁ‘ -n"* .-;, L L ‘Fw;._w Dbl R ‘“f?

e T g R T R SRR o STE L -
Dvé obchodni sdéleni zaslana dne 26. srpna 2020 na emailovou adresu rs%i=" ’fg"’a-i"' o

SHE T

a dne 22. dunora 2021 na emailovou adresu & 55 =i obsahovala v zavéru obchodnich

e

sdelenl informaci s textem ,,Emall bol odoslany podla zdakona 480/2004 Zb. Rozesilatelem je

-\.-!.l'l.'._!1s..|mr"'l— LT - e e im .
LT D '\'"';- ..... :-..-'i..'l- "".{ B L _.--\.. - - TG e N
.--I- :".P:"'"Eé"“-"‘r _;_._l-}. o 3— _ﬂl! 'I'- T «.-\.- 11;_-:- -.-\.f'-"“r'l "Ei. i ,'-'.?," :ﬁl_“'-'ﬂ‘:r-.x ﬂ"%"‘ "--::”';"',_.rh.-q 1_
.c:;_:c-.'us;,-
F RS O

V zaslanych obchodnich sdélenich byly uvedeny pouze odkazy (prokliky) na webové stranky
v jejichZ prospéch byla obchodni sdéleni odesilana.

Spravni organ k tomu uvadi, Ze pouhy odkaz, ktery pfijemce zpravy presméruje na webové
stranky Sifitele (na webové stranky toho, v ¢i prospéch jsou obchodni sdéleni zasilana),
neni mozné chapat jako dostatecné oznadeni osoby, jejimz jménem se komunikace
uskutecniuje, a to zejména proto, Ze adresat obchodnich sdéleni musi mit k této informaci
pfistup jiz v samotném obchodnim sdéleni. Nelze tedy tolerovat, aby adresati obchodnich
sdéleni zjistovali totoZnost toho, jehoZz jménem se komunikace uskutecniuje prostfednictvim
proklikdvani na webové stranky, navic by takové jednani mohlo pro adresaty obchodnich
sdéleni predstavovat velké bezpecnostni riziko. Naopak spravni organ je toho nazoru, Ze je
tfeba uvadét kompletni informace odesilatele, jehoZz jménem se komunikace uskuteénuje.

T MAISNER, Zakon o nékterych sluzbach informacni spolec¢nosti, 1. vydani, C. H. BECK, 2016
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Ze shora uvedeného ma tak spravni organ za prokazané, Zze obvinéna pfi Sifeni obchodnich
sdéleni nepostupovala vsouladu s §7 odst. 4 pism. b) zdkona ¢.480/2004 Sb.,
nebot v zaslanych obchodnich sdélenich uvedenych ve vyroku I., nebyla uvedena totoznost
odesilatele, vjehoz prospéch se komunikace uskutecnuje. Obvinénd se tak dopustila
prestupku dle § 11 odst. 1 pism. a) bod 3 zdkona ¢. 480/2004 Sb.

Podle § 5 zakona ¢. 250/2016 Sb. je prestupkem Skodlivy protiprdvni ¢in, ktery je v zdkoné za
prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zdkonem, nejde-li o trestny
¢in.

Podle § 41 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sh. se za dva nebo vice prestupkd téhoZ pachatele
projednanych ve spoleéném fizeni ulozi spravni trest podle ustanoveni vztahujiciho se na
prestupek nejptisnéji trestny. Jsou-li horni hranice sazeb pokut stejné, ulozi se spravni trest
podle ustanoveni vztahujictho se na prestupek nejzavaznéjsi. Spravni organ tak musel
v ramci aplikace tzv. absorpcni zdsady posoudit, ktery prestupek spachany obvinénou je
nejzavaznéjsi. Dospél pritom k zavéru, Ze se jedna o prestupek podle § 11 odst. 1 pism. a)
bod 1 zakona ¢. 480/2004 Sb., nebot se tento prestupek vztahuje na Sifenich obchodnich
sdéleni bez souhlast adresat(l, pficemz pravé pravni titul, tj. souhlas, je stéZzejnim bodem
vramci ochrany elektronické komunikace potaimo ochrany soukromi v elektronické
komunikaci.

Podle § 37 zadkona ¢.250/2016 Sb. se pfi uréeni druhu spravniho trestu a jeho vyméry
pfihlédne zejména k povaze a zavainosti prestupku, k pfitézujicim a polehcujicim
okolnostem a k povaze ¢innosti obvinéné. K otdzce povahy a zavaZznosti prestupku spravni
organ vyhodnotil, Ze obvinénd svym protipravnim jedndnim zasahla do pravem chranéného
zajmu (soukromi v elektronické komunikaci - § 38 pism. a) cit. zdkona) a to v pfipadé vétsiho
poCtu (vice jak 50) adresatl. Dale sprévni organ pfihlédl ke skutecnostl ze vpﬁ'padé
ruzwatelu s emailovou adresou Mﬁﬁ.‘,‘*%ﬁ:&"'-'ﬁ#" e

TR e T e :|'E Haruan

e

e e L it
v, 'E‘.'ﬂ'l":‘}.*r’@‘\- "H.L. -';"i' """'d-':ﬁ-? ‘.'E-:é'n'\-'- "'b:l.? .r-\.- s

u emallove adresy '331{1*?’" i ;’P ST, Jﬁ*{t (2x), . (2x),
—— e A - o
1. :-"'"\-'h:-..;;l..\_ r :{-;E -3.-# ZX) N ‘—""-"-.5'."|l"':-.'-"'-::'i ":E-::-'-:S.:':: (3X) feass e "q':-.a']-': (4x),

DU R R !w“"'(Sx) ""’:’;‘;‘3 5% '“?(GX) (tzv. adresna opakovanostf)qh'lako k daléi okolnosti
ZVVSUJICI avaznost daného prestupku pfihlédl spravni organ k tomu, Ze Sifeni obchodnich
sdéleni probihalo po delsi dobu (6 mésicli). Ve smyslu § 40 prezkoumal spravni organ jednani
obvinéné také z hlediska pritéZujicich okolnosti a dospél k zavéru, Ze obvinéna spdachala vice
prestupkt (§ 40 pism. b) cit. zakona), konkrétné prestupky dle § 11 odst. 1 pism. a) bod 1 a 3
zdkona €. 480/2004 Sb. Spravni organ nepfihlédl k Zadné z polehcujici okolnosti pfi uloZeni
spravni sankce, které jsou uvedeny v § 39 zdkona ¢. 250/2016 Sb.

Ke spravni sankci uvedené v tomto prikazu spravni organ dodava, Ze si je védom zavéru
Nejvysiiho spravniho soudu Ceské republiky, které vychdzeji z rozhodnuti 1 As 9/2008-133.
Spravni orgdn nenalezl na www.justice.cz Zadné informace o hospodareni (Ucetni zavérku ani
rozvahu) obvinéné. Spravni organ tak nemohl prihlédnout k idajim o hospodareni, nebot je
nema spravni organ k dispozici a na www.justice.cz nejsou obvinénou zvefejnény.
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Spravni organ tak povazuje ve smyslu § 150 odst.1 spravniho fadu skutkové zjisténi
za dostatecné a na zakladé vySe uvedeného povazuje za prokazané, Zze obvinéna porusila
svym jednanim povinnost stanovenou v § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy povinnost
vyuzit podrobnosti elektronického kontaktu za Ucelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky pouze ve vztahu k uzivatelim, ktefi k tomu dali pfedchozi souhlas,
a povinnost stanovenou v § 7 odst. 4, pism. b) zdkona ¢. 480/2004 Sb., tedy u zaslaného
obchodniho sdéleni zfetelné a jasné uvést totoZnost odesilatele, v jehoz prospéch se
komunikace uskutecnuje, a proto rozhodl podle § 150 odst. 1 spravniho rfadu ve spojeni
s § 90 odst. 1 zakona ¢. 250/2016 Sb. ve véci prikazem.

Pouéeni: V souladu s § 150 odst. 3 spravniho fadu Ize u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajli
proti tomuto prikazu podat ve Ihaté 8 dnl ode dne jeho doruceni odpor, kterym se prikaz
rusi a fizeni pokracuje.

Pfikaz je dorucen dnem prevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od jeho ulozeni na
posté. V ptipadé dorucovani do datové schranky je dnem doruceni okamzik prihlaseni
opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den ode dne dodani prikazu do
datové schranky.

Praha, 25. ¢ervna 2021

Mgr. Martina Snajderova, DiS.
vedouci oddéleni obchodnich sdéleni
(podepsdno elektronicky)
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