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Cj. UOOU-04706/22-4
Vyfizuje:
Mgr. Andrea Hrube$ova Cermakova

Praha 26. Unora 2023
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Urad pro ochranu osobnich Gdaja (dale jen ,Ufad“) obdriel dne 14. 12. 2022 Vasi stiznost
doplnénou dne 13. 1. 2023 tykajici se obtézujiciho telefonniho hovoru od spolecnosti
_""'.}iq-.-ﬁ.,. thfv‘;;"’”h“l:ﬁf "f'_ﬂ(onkretne jste uvedl, Ze jste po telefonatu odvolal Vas souhlas
se zpracovanim osobnich udaJu byt mate za to, Ze souhlas jste neudélil. Uvedeny spravce
Vam sdélil, Ze evidoval odkaz {=ilsiiEsuriniieatais kde bylo Vase telefonni Cislo
uvedeno. URL po Vasi zadosti odstranll. K tomu Sde|UJI nasledu1|C|.

Nerespektovani zakazu obtéZovanim marketingovou reklamou nebo jinym obdobnym
zpUusobem nabidky zboZi nebo sluzeb je prestupkem podle zakona ¢. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich. PFisluSnym spravnim drfadem k projednani prestupku
i k vybirani a vymahani pokut podle tohoto zdkona je Cesky telekomunikaéni Gfad. BIlizsi
informace naleznete zde: Marketingové hovory — kontaktuje nas | Cesky telekomunikaéni

urad (ctu.cz).

Z pohledu pdsobnosti Ufadu:

Obecné plati, Ze vykon prav plynoucich subjektu udaja z nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju
a o volném pohybu téchto udaji [dale jen ,nafizeni (EU) 2016/679“] nalezi primarné
subjektu Udajh, tedy Vam. U¥ad zde plni funkci dozoru a dohliZi na uplatfiovani tohoto
narizeni.

Informaci o Vasich pravech, kterda mizZete u spravce udaja uplatnit, naleznete na strance

LJaka prava lze vUdéi spravci nejcastéji aktivné vyuzit?“: https://www.uoou.cz/jakaprava-lze-
vuci-spravci-nejcasteji-aktivne-vyuzit/ds-4450/p1=4450
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https://www.ctu.cz/marketingove-hovory-kontaktuje-nas
https://www.ctu.cz/marketingove-hovory-kontaktuje-nas

Dle ¢l. 17 nafizeni (EU) 2016/679 subjekt udajd ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného
odkladu vymazal osobni Gdaje, které se daného subjektu Udajl tykaji a sprdvce ma povinnost
osobni udaje bez zbytecného odkladu vymazat, mimo jiné v pfipadné pokud subjekt udajd
vznesl namitky proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 2.

Dle ¢l. 12 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679 spravce poskytne subjektu udajd informace
o opatfenich pfrijatych na Zadost podle ¢lank( 15 az 22, a to bez zbytecného odkladu
a v kazdém pfipadé do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti.

V daném pfipadé jste jiz prdvo na vymaz osobnich udaju uplatnil. Spravce, spole¢nost
EhArTrrEiTLat VaSe osobni Udaje vymazala a soulasné vysvétlila téZ zdroj VaSeho

telefonniho kontaktu. Sprdvce tak pfi vyfizeni Vasi Zadosti postupoval v souladu s nafizenim
(EU) 2016/679.

Dle ¢lanku 57 odst. 1 pism. f) nafizeni (EU) 2016/679 Vam sdéluji, Ze vzhledem k vyse
uvedenému UFad neshledal divody k zahajeni fizeni z moci Giedni.

S pozdravem

Mgr. Jana Novakova
vedouci oddéleni podnétl a stiznosti
v z. Mgr. Andrea Hrube$ova Cermakova
(podepsdno elektronicky)
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