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Informovani spravce o mozném poruseni obecného natizeni o ochrané osobnich udaja —¢. 2

Ufad pro ochranu osobnich udaj (dale ,Urad“) obdrZel dne 24. 11. 2021 Vase vyjadFeni
k upozornéni Ufadu ze dne 3. 11. 2021 (¢j. UOOU-04097/21-2), v némZ mimo jiné uvadite, Ze
informace o zpracovavanych osobnich Gdajich na Zadost subjektu udaju dle ¢l. 15 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaju (dale ,obecné nafizeni”)
poskytujete bezplatné, subjekt Udajl si muze zvolit bud doruceni do datové schranky, kdy je
mu preuctovan naklad na doruceni 5K¢, pfi doruceni postou Cini poplatek posté 98K¢, ktery
pozadujete po Zadateli uhradit, a to pred odeslanim informace 0 zpracovavanych osobnich
Udajich. Dale uvadite, Ze jste vyhovéli Zadosti pana:* “ﬂ_.{., r"ha na doporuceni Uradu jste
pozadované informace Zadateli zaslali bez uctovani poplatku za doruceni. K ¢emuz Vam
sdéluji:

Jak Vam, jiz UFad sdélil v pfedchozim upozornéni dle ustanoveni ¢l. 12 odst. 2 obecného
nafizeni sprdvce usnadnuje vykon prdv subjektu udaja dle ¢l. 15 aZ 22 tohoto nafizeni. Dle
ustanoveni ¢l. 12 odst. 5 obecného nafizeni se nejen informace podle ¢l. 13 a 14 ale i vesSkeré
ukony podle ¢lankl 15 az 22 obecného nafizeni poskytuji a Cini bezplatné. Podle véty druhé
¢l. 12 odst. 5 obecného nafizeni, jsou-li Zadosti podané subjektem Udaja zjevné nedldvodné
nebo neprimérené, zejména protoZe se opakuji, mlze spravce odmitnout zadosti vyhovét,
nebo ulozZit pfiméreny poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s ucinénim pozadovanych ukon(l. Zjevnou
neddvodnost nebo neprimérenost zadosti doklada spravce.

Ze znéni vySe uvedenych ustanoveni vyplyva, Ze v pfipadé, pokud spravce Uctuje jakykoliv
poplatek, neni umoznén vykon prdv subjektu Udaji zdarma. Administrativni poplatky je
mozné Ucétovat az v pripadé, kdy je Zadost vyfizovana v rezimu ¢l. 12 odst. 5 obecného
narizeni, tedy v pripadé, kdy se jedna o nedlvodné ¢i nepfimérené zadosti.

Jind situace je samoziejmé v pfipadé, pokud Zada klient o okamzity vypis pfes Vas systém,
ktery je sluzbou, kterou poskytujete, a vznika mezi Vami smluvni vztah, kdy tato sluzba je
logicky zpoplatnéna.
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S ohledem na vy$e uvedené Ufad timto doporucuje spravci pfijeti opatfeni k zajisténi
souladu zpracovani osobnich udajl s timto natizenim.

Utad spravce soucasné 7adda o vyjadieni a sdéleni pfijatych opatfeni do 21 dnl od doruéeni
tohoto upozornéni.

S pozdravem

Mgr. Jana Novakova
vedouci oddéleni podnétl a stiznosti
(podepsano elektronicky)
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