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Informovani spravce o mozném poruseni obecného narizeni o ochrané osobnich udajl

Urad pro ochranu osobnlch udajt (dale jen ,Ufad“) obdriel v nedavné dobé stiznost &
{Eﬁ:;; 3:|+P.:’=;“ *j*;e g I,_,u‘“ ktery pozadal Vasi spolec¢nost o pfistup k osobnim udajim,
a v navaznosti na Jeho zadost byla od ného Vasi spole¢nosti poZzadovana Uhrada za postovné,
stim, Ze Zadatel pozddal o zaslani vypisu do datové schranky, coz stéZovatel doloZil
emailovymi zpravami odeslanymi mu z adresy {EAGEEEREY ze dne 16. 9. 2021

a 20.9. 2021.

Z ustanoveni ¢l. 15 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju
(dale jen ,obecné nafizeni”) je ziejmé, Ze subjekt Udaji ma pravo na pfistup k osobnim
udajlm, které se ho tykaiji.

Dle ustanoveni €¢l. 12 odst. 2 obecného natizeni spravce usnadriuje vykon prav subjektu
udaja dle ¢l. 15 az 22 obecného nafizeni. Dle ustanoveni ¢l. 12 odst. 5 obecného nafizeni se
nejen informace podle ¢l. 13 a 14 ale i veskeré ukony podle ¢lank( 15 aZz 22 obecného
nafizeni poskytuji a €ini bezplatné.

Podle véty druhé ¢l. 12 odst. 5 obecného nafizeni, jsou-li Zadosti podané subjektem udaju
zjevné nedlvodné nebo nepfimérené, zejména protoze se opakuji, mize spravce odmitnout
zadosti vyhovét, nebo ulozZit priméreny poplatek zohlednujici administrativni naklady
spojené s poskytnutim pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s ucinénim pozadovanych
ukond. Zjevnou neddvodnost nebo neprimérenost Zzadosti doklada spravce.

V ustanoveni ¢lanku 15 odst. 3 obecného nafizeni je stanoveno, Ze spravce poskytne kopii
zpracovavanych osobnich Udajll, Ze za dalsSi kopie na Zadost subjektu udajad mizZe spravce
Uctovat priméreny poplatek na zakladé administrativnich nakladd, a Ze jestlize subjekt Udaju
poddva zadost v elektronické formé, poskytnou se informace v elektronické formé, ktera se
béZné pouziva, pokud subjekt Udajli nepozada o jiny zplsob.

S ohledem na uvedené a pokud tak jiZ nebylo u¢inéno, Ufad doporuduje spravci zadateli
pozadované informace poskytnout bezplatné, pokud se nejednda o Zzadost zjevné
neddvodnou nebo nepfimérenou ve smyslu véty druhé ¢l. 12 odst. 5 obecného nafizeni.
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Upozornuji, Zze pokud by spravce mél za to, Ze se jednd o zjevné nedlvodnou nebo
nepfiméfenou 74dost, je povinen zjevnou nedlvodnost nebo nepfiméFenost zadosti Uradu
dolozit.
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V souvislosti s pfedmétnou stiznosti Ufad ovéfil obsah odkazu ,ochrana osobnich udajd

v v , —w Y vy ISR S T R vy
zvefejnény na webovych strankach spolegnosti, viz: ¥j=zftadifiin nnibind: 7 nghoz
vyplynulo podezieni na nedostatecné plnénou informacni povinnost spravce dle ¢l. 13
obecného nafizeni, pokud jsou osobni Udaje ziskané od subjektu udaja, pripadné dle ¢l. 14,
pokud osobni Udaje nebyly ziskdny od subjektu Udaji — zde doporucuji k prostudovani
metodiku k pInéni informacni povinnosti, dostupnou pod timto odkazem

https://www.uoou.cz/metodika-k-plneni-informacni-povinnosti-a-k-souvisejicim-ujednanim-
vuci-zakaznikum/ds-5803/p1=5803

Ufad na zakladé obdriené stiznosti timto spravci ohladuje v souladu ustanovenim ¢&ldnku 58
odst. 1 pism. d) obecného nafizeni mozné poruseni tohoto nafizeni. Sou¢asné U¥ad dle ¢l. 58
odst. 1 pism. a) obecného nafizeni spravce 7ada o vyjadieni k véci a zaslani informace
o prijatych opatrenich k zajisténi souladu predmétného zpracovani osobnich udajd
s obecnym nafizenim a to do 21 dn(i od obdrZeni tohoto upozornéni.

S pozdravem

Mgr. Jana Novakova
vedouci oddéleni podnétl a stiznosti
(podepsano elektronicky)
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