URAD PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

tel.: 234 665 111, fax: 234 665 444
posta@uoou.cz, WWW.Uo0uU.cz

Cj. UOOU-00782/23-15

ROZHODNUTI

Urad pro ochranu osobnich Gdajl, jako ptisluiny spravni organ podle § 10 odst. 1 pism. a)
a 12 odst. 1 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti a 0 zméné
nékterych zakonu (zdkon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), v fizeni o prestupku
vedeném podle zdkona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, a zakona
¢.500/2004 Sb., spravni rad, rozhodl 27. ¢ervence 2023 takto:
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l. se uznava vinnou ze spéchém’ pFestupku podle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1 zakona
¢. 480/2004 Sb. v souvislosti s sifenim obchodnich sdéleni ve smyslu § 2 pism. f) zakona
¢. 480/2004 Sb., nebot opakované zasilala obchodni sdéleni svyzvami k zaplaceni
faktur za poskytnuti internetové prezentace, které byly ptilohou samotnych
e mailovych zprav a odkazovaly téZ na internetové stranky it e i S i TET el
ato:

- 2.0nora 2022 z e-mailové adresy ST ARSI MEETNIET na e-mailovou adresu
AR s odkazem na CERAREEERGEAY 2 pledmétem
obchodniho sdéleni Fa-di hiiede i .

.-'_.r-
- . dubna z e-mailové adresy .3 mmiE e R AT G AT
5. dubna 2022 love ad y_’__f"_’f‘f AT

TwEime by na e-mailovou
adresu  jwhEvimlsselEasEcsR sodkazem na EEELTERE FEEIE NG
a pfedmétem obchodniho sdéleni jg e A e

- 12. dubna 2022 z e-mailové adresy ’:._J.'gﬁl"‘e'%ﬁa«—" "?jn.ié"l-_.pa'-,,.'-&“z na e-mailovou

RS T % P 2 v v
adresu pEEAdEIELE odka.zem Na EerdSEni AT a2 pfedmétem
obchodniho sdéleni i s s s i

e X
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- 22, kvetna 2022 z e-mailové adresy “';,;_.,;u o e E?:l:"_i" =% na e-mailovou

adresu ‘GERFEFINGS B AT s odkazem na W EEEE L 'I;Ef‘ﬁ}“ a pfedmétem
obchodnlho sdéleni ZzE 45 ﬂ_\,._”.h*%r!:;-:lg =
- 22. kvétna 2022 ze-mailové adresy ;é“'}“%-f““ﬂ AL

:\.Hl.

Ao .
i 5 na e-mailovou

adresu 3% ‘gﬂ’ﬁﬁf-}""frl s odkazem na R fﬁiufﬁ it it 3 pfedmétem
obchodniho sdéleni *shas SEsriind e

el =i s :':U-'-\'.l- J
- 23. kvétna 2022 z e-mailové adresy ERE IR
adresu | 1‘#,5__;.._,“_;,%-;; s odkazem na g5 1"‘:;"':’, ﬂ@:,.—- i a pFedmetem obchodniho
sdéleni i siEnnsin, L it

A
e R |
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i ; ,_,&1:1_..&"-‘ na e-mailovou
adresu S e “"J'w’bf?—.-?f"ﬁ* s odkazem na “*;_.?'L 15 a predmétem
e R A R P
:}:gﬁ:.:‘ o, Pk u¢~nftrf~‘$bﬁ

obchodniho sdéleni
- 5. ¢ervna 2022 ze-mallove adresy FETRREwE R e 'ﬂﬂ.w na e-mailovou

A

adresu i {“‘rﬁga_gl rt:n;.. f';., ..-*‘u*' :'.ﬁ:_-ﬂ:..-r_ sodkazem na ?%} .” _i; -".-’n ; N,EP r.p't._,

TR R

a predmétem obchodnlho sdelem ERaRE TR

SRR
- 5. ervna 2022 ze-mailové adresy yiEHERATEELNEE na e-mailovou

o SE TS

adresu @ETIIREAATETEE s odkazem na EFLERIDSATISIMETESET a predmétem
obchodniho sdéleni i Faiisai i sdisingar

a dale

- 14. dnora 2023 ze-mailové adresy Gl E AT AEENEI R na e-mailovou

adresu {.;"i_"i*ﬂ-*ﬂ??&'y sodkazem na ‘dEFeRREaEaiefEETTE a predmétem

SR AR R i
obchodniho sdéleni g3 i it S s,
- 24. dubna 2023 ze- mallove adresy i T AR na e-mailovou adresu

Wl
bt T T e

-ﬁ:*-’ij‘ai“,u:ﬁ*ﬁ‘- s odkazem na EJ}ﬁ;Eﬁ;-'* ATHEYE_a predmétem obchodniho
IS .' =7
sdéleni FiE i Emin i s

- 24, dubna 2023 ze- -mailové adresy "'s_n‘h, St d na e-mailovou adresu

-8 R i

TR ﬂhf s odkazem na FRAEEREE LRI RIEETR: 3 pfedmétem obchodniho

i
. P Tt
sdelem A LS AT B
- 25. dubna 2023 z e-mailové adresy e RS ST na e-mailovou adresu

RS RRERATRAE sodkazem na SEY WaTHLENE a predmétem

.
eSS T A -

obchodnlho sdelem L e N AT, e
- 26. dubna 2023 z e-mailové adresy i*ﬁ PR AR na e-mailovou adresu
a,

PALL
TN s odkazem na TEELIITEI /Y a predmétem obchodniho
sdéleni SEEisii s i, e

Tt
R i

pricemz adresati vySe uvedenych obchodnich sdéleni nedali souhlas s jejich zasilanim,

¢imz porusila povinnost stanovenou § 7 odst. 2 zdkona ¢. 480/2004 Sb., tedy zasilat obchodni
sdéleni pouze s predchozim souhlasem adresatu,

a déle
II.  se uzndva vinnou ze spachani prestupku podle § 11 odst. 2 pism. a) bod 2 zdkona

¢. 480/2004 Sb., v souvislosti s Sifenim obchodnich sdéleni ve smyslu § 2 pism. f)
zdkona ¢. 480/2004 Sb., nebot opakované zasilala obchodni sdéleni dle vyroku I.,

pricemz tato obchodni sdéleni nebyla zrfetelné a jasné oznacena jako obchodni sdéleni,

¢imZz porusila povinnost stanovenou v §7 odst. 4 pism. a) zdkona ¢.480/2004 Sb.,
tedy zretelné a jasné oznacit zpravy zasilané jako obchodni sdéleni,

a dale

2/8



lll.  se uzndva vinnou ze spachani prestupku podle § 11 odst. 2 pism. a) bod 4 zakona
¢. 480/2004 Sb., v souvislosti s sitenim obchodnich sdéleni ve smyslu § 2 pism. f)
zdkona €. 480/2004 Sb. nebot opakované zasilala obchodni sdéleni dle vyroku I.,

pficemZ tato obchodni sdéleni neobsahovala Zadnou informaci o mozZnosti zrusit zasilani
dalsich obchodnich sdélent,

¢imz porusila povinnost stanovenou v § 7 odst. 4 pism. c) zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy zaslat
obchodni sdéleni's platnou adresou, na kterou by mohl adresat pfimo a ucinné zaslat informaci
o tom, Ze si nepreje, aby mu byly obchodni informace odesilatelem nadale zasilany,

IV. zacoZsejipodle § 11 odst. 5 pism. c) zakona ¢. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 65.000 K¢
(slovy Sedesatpéttisic korun ¢eskych)

V. adale podle § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb. a vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydajua a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladd fizeni, ve znéni vyhlasky ¢. 112/2017 Sb., povinnost nahradit
naklady tizeni ve vysi 1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnl ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti bezhotovostnim
pfevodem na Ucet vedeny u CNB, &. 0. 19-5825001/0710, variabilni symbol ICO obvinéné,
konstantni symbol 1148.

Oduvodnéni

Rizeni ve véci podezieni ze spachani prestupku podle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1, 2 a 4 zdkona
¢. 480/2004 Sb. bylo zahdjeno oznamenim Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd (dale jen
,Ufad“), které bylo obvinéné Ity dide™s doru¢eno do datové schranky
2. ¢ervna 2023 (,fikci“). Podkladem pro zahdjeni fizeni byl protokol o kontrole pod
¢j UOOU-00559/22-26 z 1. unora 2023 pofizeny podle zakona ¢. 255/2012 Sh., o kontrole
(kontrolni rad) a dalsi stiznosti podané v obdobi od 14. inora 2023 az 27. dubna 2023 vcetné
spisového materidlu shromazdéného v ramci této kontroly.

Obsahem jednotlivych podani byly e-mailové zpravy obsahujici vyzvy k zaplaceni faktur za
poskytovani internetové prezentace, které byly pfilohou samotnych e-mailovych zprav
aodkazovaly téZ na internetové stranky Sy AN ELAIS nabizejici tvorbu
webovych prezentaci, webovych stranek, webovych a mobllnlch aplikaci apod. Samotné
webové stranky i ‘c":-:"“;‘;if:i.,fq_’ #.i5 provozuje  obvinéna  spoleénost s tim,
Ze doménové jméno je dle vypisu z 5 -.*‘1”3‘;_ taktéz v drzeni této spolecnosti.

Vramci kontrolniho fizeni vedeného pod sp. zn. UOOU-00559/22 bylo prokazano,
Ze odesilatelem pFedmétn{/ch e-mailovych zprdv zasilanych z e-mailové adresy
HEinhsa R rn diie . s obchodnim sdélenim, je obvinéna spolecnost, pricemz dalsi

......
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Cast zasilanych obchodnich sdéleni z dubna 2023 byla poté obvinénou spole¢nosti realizovana

o R

i z e-mailové adresy i g sl AR aRna

Hosting domény FfEmigiiiesaasad je poskytovan na IP adrese #:f SHEm 347 spadajici do
adresného rozsahu spolecnost| somataeaedd kdy ¢ast je vyhrazena spolecnosti SPHosting s.r.o.
Tato IP adresa je ddle poskytovana prévé obvinéné spole¢nosti, na zékladé online objedndvek.
Odchozi P adresy Zfasfifilnlt, SRERHRL, TudlBiLaty, il ?%:E Spadail' do

adresného rozsahu spolecnost| S e e R R TR

A

'l"i"-r

Tt i

Spravni organ k predmétu fizeni obecné uvadi, Ze obchodnim sdélenim ve smyslu § 2 pism. f)
zakona €. 480/2004 Sb. se rozumi vsechny formy sdéleni, véetné reklamy a vybizeni k navstéveé
internetovych stranek, ur¢eného k ptfimé ¢i nepfimé podpore zbozi ¢isluzeb nebo image
podniku osoby, ktera je podnikatelem nebo vykonava regulovanou ¢innost. Zpravy rozesilané
prostfednictvim elektronické posty formou e-mailu, tak jak jsou specifikovany ve vyroku I.
tohoto rozhodnuti, tedy zprdvy obsahujici vyzvy k zaplaceni faktur za poskytovani internetové
prezentace které byly prilohou samotnych e-mailovych zprdv a odkazovaly téZ na internetové
stranky ot RIERERARAL St BRIy mély dle spravniho organu podle jejich obsahu bez
nejmensich pochybnosti charakter obchodnich sdéleni, jelikoz podporovaly podnikatelskou
¢innost obvinéné spolecnosti. Tyto zprdvy byly adresatim zasilany zplsobem navozujicim
dojem, Ze se jednd o Uhradu faktury za objednané sluzby adresaty. Pficemz adresati shodné
uvadéli, Ze si zadné takové sluzby neobjednali (nejsou zdkazniky odesilatele, ani jeho
registrovanymi uzivateli). Spravni organ uvadi, Ze zasilana obchodni sdéleni tak vykazuji znaky
nekalé obchodni ¢i agresivni obchodni praktiky nebo klamavého konani dle ustanoveni§ 4, § 5
nebo § 5 pism. b) zdkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, s tim, Ze pro adresaty
sdéleni byly zpravy matouci a vzbuzujicim dojem, Ze nebyla v¢as uhrazena pfislusnd faktura za
webovou prezentaci.

Soucasné je nepochybné, Ze tato sdéleni byla Sifena opakované. K pojmu opakovanost spravni
organ dodava, Ze opakovanost Sifeni obchodnich sdéleni je posuzovana jako objektivni
kritérium ve vztahu kjednani odpovédné osoby. Opakovanost Sifeni nevyzadanych
obchodnich sdéleni tak spociva v opakovani dané ¢innosti, tedy v tom, kdy Sifitel rozesle
obchodni sdéleni vice nez jednou. Samotné rozesilky byly zasilany v obdobi 2. dnora 2022 az
5. ¢ervna 2022 a nasledné poté i v obdobi 14. dnora 2023 aZ 26. dubna 2023. Opakovanost ve
smyslu zakona nespociva ve vicenasobném zaslani obchodniho sdéleni témuz adresatovi.
Z hlediska subjektivniho (tzv. adresnd opakovanost) zvySuje tato opakovanost zdvaznost
prestupku v situaci, kdy jsou obchodni sdéleni zasilana témuz subjektu. K tomu sprdvni organ
konstatuje, Ze adresna opakovanost nebyla spravnim organem, prokazana, nebot pfedmétna
obchodni sdéleni byla vidy zaslana obvinénou spole¢nosti, pouze 1x.

K vyroku I. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi, Ze obvinéna spolecnost je povinna pfi Sireni
obchodnich sdéleni elektronickymi prostredky dodrzovat povinnosti stanovené v § 7 zakona
¢.480/2004 Sb. Podle § 7 odst. 2 zdkona €. 480/2004 Sb. Ize podrobnosti elektronického
kontaktu vyuzit za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky pouze ve
vztahu k uZivatelim, kteti k tomu dali pfedchozi souhlas. Vyjimku z tohoto ustanoveni pak
predstavuje § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., dle kterého fyzickad nebo pravnicka osoba, jenz
ziskd od svého zakaznika podrobnosti jeho elektronického kontaktu pro elektronickou postu
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v souvislosti s prodejem vyrobku nebo sluzby podle poZzadavkd ochrany osobnich udajd, mlze
vyuZit tyto podrobnosti elektronického kontaktu pro potfeby Sifeni obchodnich sdéleni
tykajicich se jejich vlastnich obdobnych vyrobkid nebo sluzeb za predpokladu, ze zakaznik ma
jasnou a zifetelnou moznost jednoduchym zplsobem, zdarma nebo na ucet této fyzické nebo
pravnické osoby odmitnout souhlas s takovymto vyuzitim svého elektronického kontaktu i pfi
zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud plvodné toto vyuziti neodmitl.

Souhlasem se rozumi jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vdle,
ktery ucini adresat vici odesilateli, aby mu umoznil vyuzivat podrobnosti svého elektronického
kontaktu k Sifeni obchodnich sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu
a pro jaky ucel je davan. Souhlas musi byt dan predem (pfed odeslanim obchodniho sdéleni)
a musi byt prokazatelny. Osoba, kterd udéluje souhlas, ma mit moznost bez jakékoliv Ujmy jej
neudélit. V pfipadé obchodnich sdéleni neni tfeba dokladat na jakou dobu je souhlas udélen,
nebot musi byt dana mozZnost tento souhlas odmitnout v kazdém zaslaném sdéleni. Zakon
¢. 480/2004 Sb. pro souhlas se 3ifenim obchodnich sdéleni nestanovi povinnou formu,
napfiklad pisemnou. V pfipadé konfliktni situace, kdy adresat obchodniho sdéleni tvrdi, Ze mu
bylo odesilatelem zasldano obchodni sdéleni bez jeho souhlasu, je vsak dlkazni bremeno na
strané odesilatele. V tomto pfipadé je odesilatel povinen prokazat, Ze adresat souhlasil se
zaslanim obchodniho sdéleni, a Ze souhlas splfioval vSechny vyse uvedené nalezitosti. Z tohoto
vyplyva, Ze souhlas adresata musi prokdzat odesilatel obchodniho sdéleni. Souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni je tfeba ziskat pfedem (pokud nejde o stavajiciho zdkaznika)
amusi byt vztazen ke konkrétnimu odesilateli. Souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni
nemuzZe byt dan generalné tj. neurcitému okruhu subjekt( (Sifiteld obchodnich sdéleni)
k neurcitym nabidkam. Pro Uplnost je tfeba uvést, Ze dle ¢l. 2 pism. f) smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. ervence 2002 o zpracovani osobnich udajl
aochrané soukromi vodvétvi elektronickych komunikaci (smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich) a ¢l. 94 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 musi souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni splfiovat parametry souhlasu subjektu udaja dle nafizeni (EU)
2016/679. Podminky pro ziskani platného souhlasu dle nafizeni (EU) 2016/679 jsou tak
pouZzitelné i v situacich spadajicich do oblasti plisobnosti smérnice 2002/58/ES, resp. zakona
¢. 480/2004 Sb.

StéZovatelé ve svych stiznostech shodné uvedli, Ze nejsou zdkazniky odesilatele,
registrovanym uZivatelem odesilatele a nikdy nedali odesilateli souhlas se zasildnim
obchodnich sdéleni. Obvinénd spole¢nost se ani v rdmci provadéné kontroly, ani v prabéhu
spravniho fizeni nikterak nevyjadfila, byt k tomu byla opakované vyzyvana, a tak neprokazala,
Ze by disponovala patficnym pravnim titulem pro zasilani obchodnich sdéleni na predmétné
e-mailové adresy dle vyroku 1., tedy Ze disponuje pfisluSnym souhlasem se zasilanim
obchodnich sdéleni nebo, Ze se jedna o jeji zakazniky.

Spravni orgdn ma tak za prokdzané, Ze obvinénd spole¢nost svym jednanim porusila
ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢.480/2004 Sb., tedy vyuZila podrobnosti elektronického
kontaktu za ucelem Siteni obchodnich sdéleni elektronickymi prostredky, aniz by k tomu
uzivatelé elektronickych adres uvedenych ve vyroku I. tohoto rozhodnuti dali pfedchozi
souhlas, ¢imZ se obvinénd spolecnost dopustila prestupku dle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1
zakona ¢. 480/2004 Sb.
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K vyroku Il. spravni organ uvadi, Ze dale zkoumal predmétnd obchodni sdéleni v tomto ohledu,
zda tato naplnuji ustanoveni § 7 odst. 4 pism. a) zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy zda jsou zasilané
zpravy jako obchodni sdéleni jasné a zfetelné oznaceny.

Spravni orgdn k tomu uvadi, Ze zfetelnym a jasnym oznacenim obchodniho sdéleni se rozumi
takové oznaceni, které na prvni pohled adresatovi takového sdéleni evokuje obchodni rozmér
zasilané zpravy. Ktomu spravni orgdn uvadi, Zze oznacenim obchodniho sdéleni se rozumi
napr.: OS, newsletter, obchodni sdéleni, novinky apod., které jsou uvedeny pred adresou
odesilatele, nebo v pfedmétu zprdvy. Na zakladé takového oznaceni mda adresat moznost
rozhodnout, zda danou zpravu pfijme (otevie), ¢i nikoli. Rovnéz je takové oznaceni nutné
z toho dlvodu, aby byl adresat schopen obchodni sdéleni na prvni pohled odlisit od dalSich
jemu dorucovanych zprdv. Pokud by oznacdeni bylo az v samotném obsahu sdéleni, pak by to
pfinaselo pro adresaty vyssi naklady spojené stim, Ze adresat musi celé sdéleni nejprve
pfijmout, aby z jeho obsahu zjistil, Ze predmétem tohoto sdéleni je obchodni nabidka.

Obchodni sdéleni uvedena ve vyroku Il. byla odesilana v predmétech pouze s uvedenim textu
<Faktura . XXXXXXXX“, kdy takovéto oznacleni nelze povaZovat za dostacujici oznaceni
obchodnich sdéleni, jelikoZ z téchto textl neni zcela patrné, Ze se jednd o nabidku vyuZiti
vytvorené webové prezentace, pficemz i samotny zplsob zaslani téchto sdéleni adresatiim,
kdy byla sdéleni zasldana silné agresivnim zpUsobem s navozenim dojmu, Ze se jednd o Uhradu
faktury za objednané sluzby adresaty z e-mailovych adres ¥t il i,
a i e #R R HOET: byla pro adresaty silné matouci, kdy adresat| z takto zaslanych

zprav tedy nemohI| zcela jasné vyhodnotit, Ze se jednd o obchodni sdéleni.

Spravni organ ma tak za prokazané, Ze obvinéna spolecnost pti Sifeni obchodnich sdéleni
nepostupovala vsouladu s §7 odst. 4 pism. a) zakona ¢.480/2004 Sb., nebot zaslana
obchodnich sdéleni nebyla zietelné a jasné oznacena jako obchodni sdéleni. Obvinénd
spolecnost se tak dopustila prestupku dle § 11 odst. 2 pism. a) bod 2 zdkona ¢. 480/2004 Sb.

K vyroku lll. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi, Ze zkoumal pfedmétna obchodni sdéleni
vtom ohledu, zda tato naplfiuji ustanoveni § 7 odst. 4 pism. c) zdkona ¢. 480/2004 Sb.
Spravni orgdn dodavd, Ze kazdé obchodni sdéleni musi obsahovat moznost odhlaseni,
pfipadné platnou e-mailovou adresu, na kterou je mozné pfimo a ucinné zaslat informaci
o tom, Ze si adresati nepreji, aby jim byly obchodni informace odesilatelem naddle zasilany.
Spravni organ uvadi, Ze pojem ,adresa” je nutné vykladat v SirSim slova smyslu, a nemusi se
tedy jednat pouze o adresu fyzickou i elektronickou, ale je pripusténa téZz moznost
proklikavacich odkaz( a dalSich snadnych zpUsobU vyjadieni nesouhlasu, které mohou byt ve
svém dUsledku pro adresata vyhodnéjsi a pohodInéjsi. Dulezitym znakem je vSak pojem
,Pfimo a ucinné”, kdy adresat obchodniho sdéleni musi mit moznost na zpravu ptimo
odpovédét Ci vyuzit napf. vySe uvedeny proklikdvaci odkaz, kdy takova zprava ¢i odkaz musi
byt vici odesilateli ¢i Sifiteli doruditelny, a tedy od okamziku doruceni tohoto projevu vile
adresata vUci odesilateli ¢i Sifiteli, nesmi byt jiz dalsi obchodni sdéleni takovému adresatu
zaslano.

K tomu spravni organ uvadi, Ze v zasilanych e-mailech byl uveden text ,Toto je automaticky
generovany e-mail, proto _na néj prosim neodpovidejte. V pfipadé potfeby nds muZete
kontaktovat prostrednictvim e-mailové adresy: #f% iR memmd@siss pficemz i Cast

=Fon
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obchodnich sdéleni byla vdubnu 2023 zasilana pravé ztéto e-mailové adresy
e RN me b R R Konkrétni moZnost, kterd by znamenala pfimé a ucinné odmitnuti
zasilani obchodnich sdéleni, nebyla v zaslanych sdélenich viibec uvedena.

Spravni organ ma tak za prokdzané, Ze obvinénd spolecnost pfi Sifeni obchodnich sdéleni
nepostupovala v souladu s § 7 odst. 4 pism. c) zakona ¢. 480/2004 Sb., nebot v zaslanych
obchodnich sdélenich nebyla uvedena platnd adresa, na kterou by mohl adresat pfimo
a uc¢inné zaslat informaci o tom, Ze si nepfeje, aby mu byly obchodni sdéleni odesilatelem
naddle zasilany. Obvinéna spolecnost se tak dopustila prestupku podle § 11 odst. 2 pism. a)
bod 4 zdkona ¢. 480/2004 Sb.

Podle § 5 zakona ¢. 250/2016 Sb. je prestupkem Skodlivy protipravni Cin, ktery je v zakoné za
prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zakonem, nejde-li o trestny ¢in.

Podle § 41 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sbh. se za dva nebo vice prestupkll téhoZz pachatele
projednanych ve spole¢ném tizeni uloZi spravni trest podle ustanoveni vztahujiciho se na
prestupek nejprisnéji trestny. Jsou-li horni hranice sazeb pokut stejné, ulozi se spravni trest

vevys

vevys

1 zakona ¢. 480/2004 Sb., nebot se tento prestupek vztahuje na sifenich obchodnich sdéleni
bez souhlasu adresatd, pricemz pravé pravni titul, je stéZejnim bodem v ramci ochrany
elektronické komunikace potazmo ochrany soukromi v elektronické komunikaci.

Podle §37 zadkona ¢.250/2016 Sbh. se pfi uréeni druhu spravniho trestu a jeho vyméry
prihlédne zejména k povaze a zdvaznosti prestupku, k pritéZujicim a polehcujicim okolnostem
a k povaze cinnosti obvinéné spolecnosti. K otdazce povahy a zavaZznosti prestupku spravni
organ vyhodnotil, Ze obvinénd spolecnost svym protipravnim jedndnim zasahla do pravem
chranéného zajmu, kdy rozsah prestupku je jiz povazovan za znacny s ohledem na pochybeni
ve vztahu k 14 adresatim. Jako okolnost zvysujici zdvaznost prestupku spravni organ
vyhodnotil dobu, po kterou byla predmétnd obchodni sdéleni Sifena, tedy obdobi od
2. unora 2022 aZ 26. dubna 2023, tedy vice nez 1 rok. Ke zplsobu spachani je tfeba uvést, ze
samotné zprdvy byly adresatim zasildny znacné podbizivé s vykazujicimi znaky nekalé
obchodni ¢i agresivni obchodni praktiky nebo klamavého konani. Ve smyslu § 40 zakona
€. 250/2016 Sb. prezkoumal spravni organ jednani obvinéné spolecnosti také z hlediska
pritézujicich okolnosti a dospél k zavéru, Ze obvinénda spolecnost spachala vice prestupka,
konkrétné prestupky dle § 11 odst. 2 pism. a) bod 1, 2 a 4 zdkona ¢. 480/2004 Sb. Z hlediska
§ 39 zakona €. 250/2016 Sb. spravni organ neptihlédl k Zadnym polehcujicim okolnostem.

V ndvaznosti na rozhodnuti Nejvy3siho spravniho soudu Ceské republiky 1 As 9/2008-133
spravni organ v dobé vyhotoveni tohoto rozhodnuti nenalezl na portdlu www.justice.cz
u obvinéné spolecnosti Zadné ucetni zaznamy tykajici se roku 2021 a 2022, ze kterych by bylo
mozné vychazet pfi urceni spravni sankce a pfi sou¢asném dodrzeni zavér( NSS z rozhodnuti
1 As 9/2008-133. Spravni organ tak s prihlédnutim vySe uvedeného uvadi, Ze vySe uloZzené
sankce, ktera je stanovena pfi samé dolni hranici, neni za dané provinéni pro obvinénou
spolecnost likvida¢ni a odpovidd obdobné ukladanym sankcim.
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S ohledem na vyse uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku tohoto rozhodnuti.

Pfi rozhodnuti o uloZeni povinnosti uhradit ndklady fizeni spravni orgadn vychazel z § 95 odst. 1
zakona ¢. 250/2016 Sb., ktery spravnimu organu uklada uloZit obvinéné spoleénosti, ktera byla
uznana vinnou, naklady fizeni pausalni Castkou, a z§ 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb.,
o rozsahu hotovych vydajl a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladl fizeni, podle kterého pausalni ¢astka ndkladl spravniho ftizeni, které
ucastnik vyvolal porusenim své pravni povinnosti, ¢ini 1.000 K¢.

Pouceni: V souladu s § 152 odst. 1 spravniho fadu Ize u UFadu pro ochranu osobnich tdajd
proti tomuto rozhodnuti podat ve |haté 15 dnl ode dne doruceni rozhodnuti rozklad
predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich udaja.

Rozhodnuti je doruéeno dnem prevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od jeho
uloZzeni na posté. V ptipadé dorucovani do datové schranky je dnem doruceni okamzik
prihlaseni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den ode dne dodani
rozhodnuti do datové schranky.

Praha 27. Cervence 2023

Mgr. Martina Snajderova, DiS.
vedouci oddéleni obchodnich sdéleni
(podepsdno elektronicky)
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