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Cj. UOOU-00341/21-76

Praha 28. ledna 2022

Vyfizeni namitek proti kontrolnim zjisténim uvedenym v dodatku k protokolu o kontrole
¢j. UOOU-00341/21-71 ze dne 17. za¥i 2021

Utad pro ochranu osobnich udaji (dale jen ,Urad“) jako kontrolni organ dle zdkona
€. 255/2012 Sh., o kontrole (kontrolni fad), obdrzeldne5 runa 2021 od spolecnostleajfj’ﬂhﬁﬁ
) ”";:"E‘_v TelminsseiaRna Ty adledi bl O8n RS (déle jen
,kontrolovand“), 13 namltek proti vSem kontrolnlm ZJlstenlm uvedenym v dodatku
k protokolu o kontrole ¢j. UOOU-00341/21-71 ze dne 17. zafi 2021 (dale jen ,dodatek

k protokolu o kontrole®).

V souladu s § 14 odst. 1 kontrolniho fadu je pfisluny k vyfizeni namitek predseda Utadu.
Podané namitky podle ustanoveni § 14 kontrolniho fadu vyfizuji takto:

1. Namitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 1 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Ze v obdobi od 1. Unora 2021 do 25. bfezna 2021 nebylo zpracovani
osobnich udajli kontrolovanou osobou k predmétu kontroly provadéno v souladu
s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli a o volném pohybu
téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES, jelikoZ se toto zpracovani fidilo smlouvou, aniz
by tato smlouva naplfiovala atributy ¢l. 28 odst. 3 uvedeného nafizeni, se zamita.

V této souvislosti kontrolovana sdélila, Ze smluvni vztah mezi ni a Narodni agenturou pro
komunikacni a informacni technologie, s. p., se sidlem Kodariskd 1441/46, 101 00
Praha 10 - VrSovice (dale jen ,,NAKIT“), vidy obsahoval ¢lanek o ochrané osobnich udaj,
ktery lze povaZovat za fadnou zpracovatelskou smlouvu podle ¢l. 28 nafrizeni (EU)
2016/679, a mél stejnou formu jako smluvni vztah od 25. bfezna 2021, pficemzZ dozorovy
organ uznal, Ze od 25. bfezna 2021 ma tento smluvni vztah vSechny dostacujici ndlezZitosti.
Fakt, Ze se kontrolovand vZdy nachazela v postaveni dalSiho zpracovatele a ftidila se
smluvnim vztahem a pokyny spravce, potvrdil predseda Utadu v rdmci vyfizeni namitek
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proti protokolu o kontrole ¢j. UOOU-00341/20-50 ze dne 23. srpna 2021. Pokud byl smluvni
vztah vzhledem k okolnostem celosvétové pandemie neuplné definovan, ale obsahoval
dilezité aspekty urceni role spravce a zpracovatele a dalSich povinnosti, nelze tento fakt
zcela opomijet.

K tomu uvadim, ze kontrolované uzaviela s NAKIT smlouvu o poskytovani softwarovych
a odbornych sluzeb ¢j. ;3 ,m_;.;fc; .qg'fh‘-h.-ﬂ,wl ze dne 8. fijna 2020, ktera se tyka zajisténi
rezervacniho systému pro rezervaci termind na testovani na COVID-19. Rezervacni systém
termin( na ockovani byl spustén 15. ledna 2021, avsak teprve dodatkem €. 2 ze dne
26. bfezna 2021 byl rozsifen pfedmét smlouvy o moznost rezervace termint na ockovani.
Zpracovani zpracovatelem se podle ¢l. 28 nafizeni (EU) 2016/679 Fidi smlouvou nebo jinym
pravnim aktem podle prava Unie nebo ¢lenského statu, které zavazuji zpracovatele vici
spravci a v nichzZ je stanoven pfedmét a doba trvani zpracovani, povaha a ucel zpracovani,
typ osobnich udaji a kategorie subjektl udajd, povinnosti a prdva spravce. Pokud
zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZzeny
stejné povinnosti na ochranu udaju, jaké jsou uvedeny ve smlouvé nebo jiném pravnim aktu
mezi spravcem a zpracovatelem. Jak bylo konstatovano jiz ve vytizeni namitek proti
protokolu o kontrole ¢j. UOOU-00341/20-50 ze dne 23. srpna 2021 kontrolovana byla od
pocatku zpracovani osobnich Gdajli zajemcl o ockovani, tj. od 15. ledna 2021, v postaveni
dalSiho zpracovatele, nicméné do 25. bfezna 2021 (do uzavieni dodatku ¢. 2) neméla
zpracovatelska smlouva uzaviena mezi ni a NAKIT veskeré naleZitosti podle ¢l. 28 odst. 3
narizeni (EU) 2016/679, zejména v ni nebyl upraven ucel zpracovani osobnich udaja.

Namitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 2 dodatku k protokolu o kontrole, kde se
konstatuje, Ze v obdobi od 1. Unora 2021 do 25. bfezna 2021 zpracovdvala kontrolovana
osobni Udaje k predmétu kontroly, aniz dolozZila pokyny, podle kterych tyto udaje
zpracovavala, ¢imz porusila ¢l. 29 nafizeni (EU) 2016/679, tedy povinnost zpracovatele
zpracovavat osobni Udaje pouze na pokyn sprdvce, ledaze ji jejich zpracovani uklada pravo
Unie nebo clenského statu, se vyfizuje tak, Ze na jejim zadkladé bude v souladu s § 21
odst. 2 kontrolniho fadu provedeno dosetfeni.

V této souvislosti kontrolovana sdélila, Ze dostavala pokyny cestou zpracovatele (NAKIT)
od spravce Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky (dale jen ,Ministerstvo
zdravotnictvi“), které provadi ¢innosti pro Centralni rezervacni systém v kontextu pokyn
Integrovaného centrélniho Fidiciho tymu (dale jen ,ICRT“). Pfed spusténim Centralniho
rezervacniho systému — ockovani proti COVID-19 probéhlo dne 8. ledna 2021 v prostorach
Armady Ceské republiky spoleéné jednani nékterych subjekt(l ICRT a daldich subjektd, kde
bylo mimo jiné pfedstaveno fizeni projektu Chytré karantény 2.0. v€etné Jeho soucastl jako
napriklad pravidelné pracovni skuplnyQ';n,'i*f};._n_.‘t_'*q' 3:‘:”.:'5:55’1-*.1& (daIeJenﬂg ‘;-.' :l,_T .. Dale ICRT
definoval operativni agilni informovani a fizeni pomoci systému ;,k:;ﬂ-?f“ff a zakladni evidenci
pozadavkl v systému e.;:‘,ul-_r:--h, o ¢emz kontrolovand informovala kontrolujici v pribéhu
mistniho Setfeni ve dnech 25. a 26. srpna 2021. Soucasné kontrolovana informovala o tom,
Ze nedisponuje administracnimi pravy do téchto systém( a o ziskani prlstupu Je treba

ozadat NAKIT coZ kontrolujici dIe JI dostupnych |nformaC| neucinili. _Cleny 5".“'“ .JSOU
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nazoru kontrolovane 2¢ cela bez pochyby uznat za predavanl pokyn(. Jednotlivé pokyny
(napriklad zapisy ze. -’.1 byly kontrolunum predany, avsak byly zcela pfehlédnuty. Dalsi
pokyny jsou vsystémech ?ﬁ i oa ""'-a'-w‘.'”fﬂf a Cast pokynU dostavala kontrolovana
prostiednictvim e-mailové a dalSi elektronické komunikace od povérencll spravce

i zpracovatele.

K tomu uvadim, Ze z protokolu z Ustniho jednani a mistniho Setfeni ze dne 25. srpna 2021
¢j. UOOU-00341/21-52 vyplyva, Ze kontrolujici vyzvali kontrolovanou k doloZeni pokynd,
které ke zpracovani dostala od NAKIT, pfipadné Ministerstva zdravotnictvi nebo
od kohokoli. K tomu kontrolovana sdélila, Ze plivodni navrhy byly jiné, nebot se systém tykal
pouze rezervace termin( na testovani a rezervace termin( na ockovani byla poZzadovana az
pozdéji. Komunikace dle kontrolované probiha eIektronickou formou podle pozadavku
a urgence, a to vétsinou skrze pravidelné porady 't ~:—¢, formou i -L“n";y e-mailu a telefonu.
Obecnd predstava pochdzela vidy od Ministerstva zdravotnlctw a s kontrolovanou
komunikoval NAKIT, pficemz vidy byl vznesen poZadavek na kyZzeny vysledek zadané
¢innosti, a rozsah a prostfedky urcila kontrolovana. Dale z uvedeného protokolu vyplyva, ze
kontrolovana predloZila flash disk s fadou dokumentl a soucasné sdélila, Ze predlozené
podklady neobsahuji veskeré pokyny, které od NAKIT obdrzela a ze dalsi pokyny jsou
v e-mailech, projektovém systému :t E:.Hm m_i a systému i r:s.fv Driitelem licenci na tyto
systémy je dle kontrolované NAKIT, proto doporucila kontrolupum obratit se na NAKIT.

V protokolu z Ustniho jednani a mistniho Setfeni ze dne 26. srpna 2021 ¢j. UOOU-00341/21-
53 je uvedeno, Ze kontrolovand predala kontrolujicim dalsi flash disky s tim, Ze , pfipadné
dalsi vyZadované dokumenty a skutecnosti budou pfipadné doplnény na zdkladé
vyzvy/seznamu poZadavkd, jelikoZ spolecnost ‘T{"_'i ﬂ:;jaf‘:.- s.r.o. nebyla o ustnim jednani
radné informovdna dle sprdavniho fadu”. Dale kontrolovana opetovne uvedla Ze exporty,
které jsou ve formé odkazu na portal, kam neni pfistup ,.E -=-.-‘T- % ‘:;-ﬁ‘*?, si maji
kontrolujici vyzadat u NAKIT.

Obecné Ize v souladu s €l. 28 odst. 3 pism. a) a ¢l. 29 natizeni (EU) 2016/679 konstatovat, ze
zpracovatel je opravnén nakladat s osobnimi Udaji pouze na zakladé doloZzenych pokynt
spravce. Vystizné jsou pokyny spravce popsany v komentafi Ufi¢af, M., Ramis, V. a kol.
Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja. 1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2021, str. 695, kde
je uvedeno, ze ,zdkladni pokyny ohledné zpracovdni obsahuje zpravidla zpracovatelskd
smlouva, kterd je pisemnd, ale ndsledné Ize ddvat pokyny ad hoc dle potieby a dohodnutého
zpusobu komunikace (v souladu se smlouvou a povahou zpracovadni). MuzZe se jednat
o pisemné instrukce, vcetné elektronickych, ale i jiné, daji-li se zpétné prokdzat (napriklad
nahrdvka telefondtu). Pokud zpracovatel obdrzi z nenaddlych divodi pokyn v ustni formé,
je vhodné o takovém pokynu provést spolu se sprdvcem zdpis, nebo jej alespon zpétné
potvrdit treba e-mailem.”. K otazce konkrétnosti pokynu je ve vyse citovaném komentafi
na str. 712 uvedeno, Ze ,ta bude muset byt urcena vzdy s ohledem na veskeré relevantni
okolnosti. Pokud sprdvce bude udélovat pokyny svym zaméstnancim, bude se obvykle
jednat o konkrétnéjsi pokyny nez pokyny udélené zpracovateli, ktery bude provadét
zpracovdni ve svém systému uréeném pro velké mnoZstvi sprdvci, kde budou pokyny sprdvce
spise obecnéjsi a smérujici k tomu, jakého vysledku ma byt dosazeno, neZ aby se zabyvaly
jednotlivymi dil¢imi operacemi zpracovani.”.
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V dodatku k protokolu o kontrole je konstatovdno, Ze podle ¢lanku 2 bodu A3 smlouvy
o poskytovéni softwarovych a odbornych sluzeb &. *'r"';'-'-,-‘-‘-?‘f_‘k‘?:.v;b- ze dne 8. Fijna 2020
mély byt dalsi dil¢i objedndvky odbornych sluzeb zadavany pisemné a komunikovany
vyhradné mezi kontaktnimi osobami uvedenymi v bodé 10 této smlouvy. Sdéleni
kontrolované, Zze pokyny souvisejici se zpracovanim osobnich udaJu zdjemcl o ockovani
prostiednictvim rezervacmho systému byly preddvany formou i ai-,:-, e-mailem, telefonem
a vramci porad r*'{ je dle kontrolujicich jednoznacné vrozporu s vySe uvedenou
smlouvou. Je vSak otdzkou, zda dalSimi dil¢imi objednavkami odbornych sluzeb je mysleno
predavani pokynu ke zpracovani osobnich udajl. Z uvedeného bodu A3 smlouvy vyplyva, Ze
pozadavek (dil¢i objednavka) musi obsahovat detailni specifikaci zamysleného obsahu
a rozsahu, v€etné ocekdvané pracnosti, je vyhodnocovan vliv na cenu sluzby a poskytovatel
(kontrolovand) mlize pozadavek odmitnout, coZz nasvédcuje spiSe tomu, Ze dalsi dilci
objednavkou je mysleno rozsiteni poskytované sluzby a nikoli predavani pokyn( ve smyslu
¢l. 28 odst. 3 pism. a) a 29 nafizeni (EU) 2016/679.

Evropsky sbor pro ochranu osobnich udaji ve svych pokynech 7/2020 k pojm{m spravce
a zpracovatele podle GDPR pfijatych dne 7. cCervence 2021 vbodé 118 ve vztahu
k doloZitelnosti pokyn( spravce doporucuje, aby byl postup pro udélovani dalSich pokynt
uveden v pfiloze smlouvy, alternativné mohou byt pokyny poskytnuty v jakékoli pisemné
formé (napf. e-mail), jakoZ i v jakékoli jiné dokumentované formé, pokud je moiné
o takovych pokynech vést zaznamy. Z uvedeného v souladu s vyse citovanym komentafem
vyplyva, Ze za pokyn miZe byt povazovan i pokyn udéleny na poradé pracovni skupiny, je-li
o ném ucinén zaznam, pokyn udéleny prostfednictvim e-mailu a neni vylou¢ena ani moznost
udéleni pokynu elektronicky prostfednictvim néjakého systému, jsou-li tyto pokyny
dolozZitelné.

Kontrolovand v pribéhu ustniho jednani a mistniho Setfeni ve dnech 25. a 26. srpna 2021
(dale jen ,,mistni Setfeni”) predloZila velké mnozZstvi dokumentu, které dle jejiho vyjadreni
obsahuji pokyny spravce ve vztahu k predmétu kontroly. Rada téchto dokument( viak
jakékoli pokyny spravce neobsahuje. Pfedlozené zapisy z porady pracovni skupiny SSM jsou
z obdobi od 26. Unora do 25. srpna 2021. Zde je tfeba pfipomenout, Ze predmétem kontroly
byla mimo jiné kontrola dodrZovani povinnosti stanovenych nafizenim (EU) 2016/679,
v souvislosti s podanimi doru¢enymi Ufadu, v nich? je upozorfiovdno na mozné poruseni
zabezpeceni osobnich udajd, jelikoz v pribéhu rezervace terminu ockovani bylo dne
15. ledna 2021 na serveru kontrolované pfimou soucasti verejné URL rodné ¢islo, pficemz
URL adresa obsahujici rodné Cislo byla zasildna do Google Analytics. JelikoZz uvedeny unik
dat nebyl kontrolou tadné prosetfen, bylo na zdkladé vytizeni namitek provedeno
dosetreni. Kontrolovana vsak kontrolujicim nepredlozila pokyny spravce, které by se tykaly
zpracovani osobnich Gdajli v souvislosti s predmétnym bezpecnostnim incidentem,
ke kterému doslo 15. ledna 2021 (zejm. pokyn k prevzeti formatu URL z modulu registrace,

b T O T

pokyn k vyuZiti Google Analytics, ke smazani logl a k vyuzZiti systému - I'-E:. R E -.-Tu}--":‘.

Jak jiz bylo uvedeno vysSe, kontrolovana v ramci ml'stnl'ho §etFen|' sdélila, Ze pokyny
od spravce jsou udélovany prosttednictvim systém ; s @f LR f“;. ai i priGemz k pfistupu
do téchto systému si kontrolujici méli vyzadat pristup u NAKIT. Kontrolovana je povinna
podle § 10 odst. 2 kontrolniho fadu poskytovat kontrolujicim potfebnou soucinnost. Nelze
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tedy akceptovat nazor kontrolované, Ze si kontrolujici méli vyzadat pristupové udaje
ujiného subjektu (NAKIT) a vsystémech si potifebné Udaje vyhledat. Je to totiz
kontrolovana, kterd ma povinnost obdrzené pokyny od spravce dolozit a méla by tedy védét,
kde jsou uloZeny (v systémech, e-mailech, zapisech z porad, zdznamech z telefonnich
hovorl atd). Soucasné je vSak tfeba pripomenout, Ze kontrolovana v pribéhu mistniho
Setfeni sdélila, Ze na zakladé vyzvy (seznamu pozZadavkl) kontrolujicich dolozi dalsi
dokumenty a skutecnosti, avSak kontrolujici doloZeni dalSich pokynt nepoZadovali.

Pouze na zakladé skutecnosti, Ze kontrolovand na zakladé Zadosti o predlozeni vsech pokynu
vznesené pfi mistnim Setfeni hned nepredloZila veskeré pokyny (pficemz sama informovala,
ze predklddané pokyny nejsou kompletni), nelze ucinit jednoznacny zavér, Ze porusila
povinnost zpracovavat osobni idaje pouze na pokyn spravce vyplyvajici z ¢l. 29 nafizeni (EU)
2016/679. V pripadé, Ze kontrolujici za dané situace povazovali dokumenty predlozené
kontrolovanou pfi mistnim Setfeni za nedostatecné ke zjisténi skute¢ného stavu, méli si
pFedIoiem’ dal§|’ch (konkrétnich) dokumentl vyzadat (coZ napf. v pfipadé smlouvy se
] ‘“’--*1-"‘-9-‘ ~a“ S udinili a kontrolovana poadovanou smlouvu dolofila). Pokud tedy
kontrolovana v namitkach proti dodatku k protokolu o kontrole uvadi, Ze jednala na pokyn
spravce, je tfeba, aby pokyny v ramci dosetfeni dolozila.

Ndamitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 3 dodatku k protokolu o kontrole, kde se
konstatuje, Ze kontrolovand se v obdobi od 1. Unora 2021 do vydani dodatku tohoto
protokolu o kontrole, k pfredmétu kontroly, v souvislosti s nastavenim a zpracovanim
cookies pfi provozovdni portadlu ureného pro rezervace ockovacich mist, nachazi
v postaveni spravce ve smyslu ¢l. 4 bod 7 nafizeni (EU) 2016/679, se vyfizuje tak, Ze na jejim
zakladé bude v souladu s § 21 odst. 2 kontrolniho fadu provedeno dosetfeni.

Kontrolovana v této souvislosti uvedla, Ze se v rdmci vyvoje a provozovani Centralniho
rezervacniho systému nikdy nenachdazela v pozici spravce a cookies rovnéz vyuzivala
na pokyn spravce pro jim stanovené uUcely. Kontrolovand dle svého vyjadreni dostava
pokyny od spravce na vyuzivani cookies pro jim stanovené ucely a stejné tak na vyuzivani
externich nastrojd, coz kontrolovana uvedla jiz pfi mistnim Setfeni. Dale kontrolovana
uvedla, Ze kontrolujici vychazeli pouze z podkladl predloZzenych v ¢asové nouzi béhem
mistniho Setfeni, o kterém kontrolovana nebyla s pfedstihem informovana. Kontrolujl’ci
pritom byli informovani o predavani pokynl prostfednictvim systému -g*::um.!-m-'-x-’T a s
i 0 tom, Ze si mohou doplnéni dalSich podklad( vyzadat.

K tomu uvadim, Ze v dodatku k protokolu o kontrole je konstatovano, Ze pristoupenim
na stranky TEEaTL SRR R SIS dochdzi k nastaveni  cookies  systému
AR (k tomu blize viz namitka ¢ 9). Dale zného vyplyvd, %e Google
Analytics ziskaval do 15. ledna 2021 informace o zdjemcich o termin ockovani, ktefi v ramci
procesu registrace k ockovani dokoncili registracni ¢ast a zahdjili rezervaci konkrétniho
terminu. Ddle kontrolujici konstatuji, Ze je-li zdjemce o ockovani presmérovan
z registracniho modulu Chytré karantény 2.0 primo na stranku
ﬁlfﬂ"i:?’ "T*:f'-";:?“}ﬁ'ubﬁ:.'*'“ % éﬂ. ;, nedochazi ke dni vydani dodatku k protokolu o kontrole
automaticky k nastaveni cookies Google Analytics ani k nacitani souvisejicich skriptl. Tyto
jsou vsak nastaveny, a to i pred odsouhlasem’m cookie listy, v pfipadé, doslo-li k navstévé

stranky proklikem z hlavni stranky fiad BEEE S je tedy tieba odlidit stranku
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”;“f:’ :':?r: L ‘ﬁé‘f_jtf,v§{f_"”’ kde je moZné rezervovat termin na ogkovéni, od stranky
; -'r“;v?“:’if? =y, kterd slouZi k béznym obchodnim cinnostem kontrolované (lze
provést rezervau terminu napf. na ufadé, ve zdravotnickém zafizeni nebo u poskytovatel(
raznych sluzeb), zdroven lze z této strénky pokraéovat na registraci terminu ockovani proti
COVID-19. V pripadé stranek --g,“ih{zr q,f_ﬁ J"'.‘_ kontrolovanad zpracovava cookies
v ramci svych obchodnich ¢innosti, sama stanovila Ucel a prostrfedky, proto se v rdmci
tohoto zpracovénl’ nachézi v postaveni spravce. Ohledné stranek
LR TR T T g nich? je provozovan Centralni rezervaéni systém,
prlcemz kontrolovand se nacha2| v pozici dalSiho zpracovatele, je tfeba zkoumat, zda

k nasazeni cookies doslo na pokyn spravce.

Kontrolovand v ramci této namitky odkazuje na dokument Zdkladni specifikace CRS —
OEkovdni 2021 (Specifikace poZadavki na vyvoj a procesy v rezervacni komponenté CRS —
-’f“} .,,gd ~ (¢j. UOOU-00341/21-52 priloha 1.5.1.), jehoZ je autorem. V dokumentu je
zminka o cookles na str. 29 v bodé 13, avSak tento text je preSkrtnut a neni tedy patrné,
zda informace plati i nikoli. Jak bylo uvedeno vyse, pokyny ke zpracovani osobnich udajd
muze spravce udélit rGznymi zplsoby, vidy véak musi byt doloZitelné. Ustné udéleny pokyn
(napf. pfi jedndni) proto musi byt pisemné zaznamendn. Obecné nelze vyloucit, aby
pisemny zaznam ucinil zpracovatel, resp. dalsi zpracovatel, zejména v pfipadé, kdy je
zpracovatel odbornik, ktery ma vice informaci o technické specifikaci dodavané sluzby,
nicméné k prokdzani toho, Ze se jednalo o pokyn spravce je potfeba, aby tento zapis
spravce potvrdil. Kontrolované dale v rdmci této ndmitky odkazuje na pokyny udélované
prostfednictvim systém ; «c-"'*' a Ti*}ihswji:?, pfipadné na moznost kontrolujicich vyZadat si
dalsi podklady. V této souvislosti odkazuji na vytizeni namitky ¢. 2. Kontrolou nebylo
zjisténo, zda I_<ontro|ovana v so_uwslostl s vyu2|t|m cookies (napf. systému ; %”"E £ *:fj.'

na strankach ik Ll A TR 2% jednala v souladu s pokyny spravce a neIze
tedy jednoznacné urcit, zda se nachaziv postaveni spravce ¢i zpracovatele, z tohoto divodu
je tfeba provést dosetreni.

Ke Google Analytics je tfeba doplnit, Ze posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaj
,Projekt: IT podpora OCKOVANI{“ verze 2 ze dne 10. Gnora 2021 (DPIA spravce) obsahuje
v bodé 6.5 a 6.6 informaci o vyuziti Google Analytics v ramci registrace i rezervace (verze 1
ze dne 9. ledna 2021 informaci o cookies neobsahuje). Stejnd informace je uvedena
ivZaznamu o ¢innostech zpracovani zunora 2021, ktery predlozilo Ministerstvo
zdravotnictvi. Od Unora 2021 Ministerstvo zdravotnictvi zmifuje vyuziti Google Analytics
v prlbéhu registrace a rezervace ve svych dokumentech, tedy lze usuzovat na existenci
pokynu k nasazeni cookies vici kontrolované. Od unora 2021 se tak kontrolovana ve vztahu

£ ,},},.-:r-h;;;}‘:
pravdépodobné nachdzela v postaveni zpracovatele. Zda spravce udélil kontrolované
pokyn k vyuzivani Google Analytics jiz dfive, nebylo zjisténo.

. v . , , g $ed e e O e e
ke cookies sluzby Google Analytics na strankach E.,,p;-fijh."r__,_ T

Namitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 4 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Ze kontrolovana v postaveni spravce osobnich tdajl pro zpracovani osobnich
udaji prostrednictvim analytickych cookies v pripadé pfistoupeni k rezervaci terminu
ockovani pfimo ze stranky kontrolované osoby, v obdobi od 1. nora 2021 do vydani tohoto
dodatku protokolu o kontrole porusuje ¢l. 6 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 tim, Ze
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predmétné zpracovani neni provadéno na zakladé nékterého z pravnich tituld definovanych
pod ¢l. 6 natizeni 2016/679, se zamita.

K tomu kontrolovana uvedla, Ze nasazené cookies provozovala pouze na pokyn spravce,
analytickd data slouzila a slouZi pouze spravci a kontrolovand pro tento druh zpracovani
neurcuje jeho ucel. Kontrolovana dle sveho vyJadrenl zpracovava cookies v rdmci svych
béznych obchodnich ¢innosti na doméné r.* ;4.3:"'5 EaE :212:"&” o ¢emz radné informuje
na svych webovych strankach. Centralni rezervacni systém probiha
na; g:—"f; -ﬂ‘*“"‘ff‘re:b{. wlf.h_._r_..x:ﬁﬁ a zde nasazené cookies jsou zpracovany pro potieby
spravce. Obecné je tedy Centrdlni rezervacni systém oddélen od komercéniho provozu
kontrolované.

K tomu uvadim, Ze kontrolou bylo zjiténo, Ze vstupem na stranky ﬁﬁ *‘*‘ "r Lt ‘*—"'%é
dochadzi k nastaveni analytickych a dalSich cookies (Uredni zdéznam ¢j. UOOU- 00341/21 43
ze dne 24. kvétna 2021) Zéjemci o ockovani, ktery si chce rezervovat termin a pfichazi
na stranky waif s A TR (3 nasledné klikne na odkaz ,0tkovani Covid-19“), jsou
nastaveny cookies. K nastaveni cookies tedy dochdazi na strankach kontrolované, které
slouZzi k jejim komercénim Gcelm. Jak bylo konstatovano vyse, zde se kontrolovana nachazi
v pozici spravce, na kterého se mimo jiné vztahuje povinnost zpracovdvat osobni lUdaje
na zakladé nékterého pravniho titulu podle ¢l. 6 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679.

Kontrolovana na svych internetovych strankdch prostiednictvim cookies liSty poskytovala
informaci ,Abychom Vam mohli poskytovat sluZby socidlnich siti, pouZivdme na tomto webu
soubory cookie. PouZivdanim nasich sluZeb vyjadfujete souhlas s pouZivdnim souboru
cookies.”. Vedle této informace je tlacitko ,souhlasim (viz pfiloha ¢. 11 ufedniho zdznamu
¢j. UOOU-00341/21-26 ze dne 19. inora 2021). Kontrolovana tedy stanovila jako pravni titul
zpracovani osobnich udaji prostfednictvim cookies souhlas, tj. provadi zpracovani podle
¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni 2016/679. Cookies jsou vsak do prohlizece uZivatele uloZeny
i bez interakce s cookies listou, tedy bez kliknuti na tlacitko souhlasu (viz. dfedni zdznam
¢j. UOOU-00341/21-65 ze dne 16. zari 2021). Takto udéleny souhlas nelze povaZovat za
souhlas podle ¢l. 4 odst. 11 nafizeni (EU) 2016/679, zejména z dlivodu, Ze neni svobodny
ani informovany.

Déle kontrolované informuje o cookies na svych strankach

A

:,5 :‘_q'h?;_:- 'x?'-_"ﬂi"- "‘ﬂ‘r« :-'5'“ (Ufedni zaznam ¢j. uoou-00341/21-61 ze dne 13. zari

2021), kde uvadl Ze sbér cookles lze povazovat za zpracovani osobnich udajd, které je
mozné, s vyjimkou marketingovych cookies, na zakladé opravnéného zajmu kontrolované
dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni (EU) 2016/679. Marketingové cookies kontrolovana
zpracovava na zakladé souhlasu subjektl udaji podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) natizeni (EU)
2016/679, ktery subjekt idaji udéluje prostiednictvim nastaveni internetového prohlizece.
Informace v cookie listé se tedy neshoduji s informaci uvedenou na internetovych strankach
kontrolované, jelikoz cookie lista hovofi pouze o souhlasu a nikoli o opravnéném zajmu. Jak
uvadi sama kontrolovana , vétsina internetovych prohlizeCti cookies automaticky prijima jiz
ve vychozim nastaveni“, proto nelze souhlas udéleny prostrednictvim prohlizece povazovat
za souhlas podle nafizeni (EU) 2016/679, nebot zde absentuje jakykoli projev vile ze strany
subjektl udajl. Skutecnost, Ze lze nastavenim prohlizece souhlas nasledné odvolat,
na situaci nic neméni, jelikoz ke zpracovani udaju jiz doslo, a to bez souhlasu subjektu udaju,

L on e v
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a navic zména nastaveni internetového prohlizece neni pro bézného uzivatele jednoducha.
Lze tedy v souladu s kontrolnim zjisténim €. 4 konstatovat, Ze kontrolovana zpracovavala
predmétné osobni udaje bez pravniho titulu.

Ndmitce smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 5 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Ze kontrolovana v obdobi od 1. Unora 2021 do vydani tohoto dodatku
protokolu o kontrole porusuje ustanoveni ¢l. 5 odst. 1 pism. a) nafizeni (EU) 2016/679
(zdsada korektnosti) tim, Ze informace poskytnuté subjektim udajd prostiednictvim
webovych stranek kontrolované jsou pro subjekty udaji v rdmci rezervacniho systému
zmatecné z dlivodu, Ze je zde kontrolovana uvedena v pozici spravce, pficemz tento vztah
se téchto subjektd udaji netyka, coz v dokumentu neni uvedeno a zaroven zde nejsou
pfimo dostupné informace tykajici se zpracovani osobnich udaji zdjemcl o rezervaci
terminu ockovani COVID-19, ¢imZ neni plnéna zdsada korektnosti, se ¢astecné vyhovuje.

V této souvislosti kontrolovana uvedla, Ze kazdy zdjemce o rezervaci terminu ockovani
pomoci Centrdlniho rezervacniho systému je od jeho spusténi dne 15. ledna 2021 fadné
informovan o budoucim zpracovani osobnich udajl, pficemz kontrolovana odkazuje
na informaci zverejnénou na strankach https://registrace.mzcr.cz, kde je kontrolovana
uvedena jako dalsi zpracovatel. Kontrolovand ma za to, Ze osobni Udaje jsou v ramci
Centralniho rezervacniho systému ve vztahu k subjektu Udaji zpracovavany korektné
a zakonnym zplsobem. Dale kontrolovana opakuje argumenty, které uvedla jiz dfive
a soucasné poukazuje na nespravné udaje, které jsou dle jejiho ndzoru na internetovych
strankach Uradu.

K tomu uvadim, Ze pokud chce zdjemce o ockovani rezervovat termin oc¢kovani, nejprve se
registruje na strankach https://registrace.mzcr.cz. K provedeni registrace je tfeba, aby
subjekt Udaju zaskrtnul souhlas se zpracovanim osobnich udajd. Informace k souhlasu jsou
uvedeny pod timto zaskrtavacim polickem a obsahuji i interaktivni odkaz na detailni
informace o zpracovani osobnich Udajl. Po jeho rozkliknuti se zobrazi dokument ,, Informace
o zpracovani osobnich tdajil v rdmci Projektu: IT podpora OCKOVANI (Centralni rezervaéni
systém — ockovani proti covid-19)“, ve kterém jsou uvedeny zakladni informace
o0 zpracovani osobnich udajt, a to divod a ucel zpracovani, vycet zpracovavanych osobnich
udajli, vycet zpracovatell, doba uchovani osobnich adajli, vyCet prav subjektu udajl
a zpUsob, jak tato prava uplatnit. Zajemcdm o ockovani jsou tedy informace o zpracovani
osobnich udajl poskytnuty jiZ pfi registraci. Teprve po Uspésné registraci a po obdrzeni PIN2
uzivatel prechdazi na internetové stranky kontrolované k provedeni rezervace terminu
ockovani. Povinnost poskytnout subjektu Udaji transparentni informace o zpracovani je
uloZena spravci, pficemz podle €. 13 odst. 4 nafizeni (EU) 2016/679 informace subjektu
udajl poskytovat nemusi, pokud subjekt udaja uvedené informace ma, a do té miry, v niz
je ma.

Poskytované informace maji byt snadno pfistupné. Mezi registraci a rezervaci terminu
ockovani muze uplynout delsi doba, pfipadné se subjekt udaji muize chtit k informacim
dostat kdykoli pozdéji a vzhledem k tomu, Ze rezervace terminu je provadéna na strankach
kontrolované, mlze subjekt tyto informace vyhledavat a oCekavat pravé tam. Z tohoto
dlvodu je vhodné, aby tyto informace byly umistény i na strankach kontrolované, a to tfeba
i formou odkazu na stranky spravce. Kontrolovana na svych strankach odkazuje na informaci
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zverejnénou na https://registrace.mzcr.cz, avSak na tyto stranky odkazuje v souvislosti
s tim, Ze je nejprve nutné na téchto strankach provést registraci a teprve poté termin
rezervovat na strankach kontrolované. Zminény odkaz tak neni vyslovné uveden jako zdroj
informaci o zpracovani osobnich udaji, nicméné lze konstatovat (na rozdil od zavér(
kontrolujicich), Ze tento odkaz vede pfimo k informacim o zpracovdni. Je sice tfeba se
rolovanim mysi posunout na strance o néco niz, kde jsou uvedeny zakladni informace,
a nasledné je mozné rozkliknout odkaz na podrobnéjsi informace, avsak informace neni
tfeba nijak slozité vyhleddvat. Z vyse uvedenych dlivodd se namitce kontrolované ¢astecné
vyhovuje.

Nad rdmec namitky kontrolované ke konstatovani kontrolujicich, Ze ve vy¢tu prav subjektl
udajl uvedenych v informacich zverejnénych na https://registrace.mzcr.cz absentuje pravo
byt informovan ohledné opravy, vymazu ¢i omezeni zpracovani podle ¢l. 19 natizeni (EU)
2016/679 uvadim, Ze obsah informacni povinnosti spravce je upraven v ¢l. 13 a 14 nafizeni
(EU) 2016/679, pficemZ povinnost informovat subjekt Gdaji ohledné opravy, vymazu i
omezeni zpracovani zde uvedena neni. Neuvedeni této informace v ramci pInéni informacni
povinnosti tak nelze povaZovat za poruseni nafizeni (EU) 2016/679.

, , B o T e L . . .
Na strankach Efifisdiaiiisindie bt nejsou pfimo  uvedeny informace

o zpracovani osobnich udaja zajemcl o ockovdni. Kontrolovana tedy pouze odkazuje
na stranky sprdvce, avsak, jak bylo zminéno vyse, tento odkaz neni oznacen jako misto, kde
je plnéna informacni povinnost spravce. Pokud tedy kdokoli, kdo pfijde na stranky
kontrolované, bude hledat informace o zpracovani osobnich udaji zdjemcu o ockovani, pak
jedinym odkazem, ktery ktémto informacim jednoznacné vede, je interaktivni odkaz
»,Zasady zpracovani osobnich udajud” umistény v paticce webu kontrolované. Na tomto
misté jsou vSak poskytovany informace tykajici se obchodnich Cinnosti kontrolované, kde je
kontrolovana oznacena jako spravce osobnich (dajl, pricemz zajemce o ockovani
o komeréni  ¢innosti  kontrolované nemusi viibec védét. Informace poskytované
kontrolovanou na jejich webovych strankach jsou tedy zmatecéné, jak je konstatovano
v kontrolnim zjisténi €. 5.

Namitka kontrolované ohledné zpracovani osobnich UGdajii Ufadem nijak nesouvisi
s kontrolnim zjisténim €. 5 a ani nema vliv na plnéni povinnosti vyplyvajicich z nafizeni (EU)
2016/679 kontrolovanou.

Ndmitce smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 6 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Ze kontrolovana v postaveni spravce osobnich Udaju pro oblast zpracovani
osobnich udajl prostrednictvim cookies v ramci provadénych rezervaci na o¢kovani COVID-
19 pfimo ze stranek kontrolované osoby porusuje ustanoveni ¢l. 13 az 22 nafizeni (EU)
2016/679, nebot fadné neplni informacni povinnosti a nezabezpeduje vykon prav subjektl
Gdajd; v souvislosti s tim porusuje rovnéz ustanoveni ¢l. 12 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679,
nebot neusnadriuje vykon prav subjektl Gdaju, se ¢asteéné vyhovuje.

Kontrolovana k tomu uvadi, Ze je pouze technicky realizator. O zpUsobu nasazeni
prostifedkd, jejich rozsahu a vyuziti vidy rozhoduje sprévce, ktery také za timto ucelem plini
informacni povinnost. Osobni Udaje, které zpracovava v ramci svych béznych obchodnich
¢innosti  jsou oddéleny, o ¢emi fadné informuje na svém  webu
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A s e ,_';i%.‘? =1 v . . v TP
% m{r‘vﬂn‘.&‘:ﬁ.};;ﬂ;}x i -':,g;.;*i,.r L% . Pfesto kontrolovand proaktivné  detailngji

rozpracovala dokument , Zasady zpracovém’ osobnich udaji“, véetné informaci o cookies.

PFednéje tfeba konstatovat, Ze kontrolni zjisténi €. 6 se tyka pouzivani cookies na strankach
R AT tedy na strankdch, kde dochézi ke zpracovani osobnich daijti v ramci
obchodnlch ¢innosti kontrolované, kde se kontrolovana nachaZ| v postavenl spravce.
Ohledné cookies kontrolovana na strankach s tiha S AL ERREERAIRAEE Rl (GFedni
zdznam ¢j. UOOU-00341/21-61 ze dne 13. zafi 2021) vsouladu s ¢l. 13 nafizeni (EU)
2016/679 informuje o tom, Ze je spravcem, o Ucelech zpracovani, pravnim titulu i o dalsich
zpracovatelich, ddle pak vyjmenovava prava subjekt( udaji podle ¢l. 15-18 a ¢l. 20 a 21
a informuje o pravu podat stiznost Ufadu. Absentuje zde viak informace zejména o dobé
uloZeni udajd, o jednotlivych zpracovavanych cookies, o predavani udaji do tretich zemi
a o profilovani podle ¢l. 22 nafizeni (EU) 2019/679. Kontrolovand tak neplini informacni
povinnost podle ¢l. 13 natizeni (EU) 2016/679 v plném rozsahu.

Kontrolovana dale v souladu s ¢l. 13 odst. 2 pism. b) nafizeni (EU) 2016/679 informuje
o pravu pozadovat od spravce pfistup k osobnim udajam tykajicim se subjektu udajd, jejich
opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a vznést ndmitku proti zpracovani,
jakoZ i pravu na prenositelnost udaja. Souéasné kont_r_olovana’ informuje, Ze proti zpracovani
cookies Ize vznést namitku na e-mail _‘* """Hf i ‘_?"'-'k ‘F&, pficemzZ tento e-mail Ize vyuzit
i v pripadé jakychkoli dotaz( ¢i pripominek. Kontrolovana tedy neporusuje ¢l. 15 az 21
nafizeni (EU) 2016/679. Vzhledem k tomu, Ze osobni Udaje jsou ziskavany od subjekt(
Udajd, povinnost informovat subjekty podle ¢l. 14 nafizeni (EU) 2016/679 se
na kontrolovanou nevztahuje. Kontrolovand tedy neporusuje ani ¢l. 14 nafizeni (EU)
2016/679. Z uvedenych divodi se ndamitce kontrolované ¢astecné vyhovuje.

Namitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 7 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Ze kontrolovana porusila ¢l. 32 odst. 1 pism. b) natizeni (EU) 2016/679 tim,
Ze nezajistila neustalou d(vérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému tim, Ze
prebirala URL adresu obsahujici CPOJ a tuto zpracovavala za souéasného pouziti sluzby
Google Analytics, pricemz timto doslo k Uniku URL adres véetné CPOJ v rozsahu cca 800 tisic
subjekt’ udaju, se zamita.

V této souvislosti kontrolovana zopakovala, Ze nastroj Google Analytics vyuzila na zakladé
potieb a pokynl spravce, priCemZ zpracovani osobnich Udaji v nastrojich spolecnosti
Google nemuzZe byt dle jejiho ndzoru brano jako poruseni jejich ochrany. Sluzba Google
Analytics byla podle kontrolované fadné zasmluvnéna a spole¢nost Google byla jako
zpracovatel uvedena zéjemch jesSté pred jejich registraci (napf. na strankach

ST I S I e R T
ek ,?,3.‘4-_”&, -L,:mﬁb nebo v DPIA spravce). Po upozornéni ze strany médii bylo

zpracovani prosSetfeno povérenci Ministerstva zdravotnictvi a NAKIT, ktefi shledali
zpracovani Cisla pojisténce v URL jako nevhodné a neopodstatnéné, proto spravce vydal
pokyn kontrolované k zastaveni zpracovani URL s Cislem pojisténce soubézné s nastrojem
Google Analytics a k provedeni vymazu veskerych udaji predanych v ramci nastroje Google
Analytics. Toto bylo provedeno, zdokumentovano a spravcem doloZzeno kontrolujicim.
| pfes nizkou miru rizika byl incident pro mozné porudeni zabezpeleni ohladen Ufadu.
Kontrolovanda ddle uvedla, Ze jednala na pokyn sprdvce, proto se poruseni ¢l. 32 odst. 1
pism. b) nafizeni (EU) 2016/679 nemohla dopustit. Dale kontrolovana sdélila, Ze ohlaseni se
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tykalo 80 000 cisel pojisténctl, nikoli 800 000, jak je uvedeno v napadeném kontrolnim
zjisténi.

K tomu uvadim, Ze k Uniku dat doslo dne 15. ledna 2021, proto je tfeba posuzovat veskeré
poskytnuté informace a pokyny predchazejici tomuto datu. Pfed provedenim registrace
k ockovani na strankach https://registrace.mzcr.cz nebyly subjekty Gdajd o vyuZiti Google
Analytics predem informovdny. Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji ,Projekt:
IT podpora OCKOVANI“ verze 1 ze dne 9. ledna 2021 (DPIA spravce) informaci o cookies
neobsahuje. Informace o vyuziti Google Analytics je uvedena az ve verzi 2 ze dne 10. Unora
2021, kde je mimo jiné uvedeno, 7e ,v URL neni sbirano RC“. Stejna informace ohledné
rodného cisla v URL je uvedena i v Zaznamu o Cinnostech zpracovani z unora 2021, ktery
predlozilo Ministerstvo zdravotnictvi. Oba tyto dokumenty jsou datovany k unoru 2021,
vznikly tedy aZ po pfedmétném uniku dat a informace o rodném cCisle v URL je v nich zfejmé
uvedena praveé v souvislosti s timto incidentem. Od Unora 2021 Ministerstvo zdravotnictvi
zminuje vyuziti Google Analytics v pribéhu registrace a rezervace ve svych dokumentech,
z ¢ehoz Ize usuzovat na existenci pokynu k nasazeni cookies viici kontrolované. Zda spravce
udélil pokyn k prevzeti rodného &isla v URL (pfed 15. lednem 2021), ptipadné jak znél,
nebylo kontrolou zjisténo.

Skutecnosti, Ze k Uniku dat doslo, si zftejmé byla védoma sama kontrolovana (na zakladé
podnétu z médii), kdyZz udalost oznamila spravci, resp. NAKIT. Stejné tak situaci (existenci
rizika) vyhodnotili povéFenci spravce a zpracovatele, kdy? incident oznamili Uradu. Je tieba
si uvédomit, Ze do Google Analytics nebyly pfedany pouze Udaje o IP adrese, nebo o chovani
uZivatele na internetu, ale zcela jednoznacny identifikator fyzické osoby, proto nelze tuto
situaci srovnavat s béZznym vyuZitim Google Analytics.

Zpracovatel, resp. dalsi zpracovatel ma dle ¢l. 28 odst. 3 pism. h) nafizeni (EU) 2016/679
povinnost neprodlené informovat spravce v pfipadé, Ze podle jeho nazoru urcity pokyn
porusuje toto nafizeni nebo jiné predpisy Unie nebo ¢lenského statu tykajici se ochrany
udajh. Tato povinnost kontrolované vyplyva i ze smlouvy s NAKIT &j. "Ea—'ﬁ"%{ﬁi"-‘ﬁ zedne

8. fijna 2020, kde je v ¢l. 6 pism. C bod 12 uvedeno , Pokud poskytovatel zjisti, Ze Objednatel
porusuje povinnosti stanovené GDPR, je povinen na to Objednatele neprodlené upozornit.”.

Pokyny k prebirani URL obsahujici Cisla pojisténcl a k vyuzZiti Google Analytics budou
predmétem dosetreni (viz vyfizeni namitky €. 2). Ackoli existence téchto pokyn nema vliv
na to, zda doslo k poruseni ¢l. 32 odst. 1 pism. b) natizeni (EU) 2016/679, ma vliv na miru
odpovédnosti kontrolované. Pokud by kontrolovana jednala svévolné bez pokynu spravce,
byla by za Unik dat sama zcela odpovédna. V pfipadé, Ze jednala na pokyn spravce, byla by
spoluodpovédnd, jelikoz jej méla upozornit, Ze poZadované zpracovani neni v souladu
s nafizenim (EU) 2016/679.

Pocet uniklych Cisel pojisténct 800 000 uvedeny v kontrolnim zjisténi €. 7 je zjevnou chybou
v psani (spravné je 80 000). K uniku dat doslo dne 15. ledna 2021, pficemz z verejné
dostupnych zdrojd vyplyva, Ze vtento prvni den spusténi registrace k ockovani se
registrovalo néco pres 100 000 osob. Zaroven se k tomuto datu mohly registrovat pouze
osoby starsi 80 let, kterych bylo, podle dat dostupnych na internetovych strankach Ceského
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statistického uradu ke dni 1. ledna 2020, cca 450 000. V tomto kontextu je zfejmé, Ze Cislo
800 000 je pouze chybou v psani.

Ndmitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 8 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovdno, Ze kontrolovana porusila ustanoveni ¢l. 29 (EU) 2016/679 tim, Ze smazala
logy ty’/kajl’ci se databreach v rozporu se smlouvou o poskytovani softwarovych a odbornych
sluzeb ¢j. -.._a-g i *"',;:hm 7, se vyfizuje tak, Ze na jejim zakladé bude v souladu s § 21 odst. 2
kontrolniho fadu provedeno dosetieni.

K tomu kontrolovana sdélila, ze dne 15. ledna 2021 obdrzZela od spravce, prostfednictvim
zpracovatele, poZzadavek na prosetieni a ndpravu stavu ohledné predavani a pfebirani dat
v URL obsahujicich Cislo pojisténce a nasledné preddvani do nastroje Google Analytics
véetné ukladani udajla do logl serverd. Po konzultacich mezi zastupci sprdvce, zpracovatele
a kontrolované, bylo pozadano o vymaz logl obsahujicich uvedené osobni Udaje a zajisténi
automatické anonymizace dat vlogu v ptipadé pozadavku na server obsahujici cislo
pojisténce. Kontrolovana tak v souladu s rozhodnutim spravce podle ¢l. 28 odst. 3 pism. g)
nafizeni (EU) 2016/679 osobni Udaje vymazala. Zaroven kontrolovana postupovala
v souladu s ¢lankem 6 pism. C bodem 8 smlouvy ;. us *-.-'l"'l.""*-""::,-'-" rr*,., ze dne 8. fijna 2020,
kde je uvedeno, Ze ,Poskytovatel se zavazuje zajistit vymaz osobnich udaji ve Ilhitdch
stanovenych Zpracovatelem®”.

Z dodatku k protokolu o kontrole vyplyva, Ze kontrolovana ,nedoloZila Zddné instrukce
vedouci kvymazdni logl tykajicich se databreach, z ¢ehoZ kontrolujici vyvodili, Ze
k odstranéni logi pfistoupila z vlastni iniciativy, ¢imZ do§lo k jedndn/' v rozporu se Smlouvou
0 poskytovdni softwarovych a odbornych sluzeb . : ’rﬁﬁ"h, ;‘1;‘; .u" (viz €. 26.3. prehledu
podkladu, bod 24.3), kde je uvedeno, Ze je kontro/ovana osoba povinna porizovat
a uchovdvat elektronické zdznamy, které umozni urcit a ovérit, kdy, kym a z jakého divodu
byly osobni udaje zaznamendny nebo jinak zpracovdny“. K posouzeni, zda kontrolovana
porusila ¢l. 29 nafizeni (EU) je zdsadni, zda jednala z pokynu spravce, Ci z vlastni iniciativy.
Ohledné dolozeni pokyn( pIné odkazuji na vyfrizeni ndmitky €. 2.

Nad ramec ndmitky kontrolované je tfeba doplnit, Ze pokud existovalo podezieni z poruseni
zabezpeceni osobnich udaji, neméla kontrolovana logy smazat (ani z pokynu sprdvce),
jelikoz tim doslo ke smazani dikazli o tom, jak k predmétnému poruseni zabezpeceni doslo.

Ndamitka smérujici proti kontrolnimu zjiSténi ¢. 9 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, zZe kontrolovana, jako zpracovatel osobnich tdajd, v obdobi od 1. inora 2021
minimalné do 10. zafi 2021 porusSovala ustanoveni ¢l. 44 natizeni (EU) 2016/679, tim, Ze
prostrednlctwm systému ﬁjjﬁ‘?“‘*’;.fl’_,. ':,w predavala osobni Udaje uZivatelll stranek

St f”'*'{f"rw‘ -?ai; v;—‘i.ki :ir' "«';?_ do tretich zemi (USA), aniz by plnila podminky ustanoveni

¢l. 44 a nasledujicich nafizeni (EU) 2016/679, se vyfizuje tak, Ze na jejim zakladé bude
v souladu s § 21 odst. 2 kontrolniho fadu provedeno dosetfeni.

K tomu kontrolovana uvedla, Ze postupovala podle pokynl spravce, nebot pozadavek
na systém {*ﬂ“&, f‘njﬁ.c-ﬂ z dlvodu zajisténi vysoké miry bezpecnosti dat byl pfedmétem

prvotni nabidky a celého vybérového fizeni a soucasné byl tento systém nutnou podminkou
pro provoz platebni brany systému i '-'.“ 55 “5":. Nastroj byl dle nazoru kontrolované radné
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zajistén smluvnimi podminkami, které jsou plné v souladu s pravnim fadem Evropské unie
a Ce_ské republiky véetné ochrany osobnich Gdajd. Pokud mda UFad za to, e spole¢nost
2 ;:1 ";E}.L,E ,1: provozuje své nastroje v rozporu s legislativou Evropské unie, mél zahajit
kontrolu této spolecnosti. Dale kontrolovana sdélila (shodné se svym doplnénim ke spisu
ze dne 14. za¥i 2021), 7e na zakladé konzultace s ICRT bylo vyhodnoceno, Ze systém
bezpecnostnich kontrol poskytovany spole¢nosti : l'g"f"”"-_‘-._-'.’ﬂ‘ :.;gj, byl adekvatné nahrazen
pravidelnymi bezpecnostn|m| a zatéZovymi testy zajlstovanyml zpracovatelem a soucasné
byI pIatebm system H,;f e .'_% nahrazen systémem & *""'«‘t proto bylo pouZivani systému

4 o i e
i '_’;,,,;,,-:-.:&fh‘_;; ukon&eno.

Pfi pfedavani osobnich udaji do tfetich zemi musi spravce vybrat pouze takové
zpracovatele, ktefi poskytnou vhodné zaruky, Ze predanym osobnim udajam ve treti zemi
bude zajisténa v zdsadé rovnocenna ochrana, jako je poskytovana nafizenim (EU) 2016/679.
Ze smluvnich podmlnek spolecnosti %ﬁu*f;ﬁ“ms zvefejnénych na strankach

AT . b LTy st . _,\_..'.l;.\_i' o g ?
e PR TN ST BN S 2 vyplyvd, Ze tato spolecnost

poskthJe zaruky pro zpracovam osobnich Udaji na zakladé své certifikace k tzv. Stitu
EU-USA (dale jen ,Stit soukromi“) na ochranu soukromi. Provadéci rozhodnuti komise (EU)
2016/1250 ze dne 12. ¢ervence 2016 o odpovidajici Urovni ochrany poskytované Stitem
soukromi bylo prohldaseno za neplatné rozsudkem Soudniho dvora Evropské unie ve véci
C-311/18 Data Protection Commissioner v. Facebook Ireland Limited a Maximillian Schrems
(tzv. Schrems Il) ze dne 16. ¢ervence 2020. Nadéle takjii nen|’ moiné preddvat osobni udaje
do USA na zakladé Stitu soukromi. Spole¢nost Pk ?a e 2 tak nezajistuje dostate¢nou
ochranu predavanym udajlm ani Gcinnou pravni ochranu subJektum udajli. K predavani
udaji do USA navic dochézi anii by o tom byly subjekty Gdaj informovany. V ptipadé, Ze
k vyuZiti systému % i,—;f h_:F ;: ,-'- 1 dal kontrolované pokyn spravce, méla jej kontrolovana
upozornit, Ze pokyn porusuje narizeni (EU) 2016/679.

Nad rdmec argument(l uvedenych kontrolovanou v rdmci této namitky je tfeba konstatovat,
Ze kontrolovanou nebyl dolozen pokyn k nasazeni systému ;;1':‘:&'2}";” ,.=r4-¢ a neni tedy
zfejmé, pro¢ vtomto pripadé kontrolujici povaZuji kontrolovanou za zpracovatele, coz
soucasné nekoresponduje s kontrolnim zjisténim ¢. 3, kde je kontrolovana v souvislosti
s nastavenim cookies pfi provozovani portalu uréeného pro rezervace ockovacich mist

povazovana za spravce. V souladu s vyfizenim namitky €. 3 je tfeba provést dosetreni.

Ndamitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 10 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Ze kontrolovana, jako zpracovatel osobnich Udaji pro rezervacni systém
zdjemcl o ockovani COVID-19, v obdobi od 1. unora 2021 do vydani tohoto dodatku
protokolu o kontrole, porusuje ¢l. 37 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679, nebot pro pfedmétné
zpracovani nejmenovala povérence pro ochranu osobnich Gdajli, se zamita.

Kontrolovand k tomu uvedla, Ze je presvédcéena, Ze neni povinnou osobou podle ¢l. 37
nafizeni (EU) 2016/679. Dale kontrolovana konstatuje, Ze zminéné nafizeni nedefinuje, co
znamend rozsahlé zpracovani, pricemzZ vychazi z prikladd zpracovani velkého rozsahu
uvedenych v pokynech Evropského sboru pro ochranu osobnich udajid WP 243 ze dne
13. prosince 2016 (rev. dne 5 dubna 2017) tykajicich se povérencl pro ochranu osobnich
udajh (ddle jen ,,Pokyny WP 243“). Informace nutné k prioritizaci osob, jez by mohly byt
klasifikovany jako osobni Udaje zvlastni kategorie, byly podle kontrolované spravcem
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vyzadovany pouze v pocatku Centralniho rezervacniho systému a pouze v malém mnozstuvi.
Samotné Udaje o prioritizaci sice obsahuji prvky citlivosti, ale dle vyjadfeni kontrolované se
nejednd o zvlastni kategorie osobnich Gdaji podle ¢l. 9 nafizeni (EU) 2016/679. Dale
k tomuto kontrolovana uvedla, Ze rizika v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl jsou ze
strany spravce a zpracovatele (véetné kontrolované) pravidelné posuzovdna a to
i s prihlédnutim k rozsifovani funkcionality Centralniho rezerva¢niho systému a mnozstvi
zpracovavanych osobnich udaji a dalSich dat. Nasledné jsou rizika i opatfeni
implementovdana mimo jiné do DPIA, které je pravidelné aktualizovano. Zavérem
kontrolovana uvedla, Ze i pres vyse uvedené ke dni 5. fijna 2021 dobrovolné povérence pro
ochranu osobnich udaji jmenovala.

K tomu uvadim, Ze spravce a zpracovatel jmenuji povérence pro ochranu osobnich udajl
ve smyslu ¢l. 37 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 v pfipadé, Ze a) zpracovani provadi organ
verejné moci Ci verejny subjekt, nebo b) hlavni ¢innosti spravce nebo zpracovatele spodivaji
v operacich zpracovani, které kvlli své povaze, svému rozsahu nebo svym ucellim vyzaduji
rozsahlé pravidelné a systematické monitorovani subjektl udaji, nebo c) hlavni ¢innosti
spravce nebo zpracovatele spocivaji v rozsdhlém zpracovani zvlastnich kategorii udajl
uvedenych v ¢lanku 9 uvedeného nafizeni.

V dodatku k protokolu o kontrole je konstatovano, Ze vzhledem ke skutecnosti, Ze do
zpracovani je zapojen organ verejné moci (Ministerstvo zdravotnictvi) a dale k tomu, Ze
dochazi k rozsdhlému zpracovani zvlastni kategorie udaju, vznikla kontrolované povinnost
jmenovat povérence pro ochranu osobnich Udaji. Zde je tfeba v souladu s Pokyny WP 243
(str. 11) zminit, Ze spravcem je sice organ verejné moci, avsak ,,i kdyZ spravce spliiuje kritéria
pro povinné jmenovdni, jeho zpracovatel neni nutné povinen jmenovat povérence pro
ochranu osobnich udaju“. Skutecnost, Ze zpracovdni osobnich udajl provadi organ verejné
moci, nemusi nutné znamenat, Ze veSkeré dalsi subjekty zapojené do zpracovani musi
jmenovat povérence pro ochranu osobnich udaju.

Ke zpracovani zvlastni kategorie Gdajll je tfeba konstatovat, Ze Udaje o zdravotnim stavu
do této kategorie bezesporu spadaji. V pripadé kontrolované se nejedna pouze o informaci
o diagndze uvadénou v pripadé prioritizace, ale i samotna informace o tom, zda je subjekt
Udajd ockovany, je zvlastni kategorii osobnich udajl podle ¢l. 9 nafizeni (EU) 2016/679.

Ohledné pojmu ,rozsdhlé zpracovani“ je v Pokynech WP 243 doporuceno, aby byly pfi
urcovani toho, zda je zpracovani provadéno ve velkém rozsahu, vzaty v Uvahu predevsim
tyto faktory: pocet dotcenych subjektl (bud jako konkrétni Cislo, nebo jako podil pfislusné
skupiny obyvatelstva), objem Udaji a/nebo $kala riznych Gdajovych polozek, trvani nebo
stalost Cinnosti zpracovani Udaji a zemépisny rozsah cinnosti zpracovani. V Metodickém
pokynu pro ockovaci kampan Plan provedeni vydaném Ministerstvem zdravotnictvi se
v €l. 1 pism. C uvadi, Ze pozadovany konecny stav v ramci procesu ockovani je dosdhnout
minimalné 60 % prooc¢kovanosti cilové populace Ceské republiky. V zdznamech o &innostech
zpracovani spravce je vbodé 11 uvedeno, Ze pfiblizny celkovy planovany pocet osob
v systému je 8 az 10 miliont (k datu 9. zari 2021 byl pocet unikatnich cisel pojisténcu, ktefi
méli vytvorenou rezervaci na ockovani, celkem 4 629 802 — viz vyjadreni kontrolované ze
dne 10. zafi 2021). Od pocatku zpracovani tak bylo zfejmé, ze bude dochazet ke zpracovani
udaji milion subjektd udajd, coz jisté je rozsahlé zpracovani. Ke stejnému zavéru ostatné
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11.

dospél i sam spravce, ktery v Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaj ,Projekt: IT
podpora OCKOVAN{“ ze dne 9. ledna 2021 (DPIA spravce) v €l. 4 uvedl, e ,se jednd
o rozsahlé zpracovdni zvlastni kategorie udaji dle ¢. 9 odst. 1 GDPR (¢l. 35 odst. 3 b)“, coz
byl ostatné jeden z divod(, proc spravce posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajl
provadél.

Zbyva tedy v souvislosti s ¢l. 37 odst. 1 pism. c) nafizeni (EU) 2016/679 posoudit, zda se
jedna o hlavni ¢innost kontrolované. Opét lze vychazet z Pokyn(i WP 243, podle kterych za
hlavni ¢innosti mohou byt povazovany klicové operace nezbytné pro dosazeni cilli spravce
nebo zpracovatele. Dale je na tomto misté uvedeno, Ze hlavni ¢innosti by nemély byt
vykladany tak, Ze vylucuji Cinnosti, pfi nichZ zpracovani udaji tvori neoddélitelnou ¢ast
¢innosti sprdvce nebo zpracovatele. Pfedmétem cinnosti kontrolované je, podle vypisu
z obchodniho rejstfiku, vyvoj a poskytovani prava uziti pocitacovych programu (software)
pro objednavani klientd a poskytovani sluzeb s tim souvisejicich. Kontrolovana tedy vyviji
a provozuje software, jehoZz nedilnou soucasti je zpracovani osobnich udajd, coz lze
povazovat za hlavni ¢innost.

Vzhledem k rozsahu zpracovavanych citlivych Udaju (pfes 4,5 milionu subjekt udaja) je
zfejmé, Ze hlavni ¢innosti kontrolované spocivaji v rozsahlém zpracovani zvlastnich kategorii
udaj. Na zakladé vyse uvedeného je tfeba konstatovat, Ze kontrolovana méla povinnost
jmenovat povérence pro ochranu osobnich udajl podle ¢l. 37 odst. 1 pism. c) nafizeni (EU)
2016/679. Tuto povinnost kontrolovana spinila az dne 5. fijna 2021, na zakladé zjisténi
uvedeného v dodatku k protokolu o kontrole.

Namitce smérfujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 11 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Zze kontrolovana minimalné v obdobi od 1. Unora 2021 do 5. zari 2021
porusovala ¢l. 30 odst. 1 a 2 nafizeni (EU) 2016/679 tim, Ze nevedla Zadné zaznamy
o ¢innostech zpracovani tykajici se rezervaci termin(i o¢kovani COVID-19, se castecné
vyhovuje.

Kontrolovana v této souvislosti sdélila, Ze spravce vedl od pocatku zpracovani zaznamy
o Cinnostech zpracovani, které vyuZivala i kontrolovand. Od pocatku provozovani
Centralniho rezervacniho systému méla kontrolovana také v papirové podobé zpracovany
,Zaznamy o kategoriich Cinnosti“, které obsahuji vSechny atributy podle ¢l. 30 odst. 2
nafizeni (EU) 2016/679. Oba dokumenty byly kontrolujicim ptredloZeny. Kontrolovana dale
uvedla, Ze odkaz na zdznamy o ¢innostech zpracovani a jejich popis je uveden také
vinternich metodikach kontrolované, konkrétné v dokumentu ,2020-09-28 Interni
smérnice pro praci s osobnimi udaji NAKIT ::hfﬁﬁ;, ktery byl kontrolujicim rovnéz
predloZen. Dale se kontrolovand ohrazuje vici konstatovanému poruseni ¢l. 30 odst. 1
nafizeni (EU) 2016/679, kterého se nemohla dopustit, jelikoZ se nenachazela v postaveni

spravce.

K tomu uvadim, Ze kontrolovana ve svém vyjadreni ze dne 10. Unora 2021 sdélila, Ze ,je
pouze subzpracovatel, Zaznam o ¢innostech zpracovani ma spravce osobnich udaji“. Z této
véty Ize vyvodit, Ze kontrolovana sama zaznamy o Cinnostech zpracovani nevede, nicméné
vi otom, Ze je vede spravce. Ackoli povinnost vést zaznamy o ¢innostech zpracovani je
uloZena jak spravci, tak zpracovateli, pfip. dalSimu zpracovateli, v zdsadé neni vylouéeno,
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aby zaznamy vedli spolecné, pokud budou splfiovat veskeré nalezitosti ¢l. 30 natizeni (EU)
2016/679. Z vyse citovaného vyjadreni kontrolované vsak nelze jednoznacné dovodit, zda
zaznamy vedené spravcem vyuzivala také kontrolovana ¢i nikoli. Dokument kontrolované
»,2020-09-28 Interni smérnice pro praci s osobnimi udaji NAKIT ,-.;&,;jj?*- na ktery
kontrolovana v souvislosti se zd&znamy o ¢innostech zpracovani odkazuje, Zzadné informace
o zaznamech ve smyslu ¢l. 30 nafizeni (EU) 2016/679 neobsahuje.

V ramci mistniho Setfeni dne 26. srpna 2021 kontrolovana na dotaz, zda ma vlastni zaznamy
o ¢innostech zpracovani tykajici se rezervace ockovani, uvedla, Ze nema vytvoreny vlastni
zaznamy o zpracovani, Ze jsou pouzivany zaznamy spravce. Nasledné dne 6. zafi 2021 zaslala
kontrolovana ndvrh na doplnéni kontrolniho spisu, vnémz uvedla, Ze dotaz ohledné
zaznamU o cinnostech zpracovani poloZeny pfi mistnim Setfeni mylné pochopila (vinou
absence pravniho zastupce) a za ucelem doplnéni otdzky dolozZila Zaznamy o kategoriich
¢innosti zpracovani provadénych pro spravce, tedy zaznamy o ¢innostech zpracovani podle
¢l. 30 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679. Predlozeny dokument neni datovan. Je v ném vsak
uveden povérenec pro ochranu osobnich udajl spravce Robert Vavra, ktery byl dle sdéleni
Ministerstva zdravotnictvi ze dne 26. bfezna 2021 (¢j. UOOU-00005/21-385) jmenovan
s u¢innosti od 15. brezna 2021, a predlozené zaznamy tak byly vytvofeny po tomto datu.
Kontrolou se vSak nepodatilo zjistit, od kdy kontrolovana zdznamy o ¢innostech zpracovani
vede. Soucasné kontrolou nebylo dostate¢né prokadzano, zda kontrolovana vyuZzivala
zaznamy o Cinnostech zpracovani vedené spravcem spolecné s nim. Na zakladé zasady in
dubio pro reo bylo ndmitce vyhovéno.

Ohledné moZného poruseni ¢l. 30 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 uvadim, Ze kontrolou bude
v souladu s vyfizenim namitky ¢. 2 doSetfeno, zda kontrolovanad v ramci provozovani
systému pro rezervaci termin(i o¢kovani vidy jednala pouze na pokyn spravce. S tim poté
souvisi posouzeni, zda se ve vztahu k jednotlivym ¢astem tohoto zpracovani nachazela nebo
nachazi v pozici spravce ¢i zpracovatele. Teprve poté, dojdou-li kontrolujici k zavéru, Ze
kontrolovana je spravcem, lze posoudit plnéni povinnosti podle ¢l. 30 odst. 1 nafizeni (EU)
2016/679, jelikoz povinnosti vyplyvajici z tohoto odstavce jsou uloZeny spravci.

Ndamitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 12 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Ze kontrolovana, v pozici spravce osobnich udaja v oblasti cookies, v obdobi
od 6. zafi 2021 minimalné do dne vyhotoveni dodatku protokolu o kontrole, porusuje ¢l. 30
odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 tim, Ze k predmétnému zpracovani nevede zaznamy
o ¢innostech zpracovani, se zamita.

V této souvislosti kontrolovand uvedla, Ze vzhledem ke skutecnostem, Ze se jednd
o cookies, které podle vyhodnoceni rizik kontrolované nepredstavuji riziko pro préva
a svobody subjektd udaji a kontrolovana nema vice nez 250 zaméstnanc(, neni povinna
vést zaznamy o cinnostech zpracovani podle ¢l. 30 nafizeni (EU) 2016/679.

K tomu uvadim, Ze podle ¢l. 30 odst. 5 nafizeni (EU) 2016/679 se povinnost vést zaznamy
o ¢innostech zpracovani nevztahuje na podnik nebo organizaci zaméstnavajici méné nez
250 osob, ledaZze provadéné zpracovani pravdépodobné predstavuje riziko pro prava
a svobody subjektl adaj, zpracovani neni pfrilezitostné, nebo zahrnuje zpracovani
zvlastnich kategorii Udaji. Kontrolovana sice podle svého vyjadieni nema vice nez 250
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13.

zaméstnanc(, av$ak ji provadéné zpracovani neni piileZitostné. Udaje zpracovavané
prostfednictvim cookies kontrolované jsou zpracovdvany systematicky za kontrolovanou
definovanymi ucely. Vyjimku z povinnosti vést zaznamy o ¢innostech zpracovani tak nelze
aplikovat.

Ndmitka smérujici proti kontrolnimu zjisténi ¢. 13 dodatku k protokolu o kontrole, kde je
konstatovano, Ze kontrolovana postupovala v souladu s ustanovenim €l. 33 odst. 2 natizeni
(EU) 2016/679 tim, Ze bez zbyte¢ného odkladu (15. ledna 2021) oznamila spravci poruseni
zabezpedeni (databreach), se zamita.

V této souvislosti kontrolovana sdélila, Ze mozné poruseni zabezpeceni osobnich udaju
oznamil Ufadu spravce prostfednictvim zpracovatele dne 18. ledna 2021 na zakladé
podnétu z médii. Dale kontrolovana uvedla, Ze se nenachdzela v postaveni spravce, ktery
by se dopustil prestupku podle zdkona ¢. 110/2019 Sbh., o zpracovani osobnich Gdaja,
naopak byl spravci ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢l. 32 aZz 36

nafizeni (EU) 2016/679 a ma za to, Ze dostal svych povinnosti.

K tomu uvadim, Ze zpracovatel, jakmile zjisti poruseni zabezpeceni osobnich udaju, je
povinen tuto skutec¢nost bez zbyte¢ného odkladu ohlasit sprdvci. Kontrolnim zjisténim €. 13
dodatku k protokolu o kontrole je konstatovdno, Ze kontrolovana tuto svoji povinnost
vyplyvajici z ¢l. 33 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 splnila. Z protokolu z Ustniho jednani
a mistniho Setfeni ¢j. UOOU-00341/21-52 ze dne 25. srpna 2021 vyplyva, Ze kontrolovana
se 0 bezpecnostnim incidentu dozvédéla z médii dne 15. ledna 2021 a hned ten den jej
ohlasila zpracovateli, tj. NAKIT. Ten ndsledné dne 18. ledna 2021 ve spolupréci
s Ministerstvem zdravotnictvi ohlasil poruseni zabezpeéeni Uradu. Uvedenym kontrolnim
zjisténim tak neni konstatovano poruseni povinnosti kontrolované.

Vramci podanych namitek kontrolovand na nékolika mistech uvedla, Ze ve dnech
25.a26.srpna 2021 probéhlo u kontrolované mistni Setfeni, o kterém nebyla
s dostatec¢nym predstihem informovdana (a to i s ohledem na termin dovolenych) a neméla
tak mozZnost zajistit pfitomnost potfebnych osob. Zarovenn neméla dostatek c¢asu
na pripravu vSech podkladd vyZzadovanych kontrolujicimi, pficemz kontrolujici neulozili
kontrolované povinnost doloZit dalsi dokumenty a vychazeli tak pouze z dokument
predanych v ¢asové nouzi, coz je dle kontrolované v rozporu se zasadou zdkonnosti
ve spojeni se zasadou materidlni pravdy. Ddle kontrolované nebylo umoznéno dle § 36
zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, navrhovat ddkazy a Cinit jiné navrhy, nebot dne
17. zati 2021 zadala o prodlouzeni terminu kontroly, aby mohla prostudovat zavéry
soudniho znalce (Uredni zaznam ¢j. UOOU-00341/21-65 ze dne 16. zafi 2021) a vyjadrit se
k nim. Pokud by méla kontrolovana moznost se k urednimu zdznamu vyjadrit, mélo by to
vliv na smérovani vysledku kontroly. Kontrolovand se tedy domniva, Ze jednanim
kontrolujicich byla podstatnym zplisobem poskozena na svych pravech.

Kontrolni fad je lex specialis vci spravnimu radu a spravni rad se tak pri kontrole nepouzije
v celém rozsahu. V komentafi k § 10 kontrolniho radu (J. Jelinkova, Kontrolni fad: Prakticky
komentar, ASPI, pravni stav komentare ke dni 3.1.2019) je uvedeno, Ze kontrolovana osoba
»VSak napr. nemd prdva obdobnd procesnim prdavim ucastniku sprdvniho rfizeni podle § 36
spravniho fddu, zejména prdvo vyjadrit se k podkladum pred vyddnim rozhodnuti (§ 36
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odst. 3), v pripadé kontroly tedy protokolu o kontrole, pravo na to, aby se kontrolujici
v protokolu o kontrole vyporddal s pfipadnymi ndvrhy a ndmitkami kontrolované osoby
a vyjadrenimi ke kontrolnim podkladim (analogie k § 68 odst. 2 sprdavniho radu); trebazZe to
kontrolujici v praxi leckdy do jisté miry do protokolu o kontrole uvddéji. Kontrola je mnohem
jednostrannéjsi proces nez sprdvni fizeni.”. Kontrolujici jsou rovnéZ opravnéni provést
mistni Setfeni bez pfedchoziho ohldseni kontrolované.

Z divodové zpravy ke kontrolnimu rfadu vyplyva, Ze pojem , kontrola” je obecné , definovan
tak, aby zahrnoval jakoukoli kontrolni ¢innost, jejimz predmétem je zkoumani skute¢ného
stavu a jeho porovnani se stavem Zadoucim, jenZ je vymezen stanovenim pfislusnych
povinnosti“. Kontrolujicim pak z § 9 pism. a) kontrolniho fadu vyplyva povinnost zjistit
(fakticky) stav véci v rozsahu nezbytném pro dosazeni ucelu kontroly a v zavislosti na povaze
kontroly doloZit kontrolni zjiSténi potfebnymi podklady. Prestoze kontrolovanda nema
veskerd prava podle spravniho fadu (a o pravu podle § 36 spravniho fadu byla kontrolujicimi
nespravné poucena), maji kontrolujici postupovat v souladu se zasadou materialni pravdy
tak, aby byl zjiStén stav véci, o némz nejsou dlvodné pochybnosti. Soucasné ma
kontrolovana moznost se ke kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu o kontrole vyjadrit
v rdmci podanych ndmitek, pficemz je na kontrolované, aby sva tvrzeni (napf. o existenci
pokynu) dolozila.

Kontrolovana dale namita, ze mél-li Urad pochybnosti o fungovani Centralniho rezervaéniho
systému, mél své namitky uplatnit jesté pred jeho spusténim, nebot na zakladé jednani
(které probéhlo dne 8. ledna 2021 v prostorach Armady Ceské republiky) a Posouzeni vlivu
na ochranu osobnich Gdaj predlozeného dne 13. ledna 2021 Ufadu ke konzultaci, Utad
prokazatelné disponoval informacemi k posouzeni jeho fungovani. Na jedndni dne 8. ledna
2021 viak probé&hla pouze neformalni diskuse, kde bylo zddraznéno, ze U¥ad je dozorovy
a nikoli schvalovaci organ, a Ze za zpracovani osobnich udajd primarné odpovida spravce.
Dale bylo na tomto misté sdéleno, 7e pokud Utad obdri oficialni zadost o konzultaci, pak ji
posoudi. Dne 13. ledna 2021 (dva dny pfed spusténim systému) byla Uradu doruéena zadost
Ministerstva zdravotnictvi, jejimz predmétem bylo poskytnuti konzultace ve smyslu €l. 36
odst. 1 a ¢l. 57 odst. 1 pism. c) nafizeni (EU) 2016/679 ve véci Projekt: IT podpora
OCKOVANI. Soucdsti této 7adosti bylo posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajd
vypracované Ministerstvem zdravotnictvi k dané oblasti. Ufad ve svém vyjadfeni ze dne
4. Unora 2021 ¢j. UOOU-00314/21-2 konstatoval, Ze Zadost je neuplnad a predloZzené
informace nejsou pro danou konzultaci dostacujici, pficemz predlozenému posouzeni vlivu
vytkl fadu nedostatk(. Kontrolovana se tedy nemuze odvoldvat na to, Zze predmétné
zpracovani bylo s Uradem Fadné konzultovano jesté pred jeho zapocetim.

Mgr. Jiti Kaucky
predseda
(podepsano elektronicky)
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