URAD PRO OCHRANU OSOBNIiCH UDAJU
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

tel.: 234 665 111, fax: 234 665 444
posta@uoou.cz, WWW.Uoou.cz

Cj. UOOU-00341/21-71
Praha 17. zari 2021

Dodatek k protokolu o kontrole

Kontrolni organ:
Utfad pro ochranu osobnich Gdajd, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (déle jen
,UFad“).

Pravomoc kontrolniho orgdnu k vykonu kontroly vyplyva z ¢l. 58 odst. 1 pism. b) nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajll), [déle jen ,nafizeni (EU)
2016/679“] ve spojeni s § 50 odst. 1 zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja,
(dale jen ,,zakon ¢. 110/2019 Sb.“).

Kontroluijici:

z 7 v v / v v Iy v o o Al g Tass
Mgr. Eva Cupakova — povérend zaméstnankyné Uradu, cislo prlkazu: :_:1:-'..1_.:_'_:_:._';'-';:!--"_":‘;, jako
vedouci kontrolni skupiny na zakladé povéreni ke kontrole z 29. ledna 2021;

Mgr. Marek Snajdr — povéfeny zaméstnanec Ufadu, ¢&islo prikazu: isrias =iy, na zakladé
povéreni ke kontrole z 29. ledna 2021;

. vy , v Iy v/ o e P . v vy s
Josef Polak — povéfeny zaméstnanec Uradu, Cislo prukazu: _‘_:;:"—3"?-.!.!:\,&‘:."1"53?, na zakladé povéreni
ke kontrole z 29. ledna 2021, které bylo ukonc¢eno dne 31. srpna 2021;
b S e vy . v v oy v, o b o I T T
Mgr. Barbora Snajderova — povétena zaméstnankyné Utadu, &islo priikazu: iz, na
zakladé povéreni ke kontrole z 29. ledna 2021;

™ v v e . v
Bc. Linda Tamchynova — povéfend zaméstnankyné Ufadu, ¢. zaméstnance #.7;: na zakladé
povéreni ke kontrole z 23. srpna 2021;

Bc. Jaromir Kuba - soudni znalec voboru kybernetika, odvétvi vypocetni technika,

specializace informacni technologie, informatika a telekomunikace, na zakladé povéreni ke
kontrole z 23. srpna 2021.
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T e R S S i e VRO R
Davod dosetfeni:

Dne 9. éervna 2021, pod ¢j. UOOU-00341/21-47, byly UFadu doruéeny namitky kontrolované
osoby proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu o kontrole ¢j. UOOU-00341/21-46
z 1. Cervna 2021. Namitky byly podany proti témto kontrolnim zjisténim:

Kontrolnimu zjisténi ¢. 1:

1.1.  proti konstatovani, Ze se kontrolovana osoba v obdobi do 25. bfezna 2021 k predmétu
kontroly, tedy zpracovani osobnich udajl pfi provozovani internetového portalu zaméreného
na rezervaci termint ockovani proti onemocnéni COVID-19, nachdzela v postaveni spravce
osobnich udaji ve smyslu ¢l. 4 bodu 7 nafizeni (EU) 2016/679;

1.2.  proti konstatovani, Zze se vdobé od 26. bfezna 2021 k predmétu kontroly nachazi
v postaveni dalSiho zpracovatele (v ramci fetézeni zpracovatelll) pro spravce, Ministerstvo
zdravotnictvi CR, prostfednictvim zpracovatele, Narodni agentury pro komunika&ni
a informacni technologie, ve smyslu €l. 4 bodu 8) a konstatovani, Ze smlouva uzaviend mezi
Narodni agenturou pro komunikacni a informacni technologie a kontrolovanou osobou ma
vSechny naleZitosti smlouvy ve smyslu ¢l. 28, odst. 3 a 4 nafizeni (EU) 2016/679;

1.3.  proti konstatovani, Ze osobni Udaje, které zpracovava ve smyslu ¢l. 4 odst. 2 nafizeni
(EU) 2016/679, jsou osobnimi udaji ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 a zpracovani
odpovida definici dle €l. 4 odst. 2 tohoto naftizeni.

Kontrolnimu zjisténi ¢. 2:

2.1.  proti konstatovani, Ze kontrolovand osoba porusila podminku stanovenou ¢l. 6 odst. 1
pism. a) narizeni (EU) 2016/679, kdy v obdobi od 1. tinora do 25. bfezna 2021 zpracovavala
osobni udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa trvalého pobytu, Cislo pojisténce — rodné Cislo,
Cislo pojistovny, vybrané ockovaci misto, telefon event. e-mail a IP adresu (tj. véetné udajl
ziskanych skrze cookies) na zakladé tohoto pravniho titulu nezakonnym zplsobem, nebot
nebyl doloZen souhlas se zpracovanim osobnich udaju, ktery by splfioval podminku dle ¢l. 7
nafizeni (EU) 2016/679. V dlsledku toho byly zpracovavany osobni Udaje, v daném obdobi,
bez pravniho titulu.

Kontrolnimu zjisténi €. 3:

3.1. proti konstatovani, Zze v obdobi od 1. Unora 2021 do 25. brezna 2021 kontrolovana
osoba, jako spravce osobnich Udajl, porusovala ¢l. 12-22 nafizeni (EU) 2016/679 tim, Ze
neplnila informacni povinnost ve smyslu téchto ustanoveni a neméla nastaveny procesy pro
vykon prav subjektd udajd dle €l. 15 az 22 nafizeni (EU) 2016/679;

3.2. proti konstatovani, Ze v obdobi od 26. bfezna 2021 do dne vyhotoveni protokolu
kontrolovana osoba, jako zpracovatel osobnich Udaj, plnila informacni povinnost dle ¢l. 12-
22 nafizeni (EU) 2016/679 prostiednictvim spravce, tj. Ministerstva zdravotnictvi Ceské
republiky, vici kterému je v postaveni dalSiho zpracovatele (srov. kontrolni zjisténi ¢. 1.2);
33 proti konstatovani, Zze v obdobi od 26. bfezna 2021 do dne vyhotoveni protokolu
kontrolovana osoba, jako zpracovatel osobnich Udajli, neplnila prava subjektt udaju dle ¢l. 15
az 22 nafrizeni (EU) 2016/679, kdy subjekty jsou sice informovani o svych pravech, ale neni
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doloZen a presné popsan proces pfi feSeni uplatiovani prav subjektl adajl dle ¢l. 15 az 22
nafizeni (EU) 2016/679.

Kontrolnimu zjisténi ¢. 4:

4.1 proti konstatovani, Ze kontrolovana osoba porusila ¢lanek 32 odst. 1 natizeni (EU)
2016/679, protoze k obdobi do 25. bfezna 2021, kdy se nachdzela v postaveni spravce
osobnich udajl pro rezervacni systém rezervaci ockovani proti nemoci COVID-19, neprokazala
provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatreni dle tohoto ustanoveni;

4.2 proti konstatovani, Ze v obdobi od 26. bfezna 2021 do dne vyhotoveni protokolu, jako
zpracovatel osobnich adajl, plnila povinnosti tykajici se technického a organizaéniho
zabezpecdeni zpracovani osobnich Udaju dle ¢lanku 32 odst.1 nafizeni (EU) 2016/679
v souéinnosti se spravcem, tj. Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky, a dal$imi
zpracovateli osobnich udaji zapojenymi do zpracovani v rozsahu kontroly.

Kontrolnimu zjisténi ¢. 5:

5.1. proti konstatovani, Ze kontrolovana osoba porusila ¢lanek 33 odst. 1 nafizeni (EU)
2016/679, protoze neohlasila Uradu poruseni zabezpeceni osobnich tdajil ze dne 15. ledna
2021, které se uskutecnilo v obdobi do 25. bfezna 2021, kdy se nachazela v postaveni spravce
osobnich udaju pro rezervacni systém rezervaci ockovani proti nemoci COVID-19.

Kontrolnimu zjisténi €. 6:

6.1. proti konstatovani, Ze kontrolovana osoba porusila ¢lanek 30 natizeni 2016/679, nebot
nedoloZila fadné zaznamy o Cinnostech zpracovani, které by odpovidaly poZadavkim tohoto
¢lanku a v nékterych ptipadech (pro obdobi od 1. nora 2021 do 25. bfezna 2021) nedoloZila
zadné zdznamy o Cinnostech zpracovani.

Kontrolnimu zjisténi €. 7:

7.1.  proti konstatovani, Ze kontrolovana osoba porusila ¢lanek 35 nafizeni (EU) 2016/679,
protoze v obdobi do 25. bfezna 2021, kdy se nachazela v postaveni spravce osobnich udaju
pro rezervacni systém rezervaci ockovani proti nemoci COVID-19, a¢ provadéla rozsahlé
zpracovani naplnujici podminky ¢lanku 35 odst. 1 a odst. 2 pism. a), pro predmétné zpracovani
nevypracovala posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajq;

7.2.  proti konstatovani, Ze Posouzeni vlivu predloZzené MZ, které se vztahuje na zpracovani
osobnich udajl kontrolované osoby v obdobi od 26. bfezna 2021, neni vypracovano v souladu
se ¢lankem 35 nafrizeni (EU) 2016/679.

Kontrolnimu zjiSténi 8:

8.1.  proti konstatovani, Ze kontrolovana osoba porusila ¢lanek 37 nafizeni (EU) 2016/679,
protoze v obdobi do 25. bfezna 2021, kdy se nachazela v postaveni spravce osobnich udaju
pro rezervacni systém rezervaci ockovani proti nemoci COVID-19, a¢ provadéla rozsahlé
zpracovani napliujici podminky ¢lanku 37 odst. 1 pism. a), pro predmétné obdobi
nejmenovala povérence pro ochranu osobnich udaju.

Na zakladé vySe uvedenych namitek a jejich vyfizeni ¢j. UOOU-00341/21-50 z 23. srpna 2021
bylo namitkam ¢. 1.1., 1.2., 3, 4 a 6 protokolu vyhovéno, namitka 1.3. byla zamitnuta jako
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neddvodna a namitky ¢. 3, 4 a 6 byly vraceny k dosetfeni kontrolnimu organu dle § 21 odst. 2
zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole.

Predmét dosetreni

Pfedmétem dosetreni je

a) kontrolni zjisténi €. 3, ve kterém kontrolujici konstatuji, Ze
3.1. kontrolovana osoba, jako spravce osobnich udajd, porusovala ¢l. 12 aZz 22 nafizeni
(EU) 2016/679 tim, Ze neplnila informacni povinnost ve smyslu téchto ustanoveni
a neméla nastaveny procesy pro vykon prav subjekt udaji dle ¢l. 15 az 22 nafizeni
(EU) 2016/679;
3.2. v obdobi od 26. bfezna 2021 do dne vyhotoveni protokolu kontrolovana osoba,
jako zpracovatel osobnich udaja plnila informacni povinnost dle ¢l. 12-22 natizeni (EU)
2016/679 prostfednictvim spravce, tj. Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky, vi¢i
kterému je v postaveni dalSiho zpracovatele;
3.3. v obdobi od 26. bfezna 2021 do dne vyhotoveni protokolu kontrolovand osoba,
jako zpracovatel osobnich udajt, neplnila prava subjekt( tidajl dle ¢l. 15 az 22 nafizeni
(EU) 2016/679, kdy subjekty udajl jsou sice informovani o svych pravech, ale neni
doloZen a presné popsan proces pfi feSeni uplatiovani prdv subjektd udaja dle ¢l. 15
az 22 naftizeni (EU) 2016/679;

b) kontrolni zjisténi €. 4, ve kterém kontrolujici konstatuji, Ze
4.1. kontrolovana osoba porusila ¢lanek 32 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679, protoze
k obdobi do 25. bfezna, kdy se nachazela v postaveni sprdvce osobnich udaj pro
rezervacni systém rezervaci ockovani proti nemoci COVID-19, neprokazala provedeni
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni dle tohoto ustanoveni;
4.2. v obdobi od 26. bfezna 2021 do vyhotoveni protokolu kontrolovana osoba, jako
zpracovatel osobnich udajd, plnila povinnosti tykajici se technického a organizacniho
zabezpeceni zpracovani osobnich udaju dle ¢lanku 32 odst. 1 natizeni (EU) 2016/679
v souinnosti se spravce, tj. Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, a dal$imi
zpracovateli osobnich udajl zapojenymi do zpracovani v rozsahu kontroly;

c) kontrolni zjiSténi €. 6, ve kterém kontrolujici konstatuji, Ze
6.1. kontrolovand osoba porusila ¢lanek 30 nafizeni 2016/679, nebot nedolozila fadné
zaznamy o ¢innostech zpracovani, které by odpovidaly poZzadavkim tohoto clanku
a v nékterych pfipadech (pro obdobi od 1. Unora 2021 do 25. bifezna 2021) nedolozila
Zadné zdznamy o Cinnostech zpracovani.

V rdmci vyfizeni namitek je konstatovdno, Ze se kontrolovana osoba od pocatku zpracovani
osobnich Udaji zdjemcld o ockovani (tj. od 15. ledna 2021) nachazela v postaveni dalSiho
zpracovatele. Skutecnosti, Ze ji kontrolujici do 25. bfezna nespravné povazZovali za spravce
osobnich udaji, ma zasadni vliv na posouzeni plnéni povinnosti a tento fakt se promitl do
vsech kontrolnich zjisténi (kromé zjisténi 1.3.) a ovlivnil pribéh celé kontroly.

Pfedmétem kontroly bylo dodrZovani povinnosti stanovenych nafizenim (EU) 2016/679,
zejména podle ¢l. 5-7, ¢l. 12-22, ¢l. 28-29, ¢l. 32-34 a ¢l. 44-49, pti provozovani internetového
portalu zaméreného na rezervaci termind ockovani proti onemocnéni COVID-19, a to jak
v rozsahu podani, tak v oblasti dodrzovani nafizeni (EU) 2016/679 s ohledem na databazi
klient kontrolované osoby. Ufadu bylo v obdobi od 15. ledna do 1. bfezna doru¢eno celkem
10 podani, pficemz v fadé z nich je upozorfovano na mozné poruseni zabezpeceni osobnich
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udaju, jelikoZ v praibéhu rezervace terminu ockovani bylo na serveru kontrolované primou
soucasti verejné URL adresy rodné Cislo, pficem URL adresa obsahujici rodné ¢islo byla zasildana
do Google Analytics. V rdmci vyfizeni namitek tak bylo konstatovano, ze kontrolou nebylo
dostatecné zjisténo, jakd opatreni k zabezpeceni osobnich idaji kontrolovana osoba pfijala (a
to napft. i v souvislosti s umisténim sledovacich skriptl sluzeb Facebook a Seznam) a kdo za
poruseni zabezpeceni Udaji odpovidd. Kontrolujici pouze shrnuli, jakd opatfeni je
kontrolovana osoba povinna dle smlouvy mezi ni a NAKIT pfijmout, avSak zda k pfijeti opatfeni
doslo, prip. jakych, kontrolou zjisténo nebylo. JelikoZ k ohroZeni osobnich udaji doslo, coz
kontrolovana osoba ani spravce nepoprela, je tfeba se fadné vyporadat i s tim, zda byla prijata
opatfeni dostatecna.

Ve vytizeni namitek je dale uvedeno, Ze jelikoz nelze predjimat vysledek kontroly a doSetreni
vySe uvedenych kontrolnich zjisténi maZe mit vliv i na dalSi povinnosti kontrolované
vyplyvajici z nafizeni (EU) 2016/679, je tieba, aby kontrolujici dosetfili i pInéni téchto dalsich
povinnosti kontrolovanou osobou (zejména povinnosti dle ¢l. 28-32 uvedeného nafizeni,
pfip. plnéni dalSich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy uzaviené mezi kontrolovanou
a NAKIT).

Prvni ukon doSetfeni:
Mistni Setfeni v sidle kontrolované osoby ve dnech 25. srpna 2021 az 26. srpna 2021, z néhoz
byly pofizeny protokoly z Ustniho jednani a mistniho Setfeni ¢j. UOOU-00341/21-52
a UOOU-00341/21-53.

Posledni kontrolni tukon:
Utedni zaznam technicko-analyticky ¢j. UOOU-00341/21-65 z 15. za¥i 2021.

I. Pfehled podkladu:

Dodatek protokolu o kontrole se opird o nasledujici podklady a dokumenty, které byly
pofizeny v prlbéhu dosSetreni véci, popr. dokumenty a skutecnosti, které jsou kontrolnimu
organu znamy z jeho Uredni ¢innosti:

1. Podnét (,Podnét k prosetieni”) ze dne 15. ledna 2021(;’“;9 *'"-’:":ffrﬁ{::;, :‘?--E-j, pocet listQ
1;

2. Prlvodni dopis — e-mail (,,Podnét k zahajeni spravniho ftizeni”) ze dne 15. ledna 2021
SRR podet lista 1;

2.1. Pfiloha — ,Podnét k zahajenl spravniho fizeni“ pocet listh 1;
3. Z&dost o vymaz osobnich udaju &,;lr.' s o, ;
,a_p-ﬁ* -:.,"'-,J";g;.;.-"f-""ﬁ,-'f:' i i :--n.ﬁ""l- u-f"r!'i:am- .m;_ -J_':':s* ‘ :.

S UL EEI e
listh 1;
4. Stiznost ze dne 17. ledna 2021 # ='--- H gg-;"{ .x'i' ..r:‘-rwﬂ 2, pocet listh 1;
5. Podnét (,Podani k prosetreni“) ze dne 17. Iedna 2021 L f";"“‘“:jf ":.3-& ;, pocet listd
1

6. StiZnost ze dne 18. ledna 2021 SSEEE T hotet listd 1;
7. Stiznost (,Stiznost na spravce osobmch udaju Mllnlsterstvo zdravotnictvi CR podle €lanku
77, odst. 1) ze dne 15. ledna 2021 & SR BEAECEE potet listd 3;

.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

.'I""-

Odpovéd spolecnosti ;7" :ﬂ.{m na Zadost o vymaz osobnich udaja %-*-’a-* & -*"-p_,- a‘;‘f
}k::ii{f:“}f:b Fr wm RIS MR BTSN 6 dne 18. ledna
2021 s ...;:,{..irﬂc .;..:-"*;!'5‘4 T, pocet listd 1;

Ohlaseni poruseni zabezpeceni dle GDPR ze dne 18. ledna 2021 (¢j. UOOU-00379/21-1),
pocet listd 1;

9.1. Ptiloha — formular Ohlaseni poruseni zabezpeceni dle GDPR, pocet listl 4;
Postoupeni véci — ,Bezpecnostni incident? Nezabezpecena osobni data pfi rezervaci” na

ockovani ze dne 25. ledna 2021 (¢j. UOOU-00341/21-10), pocet listd 1;

10.1. Pfiloha — podnét (,bezpecnostni incident?”) ze dne 20. ledna 2021, pocet listd
1;

Utedni zdznam ze dne 29. ledna 2021 (¢j. UOOU-00341/21-11), poéet listl 1;

11.1. Ptiloha — Cookie scan record ze dne 26. ledna 2021, pocet listli 2;

11.2. Ptiloha — odkazy na objednavku ockovani ze dne 27. ledna 2021, pocet listl 2;

Povéreni ke kontrole ze dne 29. ledna 2021 (¢j. UOOU-00341/21-12), pocet list( 1;

Oznameni o zahajeni kontroly ze dne 29. ledna 2021 (¢j. UOOU-00341/21-13), dorucené

kontrolované osobé dne 1. Unora 2021, pocet listl 2;

Zadost o vyjadFeni ze dne 1. Ginora 2021 (¢j. UOOU-00341/21-14), pocet listl 2;

Stlznost [,,Podani stiznosti subjektu udaji v souladu s Clankem 77 Narlzenl EP a Rady
€. 2016/679 (dale jen GDPR)“] ze dne 17. ledna 2021 h-’v*’*?l Sy ”F"* ”4* j-&:,s i, pocet listl

1

Doplnem podnetu (,,Re Utad pro ochranu osobnich Gdaji“) ze dne 10. Unora 2021

B ANETREEYEL potet listd 1; )

16.1. Prlloha —odpovéd spolecnostl “ gj rf (vymaz udajd) ze dne 18. ledna 2021,

pocet listd 1;
Odpovéd Ministerstva zdravotnictvi CR ze dne 10. Unora 2021 (&. UOOU-00341/21-22),
pocet listd 7;

17.1. Ptiloha — Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji ze dne 10. Unora 2021,
pocet listd 12;
17.2. Priloha — Zaznam o ¢innostech zpracovani (2/2021), pocet listli 5;

Odpovéd ze dne 10. Unora 2021 na Ozndmeni o zahajeni kontroly ze dne 29. ledna 2021
(¢j. UOOU-00341/21-23), pocet listd 3;
Doplnenl stiznosti (,,Re: Ufad pro ochranu osobnich udaji“) ze dne 15. Gnora 2021 ":

TSRS TRS podet listh 2;

19.1. Priloha - Odpovéd na ,Stiznost na spravce osobnich udajd Ministerstvo
zdravotnictvi CR podle ¢lanku 77, odst. 1“ ze dne 11. Ginora 2021, pocet list(l 1;

19.2. Ptiloha - Informace o zpracovani osobnich udaja v rdmci Projektu: IT podpora

OCKOVANI, pocet listl 4;
Utedni zdznam — analyza zpracovatelskych smluv, rozbor doloZzenych doklad@l a analyza

cookies tykajicich se provozu rezervac¢niho systému na ockovani proti onemocnéni COVID-
19 ze dne 19. Gnora 2021 (¢j. UOOU-00341/21-26), pocet listl 4;

20.1. Pfiloha — Smlouva o poskytovani softwarovych, odbornych a mobilnich sluzeb
— chytra karanténa 2.0, pocet listl 13;
20.2. Pfriloha — Pfiloha €. 1 — Specifikace sluzby systému, Pfiloha €. 2 — Specifikace roli,

Pfiloha ¢. 3 — Akceptacni protokol, Ptiloha ¢. 4 — SLA Sluzby systému, Ptiloha ¢.
5 — Bezpecnostni pozadavky, pocet listl 18;

20.3. Pfiloha — Smlouva o poskytovani softwarovych a odbornych sluzeb ze dne
8. fijna 2020, pocet listl 16;
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21.
22.

23.

24,

25.

20.4. Pfiloha — Dodatek ¢. 1 ke smlouvé o poskytovani softwarovych a odbornych
sluZeb, pocet listl 2;

20.5. Pfiloha — snimek obrazovky www.mzcr.cz/ochrana-osobnich-udaju/, pocet list(
1;

20.6. Ptiloha — Zakladni informace o zpracovani osobnich udajd Ministerstvem
zdravotnictvi, pocet listli 2;

20.7. Pfiloha — Centrdlni rezervacni systém — Ockovani proti COVID-19 registrace do
systému ze dne 16. Unora 2021, pocet listd 2;

20.8. Ptiloha — Informace o zpracovani osobnich udaja v ramci Projektu: IT podpora
ockovani, pocet listll 4;

20.9. Ptiloha — Cookie scan report ze dne 16. Unora 2021, pocet listli 2;

20.10.  Priloha — Zasady zpracovani osobnich udajl ze dne 16. Unora 2021, pocet listl
8;

20.11. Ptiloha — snimek obrazovky J'ﬂ'am.: ; ,- *"::cf*'ﬁr*é ru_f! pocet listd 1;

Vyzva k doplnéni podkladt ze dne 26. Unora 2021 (¢j. UOOU-00341/21-27), pocet list( 1;
Podnét (,,Formular na ockovani a Facebook”) ze dne 1. bfezna 2021 (¢j. UOOU-00341/21-
30), pocet Iistu Lo

pocet listd 5;

23.1. Ptiloha — Odpovéd ze dne 4. bfezna 2021 k Vyzvé k doplnéni podklad( ze dne
26. Unora 2021, pocet listd 2;

23.2. Pfiloha — Smlouva o poskytovani sluZeb prondjmu a pfipojeni serveru
IRl 70 dne 13. biezna 2019, pocet listd 3.

Utfedni zaznam ze dne 27. dubna 2021 (&j. UOOU-00341/21-32), analyza zpracovatelské

smlouvy ,Smlouva o poskytovani softwarovych a odbornych sluzeb” uzaviené mezi NAKIT

a kontrolovanou osobou, V€. jejich naslednych dodatkd a priloh, pocet listll 4;

24.1. Pfiloha — Smlouva o poskytovani softwarovych a odbornych sluzeb ze dne 8.
fijna 2020, v¢. Prilohy €. 1 Specifikace Pfedmétu plnéni, Prilohy €. 2 Specifikace
podpory Sluzby a sankce za nedodrzeni SLA, Pfilohy €. 3 Specifikace roli a cenik
jednotkovych cen roli, Pfilohy €. 4 Vzor akceptaéni protokol a vykazu, Pfiloha 5
Bezpecnostni pozadavky, pocet listl 32;

24.2. Pfiloha — Dodatek ¢. 1 ke smlouvé o poskytovani softwarovych a odbornych
sluzeb, pocet listli 3;

24.3. Pfiloha — Dodatek ¢. 2 ke smlouvé o poskytovani softwarovych a odbornych
sluzeb, pocet listli 11;

24 .4, Ptiloha — PrtScr rozboru smlouvy, pocet listli 17;

Utedni zdznam ze dne 28. dubna 2021 (&. UOOU-00341/21-33), analyza zpracovatelské
smlouvy ,Smlouva o poskytovani softwarovych, odbornych a mobilnich sluzeb — Chytra
karanténa 2.0, pocet lista 5;

25.1. Priloha — PrtScr rozboru smlouvy, pocet listli 9;

25.2. Ptiloha — Priloha smlouvy ¢. 1 aZ 5 smlouvy, pocet listli 36;

25.3. Pfiloha — Smlouva o poskytovani softwarovych, odbornych a mobilnich sluzeb
— Chytra karanténa 2.0“, pocet listli 26;

25.4, Pfiloha — Dodatek ¢. 3 ke Smlouvé o poskytovani softwarovych, odbornych
a mobilnich sluzeb — Chytra karanténa 2.0, pocet list(i 51;

25.5. Pfiloha — Dodatek €. 1 ke Smlouvé o poskytovani softwarovych, odbornych

a mobilnich sluzeb — Chytra karanténa 2.0, pocet list(i 41;
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25.5.1.Podpfiloha ¢. 3 a 4 Dodatku ¢. 1 ke Smlouvé o poskytovani softwarovych,

25.6.

odbornych a mobilnich sluzeb — Chytra karanténa 2.0, pocet list( 8;
Pfiloha — Dodatek ¢. 2 ke Smlouvé o poskytovani softwarovych, odbornych
a mobilnich sluzeb — Chytra karanténa 2.0, pocet |iStL°J 9;

26. Doplnéni stiznosti ze dne 3. kvétna 2021 ‘% ‘.’13';‘5*\"_“‘# 55 potet listh 1.
27. Ufedni zaznam ze dne 18. kvétna 2021 (¢. UOOU-00341/21-42), analyza informaéni
povinnosti a jeji plnéni kontrolovanou osobou, pocet listli 21;

27.1.

27.2.

27.3.
27.4.
27.5.
27.6.
27.7.
27.8.

27.9.

27.10.
27.11.
27.12.
27.13.
27.14.
27.15.
27.16.
27.17.
27.18.
27.19.
27.20.
27.21.

Ptiloha 1 — printscreen https://www.mzcr.cz/ochrana-osobnich-udaju/, pocet
listd 1;

Ptiloha 2 - Dokument s ndzvem Zakladni informace o zpracovani osobnich udajd
Ministerstvem zdravotnictvi. Informace je uvefejiovdna pro plnéni povinnosti
stanovené v ¢lancich 12 az 14 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (déle jen ,nafizeni“). Tato informace muze
byt doplfovana a upfesfiovana blizSimi informacemi zvefejnénymi nebo
poskytnutymi ke speufnckym zpracovanlm pocet listd, pocet listh 2;

Pfiloha 3 - printscreen 3 e T ; ocet listl 1;
Pfiloha 4 - printscreen ;'; "", pocet Ilstu 1I
Prlloha 5- prmtscreen

ol ;ﬁs.;.f_*;,'{'-.l‘-j-”;‘:-j}’j* '.‘:f_" 5‘*"% pocet listll 1
Pfiloha 7 - printscreen ,,‘ﬁ_,.eﬂ Loy an.~ n,-é,ﬁ:'r ,,_ﬁ?'.a;:w i fi, pocet listh 1;
Ptiloha 8 - Dokument s ndzvem ,,Informace o zpracovan/ fosobnich udaji v ramci
Projektu: IT podpora OCKOVANI , pocet listl 3;

Pfiloha 9 - prmtscreen ;.h. mj:.,y,-r.-ﬁ ﬁ rezervacni systém, pocet list 1;

Pfiloha 10 - printscreen GDPR | ;._E,,J*'“ %, pocet listd 1;

Pfiloha 11 - printscreen GDPR | 77 u;m 2, polet listd 1;

PFiloha 12 - printscreen GDPR | i"fh’ f-ﬁ;—f*, pocet listd 1;
e

Pfiloha 13 - printscreen GDPR | % ;- - .‘,\:_:;3_‘, pocet listl 1;

Ptiloha 14 - printscreen GDPR | -4 j.:- a:-;  podet listh 1;

P¥iloha 15 - printscreen GDPR | #! 3%.;.;{'-, pocet listl 1;

Pfiloha 16 - printscreen GDPR | * '._rré., *'1 ocet listh 1;

Pfiloha 17 - printscreen GDPR | "l:"._.':-?l"'ﬁ'];f:-,::, pocet listd 1;
Pfiloha 18 - printscreen GDPR | ";;E'::.‘-‘nlwwp, pocet listt 1;
Pfiloha 19 - printscreen GDPR | , pocet listh 1;
Pfiloha 20 - printscreen GDPR | :: .r.?q:'ﬁ,?;;. , pocet listd 1;

Ptiloha 21 - printscreen GDPR | --f-@;r.q %‘* 74, pocet list( 1.

28. Utedni zdznam ze dne 24. kvétna 2021 (¢j. UOOU-000341/21-43) Analyza cookies na

T

. . [ LI v . .0
strankach G BRI poget listd 4;

28.1.
28.2.
28.3.
28.4.
28.5.
28.6.
28.7.
28.8.
28.9.

28.10.

Priloha 1 — Cookiebot ze dne 18. kvétna 2021, pocet listli 3;
PFiloha 2 — j"‘f«;\\ B '-"'_"‘i“'n*’_lifv, pocet listd 1;

Piloha 3 — g5 iBne It Al potet listl 1;

Pfiloha 4 — Nova rezervace — vystup, pocet listd 1;

Priloha 5 — 'Efj;‘“?": : Bk — predani, pocet listl 1;
PFiloha 6 — Zix: a-::.i{h, pocet listd 1;
Pfiloha 7 — F,h '3'1

J-i_,.- — predani, pocet listl 1;
Pfiloha 8 — i -i{'ﬂw U‘

ke
L I-l.ll._-
|'-|"-
Tt

pocet list( 1;
Pfiloha 9 — u’»;-a-'qﬁ _'.;"" pocet listll 1;
P¥iloha 10 — A s 4‘3»':.73 ";,'J 4 poctet listd 1.
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29. Ufedni zdznam webovych stranek kontrolované osoby — kontrola rezervacnich systém(
provozovanych kontrolovanou osobou (&j. UOOU-00341/21-45), pocet list( 43;
29.1. P¥iloha — GDPR % ## M5, poet listd 15.

30. Protokol o kontrole z 1. ¢ervna 2021, ¢j. UOOU-00341/21-46, pocet listd 19

31. Namitky proti kontrolnimu zjisténi z 8. ¢ervna 2021, ¢j. UOOU-00341/21-47, pocet listd 3

32. Vyfizeni ndmitek proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu o kontrole z 23. srpna
2021, ¢j. UOOU-00341/21-50, pocet listl 4

33. Povéreni ke kontrole z 23. srpna 2021, ¢j. UOOU-00341/21-51, pocet listd 1

34. Protokol z Ustniho jednani a mistniho Setfeni z 25. srpna 2021 ¢j. UOOU-00341/21-52,
pocet lista 5 (bez pfiloh)

34.1. 1.1.1,,Cilovy koncept pro IT podporu vakcinace Centrdlnim rezervacnim
systémem* verze 1.0 z 29. prosince 2020, pocet listl 3

34.2. 1.1.2,,Cilovy koncept CRS pro IS/IT podporu ockovani“ verze 1.4 z 5. ledna
2021, pocet listd 20

34.3. 1.1.3 ,Metodicky pokyn pro o¢kovaci kampan — Plan provedeni“ z 5. ledna
2021, pocet lista 11

34.4. 1.1.4 ,Doporucené podrobné nastaveni pro OCM“ z 21. dubna 2021, pocet
list( 9

34.5. 1.1.5 ,Metodiky pro OCM — samoplatci“ z 28. ¢ervna 2021, pocet listl 4

34.6. 1.1.6 ,Metodika pro nastaveni kalendare V2 a presuny rezervaci“ z 29. ¢ervna
2021, pocet listh 3

34.7. 1.1.7 ,Metodika k Centralnimu Rezerva¢nimu Systému pro OCM — Aktudlni
platna k 6. srpnu 2021 15:30, pocet listl 37

34.8. 1.1.8 ,Zakladni informace a a*h'&lh "?ﬂ"‘qh Ec“ ﬁk,r 2 ve znéni posledni
aktualizace 17 srpna 2021, pocet listd 5 )

5 w2 3 :':-'..-:rr i _?_ h::!.-;ﬂ:f} u'-'i"*';"'f. ':f'ﬁrr x,.r 3 ‘arr?flqlf”#:; ;
_r?;;;;ﬂf LR pocet listh 5

34.10. 1.1.10 ,,PrOJekt IT podpora OCKOVANI” posouzeni vlivu na ochranu osobnich
udajli, Data protection impact assesment (DPIA), verze 1z 9. ledna 2021, pocet listQ
12

34.11. 1.1.11 ,,Centrdlni rezervaéni systém — Navod pro zdjemce o ockovani“ bez
uvedeni data, pocet listl 18

34.12. 1.1.12 ,,IT podpora ockovani — Pfiloha 4“ pro obdobi od unora 2021 do Unora
2022 (str. 2), bez uvedeni data, pocet listli 10

34.13. 1.1.13,,IT podpora ockovani — Pfiloha 4“ pro obdobi od Unora 2021 do unora
2022, bez uvedeni data, pocet listl 10 (identicky dokument viz 5.12.)

34.14. 1.1.14 ,Specifické situace pti ockovani“ bez uvedeni data, pocet listd 1

34.15. 1.1.15 ,,Cilovy koncept pro IT podporu vakcinace Centralnim rezerva¢nim
systémem*” verze 1.0 z 29. prosince 2020, pocet listd 3

34.16. 1.2.1 ,Export uloh —iz :i=-!|' = <?I j“"“i" ‘-’°=‘~‘ pocet listd 1

34.17. 1.2.2 ,,Export uloh”, pocet Ilstu 1

34.18. 1.2.3 ,Export tloh”, pocet list( 1

34.19. 1.2.4 ,Export tloh”, pocet list( 1

34.20. 1.2.5 ,,Export quh” pocet list{ 4

34.21. 131 NSRS R R R SHE R
R ,,(str 3), pocet listt 11
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34.22. 1.3.2 Tabulka fazi ockovani v¢. preferovanych osob dle predlozenych kritérii —
dokument bez oficidlniho nazvu, bez data, list( 1

34.23. 1.3.3 Realizace vakcinaéniho modulu OCKO informaéniho systému infekénich
nemoci (ISIN), dokument UZIS bez uvedeného data, pocet list(l 5, identicky
dokument viz 5.9.

34.24. 1.4.1 ,Smlouva o poskytovam softwarovych a odbornych sluzeb” uzaviena
mezi NAKIT a $5000550, ¢, Sl ShE0E: 7 8. fijna 2020, vE. 5 piiloh, poet listd
16

34.24.1. Ptiloha 1 — Specifikace predmétu plnéni, pocet lista 1

34.24.2. Priloha 2 — Specifikace podpory Sluzby a sankce za nedodrzeni
SLA, pocet listd 1

34.24.3. Priloha 3 — Specifikace roli a cenik jednotkovych cen roli, pocet
listd 1

34.24.4. Ptiloha 4 — Vzor akceptacni protokol a vykazu, pocet list(i 1

34.24.5. Ptiloha 5 — bezpecnostni pozadavky, pocet list 2

34.25. 1.4.2 ,,Dodatek €. 1 ke smlouvé o poskytovani softwarovych a odbornych
sluzeb” ¢j. ;ué}::r‘;p?hﬁri z 15. prosince 2020, pocet listl 2
34.26.  1.4.3 ,Dodatek €. 2 ke smlouvé o poskytovani softwarovych a odbornych
sluzeb” &j. s nsi BEERTEEL 7 6. biezna 2021, pocet listd 6 vE. priloh
34.26.1. Ptiloha €. 1 — Specifikace Pfedmétu pInéni, pocet list(i 4
34.27.  1.4.4 ,Smlouva o poskytovani softwarov{/ch a odbornych sluzeb“ uzavrena
mezi NAKIT a Sibfia st ¢ SHLRRsitiit 7 21, dubna 2021, pocet listd 19 vE.

pfiloh

34.27.1. Ptiloha €. 1 — Rezervacni systém jako komponenta CRS, pocet
list( 3

34.27.2. Priloha €. 2 — Specifikace podpory Sluzby a sankce za
nedodrzZeni SLA, pocet listd 1

34.27.3. Priloha €. 3 — Specifikace roli a cenik jednotkovych cen roli,
pocet listd 1

34.27.4. Ptiloha €. 4 — Vzor akceptacni protokol a vykazu, pocet listll 1

34.27.5.  Priloha & 5 — BezpecCnostni poZadavky, pocet list(i 2

y -~ M _:"__p-."rr" i “'-:"? ""“'.-".- £ e ipinraal e

W, "“'*qi&__,ﬁ el VR S R 2B bez data (z obsahu
16. ledna 2021 — str.31), pocet listd 17

34.29. 1.5.2 Schématicka tabulka feseni centralni rezervaci bez specifikace pivodu

a data vyhotoveni, pocet listl 1

34.28. 151 e ‘*"*—“fi:.?"ﬁ,‘% S, R

3430. 153 -1'*1*:_-_.1.5::;9-?"’ i :*'?1: %hf;&;'{g‘gl__ _,} ”:, ﬁ., :, UloZisté dat pro CRS —
PR j]ﬂ;’:F- 2SR NET |« datu 23, birezna 2021 (str. 6), pocet
Ilstu 20

L

34.31. 1.5.4 ,Uvodni texty, automatické odpovédi“, dokument : Eﬂ ;fd " , bez data
vzniku, pocet listl 3

34.32. 1.5.5 ,Validace obsahu — e-maily, texty, hlasky”, dokument & Ha.?' g "i_ bez
data vzniku, pocet listh 4

34.33.  1.5.6 pu R

;’“5;‘ }H-.:g'}“-"; i, bez |dent|f|kace puvodce, bez data vzniku, pocet I|stu 2

34.34. 1.5.7 -r:..c.,?r'ﬁ_."':q".l Bt I%*é:ﬁ;,_gh_é'“ --'ﬁ_h ;_:'.r'\--{-;'-: :1:.-';.- Iﬁfﬂﬁ-hmﬂ ‘n"'ﬂ'r:? ﬁ-,—.‘:'r':'_-h?ﬁh'

_?'“-'“" ETLEL R

bez identifikace plvodce, bez data vznlku, pocetl listd 3

r-:-*«-'-‘? L A -';-i e e
e G e RS R
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34.35, 1.5.8 ;‘F‘” l';»' ﬁ":.i.?ql-,- pfiprava na testy od 26. 4. 2021, bez identifikace
plvodce, bez data vzniku (od 26. dubna 2021 str. 1), pocet listl 2

3436. 159 "5'“{-“'?"‘”#},- —1:1-18.5.2021", bez identifikace plivodce, bez data
vzniku (18. kvétna 2021 str. 1), pocet listl 3

34.37. 1.5.10 ,0c¢kovani — nepojisténi (samoplatci)“, prezentace Ministerstva
zdravotnictvi, bez data vzniku, p(_)éetlli.stﬁ 5

34.38.  1.5.11 ,Samoplatci — &ast Q‘Eﬁ;‘*‘ﬂ dokument A5 7 31, kvétna 2021,
pocet list 2

34.39.  1.5.12 A TR
vzniku (8. cervna 2021 — str. 1) pocet Ilstu 1

34.40.  1.5.13 i ARG E TS SIS SATTEEE ez identifikace
plvodce, bez data vznlku pocet Ilstu 1

34.41.  1.5.14 FIEFERSE ST dokument BHERIEE s aktualizaci
k 30. cervenC| 2021 pocet listd 1

34.42.  1.5.15 S8 :ir“: TEELOR B ERAANTS. dokument i
k 10. srpnu 2021 pocet listd 4

34.43. 1516 St + SRETRE e CE R DR TR B dokument

HER R aktuahzau k 17. srpnu 2021 pocet listd 3
34. 44 1. 5 17 »Navrh zmén grafiky, textd a odkaz( v nastrojich CRS k 11.4.2021“, bez

specifikace puvodce bez data (11 dubna 2021 dle nazvu), pocet listl 2

e e s aktualizaci

345 1518 PSR SR SR DO B
BRI ,"?}".‘f‘f‘,?g_iw bez |dent|f|kace plvodce, bez data vzniku (22. bfezna

2021-datum z nazvu), pocet listi 6

34.46. 1.5.19 ,ARCHIV — NEPOUZIVAT Casté dotazy“ bez identifikace pGvodce, bez
data vzniku, pocet list 2

34.47.  1.5.20 ,ARCHIV — ¥ S i ant it Tl SR bez identifikace
plGvodce, bez data vzniku, pocet listd 7

34.48.  1.5.21 ,ARCHIV FESSZAEREEE dokument Bt s i, bez data vzniku,
pocet lista 5

34.49.  1.5.22 GG Rl EERIANE A NEAKTIALNI verze, dokument EEEEEES,
bez data vznlku pocet Ilstu 5

34.50.  1.5.23 Syl iale n AR PR BARRE bez
identifikace puvodce, bez data vzniku, pocet Ilstu 6

34.51. 1.5.24 ,Aktualni informace” s aktualizaci k 24. bfeznu 2021, bez identifikace
plGvodce, poéet listl 6 ;

3452,  1.5.25 Hifuiiimi— SRS RS ez identifikace pavodce,
bez data vytvorenl (30 duben 2021 —st. 1) pocet listh 7

34.53. 1526 HERIE - LR D T
S T .‘f bez |dent|f|kace puvodc_e,__be_z_z_data vznlku, pocetl listl 2

34.54.  1.5. 27 SRR SRR 3 zavora”, bez identifikace pvodce, bez
data vzniku, pocet Ilstu 1

34.55.  1.5.28 SRS hes identifikace pavodce, bez data vzniku,
pocet list 2

34.56.  1.5.29 fif A A G ARRe DR bez oficialniho ndzvu, bez

identifikace puvodce, bez data vzniku, pocet listl 1
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34.57.  1.5.30 3=
a ISIN) St
2021 —z ndzvu), pocet I|stu 2

34.58. 1.5.31,,0¢kovani cizich statnich pfislusnikd proti COVID-19 v CR*, bez
identifikace plvodce, bez data vzniku, pocet list 1

34.59. 1.5.32 ,,Registrace / rezervace v CRS” prezentace Ministerstva zdravotnictvi,
bez data vzniku — 22. leden 2021 str. 4), pocet listd 7

34.60. 1.5.33 ,,Uprava centralniho reservaéniho systému“ prezentace Ministerstva
zdravotnictvi z 21. ledna 2021, pocet listl 8

34.61. 1.5.34 Prezentace (koordinacni) Ministerstva zdravotnictvi, bez oficidlniho
nazvu, bez data vzniku, pocet listl 13

34.62. 1.5.35,,Proces regulace pfistupu k rezervaci terminu”, bez identifikace
plvodce, bez data vzniku, pocetl listd 1

34.63. 1.5.36 ,Zmény CRS k 22. lednu 2021, bez identifikace plivodce, pocet listd 1

34.64. 1.5.37 ,Prlvodce Registraci a Rezervaci Ockovani“, prezentace Ministerstva
zdravotnictvi ze 13. ledna 2021, pocet list( 5

34.65. 1.5.38 ,Navratové kody blokace”, bez identifikace plvodce, bez data vzniku,
pocet listh 1

34.66. 1.5.39 ,Navratové kody blokace”, bez identifikace plvodce, bez data vzniku,
pocet listh 1

34.67. 1.5.40,Prichod ob¢ana/osoby registraci a rezervaci — kroky 4 a 5 od 22.1.“
prezentace Ministerstva zdravotnictvi, pocet listd 1

34.68. 1.5.41 ,reCasté dotazy“, bez identifikace ptivodce, bez data vzniku, pocet list(
2

34.69. 1.5.42 ,Prioritni pozadavky VOCM — navrh Fe$eni“ verze 20210322, Jan
Janousek, k internim komenaram ACR/NAKIT/UZIS, bez identifikace pGvodce, datum
—22. bfezna 2021 z nazvu, pocet listh 3

34.70.  1.5.43 ,Vzory doklad( vydavanych cizincim“ bez identifikace plvodce,
aktualizace k 5. fijnu 2020, pocet list 7

34.71. 1.5.44 ,ZtotoZnovani registraci v CRS” bez identifikace puvodce, bez data
vzniku, pocet listd 1

34.72. 16.1 _’:_J "":I_f A “x‘.’fpz |dent|f|kace puvodce pocet Ilstu 2

34.73. el

34.74.

34.75.

34.76.

34.77. Gk .'{" iz identifikace puvodce pocet listd 2

3478, 167 Finim

S

i: Fn ‘7z identifikace ptvodce, pocet listli 2
34.79. 1.6.8 45»::-. ’-" -.hl;‘."'::%EeZ identifikace plvodce, pocet listd 1

34.80. 1.6.9 %’“"’.;‘},.i #i5-ez identifikace pavodce, pocet listd 2

34.81. 1.6. 1({I':£iﬁwﬁﬁ E-‘Fr *ibez identifikace plivodce, pocet listd 2
34.82. 1.6.1% s "5_@*bez identifikace pGvodce, pocet list( 2
34.83. 1.6. 1:-.:__~":.=,l --'c.‘_'-\.F-'r' Eﬂ“' ‘bez identifikace plivodce, pocet list 2
34.84. 1.6. 1.; ’éﬁv—rv’":"" i *bez identifikace plivodce, pocet listd 1
34.85. 1.6. 143' #t‘éﬁi’:‘“* J}bez identifikace pavodce, pocet list( 1
34.86. 1.6.1% Y %‘i—* s i ‘ﬁbez identifikace plivodce, pocet listl 2

34.87. 1.6.1€5 ‘?—'H' it 2bez identifikace plvodce, pocet listli 2
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34.88. 1.6.17 izt “1';-_'53 bez identifikace plvodce, pocet listd 2
34.89. 1.6.18 -;;;3 s :ﬂ. bez identifikace plvodce, pocet listt 2

34.90. -=* bez identifikace plivodce, pocet listd 2
34.91. 4} bez identifikace plivodce, pocet listd 2
34.92. ,.; ;"F" bez identifikace plivodce, pocet listd 2
34.93. ﬁ_,m-.,, 1bez identifikace plvodce, pocet list 2

3494. 1.6.23 :f:_’{'&,.mg’ar bez identifikace pGvodce, pocet listd 2
34.95. 1.6.24 :‘}"E;,“' 4 #3"- bez |dent|f|kace puvodce pocet I|stu 2
34.96. e

34.97.
34.98.
34.99.
34.100.

faur r, ez identifikace puvodce pocet listd 2
34.101. ff i 5 ez identifikace plvodce, pocet list(i 1
34.102. : - ez identifikace plvodce, pocet listd 1
34.103. 4 -_é{ ey ez identifikace plivodce, pocet listd 1
34.104. 1.6.33 i “ﬁ%* “’” = bez identifikace pGvodce, pocet listt 2

34.105. 1.6.34 “#,m,,. i -ﬁ +bez identifikace plvodce, pocet listl 1

34.106. b :._{gwa bez identifikace plvodce, pocet listd 2
34.107. T =-* bez identifikace plvodce, pocet listd 2
34.108. 1.6.37% %i‘-%;‘ bez identifikace plvodce, pocet listl 2
34.1009. e bez identifikace puvodce pocet Ilstu 1
34.110. ._-i-r 'ﬁ"f i;kt :';‘T'}aﬂﬂ Hf "*‘ “5*-1‘-,:-,{_»-'._5. *:n.i‘h'“.lh’ii'a*# *-'g,é'-:hﬁ

arsc

A

34.111. 2 Obrazek

34.112. 3 Snimek tabule — provadéni rezervace

34.113. 4 snimek tabule — provadéni rezervace
35. Protokol z Ustniho jednani a mistniho Setfeni z 26. srpna 2021 ¢j. UOOU-00341/21-53,

pocet listd 3 (bez pfiloh)

35.1. 1.1.1 PrScr. 1, pocet listd 1

35.2. 1.1.2 PrScr. 2, pocet listd 1

35.3. 1.1.3 PrScr. 3, pocet listd 1

35.4. 1.1.4 PrScr. 4, pocet lista 1

35.5. 1.1.5 PrScr. 5, pocet listd 1

35.6. 1.1.6 PrScr. 6, pocet listd 1

35.7. 1.1.7 PrScr. 7, pocet listd 1

35.8. 1.1.8 PrScr. 8, pocet listd 1

35.9. 1.1.9 PrScr. 9, pocet listd 1

35.10.  1.1.10 PrScr. 10, pocet listli 1

35.11.  1.1.11 PrScr. 11, pocet list( 1

35.12. 1.2.1 PrScr, ;S‘i:W T..!“:'*::,_ﬂﬂn LELTIREE poget listd 1

35.13. i "_"a';ﬂ&*ﬁ.ﬁ, pocet listd 1

35.14. —?j'i_:f“’h%: EFRER T potet listd 1

35.15. £ S 2 ‘.é'r;fﬂ:}-" ~;,'.f223 6 2021 pocet listd 2

35.16.  2.2.2 e-mail S 1’“}:-__, ,;1 f.y}_-ﬁ QRS Rl 6.1, 2021, pocet listd
1

35.17. 223 @FEpataeraeiueg @bl 11.1.2021, potet listd 3
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35.18.
35.19.
35.20.
35.21.
35.22.
35.23.

25.5.

35.24.
35.25.
35.26.
35.27.
35.28.
35.29.

2 22.9.2020“ pocet listi 9

35.30.
5

35.31.

35.32.

2.2.4 e-mail 2 13.1.2021, pocet listli 1

2.2.5 e-mail 2 17.1.2021, pocet list(i 2

2.2.6 e-mail z 3. 2. 2021, pocet listl 2

2.3.1 ,,PIan vyvoje” aktuallzace ke dni 29. 7. 2021, pocet listd 5

2.3.2 J-eﬁ- j_‘:"?_*—“‘fg f;wh ;;:" b ;33;;{%::? 2 “__' HE H»‘:;}"ﬁ, pocet listd 5
2.4.1 HEd fif- S Fﬁ*{ﬁﬁ?ﬂﬁ%}ﬁ,g 58 platné od
2018, pocet listd 6

2.4.2 ,Organizacni a podplsovy rad !-h_*-féﬁia~ f}?é-i q_m \, pocet listi 8

2.4.3 ,Pracovni zésady & tiim i ’,E‘F:':, pocet listli 20

2.4.4 ,Smérnice pro praci s osobnimi udajl pocet listd 4

245 ,,Zasady komunikace a archivace '-dJ ;E}"{aﬁtiﬁf’*’w , pocet list( 6

2.4, 63’;3»“-&*’ ;ﬁlg:-,éﬁ;h "ﬁw 'i”-:'* m” ', pocet Ilstu 3
: ™ "* 7 '-\-"" -'.’-' IS \'\'"-t AT
247 A R S s e o

2.4.8 ,MimoFadné doplnéni smérnice Pracovni zasady " _M*:.’ﬂf’*fﬁ., pocet listd

2.4.9 i SR R R R pocet listd 15
2.4.10 ,,Smernlce pro pracis OSOanmI udaji v rdmci CRS — Centralniho

rezervacniho systému pro projekt Chytra karanténa 2.0“ od 28. 9. 2020, pocet listu

3
35.33.
35.34.
35.35.
35.36.
35.37.
35.38.
35.39.
35.40.
35.41.
35.42.
35.43.
35.44.
35.45.
35.46.
35.47.
35.48.
35.49.
35.50.
35.51.
35.52.
35.53.
35.54.
35.55.
35.56.
35.57.
35.58.
35.59.

3.1.1 e-mail ze 4.
3.1.2 e-mail ze 4.

4.2021, pocet listd 1
4.2021, pocet lista 1
3.1.3 e-mail z 19. 5. 2021, pocet list( 1
3.1.4 e-mail z 19. 4. 2021, pocet listl 1
3.1.5 e-mail z 13. 7. 2021, pocet list( 1
3.1.6 e-mail z 24. 5. 2021, pocet listi 2

3.1.7 e-mail z 21. 6. 2021, pocet listi 2

3.1.8 e-mail z 15. 7. 2021, pocet listl 1

3.1.9 e-mail z 30. 6. 2021, pocet listl 1

3.1.10 e-mail z 16. 4. 2021, pocet listl 1

3.1.11 e-mail z 9. 1. 2021, pocet listl 1

3.1.12 e-mail z 30. 3. 2021, pocet listl 1

3.1.13 e-mail z 3. 2. 2021, pocet listl 1

3.1.14 e-mail z 16. 8. 2021, pocet listli 1

3.1.15 e-mail z 22. 6. 2021, pocet listl 1

3.1.16 e-mail z 13. 6. 2021, pocet listl 2

3.1.17 e-mail z 6. 4. 2021, pocet listl 1

3.1.18 e-mail z 20. 5. 2021, pocet listl 1

3.1.19 e-mail z 8. 4. 2021, pocet listl 1

3.2.1%% {5-‘“‘:’:}'%_,‘?« bez identifikace pGvodce, pocet list(i 2
3.2.2: "f;,;.;f i *Fbez identifikace pGvodce, pocet list(l 1
3.2.3% w}m_n*‘f'» “*". bez identifikace plvodce, pocet listli 2
3F “" : bez identifikace plvodce, pocet listl 2
S '_'*i bez identifikace pGvodce, pocet listli 2
i ..l,q- .» bez identifikace plvodce, pocet listd 1
3.2. 7 % B {ﬁ ?m‘;’ bez identifikace plivodce, pocet listd 2

it
!“"f; '?‘:t bez identifikace plvodce, pocet list(i 2
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35.60.
35.61.
35.62.
35.63.
35.64.
35.65.
35.66.
35.67.
35.68.
35.69.
35.70.
35.71.
35.72.
35.73.
35.74.
35.75.
35.76.
35.77.
35.78.
35.79.
35.80.
35.81.
35.82.
35.83.
35.84.
35.85.
35.86.
35.87.
35.88.
35.89.
35.90.
35.91.
35.92.
35.93.
35.94.
35.95.
35.96.
35.97.
35.98.
35.99.

35.100.
35.101.
35.102.
35.103.
35.104.
35.105.
35.106.

{; '-z identifikace pGvodce, pocet listli 3
ez |dent|f|kace puvodce pocet I|stu 2

5-,4», ﬁ-'-';_, ez |dent|f|kace plvodce, pocet Ilstu 2
,,1;";“ j‘?“w ez identifikace ptvodce, pocet listd 2
3.2. 16:” T“"é“ céﬂ"ez identifikace pGvodce, pocet list( 2
3.2.17; rﬁf:,_ﬁé_:'@, .wﬁ*? ez identifikace pavodce, pocet listdl 3
3.2.18% *5;_,,1«;-%? _bez identifikace pivodce, pocet listd 1
3.2. 19’“:E '>"-’ﬁ'=”*—1-" bez identifikace plvodce, pocet listl 2
g-;m' W i bez identifikace pivodce, pocet listd 2
: £| ?*'1"‘:‘ bez identifikace plivodce, pocet listl 2
3.2.22;%; 5 "'"’**'5. wf‘_t}bez identifikace plvodce, pocet list(i 2
3.2.23% o F'”{t;;i},w ;bez identifikace ptivodce, pocet list( 2
3.2.24;‘;{_;-_-‘_‘. LT (T .n bez identifikace plvodce, pocet listll 2
3.2.255:'»_?_&“- '-sf“ mbez identifikace plvodce, pocet listd 2
3.2.26‘;:-:}:F :;?ﬂa;;u, “bez identifikace plivodce, pocet listd 2
3.2.27% "‘:’:2:L R hey identifikace puvodce, pocet listl 2
3.2. 281“*3}5;€?{H¢w bez identifikace plvodce, pocet listl 2
3.2.29; 'ﬁ;:;gﬁjh,:-;':bez identifikace plivodce, pocet listl 1
3.2.3 -3‘;;. & T "; #bez identifikace plvodce, pocet list(i 2
3.2. 31"" 3;'{:‘%‘?&:‘: “bez identifikace pdvodce, pocet listd 2
S “_5} tirbez identifikace plvodce, pocet listl 2
i L .bez identifikace plvodce, pocet listli 2
Sl p p
3.2.34 ﬁ:ﬂf’ "*%ﬂﬁ ibez identifikace plvodce, pocet listl 2
3.2.35 3:'{?-' ﬁ}g;’i‘ﬁbez identifikace plivodce, pocet listl 2
3.2.36: =Hﬁw q.,f~bez identifikace plivodce, pocet listl 2

3.2. 37 )%v pﬁ* *.:xbez |dent|f|kace puvodce pocet I|stu 2

'::?.-

w
ot
w
W

L
:n.

3.2.39 F'.;;“;:'Ptg.gufﬂ*"’ bez identifikace puvodce pocet listd 2
3.2.40 ”; % 'ﬁ::’é_f v:ibez identifikace plivodce, pocet listd 4
3.2.41° ?f"T Elr:H: ~xbez identifikace plvodce, pocet list(i 2
3.2.42 _; *mﬁ %_E.;" -;eif;,,bez identifikace plivodce, pocet listl 2
i ’---, -:-rasi* #bez identifikace plvodce, pocet listll 3

3.2.44: *I?'ffﬁ;}“:" “‘1 bez identifikace plivodce, pocet listl 2
3.2.45 L}u‘ #‘“‘{3 ZL**# bez identifikace plivodce, pocet listl 2
3.2.46% 1;--"..u_--..n,1_ s fkbez identifikace plivodce, pocet listd 1
3.2. 47 g =bez identifikace plvodce, pocet list(i 2
3.2.48 ?‘ e _”'fbez identifikace plivodce, pocet listi 2
[ 3@:— “bez identifikace plGvodce, pocet listli 2

R
.':

L e “bez identifikace plGvodce, pocet listli 2
3‘]_'..- ) i__r:

3.2.51 i "Fjé?,_-swf ? bez identifikace plvodce, pocet listl 2

3.2.52 'm* : vﬁ“ ';+,:rf-bez identifikace plivodce, pocet listd 2

3.2.53 ,:j?i’*‘“‘“ oy ++:bez identifikace plivodce, poet list(i 1

3.2.54 3 {,;3?' : }?{;;Mbez identifikace plivodce, pocet listl 2

3.2.55 Gift ﬁﬁi‘a i+ bez identifikace plvodce, pocet listd 2
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43,

44,

35.107. 3.2.56 1.,.(':& 'T-'-i;}a‘.;gbez identifikace plvodce, pocet listl 2

35.108. 3.2.57 it “:‘_‘*. S 1 bez identifikace pavodce, pocet listli 2

35.109. 3.2.58. ;:, ' A;‘{.f"“i “bez identifikace pdvodce, pocet listd 2

35.110. 3.2.59+% _:,..,.,,V ' bez |dent|f|kace puvodce pocet I|stu 3

35.111. 3.2.60 M{ﬂ{’ :

35.112. 3.3.1% Jp <£_

35.113. 3.3.2 ;z o

35.114. 3.3.3 ,bf?v: *w .-f:-.w i
Rk %E:J&Efﬁ%'a L.—.—:E"?g’-' b 10

35.115. 3.3.4 ,Nedostatecna autorizace u servisnich zprav (logt)“, pocet list 2

35.116. 3.3.5 ,MoZnost objednanl na libovolny ¢as”, pocet listl 1

35.117. 3.2.6 “:**}:,;3 i t{:’ i, potet listd 12

35.118. 3.2.7. *‘,,,,, mcn e r.-ﬁ., pocet listd 5

Doplnéni podkladu kontrolmho spisu ¢j. UOOU-00341/21-54 z 6. zafi 2021, pocet listl 4

v¢. pfiloh

36.1. Zaznamy o ¢innostech zpracovani pro spravce, pocet listd 2

Utredni zaznam o telefonickém hovoru ¢j. UOOU-00341/21-57 z 9. za¥i 2021, pocet listl

1

Doplnéni podkladd kontrolniho spisu ¢j. UOOU-00341/21-58 z 10. zafi 2021, pocet listd 1

bez pFl’Iohy,

38.1. ;’ﬂ{’-?;i_ i"ﬂ, m,‘ -— zasady ochrany osobnich udajl, pocet listd 7;

Uredni zaznam — zpracovatel osobnich Udajl ¢j. UOOU-00341/21-60 z 13. zafi 2021,

pocet listu 6;

Ufedni zdznam — informaéni povinnosti ¢j. UOOU-00341/21-61 z 13. zafi 2021, pocet

listh 11;

Ufedni zdznam — DPIA ¢&j. UOOU-00341/21-62 z 13. zafi 2021, pocet listd 2;

41.1. ,Projekt IT podpora OCKOVANI{“ 3. verze

Utedni zdznam — potizeni dokumentace ¢&j. UOOU-00341/21-63 ze 14. zafi 2021, pocet

listd 1

42.1. ,OCkovani osob s chronickym onemocnénim*, pocet listl 3

42.2. »Zakladni prirucka k ochrané udaj“, pocet listd 1

42.3. ,OCKOVANI OSOB S CHRONICKYM ONEMOCNENIM*“, pocet list( 3.

Doplnéni podkladl kontrolniho spisu ¢j. UOOU-00341/21-64 ze 14. zafi 2021, pocet listQ

1

Utfedni zdznam rozboru technicko-analytického ¢j. UOOU-00341/21-65, pocet list(i 5 bez

priloh

44.1. zxfk;qﬂﬂ b ] ’4'1 H‘;&.":E, pocet listd 2

44.2. e -'-:_,— x% iz f-i pocet list( 1

44.3. S _.=- r—l‘:h: H.-@ pocet listl 1

44 4. ;:;-, i34, pocet listh 1

44.5. pocet Ilstu 1

44.6. SRR potet listd 1

44.7. % po§et Iistfx 1

44.8. AR it \, e " — privacy”“, pocet list(l 1

i RPN a e G e, pote
listd 7
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Il. Kontrolni zjisténi

Zpracovatel osobnich udaji

Dle vyjadfeni v dokumentu vyfizeni ndmitek pro kontrolnimu zjisténi z 8. ¢ervna 2021 (viz
¢. 31 prehledu podkladl) se kontrolovana osoba, ktera svymi ¢innostmi zabezpecuje plnéni
roli registracnich a rezervacnich ¢innosti pro ockovani proti onemocnéni COVID-19, nachazi
v postaveni zpracovatele, respektive subzpracovatele, pro zpracovatele Narodni agenturu pro
informacni a komunikacni technologie (dale jen ,NAKIT“) a pro spravce Ministerstvo
zdravotnictvi Ceské republiky (dale jen ,spravce” nebo také ,spravce MZCR*). Toto tvrzeni
bylo opfeno o skutecnost, Ze Ucelem zpracovani osobnich tdajl o ockovani proti onemocnéni
COVID-19 je provedeni o¢kovéani obyvatel Ceské republiky, pficem? zdjemci o ockovani se
mohou na ockovani registrovat a nasledné si zarezervovat termin ockovani prostfednictvim
centralniho rezervaéniho systému. O o&kovéni obyvatelstva rozhodlo MZCR mimofadnym
opatfenim z13. ledna 2021 ¢j. MZDR 1595/2021-1/MIN/KAN, kterym nafidilo vSem
poskytovatelim zdravotnich sluZeb, aby s Gcinnosti ode dne 14. ledna 2021 provadély
ockovani osob, a to v souladu s Metodickym pokynem pro ockovaci kampan Plan ockovani
z 12. ledna 2021 pfipravenym MZCR a aktualizovanym 5. bFezna a 17. éervna 2021, ktery vzala
Vlada Ceské republiky na védomi usnesenim €. 34 z 13. ledna 2021. Naslednym mimoradnym
opatifenim MZzZCR z13. ledna 2021 ¢&. MZDR 1596/2021-1/MIN/KAN bylo viem
poskytovatelim s Ucinnosti od 14. ledna 2021 natizeno vyuzivat centrdlni rezervacni systém,
jako elektronicky nastroj celorepublikového Fizeni ockovani pro rezervaci individualnich
zajemcl o ockovani. Proces ockovani véetné zpracovani osobnich udaji je podrobné upraven
v Metodickém pokynu pro o¢kovaci kampari. Ucel (zajisténi ockovani) a prostiedky (mimo jiné
centralni rezervacni systém) zpracovani osobnich Udajl zajemcl o ockovani tedy prokazatelné
stanovilo MZCR, které je tfeba tim povaZovat za spravce osobnich Gdajd ve smyslu €l. 4 bod. 7
nafizeni (EU) 2016/679.

Jak bylo uvedeno v protokolu o kontrole z 1. ¢ervna 2021 (viz €. 30. prehledu podkladi),
kontrolovana osoba ve své odpovédi z 10. Unora 2021 (viz €. 18. ptehledu podkladt) v reakci
na oznameni o zahajeni kontroly z 29. ledna 2021 v bodu 2 uvedla, Ze se ve véci predmétu
kontroly nachazi v pozici subzpracovatele pro NAKIT, kterd je zpracovatelem pro MZCR. Stejné
tak kontrolovana osoba uvedla, jako soucast odlivodnéni ndmitek proti kontrolnimu zjisténi
z 8. Cervna 2021 (viz ¢. 31. prehledu podkladi), Ze se v rdmci dodavek Chytré karantény vidy
nachdazela vylu¢né v postaveni dalSiho zpracovatele dle ustanoveni ¢l. 4 odst. 8 nafizeni (EU)
2016/679 a postupovala dle pokyn( spravce, kterym je MZCR, a zpracovatele, kterym je NAKIT.
Soucasné odkdazala na dokumenty uvedené na

https://registrace.mzcr.cz,

https://registrace.mzcr.cz/assets/Informacni_povinnost CRS ockovani.pdf,
https://koronavirus.mzcr.cz/wp-content/uploads/2021/05/manual crs 210526 FINAL.pdf,
https://www.mzcr.cz/metodicky-pokyn-pro-ockovaci-kampan-plan-provedeni/,

ze kterych dle kontrolované osoby vyplyva role kontrolované osoby jako subzpracovatele pro
NAKIT.

Vramci dokumentl poskytnutych kontrolovanou osobou byl i dokument (viz ¢. 19.2.
a soucasné 20.8. prehledu podkladi) s ndzvem Informace o zpracovdni osobnich udaji v ramci
Projektu: IT podpora ockovdni. Uvedeny dokument vydalo MZCR a obsahuje informace
0 zpracovani osobnich Udaji uréené uzivatelliim centralniho rezervacniho systému (dale také
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https://registrace.mzcr.cz/
https://registrace.mzcr.cz/assets/Informacni_povinnost%20_CRS_ockovani.pdf
https://koronavirus.mzcr.cz/wp-content/uploads/2021/05/manual_crs_%20210526_FINAL.pdf
https://www.mzcr.cz/metodicky-pokyn-pro-ockovaci-kampan-plan-provedeni/

jako ,,CRS“) tj. zadjemcUm o registraci a rezervaci ockovani proti onemocnéni COVID-19, na
webovych strankach MZCR. V ¢&l. 4 uvedeného dokumentu je uvedeno, Ze spravcem osobnich
Udajd je vtomto pripadé MZCR, zpracovatelem je NAKIT, Ustav zdravotnickych informaci
a statistiky CR (dale jen ,UZIS“) a Armada CR (dale jen ,ACR“) a dale jsou popsani dalsi
zpracovatelé, mezi nimiz je uvedena i kontrolovana osoba jako subzpracovatel pro NAKIT
v rdmci rezervacniho modulu.

Z uvedeného Ize dovodit, Ze kontrolovana osoba se nachazi k predmétu kontroly v postaveni
zpracovatele pro zpracovatele NAKIT a spravce MZCR.

Smlouvy o zpracovani osobnich udajt

V souvislosti s odpovédi kontrolované osoby (viz ¢. 34 prehledu podklad(l) v ramci Ustniho
Setfeni a v souvislosti s poskytnutymi dokumenty (viz ¢. 34.24, ¢. 34.25., €. 34.26. a €. 34.27.
prehledu podkladl, véetné jejich priloh), se kontrolujici opétovné zabyvali predloZzenymi
smlouvami a dodatky v rdmci upfesnéni role kontrolované osoby jako spravce/zpracovatele.

Ze smluvnich vztah(, podrobné analyzovanych v urednich zaznamech (viz ¢. 20 a 24 prehledu
podklad() vyplyva, Ze se do 25. bfezna 2021 zpracovani osobnich udaji kontrolovanou
osobou, v souvislosti s predmétem kontroly, tedy s poskytovanim rezervacni komponenty
portadlu CRS pro ockovaci mista COVID-19, nefidilo rfadné uzavienou zpracovatelskou
smlouvou mezi NAKIT a kontrolovanou osobou.

Kontrolovand osoba tak provadéla Cinnosti souvisejici s provozovanim internetového portdlu
zaméreného na rezervaci terminl ockovani proti onemocnéni COVID-19 na zakladé smlouvy
o poskytovani softwarovych a odbornych sluzeb ID & Sfaiyan (. ATERRAERE
uzaviené 8. fijna 2020 mezi NAKIT a kontrolovanou osobou (viz €. 24.1 prehledu podkladu),
jejimz predmétem plnéni bylo zpfistupnéni a poskytnuti sluzby rezervaéni komponenty pro
150 odbérnych mist na testovani COVID-19 a s tim souvisejici poskytovani odbornych sluzeb
indikovanych pacientll a samoplatcl, kapacitni reporty rezervaci, uzivatelské funkce
predvyplnéni rezervace z aplikace eZadanka (indikovani) a zaloZeni rezervace z aplikace
eZadéanka pro samoplatce v ramci projektu Chytra karanténa 2.0, nikoli vak ¢innosti, které
jsou predmétem kontroly.

V uvedené smlouvé je dale uvedeno, Ze objednatel (NAKIT) po podpisu této smlouvy az do
ukonceni jeji ucinnosti, mizZe na zakladé dil¢i objednavky objednat odborné sluzby postupem
dle bodu A3, jejichz vécny rozsah a technickd specifikace bude pisemné schvalovana
kontaktnimi osobami ve vécech projektového fizeni, uvedenymi v ¢l. 10 Smlouvy.

V bodé A3 jsou uvedeny podminky pro Zaddvdni poZadavki na realizaci dilci objedndvky
Odbornych sluzeb. V ramci podminek je pak uvedeno: ,Objednatel po podpisu této Smlouvy az
do ukonceni jeji ucinnosti mze na zakladé dil¢i objednavky objednat Odborné sluzby
postupem nize specifikovanym: , Objednatel bude predklddat poZadavky na realizaci dilci
objednadvky prostrednictvim kontaktni osoby Objednatele uvedené v ¢l. 10 Smlouvy. Pisemny
pozadavek musi obsahovat minimdlné detailni specifikaci zamysleného obsahu a rozsahu, vc.
ocCekdvané pracnosti v MD. - Kontaktni osoba Poskytovatele uvedend v ¢l. 10 Smlouvy, zajisti
do 3 pracovnich dnt vyhodnoceni poZadavku na realizaci dil¢i objedndvky z hlediska ndrocnosti
zpracovdni, terminu realizace, rizik a dalSich vyznamnych skutecnosti, véetné pripadného vlivu
na cenu SluZby po provedeni tprav a predloZi ndvrh na realizaci dil¢i objedndvky Objednateli

18/37



ke schvdleni nebo Poskytovatel do 3 pracovnich dni tento poZadavek odmitne a to zejm.
v pfipadé, Ze Poskytovatel nebude mit dostate¢nou persondini kapacitu nebo zde existuje
duvod precerpdni financnich prostredki sjednanych touto Smlouvou (¢l. 3 odst. 1).”

Z vySe uvedeného bodu A3 vyplyva, Ze jakékoliv pozadavky na dalsi dil¢i objednavky mély byt
zaddvany pisemné a komunikovany vyhradné mezi kontaktnimi osobami, uvedenymi v bodé
10 této smlouvy, pficemz jména téchto osob za kontrolovanou osobu a za objednatele NAKIT
jsou v poskytnutém dokumentu zacernény.

Kontrolujici uvadéji, Ze sdéleni kontrolované osoby k otazce €. 2 z 25. srpna 2021, Zze ,,pokyny
souvisejici se zahdjenim provozovadni portdlu na rezervaci termini ockovdni a pokyny
k souvisejicimu zpracovanl osobnich udaji byly preddvadny formou Slack, e-mailem, telefonem
a vrdamci porad &% :a-"f-. je jednoznacné vrozporu s ustanovenim vySe uvedené smlouvy,
konkrétné s bodem A3.

Smlouva dale obsahuje ¢ast C - Ochrana osobnich udaju, ktera popisuje obecné zasady
zpracovani osobnich udaju. Konkrétné uvadi: ,uvedend smlouva se povaZuje za smlouvu
0 zpracovdni osobnich udaji v souvislosti s poskytovdnim prfedmétu plnéni, kdy poskytovatel
bude v roli zpracovatele, pripadné dalsiho zpracovatele a objednatel bude v roli sprdvce,
pfipadné zpracovatele, kdy sprdvcem bude Ministerstvo zdravotnictvi CR, pfipadné jind treti
strana.” Dale uvadi v bodé 12: , Pokud Poskytovatel zjisti, Ze Objednatel porusuje povinnosti
stanovené GDPR, je povinen na to Objednatele neprodlené upozornit.”

Kontrolujici maji za to, Ze s ohledem na bod 12. ¢asti C, méla kontrolovana osoba, jakoZto
poskytovatel, v souladu s ¢l. 28 odst. 3 pism. h) natizeni za povinnost upozornit objednatele
(NAKIT) na poruseni nafizeni (EU) 2016/679, kdyz zpracovavala osobni Gdaje véetné osobnich
udaji zvlastni kategorie na zdkladé smlouvy, aniz by tato smlouva plnila atributy
zpracovatelské smlouvy dle ¢l. 28 odst. 3 natizeni (EU) 2016/679.

Nasledné byl 17. prosmce 2020 uzavien dodatek €. 1 ke smlouvé o poskytovanl softwarovych
a odbornych sluzeb ID &. Fibmn il R WTEEh ST RS jeho? predmétem bylo
navyseni ceny predmétu pInenl a ddle zména v rozsahu poctu odberovych mist pro testovani
ze 150 na neurcito. Uvedeny dodatek ¢. 1 pfimo nesouvisi s predmétem kontroly.

Ke dni 26. bfezna 2021 pak doslo k rozsiteni predmétu Smlouvy o poskytovani softwarovych

a odbornych sluzeb z 8. fijna 2020, uzaviené mezi NAKIT a kontrolovanou osobou, o dodatek
c 2 ke smlouvé o poskytovani softwarovych a odbornych sluzeb ID ¢. e e

'>. *"‘.- ﬁ:ﬁf‘n 2 I‘*‘flt;q, pficemz predmétem dodatku bylo doplnéni predmétu plnéni
o eIektronlckou rezervaci pro ockovani, integracni vazby APl rozhrani na systém registraci
zajemcl o ockovani a agendovy informacni systém infekénich nemoci, véetné funkci podpory

planovani prvnich a druhych termint ockovani.

P AT e IS LA
Uvedeny dodatek navazuje na predeSlou smlouvu ID ¢. ﬂ'iu;ﬂw;_u,;.,q,c e 1-,1f },,‘:E..f ";~e=
z 8. fijna 2020, pticemzZ predmét plnéni je rozsiten nasledovné: ,zpristupnéni a poskytovan/
sluzby rezervacni komponenty portdlu centrdlniho rezervacniho systému (CRS) pro neomezeny

odbérnych a ockovacich mist (OM a OCM) COVID19, ktery obsahuje sluzby a funkce:
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1) elektronické rezervace terminu odbéru testu COVID19 indikovanych pacientt a samopldtcd,
véetné uZivatelské funkce predvypinéni rezervace z aplikace eZddanka (indikovani) a zaloZeni
rezervace z aplikace eZddanka pro samopldtce v rémci projektu Chytrd karanténa 2.0
2) elektronické rezervace terminu oc¢kovdni pro pldtce pojisténi v CR véetné integracnich vazeb
APl rozhrani na systém registraci zdjemcu o ockovdni a agendovy informacni systém infekcnich
nemoci (ISIN), véetné funkci podpory pldnovadni prvnich a druhych termint o¢kovani”.

Z uvedeného dodatku je zfejmé, Ze od 26. bfezna 2021 provadéla kontrolovand osoba
zpracovani osobnich udaja k predmétu kontroly na zakladé smlouvy, kterd soucasné plinila
funkci zpracovatelské smlouvy.

Pokyny ke zpracovani osobnich tudajt

Za ucelem provéreni skutecného stavu, a s ohledem na predchozi vyjadfeni kontrolované
osoby, ze: v ramci doddvek Chytré karantény se vZdy nachdzela vylucné v postaveni dalsiho
zpracovatele dle ustanoveni ¢l. 8 odst. 4 nafizeni (EU) 2016/679 a postupovala dle pokyni
sprdvce, kterym je MZCR a zpracovatele, kterym je NAKIT, se kontrolujici 25. srpna 2021
v ramci Ustniho jedndni (viz ¢. 34. prehledu podkladll), které bylo souédsti mistniho Setreni,
dotazovali kontrolované osoby otdzkou ¢. 2: ,Uvedte a dolozte pokyny, které jste ke
zpracovani dostali od NAKIT (pfipadné MZCR — od kohokoliv)“. Kontrolovana osoba k tomu
uvedla: ,plavodni ndvrhy byly jiné, ockovdni bylo poZadovdno aZ pozdéji. Ddle uvedla, Ze
komunikace probihala dle poZadavki a urgence elektronickou formou, zpravidla skrze interni
porady ,SSM“ pres Ms Teams, pficemZ se téchto porad ucastnili vsichni dodavatelé
a subdodavatelé v ramci projektu. Dalsi komunikace tykajici se pokynu ke zpracovdni méla
probihat formou Slack, e-mailu a telefonu. Kontrolovand osoba postupovala dle pokyni ze
strany NAKIT, pficemZ obecnd pfedstava pochdzela vZdy od MZCR. VZdy byl vznesen poZadavek
na poZadovany vysledek zadané Cinnosti a rozsah a prostredky urcila aZ kontrolovand osoba.”

Na zddost doloZeni pokyn( ke zpracovani osobnich udajd byl kontrolujicim kontrolovanou
osobou v ramci Ustniho jednani predlozen flashdisk ¢. 1 (viz ¢. 34.1. az 34.113 prehledu
podkladl), pficemz kontrolovand osoba uvedla, Ze: ,kontrolujicim preddvd veskerd svd data
a poZadované informace si maji kontrolujici sami vybrat.” Dale uvedla, Ze: ,,dodané podklady
neobsahu;: vsechny pokyny ze strany NAKIT, dalsi se maji nachdzet v e-mailech, v projektovém
systému "-1.*' ""‘h_‘ Ga vsystemu F.;E’“‘E Ddle odkdzala na NAKIT, ktery je drZitelem licenci
k systému A- 2 aw'?-“; -f‘ a s h # s doporucenim pro kontrolujici, obrdtit se na né”. Dne 26. srpna
2021, pak kontrolovana osoba poskytla kontrolujicim dalsi flashdisky €. 2. €. 3 a €. 4 (viz. ¢ 35.1.
az 35.118 prehledu podkladd), které mély obsahovat dokumentaci poZadovanou
kontrolujicimi, véetné dal3ich pokynd ze strany MZCR a NAKIT.

Kontrolujici konstatuji, Ze provérenim predloZzenych dokumentd bylo zjiSténo, Ze se jedna
prevaziné o pokyny technického charakteru, interni dokumentaci kontrolované osoby, zapisy

.....

ze schizek ‘hgﬁ, zapisy ﬂ";f&‘: :, ke kterym kontrolujici neméli udélen radny pfistup,
dokumenty v pracovnich verzich opatfenych komentari, dokumenty bez uvedeni plvodce.
Rada dokumentd byla opatiena hlavickou kontrolované osoby. Co se tykd pokyn( ze strany
MZCR a NAKIT smérem ke kontrolované osobé, jednd se predevsim o cilové koncepty, zakladni
metodiky, harmonogramy, Upravy systému CRS a rezervacni komponenty, navrhy formulard
a automatickych odpovédi, pripravy algoritmi, prioritizace a podklady pro medidlni

komunikaci.
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Kontrolujici dodané podklady fadné provéfili a dosli k zavéru, Ze se nejedna o pokyny
poskytnuté spravcem MZCR nebo zpracovatelem NAKIT smérem ke kontrolované osobé ve
smyslu ¢l. 28 odst. 3 pism. a) a ¢l. 29 nafizeni (EU) 2016/679.

Cookies — spravce osobnich udaju

Kontrolujici se ddle zabyvali nastavenim cookies, vrdmci samostatného provozovani
internetového portdlu za Ucelem poskytovanim rezervaéni komponenty portdlu CRS pro
oCkovaci mista COVID-19, kontrolovanou osobou. Rozbor cookies je predmétem
samostatného uredniho zaznamu (viz ¢. 28. prehledu podkladl, véetné vSech pfiloh), ve
kterém je konstatovano, Ze v ptipadé rezervaci pfimo prostiednictvim stranek kontrolované
osoby (nikoli presmérovanim zregistracniho modulu Chytré karantény 2.0) dochazi
k nastaveni unikatnich cookies s dlouhou platnosti. Dochazi-li k nacitani informaci ze servert
tretich stran, maji provozovatele techto serverll k dispozici minimdlné udaj o IP adrese
navitévnikd stranky o Sl Ha el 5 v nékterych pripadech i unikatni fetézec znakd
v cookies.

Vzhledem ke zjisténi, Ze k tomuto zpracovani osobnich udaji dochdzi pfimym pfistupem pfi
rezervaci terminu ockovani prostfednictvim téchto stranek, v oblasti zpracovani cookies se
kontrolovana osoba nachazi v postaveni spravce osobnich udajli, pfiéemz z této skutecnosti
vyplyvaji pro kontrolovanou osobu povinnosti dle nafizeni (EU) 2016/679, zejména se pak
jednd o €l. 12 az 22.

PInéni informacni povinnosti a plnéni prav subjektd udaji bylo kontrolujicimi nové
posuzovano sohledem na fakt, Ze vramci namitek bylo kontrolované osobé vyhovéno
v ndmitce proti tvrzeni, Ze se v dobé zpracovani osobnich udajd u rezervaci ockovani proti
onemocnéni COVID-19 nachdazela vobdobi od 1. unora 2021 do 25. bfezna 2021
v postaveni spravce osobnich Gdaji. V navaznosti na to bylo plnéni povinnosti kontrolované
osoby v obdobi od 1. Unora 2021 do vyhotoveni tohoto dodatku, nové posuzovano z hlediska
postaveni kontrolované osoby v pozici zpracovatele.

Kontrolovand osoba svym vyjadienim z 10. Unora 2021 (viz bod 18. prehledu podklad()
uvedla, Ze informace k uplatnéni prav subjektd udajd dle ¢l. 12 az 22 nafizeni (EU) 2016/679
jsou poskytovany nékolika zplsoby. Jako stéZejni poklada kontrolovand osoba informace
uvedené na strankdch MZCR https://mzcr.cz/ochrana-osobnich-udaju/ a dale jsou tyto
informace rovnéz zverejnény na https://registrace.mzcr.cz/#consent

a https://registrace.mzcr.cz/assets/Informacni_povinnost CRS ockovani.pdf.

Vzhledem k faktu, Ze zpracovani osobnich udaji probiha prostrfednictvim aplikace rezervaci
ockovani na webovych strankach kontrolované osoby, kontrolujici se zaméFiIi na kontrolu
téchto webovych stranek. Kontrolujici tedy provedli kontrolu stranek . '__, _,-:' '1"&:“

a z této vyhotovili Ufedni zdznam (viz 40. prehledu podkladi). Bylo zjiténo, Ze zde nejsou
pfimo zverejnény Zadné informace tykajici se zpracovani osobnich udajd v ramci rezervaci
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ockovani proti onemocnéni COVID-19 a neni zde umistén Zadny z vySe uvedenych pfimych
odkazl poskytujici informace v ramci tohoto zpracovani.

Interaktivni odkaz ,,O¢kovdni Covid-19“

V zdhlavi webovych stranek se nachazi interaktivni odkaz Oc¢kovdni Covid-19. Jak je popsano
v Ufednim zaznamu, jedna se o upozornéni pro uzivatele — zajemce o o¢kovani s navodem pro
dalsi postup v ramci rezervaci a feseni rlznych situaci. Jedna se rovnéz o dalSi rozhrani s fadou
interaktivnich odkazu, pficemz jedinym dokumentem, ktery poskytuje informace tykajici se
zpracovani osobnich Udaju je odkaz https://registrace.mzcr.cz, ktery vede k otevreni stranky
Centrdlni rezervacni systém — ockovdni proti covid-19. Na této strance ve spodni Casti po
nazvem Souhlas se zpracovdnim osobnich udaji se nachdzeji informace ke zpracovani
osobnich Udajd, predevdim Ze sprdvcem osobnich Udaji je MZCR, je zde uveden ucel
zpracovani: ,...efektivné zajistit objedndni terminu ockovani...“, prostfedky zpracovani: ,,...vase
udaje jsou zpracovavdny v Centrdlnim registracnim systému a ndsledné jsou prendseny...”,
uvedeno je, Ze jsou zpracovavany osobni Udaje ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 nafizeni (EU) 20106/679
a také zvlastni kategorie osobnich udaji a to vie na zakladé vyslovného souhlasu dle ¢l. 6 odst.
1 pism. a) a ¢l. 9 odst. 2 pism. a) za uziti vyjimky ve smyslu ¢l. 22 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679.
Subjekt udaji je zde poucen, Ze svij souhlas mUze kdykoli odvolat, kdy nasledné budou
veskeré jeho Udaje ze systém( vymazany. V dalSim jsou uvedena prava subjektl udaju, a to
prostym vyctem dle ¢l. 15 (pFistup k osobnim udajlim), ¢l. 16 (pravo na opravu), ¢l. 17 (pravo
na vymaz), ¢l. 18 (prdvo na omezeni zpracovani), €l. 20 (pravo na prenositelnost), ¢l. 22 odst.
3 (pravo na lidsky zasah ze strany spravce). Ve vyctu prdv absentuje pravo dle ¢l. 19, a to préavo
byt informovan ohledné opravy, vymazu ¢i omezeni zpracovani.

Ve spodni ¢asti je ddle pod textem uvedeno , Detailni informace o zpracovdni vasich osobnich
udaji naleznete zde.” Proklikem se subjekt Gdajl ocita na dokumentu Informace o zpracovadni
osobnich udaji v rémci Projektu: IT podpora OCKOVANI, ktery je totoiny
s dokumentem MZCR, pfedloienym kontrolovanou osobou (viz & 19.2. a 20.8. pfehledu
podkladl). V dokumentu jsou uvedeny zdkladni informace o zpracovani osobnich Udaju, a to
dlvod a ucel zpracovani, vycet zpracovavanych osobnich udaj, vycet zpracovatell (zde je
uvedena rovnéz kontrolovand osoba v¢. dalSich subzpracovatell kontrolované osoby), doba
uchovani osobnich Gdajl, vycet prav subjektu udaji (opét absentuje pravo na informace dle
¢l. 19) a zpUsobu, jak uplatnit prava je obsaZen v ¢asti 7. tohoto dokumentu. Jako zpUsob je
zde uvedeno: , Ve vSech zdleZitostech souvisejicich se zpracovdnim Vasich osobnich udaju, at
jiZ jde o dotaz, uplatnéni, prdva, poddni stiZnosti ¢i cokoliv jiného, se miZete obracet na naseho
povéfence pro ochranu osobnich tudaji Ministerstva zdravotnictvi CR prostfednictvim emailové
adresy oia@mzcr.cz nebo pisemné na adresu Povérenec pro ochranu osobnich udajd,
Ministerstvo zdravotnictvi CR, Palackého ném. 4, P.0.BOX 81, 128 01 Praha 2. StiZnost proti
ndmi provddénému zpracovdni osobnich tdajii mizZete podat u Uradu pro ochranu osobnich
udaja, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.“

Kontrolujici tak zjistili, Ze subjekty udajd, které rezervaci o¢kovani zadavaji pfimo ze stranek
kontrolované osoby nejsou jednoduchym zplUsobem informovany ve smyslu ¢l. 13 a ¢l. 14
nafizeni (EU) 2016/679, nebot webové stranky tyto informace pfimo neposkytuji. Informace
Ize sice ziskat prostfednictvim odkaz( umisténych na strance kontrolované osoby, odkazy vsak
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nikdy nevedou primo k informacni povinnosti, nybrz je nutné tyto informace aktivné vyhledat
prostfednictvim dalSich rozhrani.

Vychazi-li kontrolujici z faktu, uvedeném ve vyfizeni namitek (viz ¢. 32. prehledu podklada), ze
kontrolovanad osoba uzavrela s NAKIT smlouvu o poskytovam softwarovych a odbornych
sluzeb &j. SEREETEAGIES dne 8. Fijna 2020 eI FERETS SlCGnRR R
Ucelem této smlouvy ,je poskytnuti Predmetu p/nenl pro vzdjemnou spoluprdci Objednatele
s koncovym zdkaznikem Ministerstvo zdravotnictvi na provozu uZivatelsky komfortnim
rezervacnim systému pro vybér terminu na odbér testu na nemoc COVID-19, ktery bude
zajistovat vysokou dostupnost blizkého odbérového mista COVID-19 s minimdlni ¢ekaci dobou”
a vzhledem ke konstatovani uvedeném ve vyfizeni ndmitek (viz ¢. 32. prehledu podkladi), ze
tato smlouva je smlouvou, ze které vychazi postaveni kontrolované osoby v pozici
zpracovatele pro NAKIT i pro rezervacni systém zdjemc( o o¢kovani proti onemocnéni COVID-
19, vychazeli kontrolujici jiz ze znéni této smlouvy, respektive z obsahu, ktery upravuje
povinnosti kontrolované osoby v oblasti plnéni prav subjektd udaja.

Uvedené oblasti se primarné vénuje ¢ast C. Ochrana osobnich udaji. V bodé 10 smlouvy je
uvedeno: , Poskytovatel je povinen dbdt, aby Zddny subjekt udaji neutrpél uimu na svych
prdvech, zejména na prdvu na zachovdni lidské distojnosti, a také dbdt na ochranu subjektu
udaji pred neoprdavnénym zasahovdnim do soukromého a osobniho Zivota a zajistit veskerd
prdva subjektu udaji, kterd je z pozice DalSiho Zpracovatele povinen zajistovat dle GDPR.”
Ackoli povinnosti tykajici se poskytnuti transparentnich informaci, sdéleni a postupt pro vykon
prav subjekt udaji dle ¢lanku 12 a nasl. nafizeni (EU) 2016/679 jsou povinnostmi spravce
osobnich Udajl, a tudiz nezverfejnéni téchto informaci je nedostatkem na strané spravce,
pfesto ve spojeni s bodem 12 smlouvy, kde je uvedeno: ,Pokud poskytovatel zjisti, Ze
Objednatel porusuje povinnosti stanovené GDPR, je povinen na to Objednatele neprodlené
upozornit.”, kontrolujici poukazuji na neplnéni povinnosti zpracovatele, kdy kontrolovana
osoba musela védét, Ze pokud zpracovani probiha na jejich webovych strankach, informace
musi byt na téchto strankach jednoduse pfistupné.

K dalsimu kontrolujici konstatuji, ze informacni povinnost jako takova, je na strankach
kontrolované osoby zmatecna a zavadéjici, a to predevsim ve vztahu k subjektim udaja
v ramci rezervacniho systému na ockovani proti onemocnéni proti COVID-19. Na strankach
kontrolované osoby jsou umistény informace, ve kterych je kontrolovand osoba oznacena jako
spravce osobnich udaju (plni zde informacni povinnost vici svym klientlm a neni zde
oznaceno, Ze tato informace se netyka rezervaci ockovani), a tudiz z toho subjekt udajd
(rezervace ockovani) musi vyvodit, Ze i zpracovani jeho osobnich Gdajli je provadéno v tomto
rezimu, tedy Ze se kontrolovana osoba i v tomto pfipadé nachazi v postaveni spravce osobnich
udajl. Informace, které se totiz tykaji zpracovani jeho osobnich Gdajl, jak je uvedeno vyse,
jsou dostupné jen velmi sloZitym zplsobem a subjekt Udajl jednoznacné tyto informace
nevyhledava.

Prava subjektu udaja

Kontrolujici pfi Ustnim jedndni a mistnim Setfeni dne 26. srpna 2021 (viz ¢. 35. prehledu
podkladl, otdzka a odpovéd ¢. 3) zjistovali, jakym zplsobem ma kontrolovand osoba
nastaveny procesy pro vykon prdv subjektu udaju, respektive kde se uZivatelé dozvédi, jak
mohou uplatnit svd prava v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaj( pfi rezervaci ockovani
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na onemocnéni COVID-19. Ktomu kontrolovand osoba sdélila, Ze ,Tyto informace jsou
soucdsti informaci uvedenych na webovych strdnkdch kontrolované osoby (viz odpovéd'c. 2).
Klienti spradvce MZCR jsou prostfednictvim strdnek kontrolované osoby odkdzdni na webové
strdnky sprdvce MZCR & zpracovatele NAKIT ohledné uplatnéni svych prdv. Kontrolovand
osoba do tohoto procesu vstupuje aZ na zdkladé pokynt sprdvce MZCR & zpracovatele NAKIT,
ktery da pokyn k poZadovanému ukonu. Lhuty, zplsob reakce apod. ma sprdvce a zpracovatel
nastaven vlastnimi vnitfnimi predpisy...”“. Ktomu kontrolujici poznamenavaji, ze se tato
informace dle zjisténi pri kontrole webovych strdnek kontrolované osoby, provedené
13. zafi 2021 (viz 40. prehledu podkladl) nezakladaji na pravdé a Zadné informace vedouci
k uplatfiovani prav subjektd Gdajtl spravce MZCR zde nejsou uvedeny a neni zde uveden ani
zadny odkaz, ktery by k témto informacim pfimo vedl. Webova stranka kontrolované osoby
sice obsahuje fadu odkaz(, ani jeden z nich vSak nevede primo k pozadovanym informacim, je
pouze dalSim rozhranim pro vyhledavani informaci, jak je uvedeno i vySe stran informacni
povinnosti. Tento fakt korespondUJe s textem ktery je uveden ve spodni ¢asti webu
kontrolovane osoby ,,Spolecnost :, 5” neposkytuje podporu koncovym uz:vatelum
ohldsit na crs—podpora@nak/t.cz, Obecne informace na https.//cowd.qov.cz, Rozcestnik
k testovdni a ockovadni — https://crs.uzis.cz.”

Cookies — informacni povinnost

Jak bylo ddle konstatovdno vyse, v ramci kontrolniho zjisténi Cookies — sprdvce osobnich
udajli, bylo konstatovano, Ze se kontrolovand osoba nachdzi v postaveni spravce pro
zpracovani osobnich udajl prostfednictvim cookies v ptipadé, Ze k rezervaci terminu o¢kovani
dochazi vyhradné prostfednictvim jejich webovych stranek (tedy nikoli presmérovanim
z registracniho modulu Chytré karantény 2.0), nebot v tomto pfipadé dochazi ke zpracovani
osobnich udajl prostrednictvim cookies, a to i pfed odsouhlasenim cookies listy. Jak je
uvedeno v navazujicim dokumentu Ufedni zaznam informaéni povinnosti (viz €. 40. pfehledu
podklad(l), udaje uvedené na webovych strankach kontrolované osoby neobsahuji informace
k tomuto zpracovani a ackoli se zde nachazi dokument s ndzvem Zdsady zpracovani osobnich
udajd, kdy tento dokument obsahuje text s uvedenim odkazu
SEERRE B SRR R tento odkaz (po jeho otevFeni) neobsahuje informace
o zpracovavanych cookies, o jejich predavani ani jiné informace, pficemz neni plnéna
informacni povinnost kontrolované osoby v postaveni spravce osobnich udajl podle ¢l. 13
a 14 nafizeni (EU) 2016/679. Nejsou zde obsaZeny ani informace vedouci k ndvodim, jak
mohou subjekty uplatnit sva prava vyplyvajici ze ¢l. 15 az 22 nafizeni (EU) 2016/679. Navic
tento odkaz neni interaktivnim odkazem, kdy je nutné odkaz zkopirovat i prfepsat do nového
prohlizece k jeho otevreni, ¢imzZ je jednoznaéné znesnadnovdana cesta k informacim.

Kontrolovand osoba, v postaveni spravce osobnich Udajd pro oblast zpracovani osobnich
udajl prostrednictvim cookies v rdmci provadénych rezervaci na ockovani COVID-19 pfimo ze
stranek kontrolované osoby, porusuje ustanoveni ¢l. 13 az 22 nafizeni (EU) 2016/679, nebot
radné neplni informacni povinnosti a nezabezpecuje vykon prav subjektl adajl. V souvislosti
s tim porusSuje rovnéz ustanoveni ¢l. 12 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679, nebot neusnadtiuje
vykon prav subjektd udaju.

PInéni povinnosti vyplyvajicich zélanku 32 nafizeni (EU) 2016/679, které spravci
i zpracovateli stanovuji povinnost provést vhodna technickd a organizacni opatieni, aby
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zajistili Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku a to s pfihlédnutim ke stavu techniky,
nakladdm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelllm zpracovani i krdzné
pravdépodobnych a rGzné zavainym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob, bylo
kontrolujicimi nové posuzovano s ohledem na fakt, Zze v ramci namitek bylo kontrolované
0sobé rovnéz vyhovéno v namitce proti tvrzeni, Ze
e se do 23. brfezna 2021 nachazela v postaveni spravce osobnich udajl pro rezervacni
systém proti nemoci COVID-19 a neprokazala provedeni vhodnych technickych
a organizacnich opatreni dle ustanoveni ¢lanku 32 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679
e se vobdobi od 26. bfezna 2021nachazela v postaveni zpracovatele osobnich udaju
a pfi tomto plnila povinnosti tykajici se technického a organiza¢niho zabezpeceni
zpracovani osobnich Udajl dle ¢lanku 32 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 v soucinnosti
se spravcem MZCR a dal$imi zpracovateli zapojenymi do zpracovani v rozsahu
provadéné kontroly.

Kontrolujici tedy provedli kompletni nové posouzeni plnéni povinnosti vyplyvajicich
z ustanoveni ¢l. 32 nafizeni (EU) 2016/679 a to s prihlédnutim k vyfizeni namitek
z23. srpna 2021, kterymi bylo kontrolované osobé vyhovéno a konstatovdno, Ze se
kontrolovand osoba po celou dobu zpracovani osobnich Udajl, v ramci predmétu kontroly,
nachdzela v postaveni dalSiho zpracovatele.

Technicka a organizacni zabezpeceni

Kontrolovand osoba poskytla 10. Unora 2021 (viz bod €. 18, str. 4 prehledu podklad(i) odpovédi
na dotazy zaslané kontrolujicimi, ve kterych sdélila, Ze bezpe¢nostni dokumentace, vysledky
penetracnich a zaté%ovych testl a dali technickd dokumentace je v drieni spravce MZCR
a zdavodu kybernetické bezpecnosti tyto dokumenty odmitaji zaslat. Na zakladé urgenci
kontrolujicich bylo kontrolovanou osobou 26. Unora 2021 (viz bod €. 23.1., str. 2 prfehledu
podkladud) sdéleno, Ze se jednd o neverejné dokumenty, jejichzZ zpfistupnéni by mohlo ohrozit
zajistovani kybernetické bezpecnosti a opétovné zamitli zaslani poZzadovanych dokument(.
Sdéleni dale obsahovalo obecny popis dokumentl k dané oblasti, kterymi jsou vysledky
penetracnich testl, vysledky zatézovych testd, bezpecnostni dokumentace, interni
bezpecnostni procesy atd.

Kontrolujici ve dnech 25. az 26. srpna 2021 provedl|i mistni Setfeni spojené s ustnim jedndnim
v sidle spolecnosti (viz k tomu bod 34. a 35. prehledu podklad( vE. vech priloh).

Ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich udaji, data-breach

V rdmci ustniho jednani a mistniho Setfeni ve dnech 25. a 26. srpna 2021 (viz ¢. 34. a 35.
prehledu podklad( vE. vech pfiloh) provedli dosSetreni Uniku dat ohlaSené spravcem osobnich
udaji MZCR a rovné? zpracovatelem osobnich udaj& NAKIT (viz €. 9. prehledu podklad(i). P¥i
ustnim jedndni byla kontrolovana osoba vyzvana k vysvétleni co, kdy a proc k uniku dat doslo,
zda vyvozovala z tohoto Uniku zodpovédnost a kdy kontrolovand osoba sama informovala
o Uniku dat spravce MZCR ¢&i zpracovatele NAKIT, jak byla dale Fedena a vyhodnocovana
povinnost informovat subjekty Udaju a ja opatreni byla nasledné pftijata a jak je u kontrolované
nastaven proces hlaseni incidentu.

K tomu bylo kontrolovanou sdéleno, Ze Cisla pojisténcli (CPOJ) unikla v http poZadavku GET,
parametr v URL byl pfeddn Google Analytics a informace, o tom, Ze by data unikla jinam (napft.
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prostifednictvim Facebooku ¢i Seznamu) kontrolovana osoba nemda. Kontrolovand osoba
uvedla, Ze struktura odkazu a predavanych parametr( nebyla v jeji gesci, format URL prejimali
z modulu registrace, kterd byla mimo jeji kontrolu. Dale uvedla, Ze se informaci o Uniku
dozvédéla z médii a to 15. ledna 2021, pFiéems tenty den incident nahldsila NAKIT. Ufadu byl
unik dat nahlasen 18. ledna 2021 (viz €. 9. prehledu podklad(). Po oznameni incidentu bylo
pfistoupeno k odstranéni parametru ,,CPOJ“ z URL adresy a jiz neni modulem registrace
odesilan, a tudiz neni modulem rezervace zpracovavan. Poté byly odstranény skripty Google
Analytics, pokud byl jako jeden z parametrd v URL adrese detekovan CPOJ. Kontrolovana
osoba dale uvedla, Zze 11. ledna 2021, jesté pred incidentem, byly odstranény analytické
skripty Seznamu.

Odstranén byl parametr ze vsech logl a zaloh, incident byl interné zdokumentovan a déle
projedndn s povérencem pro ochranu osobnich Gdaji NAKIT. Na zakladé projednani bylo
upusténo od povinnosti hlasit unik dat subjektim udaju.

Kontrolovand osoba dale pfi Ustnim jedndni 25. srpna 2021 uvedla (viz ¢. 34. prehledu
podkladl, str. 3-4), Ze na zdkladé poZadavku tfeti strany byly odstranény vsSechny logy
obsahujici informace o predmétném databreach (CPOJ). Ktomuto svému sdéleni vsak
nedoloZila Zadné instrukce vedouci kvymazani logl tykajicich se databreach, z ¢ehoz
kontrolujici vyvodili, Ze k odstranéni logu pfistoupila z vlastni iniciativy, ¢imz doslo kJednanl
v rozporu se Smlouvou o poskytovéni softwarovych a odbornych sluzeb &. i By,
(viz €. 26.3. prehledu podklad(, bod 24.3), kde je uvedeno, Ze je kontrolovana osoba povinna
pofizovat a uchovavat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z jakého
dlvodu byly osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany a zabrdnit neopravnénému
pfistupu k datovym nosi¢iim. To, Ze kontrolovana osoba pfistoupila ke smazanilogl obs?_t\u”cl

CPOJ dokazuje i predloZzeny dokument Souhrnné informace k osobnim udajim — e i
(dokument kontrolované osoby), (€. 35.22. prehledu podklad().

Z daného vyplyva spole¢nd odpovédnost za ,databreach” na strané spravce MZCR
i zpracovatele (kontrolovana osoba), nebot modul systému ,,Chytra karanténa 2.0 “ generoval
URL adresu obsahujici CPOJ, ptiéemzZ zpracovatel tento parametr prebiral a zpracovaval za
soucasného pouziti sluzby Google Analytics, ktera tak ziskavala kompletni URL adresu véetné
CPOJ a doslo timto zplsobem k predavani osobnich udaju.

Cookies

Vzhledem k faktu, Ze k Uniku dat doslo prostrednictvim predavani udaji do Google Analytics
(viz ¢. 44. prehledu podklad(l), provedli kontrolujici kontrolu oblasti cookies, které v ramci
zminéné sluzby pro analyzu navstévnosti hraji vyznamnou roli.

NiZe kontrolujici uvadi cookies, které povazuji za vyznamné. Casové formaty jsou pro Uplnost
ponechany v plvodnim formatu, prvni je rok, za poml¢kou mésic a den, nasledovany ¢asem
a informaci o ¢asovém pasmu (Z).
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Byly nastaveny nasledujici vyznamné cookies:
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Kontrolujici tedy zjistili, Ze Google Analytics ziskaval do 15. ledna 2021 informace o zajemcich
o termin ockovani, ktefi vramci procesu registrace k ockovani dokondili registracni cast
a zahdjili rezervaci konkrétniho terminu.

Googlu byly o kazdém zajemci o oc¢kovani predany udaje jako Cislo pojisténce ve tvaru rodného
Cisla bez lomitka (CPOJ), IP adresa a dalsi identifikdtory, v zavislosti na pouZitém prohlizeci
a jeho nastaveni. Pfesmérovani na rezervacni systém kontrolované osoby bylo totiz az jednim
z naslednych Ukon( v ramci procesu registrace/rezervace, uZivatel v predchozich krocich
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jednoznacné vyjadril svou vili k podstoupeni vakcinace vyplnénim registracniho formulare.
Zohlednit je tfeba i nacitani skriptl a font(l ze server( spolecnosti Google, ke kterému dochazi.
Dle vyjadreni spolec¢nosti na strance https://developers.google.com/fonts/fag Google uklada
informace o stazeni fontd a CSS soubort ve formé logu, takZe dochazi ke zpracovani osobnich
udaju. Z technického hlediska Ize ziskané Udaje vyuzit napfiklad k relativné pfesnému cileni
reklam na produkty z oblasti zdravi.

Kontrolujici konstatuji, Ze je-li navstévnik pFesmérovén z registraénl’ho modulu Chytré
karantény 2.0 pfimo na stranku i;‘f“,:.?::} v*cH".:"f'};',l‘_.:-a ﬁi xﬁl*;,i;f:'_;,;:‘:', nedochazi k dnesnimu dni
automaticky k nastaveni cookies Google Analytics ani nacitani souvisejicich skriptd. Tyto jsou

ale nastaveny, a to i pfed odsouhlasenim cookies listy v pfipadé navstiveni stranky

SRR A IEEEE Velkd Cast navitévnik( tuto stranku navétivi a aZ nasledné klikne na
odkaz ,,Ockovdni Covid-19“ v horni listé. Je tfeba pocitat s tim, Ze vyznamna ¢ast navstévnik(
stranek prerusi registraci vramci ¢ekani na SMS a bude pokraCovat v registraci pozdéji,
pripadné na stranku https://registrace.mzcr.cz/ pfistoupi proklikem ze stranek kontrolované
osoby. Fakt, Ze odkaz na ockovani je na strankach evidentné dominantni svéd¢i tomu, Ze

kontrolovand osoba s touto variantou evidentné pocita.

e

Kontrolujici upozorfiuji na cookies nastavené v ramci systému &1 45 E T

identifikovany v ramci provedene analyzy V této souvislosti j jet treba zminit i E.__-Hgff;;‘;:nﬂﬁgm
PR T 7 domény She R e s e a2t Jedna z nalezenych cookies
ma platnost 1 rok a Jde o unikatni identifikator. Provozovatel tohoto systému je dle
geografické lokalizace souvisejicich IP adres umistén na Uzemi USA, spolec¢nost ma dle
dostupnych kontaktnich informaci sidlo v americkém Utahu. Kontrolujici konstatuji, ze
vzhledem kvyée popsanému vyplyva, Ze kaidy uZivatel, ktery navstivi stranku

:“f:’*‘..--s. --;--i i f_?:.w -,'f““-',. fhmlf pfeddva své osobni Udaje minimalné ve formé IP adresy,
pripadné i unikatniho cookie identifikatoru a daléich udajli, do USA bez toho, Ze by o tomto

predani mél jakékoli povédomi ¢i o ném byl informovan.

.|
L

Dle vyjadreni kontrolované osoby ze dne 10.9.2021 byl system E'P:IE:Q o 3: vyzadovan

i
PRETNES % o EATHIRSEE gemime s i T ety
spoletnosti SEGEEEF, ¥ HERMERIEE "F-"" 5 H::ﬂ:': SRR R
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Kontrolované osoba dale, spolu svySe zminénym vyjadirenim, zaslala podminky sluzby
*~“ ““f '*ﬁf’lh‘-—v které wvykazuji parametry uzavieného smluvniho vztahu. Vzhledem
k podmlnkam v anglickém jazyce kontrolujici parafrazuji jednotlivé, pro kontrolu vyznamné,
pasaze a skutecnosti:
e zakaznik nesmi sluzby ani web pouzivat zplsobem, ktery by byl v rozporu s pravem ¢i
regulacemi, a to na Urovni lokalni i mezinarodni;
e podminky plati pro celou skupinu sluzeb a v zdavislosti na typu sluzby se lisi doba
platnosti smlouvy i pfipadnd automaticka prolongace;
¢ dle vyjadfeni kontrolované osoby kontrolujici USUZUJI Ze tato vyu2|va CI vyu2|vala
sluzby & programy pro SEFEREIEIMEE 4 spoletnost il
v pravidelnych casovych mtervalech posuzovala stranky kontrolované osoby
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e zdkaznik dle podminek sluzby souhlasi s podminkami zdsad ochrany osobnich udaja.
Tyto nebyly kontrolovanou osobou dodany, kontrolujl'ci tak dohledali aktuélnl' platné
podminky na strance 5 fmais s st W R n R R e (viz ¢ 43.5.
prehledu podkladu) Kontrolujici upozoriuji na pasaz, ve které spolecnost
;3'_' }f_ﬁ ?’:w w'::; splnénim podminek certifikace doklada soulad s "Privacy Shieldem"
(parafrazovédno vzhledem k podminkdm v AlJ). Dale spole¢nost informuje navstévnika
stranky o vyfizeni otazek Ci stiznosti ve lh(té do 45 dnQ, pficemZ na poZadavek
odstranéni osobnich udaju, reaguji ve Ih(té do 30 dnd. V ramci podminek neni zminén
jiny nastroj pro pfedavani osobnich udajii do zahraniéi ne? nyni jiz zneplatnény ,Stit
soukromi” (Pfipad ,Schrems I1“). Kontrolujici tak maiji za to, Ze pfi predavani osobnich
Gdaja zminované spolecnosti dochazi k poruseni nafizeni (EU) 2016/679, nebot
k predavani mimo EU nedochazi legalnim zplsobem.

Z uvedeného kontrolujici vyvozuji, Ze doslo k nezékonnému zpracovani osobnich udajd ve
formé predavani osobnich Gdajii v ramci systému £ i s as sk e 2 do tietich zemi (USA),
pricemz doslo k poruseni ¢l. 44 nafizeni (EU) 2016/679 ato vthedem k tomu, Ze jakémukoliv
predani osobnich udajli do treti zemé muze dojit pouze tehdy, splni-li spravce a zpracovatel
podminky pro predavani ve smyslu ¢l. 44 a nasledujicich nafizeni (EU) 2016/679.

V ramci geolokace IP adres, souvisejicich s externé nacitanymi skripty a soubory nékterych ze
tfetich stran, kontrolujici konstatuji predavani osobnich udajt do tretich zemi mimo EU.

Navstévnik stranek je nevhodnym zplsobem informovan o zpracovdni osobnich Udaju, a to
jak cookie listou, tak dalSimi informacemi na strankach. Neni dostate¢né patrné, jaké
informace kontrolovana osoba zpracovava v rezimu spravce a také v reZimu zpracovatele,
informace na strankdach si v nékterych pfipadech i odporuji (viz €. 44. ptehledu podkladd).

Jak je popsdno vyse, kontrolovana osoba je v postaveni spravce osobnich Udajl pro zpracovani
osobnich udajl prostfednictvim analytickych cookies v pfipadé pfristoupeni k rezervaci
terminu ockovani pfimo ze stranky kontrolované osoby. Ztohoto dlvodu kontrolujici
konstatuji, Ze pfi zpracovani osobnich udaja timto zplisobem dochazi k poruseni ¢l. 6 odst. 1
z dlvodu, Ze zpracovani neni provadéno na zakladé nékterého z pravnich tituld definovanych
pod ¢l. 6 natizeni 2016/679.

Povérenec pro ochranu osobnich udajt

Vramci Vyfizeni namitek proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu o kontrole
¢j. UOOU-00341/21-46 z 1. ¢ervna 2021 (viz €. 32. prehledu podkladd, str. 6-7) bylo vyhovéno
namitce proti kontrolnimu zjisténi ¢. 8, ve kterém bylo konstatovano, Zze kontrolovana osoba
porusila ¢l. 37 nafizeni (EU) 2016/679, protoze v obdobi do 25. bfezna 2021, kdy se nachazela
v postaveni spravce osobnich Udaji pro rezervacéni systém rezervaci ockovani proti nemoci
COVID-19, ac¢ provadéla rozsahlé zpracovani napliujici podminky ¢lanku 37 odst. 1 pism. a)
nafizeni (EU) 2016/679, pro predmétné obdobi nejmenovala povérence pro ochranu osobnich
udajl. Je zde nutné konstatovat, Ze toto vyhovéni mélo ndvaznost na kontrolni zjisténi €. 1, ve
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kterém byla kontrolovana osoba oznacena v obdobi do 25. bfezna 2021 za spravce osobnich
udajl a vlci tomuto postaveni bylo konstatovano rovnéz poruseni povinnosti mit povérence
pro ochranu osobnich udaju. Vzhledem k tomu, Ze se kontrolovand osoba de facto nachazela
v postaveni zpracovatele osobnich Gdajli, pokladal predseda Utadu toto kontrolni zjisténi za
nespravné.

Jak je uvedeno v kontrolnim zjiSténi Zpracovatel osobnich Gdajli tohoto Dodatku k protokolu
o kontrole (dale jen ,dodatek”), nachazela se dle zjisténi kontrolujicich kontrolovana osoba
v obdobi od zahdjeni kontroly do data vypracovani tohoto dodatku v postaveni zpracovatele
osobnich udaja (s vyjimkou cookies umisténych na webovych strankach kontrolované osoby,
kde je kontrolovana osoba spravcem).

Ve smyslu ¢l. 37 nafizeni (EU) 2016/679 sprévce a zpracovatel jmenuji povérence, v pfipadé
Ze zpracovani provadi organ verejné moci Ci vefejny subjekt, nebo hlavni ¢innosti spravce nebo
zpracovatele spocivaji v operacich zpracovani, které kvali své povaze, svému rozsahu nebo
svym uceldm vyZaduji rozsahlé pravidelné a systematické monitorovani subjekt udaji nebo
hlavni ¢innost spravce nebo zpracovatele spocivaji v rozsahlém zpracovani zvlastnich kategorii
udaji uvedenych v ¢lanku 9 a osobnich Udaji. dale je zde uvedeno, Ze v Spravce nebo
zpracovatel zverejni kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich Udaji a sdéli je
dozorovému uradu.

Vzhledem k faktu, Ze prvni ¢ast rezervacniho systému pro ockovani (registrace k oc¢kovani)
probihd na internetovych strankdch MZCR (https://registrace.mzcr.cz/) a osobni Udaje
zpracovavané na tomto webu jsou predany kontrolované osobé pro dokonceni rezervace, je
zjevné, Ze do zpracovani je zapojen organ verejné moci. Dale je nutné konstatovat, a to
vzhledem ke tvrzeni kontrolované osoby z 10. zafi 2021 (viz €. 38. prehledu podkladl), Zze do
soucasné doby byly zpracovany udaje od celkem 4 629 802 subjekt( udajli a zaroven dochazi
k rozsahlému zpracovani zvlastni kategorie osobnich Udajli, kontrolované osobé vznikla

povinnost jmenovat povérence pro ochranu osobnich udaju.

Uradu nebyly do data vyhotoveni tohoto dodatku sdéleny kontaktni Udaje povéfence pro
ochranu osobnich udajl. Kontrolovanou osobou bylo na Ustnim jednani a mistnim Setfeni
25.srpna 2021 (viz bod €. 34. prehledu podkladd, str. 4) sdéleno, Ze vyuzivala sluZzeb povérence
pro ochranu osobnich udaji MZCR a NAKIT, &l. 37 natizeni (EU) 2016/679 viak moZnost jejich
vyuziti neumozniuje, nebot vySe uvedené subjekty nejsou skupinou podnik( [moznost dle ¢l.
37 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679] a kontrolovand osoba neni organem verejné moci Ci
vefejnym subjektem [nemdize tedy naplnit ¢l. 37 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679]. Jedinym
dokumentem predloZzenym kontrolovanou osobou kontrolujicim, ktery zmanJe Jmenovanl
povéFence pro ochranu osobnlch udaJu Je .qﬂ'ﬂf-“-\.‘:'”“:-hff.;;’“‘v"" ﬁ"‘: =i e,ﬁfﬁg;"-ﬁ*ﬁ a*,—’it’;
T T T, WA, e ZdeJevsakuvedeno
pouze nasledujici: ,,Zaj/sten/ sou/adu s /eg/s/at/vou na ochranu osobnich udaji dle zékona
¢.101/2000 Sb. v ramci ’:* *-r'-‘ff“E.h. zajistuje povérenec pro ochranu osobnich udaji. Tento
zameéstnanec a bezpecvnostn/ manaZer poskytuje doporuceni jednatelium/vedoucim
zameéstnancim, uZivateltim, tretim strandm a spolupracujicim organizacim k ochrané osobnich
udaji.” Existenci vlastniho povérence dale poprela sama kontrolovana osoba ve svém
vyjadreni béhem ustniho jednani (viz bod €. 34. prehledu podkladd, str. 4).
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Vzhledem k tomu, Ze se kontrolovana osoba v obdobi od 1. Unora 2021 az doposud nachazela
v postaveni zpracovatele osobnich udajd, je nutné konstatovat, Ze povinnost jmenovat
povérence je dle ustanoveni ¢l. 37 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 stanovena i pro zpracovatele
osobnich udaju. Kontrolujici uvadéji, ze kontrolovana osoba doposud nejmenovala povérence
pro ochranu osobnich tdajd a také tedy nezvefejnila jeho kontaktni tidaje a nesdélila je Uradu.
Vradmci zpracovani zvlastni kategorie osobnich udaja, kontrolujici konstatuji, Ze jsou
zpracovavany informace o tom, zda je dotyény zatim neockovany, ockovany jednou davkou, Ci
vice, véetné informaci o pouzité vakciné. Dale informace o tom, zda zajemce o ockovani ma
chronické onemocnéni [prednostni ockovani pro 1. skupinu od 24. bfezna 2021 do 15. ¢ervna
2021, pro 2. skupinu od 12. dubna 2021 do 15. ¢ervna 2021, rozdéleni bylo uskutec¢néno dle
konkrétni nemoci (viz body ¢. 42.1. a 42.3. prehledu podkladl, informace jsou verejné
dostupné na webu MZCR! ¢&i skrze elektronickou pfirucku MZCR pro oc¢kovani osob
s chronickym onemocnénim?)]. Je tedy zjevné, Ze kontrolovana osoba ma povinnost jmenovat
povérence pro ochranu osobnich Udajli i na zdkladé ¢l. 37 odst. 1 pism. c) nafizeni (EU)
2016/679.

Kontrolovand osoba od 1. Unora 2021 do dne vyhotoveni tohoto dodatku protokolu o kontrole
porusuje ¢l. 37 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679, nebot nejmenovala povérence pro ochranu
osobnich udaja.

Zaznamy o ¢innostech zpracovani

Vzhledem k vySe uvedenému kontrolujici konstatuji, Ze zpracovani, které kontrolovana osoba
provadi, neni prileZitostné. Jednd se o rezervaci o¢kovani s potencialem zpracovani osobnich
udaji radové miliona subjekt( udaja (ke dni 9. zafi 2021 provedeno celkem 4 629 802
rezervaci s unikatnim cislem pojisténce, viz €. 38. prehledu podklad() se zatim nestanovenym
celkovym poctem davek ockovani (a tedy provedenych rezervaci). Ddle jsou zpracovavany
zvlastni kategorie osobnich Gdaja dle ¢l. 9 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 (jedna se o informace
o zdravotnim stavu ve formé udajl o probéhlém ¢i budoucim ockovani, vyuzité ockovaci latce
skrze rezervaci konkrétniho ockovaciho mista a pripadné téZz o konkrétnim chronickém
onemocnéni). Proto kontrolujici v souladu s ¢l. 30 odst. 5. nafizeni (EU) 2016/679 konstatuiji,
Ze kontrolovand osoba je v souvislosti s provozovanim rezervacniho portalu na ockovani
povinna vést zaznamy o Cinnostech zpracovani.

Kontrolovand osoba ptilohou k Ndvrhu k doplnéni kontrolniho spisu (viz €. 36., pfiloha ¢. 36.1.
prehledu podklad®) dorugila Ufadu Zdznam o kategoriich &innosti zpracovdni provddénych pro
sprdvce. V ramci vySe uvedeného dokumentu kontrolovana osoba uvedla doplnéni k otdzce
polozené na ustnim jednani a mistnim Setreni: ,,Mate vlastni zaznamy o ¢innostech zpracovani
tykajici se predmétného zpracovani (rezervace ockovani)?“ Plvodni odpovéd kontrolované
osoby byla zaznamenana v nasledujici podobé: , Kontrolovand osoba uvddi, Ze nemd vytvoreny
vlastni zdznamy o zpracovdni, pouZivdny jsou zdznamy sprdvce MZCR (viz & 35. prehledu
podkladd, str. 4).” Kontrolovana osoba v doplnéné odpovédi z 6. zafi 2021 sdéluje: ,(...)
kontrolovany uvddi, Ze ji mylné pochopil. Za ucelem k doplnéni otdzky ndsledné doklada
,Zdznam o kategoriich Cinnosti zpracovdni provddénych pro spravce”.” (viz €. 36 prehledu
podkladd, str. 3).

K tomuto kontrolujici uvadéji, Zze kontrolovana osoba se pravdépodobné odkazuje na znéni
¢l. 30 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 v podobé: , KaZdy zpracovatel a jeho pripadny zdstupce

L https://pacientskeorganizace.mzcr.cz/index.php?pg=home&aid=108#chronici%201
2 https://pacientskeorganizace.mzcr.cz/res/file/dokumenty/ockovani/letaky/ockovani-chronici.pdf
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“

vede zdznamy o vsech kategoriich cinnosti zpracovdni provddénych pro sprdvce,
Kontrolujici k tomuto odkazuji na zjisténi Zpracovatel osobnich Udajl, popsané vtomto
dodatku, ve kterém konstatuji, Ze kontrolovana osoba je v obdobi od zahajeni kontroly do data
vyhotoveni tohoto dodatku zpracovatelem osobnich Gdajd. Argument vsak neobstoji, nebot
jiz ze samotného oznaceni ¢l. 30 nafizeni (EU) 2016/679 v podobé Zdznamy o cinnostech
zpracovdni je zfejmé, ze tento vyraz je zastfeSujicim terminem pro zdznamy dle ¢l. 30 odst. 1
a 2 narizeni (EU) 2016/679 vedené spravcem a zpracovatelem osobnich udaji. Tuto
terminologii pouzivd Ufad standardné, viz nap¥. vefejné dostupné informace na webovych
strankach Ufadu: ,Zdznamy o ¢innostech zpracovdni pfedstavuji do jisté miry ndhradu za
zrusenou oznamovaci povinnost. Sprdavce a zpracovatel jsou povinni vést zaznamy s urcitymi
informacemi ... “® (bod €. 42.2. pfehledu podklada).

Souhrnny vyraz zaznamy o cinnostech zpracovani ve vztahu k povinnostem spravce
i zpracovatele pouZiva i relevantni ¢eska literatura?, pfipadné je vyuZivano také napf. pojmu
,Zdznamy o zpracovdni osobnich ddaji”®

Kontrolujici poznamenavaji, Ze informaci o neexistenci vlastnich zaznamd o cinnostech
zpracovani obdrzelo od kontrolované osoby jiz v ramci Odpovédi na Ozndmeni o zahdjeni
kontroly ze dne 29. ledna 2021 (viz €. 18. ptehledu podkladd, str. 4). Na poZadavek dolozZeni
zaznamu o Cinnostech zpracovani dle ¢l. 30 nafizeni (EU) 2016/679 v rdmci CRS pro ockovani
proti COVID-19, kontrolovana osoba uvedla: ;hf‘%-rf- f,:a:;_;nh.-}.gg_ i f"f_"fn-faﬁ:%-i je pouze
subzpracovatelem, Zdznam o Ccinnostech zpracovdni md sprdvce osobnich udaju, tj.
Ministerstvo zdravotnictvi CR.“

V ramci tohoto dotazu byl zminén ¢l. 30 nafizeni (EU) 2016/679, nikoliv ¢l. 30 odst. 1 nafizeni
(EU) 2016/679, ktery by mohl vést k mylnému presvédceni kontrolované osoby, Ze se jedna
vyluéné o zaznamy vedené spravcem osobnich udaju.

Na zakladé vyse uvedeného povazuji kontrolujici poznamku kontrolované osoby, ktera se tyka
nepochopeni otazky na zaznamy o ¢innostech zpracovani, za nerelevantni a maji za prokazané,
Ze do data doruéeni Zdznamu o kategoriich Cinnosti zpracovdni provddénych pro sprdvce
(6. zari 2021, viz ¢. 36.1. prehledu podklad(l) Zddné zaznamy o Cinnostech zpracovani dle ¢l. 30
nafizeni (EU) 2016/679 nevedla.

Vzhledem k obdobi po doruceni Ndvrhu k doplnéni kontrolniho spisu (viz ¢. 36. pfehledu
podkladl), tedy od 6. zafi 2021, kontrolujici konstatuji, Ze berou na védomi existenci
»Zdznamu o kategoriich ¢innosti zpracovadni provdadénych pro sprdavce” (viz ¢. 36.1. prehledu
podkladl). K tomuto dodavaji, Ze se kontrolovana osoba nachazi v postaveni zpracovatele
a obsah zaznam{ o ¢innostech zpracovani by tak svymi nalezitostmi mél odpovidat ¢l. 30 odst.
2 natizeni (EU) 2016/679 (s vyjimkou cookies).
Kontrolujici uvadéji, Ze zaznamy o ¢innostech zpracovani vypracované kontrolovanou osobou
obsahuiji:
a) jméno a kontaktni idaje zpracovatele nebo zpracovatel(l a kazdého spravce, pro néhoz
zpracovatel jedna, a pripadného zastupce sprdvce nebo zpracovatele a povérence pro
ochranu osobnich udajq;

3 https://www.uoou.cz/zakladni-prirucka-k-ochrane-udaju/ds-4744/archiv=0&p1=3938

4 Napt. PATTYNOVA, Jana. Obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajii (GDPR): data a soukromi v digitalnim svété:
komentar. Praha: Leges, 2018. Komentator. ISBN 978-80-7502-288-2, str. 246.

5 NULICEK, Michal, Josef DONAT, Frantifek NONNEMANN, Bohuslav LICHNOVSKY, Jan TOMISEK a Kristyna
KOVARIKOVA. GDPR - obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaji. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018.
Prakticky komentar. ISBN 8075980689, str. 308 az 310.
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kontrolovana osoba je zde uvedena jako dalsi zpracovatel, véetné kontaktu na jednatele, i?wf}

_‘5;:: ém ”'E““*h.br“"‘w Jako zpracovatel je zde zminéna Narodni agentura pro komunikacni
a informacni technologie, s. p., se sidlem Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10 — VrSovice,
ICO: 04767543, kontaktni osobou je #imisE iUy Sl TS «:-f‘*;“i%Tf':f,
povéfencem pro ochranu osobnich udajli pan Mgr. Pavel Burian. Za spravce je oznaceno
Ministerstvo zdravotnictvi, se sidlem Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2,
ICO: 00024341, kontaktni osobou je -;~5-‘i,{~'i.;u ‘“_’-f:”ﬂ povéfencem pro ochranu osobnich
udajl pan Robert Vavra.

S ohledem na smlouvy a dodatky k nim, které maji kontrolujici k dispozici diky sou¢innosti
kontrolované osoby a vySe uvedeného spravce, i vefejné dostupné zdroje (vice kontrolni
zjisténi Zpracovatel osobnich udaju), kontrolujici uvadéji, Zze jsou zde uvedeny vsechny
informace stanovené v ¢l. 30 odst. 2. pism. a) nafizeni (EU) 2016/679 a oznaceni

zpracovatelského vztahu odpovida dolozenym skutec¢nostem;

b) kategorie zpracovani provadéného pro kazdého ze spravcu;

kontrolovana osoba zde uvadi, Ze se jednd o osobni Udaje zpracovavané v rdmci registrace
k ockovani. Zadava se telefonni Cislo a zaslany kod (PIN 1) za ucéelem omezeni Utoku na web.
Déle napf. vék, rodné Cislo, zdravotni pojistovna, zakladni informace o zdravotnim stavu a dale
preferované ockovaci misto. Po systémové kalkulaci priority, provedeni notifikace o pfijeti
registrace a zahajeni ockovani nalezité skupiny obdrzi zajemce o o¢kovani pfistup k provedeni
rezervace (skrze PIN2). Nasleduje vycet zpracovavanych osobnich Udaja: jméno, pfijmeni, Cislo
pojisténce a pojistovny, misto trvalého pobytu, e-mail (variantné), telefon, preferované
ockovaci centrum, dosazeni vékové hranice, profesni pfislusnost, zdravotni stav.

Kontrolujici k tomuto uvadéji, Ze zde uvedené kategorie zpracovani provadéné kontrolovanou
osobou pro spravce MZCR odpovidaji zjisténim uskuteé¢nénim v ramci kontroly a kontrolovand
osoba tedy uvedla vSsechny informace stanovené ¢l. 30 odst. 2 pism. b) natizeni (EU) 2016/679;

c) informace o pripadném predani osobnich Udajl do trfeti zemé nebo mezindrodni
organizaci, v€etné identifikace této treti zemé ¢&i mezinarodni organizace, a v pfipadé
predani podle ¢l. 49 odst. 1 druhého pododstavce nafizeni (EU) 2016/679 dolozZeni
vhodnych zaruk;

kontrolovana osoba uvedla, Ze osobni Udaje nejsou predavany do tretich zemi. Toto tvrzeni,
jak kontrolujici zjistili, se zaklada na ucinénych zjisténich. Dokument tedy obsahuje informace
predepsané ¢l. 30 odst. 2 pism. c) nafizeni (EU) 2016/679;

d) Obecny popis technickych a organizacnich bezpeénostnich opatieni uvedenych v ¢l. 32

odst. 1;
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Kontrolu1|C| ktomuto uvadejl, e vramci kontroly, predev5|m béhem dustnich jednani

a mistnich Setfeni (viz ¢. 34. a 35. prehledu podklad() a dale skrze doloZzenou dokumentaci,
provéfili aplikaci technickych a organizacnich bezpeénostnich opatfeni a tato odpovidaji vyse
uvedenému obecnému popisu (viz €. 44. prehledu podklad(l). Kontrolovana osoba zde tedy
uvedla vSechny informace predepsané ¢l. 30 odst. 2 pism. d) nafizeni (EU) 2016/679.
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Vyse uvedeny Zdznam o kategoriich Cinnosti zpracovdni provadénych pro sprdvce je v souladu
sc¢l. 30 odst. 3 nafizeni (EU) 2016 /679 vyhotoven v pisemné podobé (elektronicky)
a 6. zaFi 2021 byl v souladu s €l. 30 odst. 4 nafizeni (EU) 2016/679 poskytnut Utadu.
Kontrolujici vSak na zakladé zjisténi popsanych v ¢asti Cookies — spravce osobnich Udaji v ¢asti
Cookies . informacni povinnost, tohoto dodatku uvadéji, Zze vzhledem k pfredmétu kontroly
méla kontrolovand osoba Ufadu dodat té? zaznamy o &innostech zpracovani tykajici se
vyuZivani soubor( cookies, které na webovych strankach ¥55 st dhi Rl zpracovava
z pozice spravce. Takovéto zaznamy nebyly Utadu k datu vyhotoveni tohoto dodatku ke
kontrolnimu protokolu dodany.

Potfebu zpracovat zaznamy o cinnostech zpracovani pro vyuZivané cookies kontrolujici
odvozuji ze zjiSténi, Ze zpracovani vzhledem kargumentim popsanym vysSe vtomto
kontrolnim zjisténi (fadové miliony subjektd Gdajd, nestanoveni celkového poctu davek
ockovani a tedy provedenych rezervaci) neni mozné povazovat za pfilezitostné (4 629 802
rezervaci prezentovanych kontrolovanou osobou vzhledem k poctu subjektu udaju
kontrolujici povazuji za relevantni, jelikoz cookies jsou zpracovavany u vsech subjektll, pouze
s vyjimkou téch, které provedou predbézné nastaveni prohlize¢e omezujici provoz nékterych
cookies, jiz pred navstévou webové stranky kontrolované osoby). Kontrolujici maji za
prokazané, Zze kontrolovana osoba tyto zdznamy dle ¢l. 30 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679
nevede.

Kontrolovand osoba nevedla Zadné zdznamy o Cinnostech zpracovani tykajici se predmétu
kontroly, a tedy minimalné v obdobi od 1. nora 2021 do 5. zafi 2021 porusovala ¢l. 30 odst.
1 a 2 nafizeni (EU) 2016/679. V obdobi od 6. zafi 2021 do dne vyhotoveni tohoto dodatku
protokolu o kontrole, nadale porusuje ¢l. 30 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679, nebot nevede
zaznamy o Cinnostech zpracovani v pozici spravce tykajici se predmétu kontroly (cookies).

Ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich udajt

Na zakladé zjisténi, Zze kontrolovand osoba se nachazi vhledem k predmétu kontroly v pozici
dalSiho zpracovatele osobnich udajli, kontrolujici uvadéji, Zze kontrolovana osoba neméla
povinnost nahlasit Ufadu do 72 hodin od zji§téni poruseni zabezpeéeni osobnich Gdajl,
nicméné spada na ni povinnost ohlasit poruseni zabezpeceni osobnich udajli bez zbytecného
odkladu spravci dle ¢l. 33 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679.

Kontrolovand osoba uvedla, Ze toto hldseni bylo provedeno téhoz dne, kdy doslo ke
zjisténi poruseni zabezpeceni (ma se jednat o 15. leden 2021, viz €. 34. prehledu podkladd, str.
3). Tuto skutecnost Ize ovérit dokumentem (viz ¢. 35.20 prehledu podkladd, str. 1-3), ktery
zachycuje e-mailovou komunikaci mezi kontrolovanou osobou a povérenci pro ochranu
osobnich udajd spravce MZCR a zpracovatele NAKIT mezi dny 28. ledna 2021 a 3. Gnora 2021,
a znéhoZ lze vycist, Zze 15. ledna 2021 skutecné doslo k nahladseni poruseni zabezpeceni
kontrolovanou osobou spravci. Reseni situace k 15. lednu 2021 ze strany kontrolované osoby
je také obsahem dokumentu Souhrnné informace k osobnim tdajiim — Reservatic (viz ¢. 35.22.
prehledu podkladd, str. 3-8), ktery vsak neni datovan a ani podepsan (v zahlavi je opatfen
logem kontrolované osoby). Toto datum uvadi také , Ohldseni poruseni zabezpeceni osobnich
Udaji“ doru¢ené 18. ledna 2021 U¥adu (viz &. 9.1. pfehledu podkladd, str. 1).

Na zadkladé vySe uvedeného maiji kontrolujici za prokazané, Ze kontrolovand osoba ohlasila
v souladu s ¢l. 33 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 jesté dne 15. ledna 2021 zjisténi poruseni
ochrany osobnich udajl spravci.
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Kontrolujici tedy stav vyhodnotili tak, Ze kontrolovand osoba bez zbyte¢ného odkladu
oznamila spravci poruseni zabezpeceni z 15. ledna 2021, v souladu s ustanovenim ¢l. 33 odst.
2 nafizeni (EU) 2016/679.

Kontrolni zavéry

1. V obdobi od 1. Unora 2021 do 25. bfezna 2021, nebylo zpracovani osobnich udaju
kontrolovanou osobou k pfedmétu kontroly provadéno v souladu s nafizenim (EU)

2016/679, kdyZ se toto zpracovani fidilo smlouvou, aniz by tato smlouva naplfovala
atributy ¢l. 28 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679.

2. V obdobi od 1. Gnora 2021 do 25. bfezna 2021 zpracovavala kontrolovana osoba osobni
udaje k predmétu kontroly, aniZ dolozZila pokyny, podle kterych tyto Udaje zpracovavala,
¢imZ porusila €l. 29 nafizeni (EU) 2016/679, tedy povinnost zpracovatele zpracovavat
osobni udaje pouze na pokyn spravce, ledaze ji jejich zpracovani uklada pravo Unie nebo
Clenského statu.

3. Kontrolovand osoba se v obdobi od 1. tinora 2021 do vydani dodatku tohoto protokolu
o kontrole, k predmétu kontroly, v souvislosti s nastavenim a zpracovanim cookies pfi
provozovani portdlu uréeného pro rezervace ockovacich mist, nachazi v postaveni
spravce ve smyslu ¢l. 4 bod 7.

4. Kontrolovana osoba, v postaveni spravce osobnich tidaji pro zpracovani osobnich tudajt
prostiednictvim analytickych cookies v pfipadé pristoupeni k rezervaci terminu
ockovani pfimo ze stranky kontrolované osoby, v obdobi od 1. Uinora 2021 do vydani
tohoto dodatku protokolu o kontrole porusuje €l. 6 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 tim,
Ze predmétné zpracovani neni provadéno na zdkladé nékterého z pravnich titull
definovanych pod él. 6 nafizeni 2016/679.

5. Kontrolovand osoba v obdobi od 1. tinora 2021 do vydani tohoto dodatku protokolu
o kontrole porusuje ustanoveni él. 5 odst. 1 pism. a) nafizeni (EU) 2016/679 (zasada
korektnosti) tim, Ze informace poskytnuté subjekttiim tdaju prostfednictvim webovych
stranek kontrolované osoby jsou pro subjekty udaju v ramci rezervacniho systému
zmatecné z dlivodu, Ze je zde kontrolovana osoba uvedenad v pozici spravce, pricemz
tento vztah se téchto subjektu udaju netyka, coZ v dokumentu neni uvedeno a zaroven
zde nejsou pfimo dostupné informace tykajici se zpracovani osobnich Udaju zajemct
o rezervaci terminu oc¢kovani COVID-19, ¢imz neni plnéna zasada korektnosti.

6. Kontrolovana osoba, v postaveni spravce osobnich tidajl pro oblast zpracovani osobnich
udaju prostrednictvim cookies v ramci provadénych rezervaci na ockovani COVID-19
pfimo ze stranek kontrolované osoby, porusuje ustanoveni ¢l. 13 aZ 22 nafizeni (EU)
2016/679, nebot Ffddné neplni informaéni povinnosti a nezabezpecuje vykon prav
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10.

11.

12.

13.

subjektu udajd. V souvislosti s tim porusuje rovnéz ustanoveni €l. 12 odst. 2 nafizeni (EU)
2016/679, nebot neusnadiiuje vykon prav subjektt udajdi.

Kontrolovana osoba porusila ¢él. 32 odst. 1 pism. b) nafizeni (EU) 2016/679 tim, Ze
nezajistila neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému tim, Ze
prebirala URL adresu obsahujici CPOJ a tuto zpracovdvala za soucasného pouZiti sluzby
Google Analytics, pricemz timto doslo k tniku URL adres véetné CPOJ v rozsahu cca 800
tisic subjektt udajd.

Kontrolovana osoba porusila ustanoveni él. 29 (EU) 2016/679 tim, Ze smazala logy
tykajici se databreach, v rozporu se smlouvou o poskytovani softwarovych a odbornych
sluZeb ¢j. 2020/144 NAKIT.

Kontrolovana osoba, jako zpracovatel osobnich udajti, v obdobi od 1. Gnora 2021

svs

minimalné do 10. zari 2021 porusovala ustanovenl ¢l. 44 naftizeni (EU) 2016/679, tim, Ze

Mgk (1] 1454 ] — B S T
prostrednlctwm svstemu e A T predavala osobni tdaje uzivatell stranek
Ty

L pa L .-'-J-'r":-'\-'}'in"\-?—'
e f.aﬁ:..,_"-f- -E"‘"'“"-z'-'-:ﬂ-"’k-f-.-:: do tretich zemi (USA), aniz by plnila podminky
ustanoveni él. 44 a nasledujicich nafizeni (EU) 2016/679.

Kontrolovana osoba, jako zpracovatel osobnich tUdajl pro rezervacni systém zajemcu
0 ockovani COVID-19, v obdobi od 1. inora 2021 do vydani tohoto dodatku protokolu
o _kontrole, porusuje €l. 37 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679, nebot pro predmétné
zpracovani nejmenovala povérence pro ochranu osobnich udaijt.

rvs

Kontrolovana osoba minimalné v obdobi od 1. tnora 2021 do 5. zafri 2021 porusSovala
¢l. 30 odst. 1 a 2 nafizeni (EU) 2016/679 tim, Ze nevedla Zadné zdznamy o éinnostech
zpracovani tykajici se rezervaci terminu o¢kovani COVID-19.

Kontrolovana osoba, v pozici spravce osobnich udaja v oblasti cookies, v obdobi od
6. zafi 2021 minimalné do dne vyhotoveni tohoto dodatku protokolu o kontrole porusuje
¢l. 30 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 tim, Ze k pfedmétnému zpracovani nevede zdznamy
o Cinnostech zpracovani.

Kontrolujici konstatuji, Ze kontrolovana osoba postupovala v souladu s ustanovenim
¢l. 33 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679 tim, Ze bez zbyteéného odkladu (15. ledna 2021)
oznamila spravci poruseni zabezpeéeni (databreach).

lll. Pouceni o opravném prostiedku

Proti kontrolnimu zjisténi uvedenému v dodatku k protokolu o kontrole muze kontrolovana
osoba podat Ufadu pro ochranu osobnich tdajd ve lhGté 15 dnii ode dne doruéeni dodatku
k protokolu o kontrole ndmitky.

Namitky se podavaji pisemné, musi z nich byt zfejmé, proti jakému kontrolnimu zjisténi
sméruji, a musi obsahovat odtvodnéni nesouhlasu s timto kontrolnim zjisténim.
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Podpisova dolozka:

Mgr. Eva Cupakova

Mgr. Marek Snajdr

Bc. Linda Tamchynova

Bc. Jaromir Kuba

Mgr. Barbora Snajderova

vedouci kontrolni skupiny

povéfeny zaméstnanec
Ufadu

povérend zaméstnankyné
Ufadu

Povérenad prizvana osoba

povérena zaméstnankyné
Uradu
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