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Zpracování osobních údajů v rámci služby SMS Infokanál 
 
Úřad pro ochranu osobních údajů (dále jen „Úřad“) obdržel dne 27. 12. 2017 Vaši žádost 
o stanovisko ve věci zpracování osobních údajů v rámci služby SMS Infokanál v souvislosti 
s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob 
v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení 
směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) – dále jen „obecné nařízení“. 
K tomu Vám sděluji následující: 
 
V rámci poskytování služby SMS Infokanál dochází ze strany města ke zpracování osobních 
údajů dle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů. 
S účinností obecného nařízení v tomto ohledu nedochází k žádným změnám. 
 
Právním titulem pro zpracování kontaktních údajů jako je jméno, příjmení, trvalé bydliště 
a telefonní číslo je v posuzovaném případě dle článku 6 odst. 1 písm. b) obecného nařízení 
smlouva mezi městem a občanem o poskytování služby SMS Infokanál. Takovéto zpracování 
identifikačních a kontaktních údajů nevyžaduje souhlas občana se zpracováním těchto údajů. 
Město je jako správce oprávněno uvedené osobní údaje zpracovávat za účelem uzavření 
a plnění smlouvy, tedy k identifikaci, registraci a informování občanů o různých událostech 
a krizových situacích.  
 
Správce je v souladu s článkem 28 obecného nařízení oprávněn pověřit zpracováním 
osobních údajů další osobu – zpracovatele. Zpracování se řídí zpracovatelskou smlouvou 
uzavřenou mezi správcem a zpracovatelem.   
 
Na internetových stránkách Úřadu lze nalézt další informace k obecnému nařízení.  
 
Závěrem mi dovolte omluvu za prodlení ve vyřízení Vaší žádosti. 
 
S pozdravem 
   
  Mgr. Ladislav Hejlík 
   vedoucí oddělení konzultací 
  (podepsáno elektronicky) 

Vážený pan 
 

 




