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UvoD

Utad jesté znovu upozoriiuje na skutenost, 7e na zdkladé novely zdkona o ochrané osobnich tidaji, kterd byla vyhldsena ve
Sbirce zdkont dne 26. ¢ervence 2004, budou v obsahu i v periodicité¢ Véstniku provedeny zmény. V souladu s novelizova-
nym zikonem o ochrané osobnich tdaji Utad neni povinen zvefejiiovat ve svém Véstniku abecedni seznam zaregistrova-
nych subjektii a povolenych zpracovani osobnich tdaji zaregistrovanych Uradem, ale pouze piehled zrusenych registraci.
Informace o novych registracich je zveiejiiovdna na webovych strankich Uradu (www.uoou.cz) v rubrice Registrace.

Tato ¢dstka Véstniku tedy jiZ obsahuje pouze prehled zruSenych registraci — v obdobi 10. 8. 2004 az 16. 11. 2004.

Rubrika Stanoviska Utadu pfinasi Stanovisko &. 6/2004, které poskytuje informace o kopirovani dokladi z pohledu zako-
na o ochrané osobnich tdaji.

0ddil Sdéleni Utadu se vénuje aplikaci zakona o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti. Krom& obecné informace
seznamuje s kompetencemi Ufadu pro ochranu osobnich tdaji ve vztahu k $ifeni nevyzddanych obchodnich sd&leni a vzor
formulafe k podan{ stiznosti na §ifitele takovych sdéleni. Sou&asti sdéleni Utadu jsou také dvé Stanoviska Pracovni skupiny
pro ochranu dat podle ¢lanku 29 smérnice 95/46/ES: Stanovisko €. 4/ 2004, ke zpracovéni osobnich udajt prostfedky kame-
rového sledovani a Stanovisko ¢. 8/ 2004, k informacim pro cestujici, tykajicim se pfeddvani ddaji obsaZenych v PNR (Pas-
senger Name Record — Zaznam o knihovani zdkaznika), u letG mezi Evropskou unii a Spojenymi staty americkymi.
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Prehled zrusenych registraci od 10. 8. 2004 do 16. 11. 2004

Cislo registrace  Subjekt Datum
zruseni

00000240/001 RYCHVALDSKE AUTODRUZSTVO, VYROBNI DRUZSTVO 28.9.2004
00001188/018 UNILEVER CR SPOL. S R.O. 27.8.2004
00001188/024 UNILEVER CR SPOL. S R.O. 27.8.2004
00001188/029 UNILEVER CR SPOL. S R.O. 27.8.2004
00005817/001 ESSOX LEASING A.S. 8.9.2004
00005928/001 MICROSOFT S. R. O. 23.9.2004
00005928/003 MICROSOFT S. R. O. 23.9.2004
00021209/001 N&N SECURITY S.R.O. 23.9.2004
00021807/001 DESBOCADO S.R.O. 27.8.2004

00022204/001 SIMKOVA LENKA 1.10.2004
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II. STANOVISKA URADU

Stanovisko ¢. 6/2004
listopad 2004

Kopirovani doklada z pohledu zdkona o ochra-
né osobnich udaju

Potizovani a uchovavani kopif nejrtizné;jsich druht osob-
nich dokladi a jinych listin v drzeni fyzickych osob je velmi
Castym vysledkem zjisténi Ufadu pro ochranu osobnich
udajii v souvislosti s vykonem dozoru podle zdkona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich ddaji a o zméné nékte-
rych zdkont, ve znéni pozdéjsich predpisi (ddle jen ,,zdkon
o ochrané osobnich tdaji*). Ackoliv kopie sama o sobé¢ jisté
neni svym vyznamem adekvdtni origindlnimu dokladu nebo
dokumentu, je uchovavéni kopie osobniho dokladu ¢i vefej-
né listiny povaZovano za zpracovani osobnich tdaji podle
zdkona o ochran¢ osobnich udajt, které by mélo stejné jako
jiné druhy zpracovani probihat pouze v jeho mezich a v sou-
ladu s platnym zvlaStnim pravnim predpisem.

Castym argumentem osob, které si kopie osobnich dokla-
dd nebo vefejnych listin uchovavaji pro tfedni potiebu, je
skutenost, Ze se timto jedndnim brani tlaku kontrolnich
orgdnt nejruznéjsich typd, kterym jako dikaz, Ze tvrzené
skute¢nosti byly ovéfeny podle platného osobniho dokladu
nebo vetejné listiny, jiZ nepostacuje ,,pouhy* zdznam do pii-
slusné dokumentace, ale vyZaduji pfedloZeni alesponi kopie
dokumentu nebo dokladu. Soucasné se lze Casto setkat s tvr-
zenim, Ze se jednd spiSe o ochranu osoby, jejiZz kopie dokla-
du je zakldddna, nebot se pak vykondvajici dfednik muze
vice spolehnout na jiz existujici fotokopie dokladt a porov-
nat tyto kopie vzdy v piipadé predloZeni dokladii; coz miize
pomoci odhalit pfipadné mozné falzifikdty téchto dokladii
predkladané jinymi osobami. Nicméné, mj. také s ohledem
na dne$ni technické moZnosti pofizeni dokonalych kopii
osobnich listin a dokladd, s ohledem na nartst trestné ¢in-
nosti pachané pomoci padélkd osobnich dokladd, je nutné
pfijmout pravidla, kterymi by se moZnosti legitimniho pofi-
zovani kopif osobnich listin a dokladG minimalizovaly.

Jisté svétlo do soucasného stavu vndsi novelizace zdkona
¢. 328/1999 Sb., o obCanskych prikazech, ve znéni pozdé&j-
Sich predpisti, a zdkona ¢. 329/1999 Sb., o cestovnich dokla-
dech a o zmé&né& zdkona & 283/1991 Sb., o Policii Ceské
republiky, ve znéni pozdg&jsich predpisd, (zdkon o cestovnich
dokladech), publikovand ve Sbirce zdkont pod cislem
559/2004 Sb. jako zdkon, kterym se méni zdkon &. 328/1999
Sb., o obcanskych prikazech, ve znéni pozdéjsich piedpist,
zakon ¢. 329/1999 Sb., o cestovnich dokladech a o zméné
zdkona ¢&. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni
pozdg€jSich predpisi, (zdkon o cestovnich dokladech), ve
znéni pozdé&jsich predpisii, zdkon ¢. 200/1990 Sb., o prestup-
cich, ve znéni pozdéjsich predpisi, a zdkon ¢. 326/1999 Sb.,
o pobytu cizincii na tizemi Ceské republiky a o zmén& nékte-
rych zdkont, ve znéni pozdéjSich predpist, kterd obsahuje
doplnéni piislusnych ustanoveni tohoto zdkona o zdkaz
porizovat jakymikoliv prostiedky kopie ob¢anského pri-

kazu nebo cestovniho dokladu bez souhlasu obc¢ana, kte-
rému byl obc¢ansky priikaz nebo cestovni doklad vydan,
pokud zvlastni pravni predpis nebo mezinarodni smlou-
va, kterou je Ceska republika vizana, nestanovi jinak.

Toto ustanoveni soucasné odkazuje v piipad€ pochybnos-
ti k obsahu pojmu souhlas na prislu$né ustanoveni § 5 zdko-
na o ochrané osobnich udajt, které po novele provedené
zakonem ¢&. 439/2004 Sb., s d¢innosti od 26. Cervence 2004
spole¢né s novou definici pojmu souhlas subjektu udaji
vychazi z principti svobodného, védomého a informovaného
projevu vile fyzické osoby, jak ostatné jiZ tradi¢né vyjadiu-
ji ptislusnd ustanoveni obCanského zdkoniku tykajici se pro-
blematiky pravnich tkoni obecné.

Tato pravni dprava soucasné odstranuje vedlej$i problém,
ktery musel Utad pro ochranu osobnich tdaji fesit pii posu-
zovani této otdzky, a to, zda v pripadé, Ze dochdzelo ke kopi-
rovani osobniho dokladu se souhlasem jeho drZitele, mél byt
souCasné ziskdn také souhlas tfetich osob, v piipadé, Ze
jejich osobni ddaje jsou na osobnim dokladu také uvedeny.
Jde o tzv. nepovinné udaje, kterymi jsou jméno, piijmeni
a rodné ¢islo manzela, piipadné jméno, pifijmeni a rodné
¢islo ditéte. Pri snaze dostdt povinnostem podle zdkona
o ochrané osobnich tddajii ¢asto dochdzelo k vymazdvani
téchto tdaji z uchovavanych kopii osobnich dokladi. To do
budoucna jiZ nebude nutné, nebof nova pravni tprava pod-
minek pro pofizovani kopii osobnich dokladli opraviiuje
jeho drzitele, aby vyjadfil souhlas s pofizenim kopie svého
osobniho dokladu, tedy ke zpracovdni v ném obsaZenych
osobnich udaja.

Nabytim ucinnosti dnem 1. ledna 2005 novelizovanych
ustanoveni zakona o obc¢anskych prikazech a ziakona
o cestovnich dokladech bude tedy obecné platit zasada,

Ze porizovani kopie obc¢anského priikazu nebo cestovni-
ho dokladu je zakdzano.

Z této zdsady budou platit v principu dvé vyjimky, a to

pouze

a) v piipadé, Ze obcan - drzitel tohoto osobniho
dokladu vyjadri souhlas s pofizenim kopie,

b) v piipadé, Ze pofizovani kopii je stanoveno zvlast-
nim pravnim predpisem nebo mezinarodni smlou-
vou, kterou je Ceskd republika vdzdna,

bude mozné takovou kopii poridit a uchovavat.

Pokud jde o podminky souhlasu drZitele osobniho
dokladu, jak je jiZ vySe uvedeno, bude muset ten subjekt,
ktery hodld kopirovat predloZzeny osobni doklad, presvédcit
drZitele dokladu o svém zdméru zejména v tom sméru, zda je
pofizeni kopie pro n€j natolik potfebné a nezbytné, aby pro-
vadeény zplsob zpracovani osobnich tidaji uchovanim kopie
osobniho dokladu nesniZoval dosavadni troveil ochrany
soukromi subjektu udaji — jeho drzitele, pripadné dalSich
osob, jejichZ osobni udaje jsou timto zpdsobem soucasné
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zpracovany. V této souvislosti je ddle tfeba upozornit na roz-
sah povinné zapisovanych udaji, ktery se v porovnan{
s minulosti jiz pfi predchdzejicich novelizacich téchto usta-
noveni rozsifil o podpis drzitele osobniho dokladu. Za této
situace se pfitom bude jednat o piimou aplikaci nékolika
ustanoveni novelizovaného zdkona o ochrané osobnich
udajt, které se této problematiky dotykaji. Jde predevsim
o ustanoveni § 4 pism. n), které obsahuje definici pojmu sou-
hlas subjektu idaji, podle kterého se ma jednat o ,,svobodny
a védomy projev vile subjektu tdajt, jehoZ obsahem je svo-
leni subjektu udaji se zpracovanim osobnich udaji*, vedle
toho se bude aplikovat nové znéni § 5 odst. 4 (dfive odst. 5),
obsahujici podminky, které museji byt pfi udélovani souhla-
su subjektu udajt dodrZeny: Jde o to, Ze ,,Subjekt idaji mus{
byt pfi udéleni souhlasu informovan o tom, pro jaky ucel
zpracovani a k jakym osobnim udajiim je souhlas ddvin,
jakému sprdvci a na jaké obdobi. Souhlas subjektu tdaji se
zpracovanim osobnich tdaji musi byt spravce schopen pro-
kdzat po celou dobu zpracovani.“ I kdyZ jsou nové pravni
podminky pro pofizovani kopii osobnich dokladl jisté
zadouci, je nutné je chdpat a vyklddat pouze v celém kon-
textu souboru prdv a povinnosti sprdvce podle zdkona
o ochrané osobnich idaji a dbat na to, Ze i pies udéleny sou-
hlas je nutno, aby sprdvce dodrZoval dalsi principy ochrany
dat — legitimitu, pfiméfenost a tcelovost zpracovdvanych
osobnich ddajt.
Rozhodne-li se tedy odpovédny subjekt uchovdvat kopie
dokladd, stdvd se z pohledu zdkona o ochrané osobnich
udaju vzdy spravcem, ktery musi dodrZovat veskeré povin-
nosti, které od né€j tento zdkon ocekdvd. Samotné uchovava-
ni kopii dokladi je jen jednou z operaci, kterou spravce pfi
zpracovani osobnich ddajt provadi. Stejné dileZité z pohle-
du zdkona o ochrané osobnich tdaji jsou vsak také
a) splnéni oznamovaci povinnosti spravce vi¢i Utadu
pro ochranu osobnich udaji podle § 16 zdkona
o ochrané osobnich ddaju,

b) vlastni informa¢ni kampan spravce vici subjektim
udajt, jejiz rdmec je vymezen § 5 odst. 4 zdkona
o ochrané osobnich udaji, provadénd jesté pred tim,
neZli k souhlasu subjektu ddajii dochdzi,

c) schopnost spravce prokdzat, Ze souhlas subjektu

udaju existuje.

V piipadé€ zdkonem o obcanskych priikazech a zdkonem
o cestovnich dokladech vyjmenované druhé moZnosti pro
porizovani kopif téchto dokladt za situace, kdy je tak stano-
veno zvlastnim pravnim predpisem nebo mezindrodni
smlouvou zdvaznou pro Ceskou republiku, lze jiZ dnes
v pravnim f4du Ceské republiky nalézt piiklad, kdy se jako
soucast povinné dokumentace, dokladovani apod. ocekdva
také uchovdvani kopii osobnich dokladi. Jde o zdkon
¢. 61/1996 Sb., o n&kterych opatienich proti legalizaci vyno-

sti z trestné Cinnosti a o zméné a doplnéni souvisejicich
zdkont, ve znéni pozdéjsich predpisi, ktery upravuje speci-
alni podminky pro provadéni identifikace fyzickych osob
(§ 2 odst. 6 az 8) a uchovavani stanovenych tdajt také pro-
stfednictvim kopii dokladt (§ 3 odst. 2). Podle ustanoveni
§ 2 odst. 7 ten, kdo provedl identifikaci podle odstavce 6
(Identifikace na zZadost povinné osoby), pfipoji k verejné lis-
tiné o identifikaci kopie pfislusnych dokladi nebo jejich
¢asti, z nichZ provedl identifikaci. Podle ustanoveni § 2 odst.
8 byla-li provedena identifikace a dalsi ikony podle odstav-
cti 6 a 7, doklady tam uvedené museji byt uloZzeny u povin-
né osoby. Do té doby neprovede povinnd osoba s takto iden-
tifikovanou osobou Zadny obchod podle tohoto
zdkona.Vzhledem k tomu, Ze se tato tprava dotykd pomérné
vymezeného okruhu subjektt (Notarfsky tad. Zikon
€. 41/1993 Sb., o ovetovani shody opist nebo kopie s listi-
nou a o ovérovani pravosti podpisu okresnimi a obecnimi
ufady a o vyddvani potvrzeni orgdny obci a okresnimi
urady, ve znéni pozdéjsich predpisti. Vyhlaska ¢. 272/2000
Sb., o ovéfovdni pravosti podpisu nebo shody opisu nebo
kopie s listinou velitelem lod€.) a jejich ¢innosti, d4 se ocCe-
kavat také imérny ndrtist pozadavkl ze strany kontrolnich
organti na podminky pro uchovani dokumentace, obsahuji-
ci kopie téchto doklada.

V této souvislosti je nezbytné odkdzat opét na piislusna
ustanoveni zdkona o ochrané osobnich tdaj, a to zejména na
§ 13 a ndsledujici ustanoveni, tykajici se povinnosti spravce
pfi zabezpeceni zpracovani osobnich ddaji. Jiz diive zdko-
nem o ochrané osobnich udajii vymezeny rdmec podminek je
doplnén o novy odstavec 2 v § 13, podle né¢hoz je ,,spravce
nebo zpracovatel povinen zpracovat a dokumentovat pfijata
a provedend technicko-organizacéni opatieni k zaji§téni ochra-
ny osobnich tdajt v souladu se zdkonem o ochrané osobnich
udajl a jinymi prdvnimi predpisy®.

Na rozdil od obecné pravni dpravy podminek pro pofizo-
vani kopii osobnich dokladii se zatim neobjevuji v pravnim
fadu naznaky, Ze by podobné jako v pripadech obCanskych
prikaz a cestovnich dokladti mél zdkonodarce vuli feSit
obdobnym zptisobem i podminky pro kopirovani jinych
druht listin nebo dokumentt osobniho charakteru, jako jsou
napiiklad rodné listy, oddaci listy, umrtni listy apod. Zatim
se pouze v nékolika pripadech zakotvila v pravnich predpi-
sech opravnéni pro pofizovani kopii dokladii o dosaZeném
vzdélani, o ¢emZ sveéd¢i napiiklad zdkon ¢. 18/2004 Sb.,
o uzndvani odborné kvalifikace, nebo vyhlaska ¢. 333/2004
Sb., o odborné zptsobilosti na tseku rostlinolékarské péce.
V ostatnich piipadech je naopak nezbytné poZadavek na
pofizeni kopie osobniho dokladu nebo dokumentu odmit-
nout jako nezdkonny. Pouze v téch pripadech, kdy spravce
drZiteli tohoto dokladu prokdZe oprdvnénost svého poZadav-
ku, je mozné per analogiam uchovavat kopii se souhlasem
drzitele tohoto dokladu.
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III. SDELENI URADU

Aplikace zakona o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti vzhledem
k ochrané osobnich udaju

1. Obecné k zakonu ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti

Zakonem se transponuje do pravniho fadu Ceské republi-
ky smérnice Evropského parlamentu a Rady o elektronickém
obchodu ¢. 2000/31/ES, s ohledem na smérnici o soukromi
v elektronickych komunikacich (2002/58/ES), ktera v ¢lan-
ku 5 zd@raziiuje povinnost Clenskych stati EU zajistit
duvérny charakter sdéleni prendSenych pomoci vefejné
komunikac¢nf sité a vefejné dostupnych elektronickych slu-
Zeb.

Proto i zdkladni myslenkou zdkona ¢. 480/2004 Sb. je
posileni ochrany soukromi uZzivatele sluzby informacni
spolec¢nosti, kterym miiZe byt kazda fyzickd nebo pravnicka
osoba /viz definice uZivatele obsaZend v § 2 pism. e) zdko-
na/. Zfejma4 je snaha zdkonoddarce docilit, aby uzivatel nemu-
sel vydavat zadné ndklady na jemu dorucend obchodni sdé-
leni zasiland elektronickou postou /viz definice elektronické
posty obsazend v § 2 pism. b) zdkona/, kterd si nevyZzadal,
a kterd jej ve svém diisledku obtézuji. V této souvislosti nenf
dilezita forma elektronické komunikace.

Pojem Sireni obchodnich sdéleni se podle smérnice
¢. 2000/31/ES, stejné jako podle zdkona ¢. 480/2004 Sb.,
vztahuje na vSechny formy sd€leni ur¢ené k pfimé ¢i nepii-
mé podpofe zboZi nebo sluzeb (i Skoleni, placené informace
apod.) konkrétniho subjektu, tedy i na nabidky bezplatnych
sluZeb, pokud tento subjekt je tzv. ekonomickym subjektem,
tedy subjektem vykondvajicim podnikatelskou c¢innost
(timto se sice ze zdkona vylu€uji v§echny nepodnikatelské
aktivity ekonomickych subjektt, jako je podplrnd nadacni
nebo charitativni ¢innost), ale pfitom se zdkon ¢. 480/2004 Sb.
vztahuje na telemarketing realizovany napiiklad pifimym
hovorem se zdkaznikem bez uklddani zpravy v koncovém
zafizeni uZivatele. Zdkon se nevztahuje na uskutecriovani
primych kontaktli mezi uZivateli elektronické poSty navza-
jem, at jiz formou zpravy textové, hlasové, zvukové nebo
obrazové, pokud je uskuteciovdna mimo rdmec jejich
obchodni nebo profesni ¢innosti. Stejné tak se zdkon nevzta-
huje na Sifeni televizniho ani rozhlasového vysildni, ale
naopak se zdkon vztahuje na sluzbu, kterou je napiiklad
video na prani.

Zakon €. 480/2004 Sb., upravuje také podminky vykonu
tzv. regulované ¢innosti, ale to spiSe s ohledem na formu
této Cinnosti — nabidky zboZi nebo sluzby, kterd je soucdsti
sluzby informacni spole¢nosti s o¢ekdvanim jistych samore-
gulacnich vlivli jednotlivych profesnich sdruzeni nebo pro-
fesnich komor zfizenych zakonem, kterym je také soucasné
svéfena kompetence dozorového subjektu.

Pokud jde o institut souhlasu zakaznika, v ndvaznosti
na nové znéni piislu§nych ustanoveni zdkona o ochrané
osobnich tdajt, kterd jednoznacné deklaruji, Ze souhlas sub-
jektu uidaji je projevem jeho viile, tedy pravnim ukonem, da

se ze strany UOOU ocekévat i stejny piistup k podstat& ,,pro-
kazatelnosti souhlasu® zdkaznika s vyuZitim svého elektro-
nického kontaktu pro potieby §ifeni obchodnich sdéleni, ve
smyslu pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 480/2004 Sb. Sku-
teCnost, Ze i kdyz byl souhlas podle § 7 odst. 1 zdkona
¢. 480/2004 Sb. udélen, musi byt podle téhoz ustanoveni
zékaznikovi pfi zaslani kazdé zpravy vytvorena moZnost jed-
noduse a bez vynaloZeni ndkladii souhlas odvolat (v zdkoné
uvedeno slovo ,,odmitnout), 1ze povaZovat za zdkladn{ pra-
vidlo pro komunikaci se zdkaznikem, kterou tento zdkon
oznacuje jako Sifeni obchodnich sdéleni.

Obecné lze konstatovat, Ze i kdyZ je zdkon o n&kterych
sluzbach informacni spolecnosti svou jednoznacnou prefe-
renci metody ,,opt-in“ pro komunikaci se zdkaznikem poné-
kud piisnéjsi v porovnani s vymezenim tohoto rdmce v pravu
ES, zdkonodarce tim dal v§em subjektim pilsobicim v této
oblasti jednoznaén& najevo svou viili, kterou Utad pro ochra-
nu osobnich ddajt hodld prosazovat.

2. Kompetence Uiadu pro ochranu osobnich udaji ve
vztahu k Sifeni obchodnich sdéleni

Piisobnost Uiadu pro ochranu osobnich udaji (dale
jen ,,Urad*) podle zdkona ¢. 480/2004 Sb., o né&kterych
sluzb4ch informacni spolecnosti a o zméné nékterych zako-
nl (zdkon o nékterych sluzbach informacéni spole¢nosti),
spociva ve vykonu dozoru nad $ifenim obchodnich sdéleni
provadénym v rdmci podnikatelské ¢innosti; soucdsti vykonu
dozoru je i provéfovani poddni tykajicich se této ¢innosti.

Podéni adresovand Uradu museji sméfovat proti obchod-
nim sdélenim za nésledujicich predpokladi:

1. Obchodni sdéleni bylo ucinéno zejména elektronic-
kou postou, telefonem anebo faxem.

2. Z obsahu obchodniho sdéleni vyplyva, Ze podporuje,

at piimo ¢i nepifmo, zboZi ¢i sluzby nebo image pod-
nikatelského subjektu. Pokud uvedend podminka neni
splnéna, nelze za obchodni sdéleni povaZovat uvede-
ni pouhé e-mailové ¢i webové adresy jako kontakt-
nich tdajt v elektronické korespondenci.
Do piisobnosti Ufadu nenalei §ifeni obchodniho sdé-
leni podporujiciho zboZi, sluzby anebo image osob
vykondvajicich regulované cinnosti (napt. 1ékafi,
advokati apod.), nebof tato ndlezi piislusné profesni
samospravné komofte zifizené zvlastnim zdkonem.

3. Subjekt, ktery Sifi obchodni sdéleni, musi podléhat
pravnimu fddu Ceské republiky.

Pro rychlé a icinné prezkoumani podani lze doporucdit:

1. Uvést vSechny pozadované informace v pfipraveném
formulafi.
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2. PriloZit, pokud je to mozné, vSechny dostupné, ve
véci dulezité doklady, pfipadné uvést, kde Ize ziskat
dikazni materidly. Pro pfeddni informaci o obchod-
nim sdé€leni, které bylo zasldno elektronickou postou
a jehoz Sifeni je pfedmétem podéni, tak, aby byly
zaslany vSechny potfebné tdaje, jsou nezbytné nésle-
dujici kroky: ve formuldri v bodé 3. vloZit kopii hla-
vicky e-mailové zprdvy, kterd obsahovala predmétné
obchodni sdéleni a v bodé 5. vloZit kopii obchodniho
sdéleni a pripadnou prilohu zprdvy

3. Uvést, zda, a pripadné jaké, kroky jiz byly osobou zasi-
lajici podani (pfipadné jinou osobou) ve véci ucinény.

4. V pripadé telefonického podani je nezbytnd nasledna
komunikace (zaslan{ diikaznich materidl(i, ptip. osob-
ni projedndni a sepsdni tufedniho zdznamu).

Utad je povinen podéni posoudit dle obsahu a v ndvaz-
nosti na to ucinit dalsi kroky vedouci k dozorovym, ndprav-
nym a sankénim opatfenim. Ten, kdo ucinil podani, bude
pisemné informovan o vysledku provéfeni podnétu, a to na
jim uvedenou kontaktni adresu.

Pokud osoba, kterd obdrZela nevyZadané obchodni sdélent,
poZaduje omluvu ¢i finanéni dhradu, je nutno upozornit, Ze
v takovém pifpadé je tieba se obratit na soud, nebof Utad nenf
opravnén rozhodovat o narocich satisfakéni povahy. Utad
nenf ani orgdnem ¢innym v trestnim fizeni. Osoba, kterd uci-
nila poddni, ani osoba, kterd pocifuje $ifeni obchodnich sdéle-
ni jako djmu, nemaji v pribéhu kontrolnich a sank¢nich fize-
ni provadénych Ufadem postaveni tlastnikii téchto fizent,
nejsou proto opravnény poddvat opravné prostiedky, kdyz
Utad svym postupem neuspokoji jejich pozadavky a ocekava-
ni. OvSem v piipadé€, Ze sd€li nové zdvazné a podstatné sku-
te¢nosti, je Ufad pfipraven se véci znovu zabyvat.

StiZnosti na Sifeni obchodnich sd€leni v oblasti regulova-
nych &innosti, které nejsou ve vé&cné plisobnosti Ufadu,
budou predany pfislusSnym profesnim komordm zfizenym na
zdkladé zdkona. StiZnosti na Sifeni obchodnich sdé€leni sub-
jekty, které nesidli na tizemi Ceské republiky a jsou umisté-
ny v zemich Evropské unie, budou pfeddny orgdnim v ¢len-
skych stiatech Evropské unie.

3. Vzor formulare k podani stiZnosti

Podavam stiznost tykajici se Sifeni obchodniho sdéleni
podle zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach infor-
macni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakoni (zakon
o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), dale jen
»zakon*, a v této souvislosti uvadim(e) nasledujici:

1. Obchodni sdéleni jsem (jsme) obdrzel(i) prostiednic-
tvim nasledujiciho elektronického kanalu:

(alespori jeden iidaj povinny)

e-mail

[ SMS

[ MMS

[~ telefonické volani

[T fax

Jiny (popis):|

1

2. Obchodni sdéleni nespliuje podle mého(naseho) nazo-
ru tyto pozadavky zakona:

[~ nikdy jsem (jsme) nedal(i) souhlas odesilateli k zaslani
obchodniho sdéleni

odesilatel nereagoval na difvéj$i odmitnuti zas{lani sdé-
leni

neni zfeteln€ a jasné oznaceno, Ze se jednd o obchodni
sdélen{

sdéleni skryvd nebo utajuje totoZnost odesilatele, jehoZz
jménem se komunikace uskuteciiuje

sdéleni neobsahuje platnou adresu pro odmitnuti dalsich
sdéleni

Dalsi:

[ I R R

3. Udaje o odesilateli obchodniho sdéleni:
(alespori jeden iidaj povinny)
kopie hlavicky e-mailu

hd
id

4]

telefonni Cislo
[ faxové Cislo
[ jiné

4. Obdobné obchodni sdéleni od tohoto odesilatele
jsem(jsme) dostal(i) jiz drive:

(pouze jeden iidaj povinny)

ano — ojedinéle

ano — c¢asto

ne

nevim

5. Kopie (nebo obsah) sdéleni v pripadé e-mailu, v ostat-
nich pripadech popis sdéleni:
(povinny uidaj, nevztahuje se na prilohu)

hd
)]

4]

Priloha (maximalné 500 kB):

(z technologickych a bezpecnostnich diivodit nebude tato
polozka pri chybném odesldni formuldre zapamatovdna a je
nutné ji zadat znovu)
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6. Kontakt na stézovatele:
[ Pfijmeni, jméno, (Nézev)
[ Adresa

[ Telé&islo

[ e-mail

7. Dopliujici informace:

>

8. Kontrolni kéd:
(povinny udaj, prepiste kod do policka pod obrdzkem)

Pozndmka: VySe uvedeny formuldr je k dispozici na internetové
adrese Uradu www.uoou.cz/spam.php3. Urad ovSem pfijimd stiz-
nosti obcant i v klasické pisemné podobé¢ (postou ¢i faxem — viz
tirdz).
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PRACOVNI SKUPINA PRO OCHRANU DAT PODLE CLANKU 29

11750/02/EN

WP 89

Stanovisko ¢. 4/2004
ke zpracovani osobnich udaji prostredky kamerového sledovani

Prijato dne 11. unora 2004

Tato Pracovni skupina byla zfizena podle ¢lanku 29
smérnice 95/46/ES. Je to nezdvisly evropsky poradni
orgéan pro ochranu dat a soukromi. Jeji tkoly jsou popsa-
ny v ¢lanku 30 smérnice 95/46/ES a ¢lanku 14 smérnice
97/66/ES.

Sekretaridt poskytuje Evropskd komise, Generdlni redi-
telstvi pro vnitin{ trh, Reditelstvi E (SluZby, duSevni a pri-
myslové vlastnictvi, média a ochrana dat), B-049 Brusel,
Belgie, Uradovna &. C100-6/136.

Internetova adresa: www.europa.eu.int/comm/privacy

PRACOVNI SKUPINA PRO OCHRANU
FYZICKYCH OSOB PRI ZPRACOVAN{
OSOBNICH UDAJU

ustavend smérnici 95/46/ES Evropského parlamentu a Rady
z 24. fijna 1995,

s ohledem na ¢lanky 29 a 30 odst. 1 pism. a) a odst. 3 uve-
dené smérnice,

s ohledem na svij jednaci fad a zejména na Clanky 12 a 14
tohoto jednaciho fadu,

PRIJALA TOTO STANOVISKO:

1. UVOD

Soukromé a verejné orgdny v Evropé€ zacaly v poslednich
letech v rostouci mife vyuzivat systémt k pofizovani obra-
zovych zabéra. Tato skutecnost vedla k zivé diskusi jak na
drovni Spolecenstvi, tak v jednotlivych ¢lenskych stdtech.
Cilem diskuse bylo stanovit pfedpoklady a omezeni tykajici
se instalace zafizeni pro kamerové sledovani a také nezbyt-
nd ochrannd opatfeni pro subjekty ddajt.

Poznatky ziskané v poslednich letech, véetné obdobi po
zavedeni smérnice 95/46/ES do vnitrostitnich predpisi, uka-
zuji, Ze doslo k velkému vyuzivani uzavienych okruht,
kamer a jinych jest€¢ dimysInéjsich zafizeni, kterd se pouzi-
vaji v riznych oblastech.

Rozvoj dostupné technologie, digitalizace a miniaturiza-
ce navic znac¢né roz§ifuje moznosti obrazovych a zvukovych
zdznamovych systémi také v souvislosti s jejich vyuZzitim
v internich sitich a na Internetu.

Kromé zpracovani udaji v rdmci pracovniho poméru,
které jiz feSila Pracovni skupina ve svém podrobném doku-
mentu (Stanovisko €. 8/2001 ke zpracovdni osobnich udajl
v oblasti zam&stndvani?)*, si ob&ané jisté poviimli, Ze
D Ureant véstnik & L 281 z 23.11.1995, str. 31, k dispozici na:

http:/leuropa.eu.int/comm/internal_market/en/dataprot/index.
htm strdnce Evropské komise ,,Europa*.

v

) WP 48, prijato dne 13. zdii 2001, k dispozici na: http://euro-
pa.eu.int/comm/internal_market/en/dataprot/wpdocs/index.htm

NP2

dochaézi ke stile Castéjsimu pouzivani riznych forem kame-
rového sledovani. Roste také vzajemné propojeni systému
kamerového sledovani.

7Z namdtkové analyzy hlavnich aplikaci vyplyvd, Ze
kamerové sledovani maze slouzit fad€ riznych tceld, které
1ze seskupit do nékolika hlavnich kategorif:

1) ochrana jednotlivcei,

2) ochrana majetku,

3) vefejny zdjem,

4) odhalovini, prevence a stihdni trestné Cinnosti,

5) ziskavani dtikazi,

6) jiné legitimni zajmy.

Pro instalaci videokamer a podobnych zafizeni také plati
rizné podminky.

V ojedinélych ptfipadech miiZe byt pouZivani obrazového
zdznamového systému dokonce povinné, a to na zdkladé
zvlastnich ustanoveni Clenskych statd — tak je tomu napf.
v nékterych kasinech — nebo miZe slouzit zvlasté dilezitym
uceldm z hlediska osob piibuznych subjektiim udaji — napt.
v souvislosti s patrdnim po pohfeSovanych détech a dospé-

3 Riizné systéemy kamerového sledovdni jsou instalovdny:

a) uvniti’ nebo v blizkosti verejnych a/nebo verejné dostupnych
budov, jako jsou muzea, modlitebny, pamdtniky a v jejich bliz-
kosti, s cilem predejit trestnym ciniim a/nebo drobnéjsim for-
mdm vandalismu,

b) na stadionech a ve sportovnich objektech, zejména v souvislos-
ti s konkrétnimi akcemi,

¢) v sektoru dopravy a v souvislosti se silnicni dopravou, s cilem
sledovat provoz na silnicich a ddlnicich, nebo pripadné s cilem
odhalit pripady prekroceni povolené rychlosti a/nebo porusent
dopravnich predpisii v centrech mést, ¢i ke kontrole podzemnich
prostor metra, sledovdni benzinovych cerpacich stanic a vnitr-
nich prostor vozii taxi,

d) s cilem predchdzet protiprdvnimu jedndni v okoli skol a také
obtéZovdni nezletilych alnebo takové jedndni odhalit,

e) v zdravotnickych zarizenich v priitbéhu operact alnebo s cilem
napr. poskytovat vzddlenou péci nebo monitorovat pacienty na
Jednotkdch intenzivni péce alnebo v prostordch, kde jsou hospi-
talizovdni vdzné nemocni pacienti a/lnebo pacienti v karanténé,

f) na letistich, trajektech a v blizkosti hranicnich oblasti, s cilem
sledovat paSovdni a usnadnit pdtrdni po nezletilych a jinych
pohieSovanych osobdch,

g) soukromymi detektivy,

h) v supermarketech a obchodech a v jejich blizkosti, zejména
v pripadé prodeje luxusniho zboZi, s cilem zajistit ditkazy v pri-
padé spdchdni trestného ¢inu a také za ticelem prodeje zbozil
alnebo ziskdni profilu zdkazniki,

i) v soukromych bytech a jejich sousedstvi z bezpecnostnich diivo-
dii a s cilem zajistit ditkazy v pripadé spdchdni trestného Cinu,

J) k novindri'skym a reklamnim cinnostem, které se uskutecriuji on-
line, prostiednictvim webovych kamer nebo on-line kamer pou-
Zivanych k propagaci turistiky a reklamnim iiceliim, mj. napii-
klad v pobreZnich hotelech a tancirndch; dochdzi zde k natdce-
ni zdkaznikii a ndvstévnikii v pravidelnych intervalech, a to bez
Jjakéhokoli upozornéni.
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Iych. Na druhé strané lze uvést i neobvyklé piipady pouZiti
takovychto systémd, zejména ve tfetich zemich, kde byly
ziizeny systémy rozpozndvani oblieje k prevenci bigamie,
anebo v piipadech, kdy se mistni policejni orgdny rozhodly
zvefejnit, bez souhlasu odsouzenych, obrazky dokumentuji-
ci tvrdy Zivot ve véznicich.

Kamerové sledovani mize tedy byt v nékterych piipa-
dech do urcité miry odiivodnéné, existuji vSak i pfipady, kdy
maji videokamery slouZit k ochran€ osob, aniz by vSak byly
dostatené zvaZeny potrebné predpoklady a nezbytnd opatie-
ni. To je v né€kterych piipadech zplGsobeno ekonomickymi
zajmy, jez jsou sledovany ve velkém méfitku vefejnymi
orgdny, a také nabidkou lepsich pojistnych podminek v pii-
padé pouZiti systémul kamerového sledovani.

Kamerové sledoviani md také psychologicky ucinek,
nebof je v né€kterych piipadech povaZovéno vetejnosti, af uz
opravnéné Ci nikoli, za ,nedocenitelny nastroj“, ktery se
osvedcil pri odhalovéni trestné ¢innosti.

Jednd se tedy o rozmanitou a stdle se rozvijejici oblast, ve
které je jiZ nyni k dispozici fada riiznych zafizeni.

Tento pracovni dokument by mél poskytnout dvodni roz-
bor, pocinaje existenci ¢aste¢né odlisnych predpist a prilis
podrobnych ustanoveni jednotlivych vnitrostatnich zdkond,
které vyZaduji systematictéjsi a vice sladény piistup.

Tento pracovni dokument je zaméfen na sledovdni, jehoZ
cilem je vzddlené monitorovani riznych akci, situaci a uda-
losti, a nezaméfuje se pfimo na jiné pripady, kdy jsou urcité
akce prilezitostné a/nebo tendencné zvefejiiovany napiiklad
v souvislosti s transparentnosti ¢innosti mistnich turadi
a/nebo parlamentnich organt.

Kazdy provozovatel bude schopen dile rozvijet tvahy,
které jsou zde uvedeny, a to jak v prislusném sektoru, tak
i s ohledem na budouci technologicky rozvoj , ktery hodld
Pracovni skupina studovat.

Zasady uvedené v tomto dokumentu se tykaji i pofizova-
ni obrazovych zdznamt, pfipadné ve spojeni se zvukem
a/nebo biometrickymi tudaji, jako jsou napiiklad otisky
prsta.?

Vyse uvedené zdsady lze brat v potaz piipadné také ve
spojeni se zpracovanim osobnich tdajd, které nen{ uskutec-
flovano pomoci kamerového zafizeni, nybrZ jinymi zpisoby
sledovéni, tzn. prostfednictvim ddlkové kontroly — jako
v piipadé satelitnich systémt GPS.

Cilem tohoto pracovniho dokumentu je pfedev§im upo-
zornit na Sirokou Skdlu kritérii, jez slouzi k hodnoceni
zdkonnosti a opravnénosti instalace jednotlivych systému
kamerového sledovani.

V potaz byly vSak brany i ndsledujici aspekty:

a) prislusné instituce clenskych statl musi hodnotit
kamerové sledovani z obecného hlediska, také
s cilem podporovat globdlné selektivni a systematic-
ky pfistup k této otdzce. Prilisné rozsifeni systémi
pofizovani obrazovych zdznami ve vefejnych a sou-
kromych oblastech by nemélo vést k neopravnénym

omezenim prdv a zdkladnich svobod obcanti; ob&ané

i Obecnéjsimi otdzkami souvisejicimi s aplikaci smérnice
95/46/ES na biometrickd data se bude Pracovni skupina zaby-
vat ve zvldstnim dokumentu.

by jinak byli nuceni se podrobit nepfimérenému shro-
maZdovani osobnich tdajd, jeZ by umoZnilo hromad-
nou identifikaci obCanli v fad¢ vefejnych a soukro-
mych mist.

b) trendy rozvoje metod kamerového sledovani by
mohly byt dcelné¢ vyhodnocovdny, aby se zabranilo
tomu, Ze vyvoj softwarovych aplikaci, které vychéaze-
ji z rozpozndvini obliceje a studia a predpovidani
zobrazeného lidského chovdni povede bezohledné
k dynamicko-preventivnimu sledovédni — oproti béz-
nému statickému sledovéni, které je zaméfeno piede-
v§im na dokumentaci konkrétnich akci a jejich
puvodct. Tato nova forma sledovani vychdzi z auto-
matického zjisfovani rysi obli¢eje jednotlivcl
a jejich ,,neobvyklého* chovani ve spojeni s automa-
tickymi varovnymi vyzvami a ptikazy, coZ by mohlo
vést k nebezpeci diskriminace.

2. MEZINARODNI PRAVNI NASTROJE

a) Umluva o lidskych pravech a zakladnich svobodach
Ochrana soukromf{ je zaru€ena v ¢lanku 8 Umluvy o lid-
skych pravech.

b) Umluva Rady Evropy ¢. 108/1981 o ochrané jednot-
liveu se ziretelem na automatizované zpracovani osob-
nich dat.

Pisobnost imluvy neni omezena tak, jako je tomu
u smérnice 95/46/ES, na ¢innosti v oblasti prvniho pilite
(viz nize). Kamerové sledovani, které zahrnuje zpracova-
ni osobnich udajti, spadd do plisobnosti dané tmluvy.
Konzultacni vybor ustaveny touto imluvou konstatoval,
7e hlasy a obrazy se povazuji za osobni tdaje, mohou-li
poskytnout informace o jednotlivci tim, Ze umoZni, byt
i nepfimo, jeho identifikaci.

Rada Evropy v soucasné dobé dokoncuje soubor orien-
ta¢nich pravidel k ochrané jednotlivcll se zfetelem na
shromazd'ovéni a zpracovdni dat prostfednictvim kame-
rového sledovani. Tato pravidla by méla déle specifiko-
vat ochrannd opatfeni pouZitelnd pro subjekty udaja,
kterd jsou obsaZena v ustanoveni piislusnych ndstroji
Rady Evropy.

¢) Listina zdkladnich prav Evropské unie
V ¢lanku 7 Listiny zdkladnich prav Evropské unie je
upravena ochrana soukromého a rodinného Zivota, obyd-
I a korespondence a ¢lanek 8 upravuje ochranu osobnich
udaju.

3. SLEDOVANI PODLE SMERNICE 95/46/ES

Smérnice 95/46/ES vyslovné v nékolika ustanovenich
odkazuje na specifické rysy zpracovani osobnich ddajt, které
jsou obsaZzeny ve zvukovych a obrazovych informacich.

Smeérnice zarucuje ochranu soukromf{ a soukromého Zivo-
ta, jakoZ i $irSi ochranu osobnich ddaji s ohledem na zédklad-
ni prdva a svobody fyzickych osob (¢l. 1 odst. 1).
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Znac¢nd ¢dst informaci, jeZ jsou shromazd'ovéany prostied-
nictvim kamerového sledovdni, se tykd identifikovanych
a/nebo identifikovatelnych osob, které jsou filmovany pfti
svém pohybu na vefejnosti a/nebo na vefejné pristupnych
mistech. Takovéto osoby mohou ocekdvat mensi stupen sou-
kromi, nejsou vSak plné zbaveny svych prav a svobod, jez se
mj. tykajf jejich soukromého Zivota a vzhledu.

V potaz je v této souvislosti brano také prdvo na volny
pohyb osob, které se zdkonné nachdzeji na izemi urcitého stétu,
jeZz je zaruceno v ¢lanku 2 Dodatkového protokolu €. 4 k Evrop-
ské imluvé o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod.

Tuto svobodu pohybu lze omezit pouze tehdy, je-li to
nutné v zdjmu demokratické spole¢nosti a v rozsahu nezbyt-
ném pro dosaZeni konkrétniho tcelu. Subjekty tdaji maji
pravo uplatiiovat svou svobodu pohybu, aniZ by prochdzely
nadmérnymi psychologickymi testy s ohledem na svij
pohyb a jedndni, a aniZ by byly podrobovdny detailnimu
monitorovani, které by umoziiovalo sledovani jejich pohybu
a/nebo spusténi ,,poplachu’ na zdkladé softwarovych pro-
stfedk, které automaticky ,.interpretuji* didajné podezielé
chovini osoby bez jakéhokoli lidského zdsahu — na zdkladé
nepfiméfené aplikace kamerového sledovani nékterymi sub-
jekty v fadé€ verejnych a/nebo vefejné pristupnych prostor.

Specific¢nost a citlivost zpracovani zvukovych a obrazo-
vych dat tykajicich se fyzickych osob je zdlraznéna v usta-
novenich preambule smérnice. Kromé niZe uvedeného roz-
boru piisobnosti tohoto predpisu, dand ustanoveni preambu-
le a relevantni ¢lanky smérnice objasiiuji, Ze:

a) se smérnice vztahuje v zdsad€ na predmétnou oblast také
s ohledem na vyznam vyvoje technik pouZivanych k zis-
kavani, manipulaci a jiné pouzivani konkrétni kategorie
takto shromazdovanych osobnich ddaji (viz bod ¢. 14
preambule),

b) zdsady ochrany stanovené danou smérnici se vztahuji na
jakékoli informace, vcetné zvukovych a obrazovych,
které se tykaji identifikované nebo identifikovatelné
osoby, s pfihlédnutim ke v§em metoddm, které mohou
byt rozumné pouzity bud spravcem nebo jinou osobou
k identifikaci dané osoby /viz ¢lanek 2 bod a) a bod ¢. 26
preambule/.

Kromé vySe uvedenych ustanoveni jsou v tomto sméru
zjevné relevantni ustanoveni smérnice, jeZ se tykaji zejména:

1) Kvality iidajii. Obrazové informace museji byt zpracova-
vany korektng a zdkonnym zpiisobem a ke stanovenym,
vyslovné vyjadfenym a legitimnim udcelim. Obrazové
informace museji byt pouzivany v souladu se zasadou, Ze
udaje museji byt primétené, relevantni a miru nepresahu-
jici, a nesméji byt ddle zpracovavany zptisobem, ktery je
neslucitelny s témito tdcely; museji byt uchovaviany
pouze po omezenou dobu apod. (viz ¢lanek 6),

2) Kritérii legitimace zpracovdni dat. Na zaklad€ téchto kri-
térii je nutné, aby zpracovani osobnich udajt prostied-
nictvim kamerového sledovani vychdzelo alesponi z jed-
noho z predpokladti uvedenych v ¢lanku 7 — nezpochyb-
nitelny souhlas, zpracovani nezbytné pro splnéni smlou-
vy, splnéni pradvni povinnosti, ochranu dtlezitych zdjmi
subjektu udajt, provedeni tkolu ve vefejném zdjmu nebo
vykon ufedni moci, vyvaZzenost zajmd,

3) Zpracovani zvidstnich kategorii udajii, které podléhaji
zarukdm, jeZ se vztahuji na pouZivani bud citlivych
udaji nebo udaji tykajicich se trestné Cinnosti v rdmci
kamerového sledovani (dle ¢lanku 8),

4) Informaci, které maji byt poskytnuty subjektim udajt
(viz ¢lanky 10 a 11),

5) Prdv subjektii udajii, zejména prava piistupu a prdava
vznést ndmitku proti zpracovdni na zdkladé presvédci-
vych legitimnich diivodi /viz ¢ldnky 12 a 14 pism. a)/,

6) Zaruky, které se uplatiiuji v souvislosti s automatizované
podloZenymi rozhodnutimi (dle ¢lanku 15),

7) Bezpecnost zpracovani (¢lanek 17),

8) Ozndmeni o zpracovdni (dle ¢lankt 18 a 19),

9) Predbézné kontroly zpracovani, které by mohlo predsta-
vovat zvlastni rizika z hlediska prav a svobod subjektu
udajt (podle ¢lanku 20), a

10) Preddvdnt osobnich tidajii do tietich zemi (dle ¢lanku 25
a ndsl.).

Specificnost a citlivost zpracovani zvukovych a obrazo-
vych udajl je zminéna i v poslednim ¢lanku smérnice, ve kte-
rém se Komise zavazuje prezkoumdvat zejména uplatiiovani
smérnice v této oblasti a piipadné predkladat vhodné navrhy,
které se projevi jako nezbytné, s ohledem na vyvoj technolo-
gif a tdroven pokroku informacni spole¢nosti (¢ldnek 33).

4. NARODNI USTANOVENI TYKAJICI SE
KAMEROVEHO SLEDOVANI

V nékterych ¢lenskych stitech jiz byly provedeny piipa-
dové studie tykajici se kamerového sledovani, bud na zdkla-
dé ustavnich ustanoveni® nebo konkrétnich pravnich predpi-
sti, anebo na zdkladé nafizeni a jinych rozhodnuti vydanych
piislusnymi ndrodnimi organy.®

V nékterych zemich existuji také zvlastni ustanoventi, jez
plati bez ohledu na to, zda kamerové sledovani zahrnuje
zpracovani osobnich udaji ¢i nikoli. Podle téchto predpist
se k instalaci a umisténi uzavieného televizniho okruhu nebo
podobného sledovaciho zatizeni vyZaduje predchozi souhlas
spravniho organu, kterym je zcela nebo z¢4sti narodni trad
pro ochranu osobnich tidaja. Tyto pfedpisy se mohou navza-
jem liSit s ohledem na vefejnou ¢i soukromou povahu sub-
jektu, ktery odpovidd za provoz daného zafizeni.

V jinych zemich neni zatim kamerové sledovani upra-
veno zvlaS$tnim zdkonem; urady pro ochranu osobnich
udaji vSak zajiSfuji vhodnou aplikaci obecnych ustanoveni
o ochrané dat mimo jiné formou vydavanf{ stanovisek, pra-
videl a etickych kodexl — ta jiz byla naprtiklad pfijata ve
Spojeném krdlovstvi a ve formé ndvrhu byla predloZena
v Itélii.

3 Viz rozhodnuti portugalského Ustavniho soudu & 255/2002.
Soud rozhodl, Ze , pouZivdni elektronickych sledovacich pri-
strojii a monitorovdni obcanii soukromymi bezpecnostnimi
orgdny omezuje prdvo na ochranu soukromého Zivota stanove-
né v cldnku 26 Ustavy*“.

Prinejmensim v jedné zemi (Belgie — pripad Gaia) vedlo poru-
Seni predpisit na ochranu udaji pri porizovdni obrazovych
zdbérii k odmitnutt pripustnych diikazii soudem.

6)
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Belgie Stanoviska uradu pro ochranu dat (Data Protec- Recko 1) Dopis €. 390 z 28. ledna 2000, o instalaci
tion Authority, ddle jen ,,DPA®), zejména stano- uzavieného televizniho okruhu v aténském
visko €. 34/99 z 13. prosince 1999, které se tykd metru
zpracovdni obrazovych informaci zejména 2) Smérnice ¢. 1122 z 26. zaf{ 2000 o uza-
pomoci systéml kamerového sledovéni; stano- vienych televiznich okruzich
visko €. 3/2000 z 10. ledna 2000, které se tyka 3) Rozhodnuti ¢. 84/2002, o uzavienych
pouzivani systémd kamerového sledovani ve televiznich okruzich v hotelech.
vstupnich haldch obytnych budov. "
Némecko Clének 6 pism. b spolkového zdkona z roku
Dansko | Konsolidovany zdkon ¢. 76 z 1. tnora 2000 2001.
o zdkazu kamerového sledovani. Tento zdkon Clének 25 zdkona o ochran& hranic.
obecné zakazuje soukromym subjekttim prova- Dalsi ustanoveni o kamerovém sledovani
dét sledovani pomoci videokamer na vefejnych policii v policejnich zdkonech spolkovych
ulicich, silnicich, ndméstich nebo jakychkoli zemi.
vefejnych podobnych mistech. Z tohoto zdkazu Navrh zdkona, kterym se zakazuje tajné
vSak existujf urcité vyjimky. kamerové sledovani je projedndvén v parla-
Rozhodnutf DPA z 3. ¢ervna 2002 o kamero- mentu.
vém sledovani ve velké skupiné supermarketd
a o zivych prenosech z restauraci na Internetu. Irsko Zikony o ochrané osobnich udaji z let 1998
Rozhodnuti DPA z 1. ervence 2003, kterym se a 2003.
stanovi, Ze kamerové sledovdni ve vetejné dopra- Pripadovd studie €. 14/1996 (pouZivani uza-
vé provozované soukromym subjektem musi byt vienych televiznich okruh).
pfiméfené a musi spliiovat pravidla upravend N
v ddnském zdkon& o ochran& osobnich tdajt. Italie Clanek 134 Zakoniku o ochrané osobnich
Rozhodnuti DPA z 13. listopadu 2003, kterymi udaji (legislativni vyhldska €. 196 z 30.
se stanovi urcitd omezeni pro kamerové sledova- Cervna 2003 kterou se pfijimaji pravidla jed-
ni uskute¢tiované vefejnymi orgdny. nani).
Rozhodnut{ dfadu pro ochranu dat ¢. 2 z 10.
Finsko | Ve Finsku neexistuje Zadny zv14stni pravni pred- dubna 2002 (na podporu piijeti pravidel jed-
pis upravujici kamerové sledovani, fada riznych nanf), z 28. zai 2001 (biometrické tdaje
zdkond vSak obsahuje ustanoveni o kamerovém a metody rozpoznavéni obli¢eje pouZivané
sledovéni a jinych metodéch technického dozoru, bankami) a z 29. listopadu 2000 (tzv. ,,deka-
pozorovani ¢i monitorovani. log kamerového sledovani®).
Otdazky ohledné kamerového sledovani a ucho- Vynos prezidenta &. 250 z 22. 6. 1999 (kte-
vdvani zdznami jsou relativné Casté; nékolik rym se upravuje piijezd vozidel do centra
pripadu jiZ bylo v tomto sméru feSeno. mést a oblasti s omezenym piistupem)
Napriklad ombudsman pro ochranu osobnich Vyhldska &. 433 z 14.11.1992 a zdkon
lida]ﬁ vydal své stanovisko k pOﬁZOVé.rli zaznamu é. 4/1993 (ktery se Vztahuje na muzea, statni
telefonnich hovorl v rdmci sluZeb pro zdkazniky knihovny a archivy)
a v pracovnim poméru (€.j.1061/45/2000 Legislativni vyhlaska & 45 z 4. 2. 2000
a 525/45/2000). (osobni lodi na vnitrostitnich trasich)
Finsko vydalo broZuru s ndzvem ,,Soukromi pfi Clanek 4 zdkona & 300 z 20.5.1970 (tzv.
kamerovém sledovdni* (Asiaa tietosuojasta Zakon o pracujicich)
4/2001 Yksityisyyden suoja kameravalvonnas -
sa http://www.tietosuoja.fi/uploads/03wamgv Lucembursko| Clanky 10 a 11 zdkona z 2. 8. 2002 o ochra-
xuybtéti.rtf). né osob pfi zpracovani osobnich ddaju.
Francie | Zdkon ¢.78-17 z 6. ledna 1978, o zpracovdni, evi- Nizozemsko | Zprdva uradu pro ochranu osobnich udaji

denci a svobodach (CNIL).

Doporuceni DPA ¢. 94-056 z 21. ¢ervna 1994.
Smémice DPA tykajici se kamerového sledovani
na pracovisti: http://www.cnil.fr/thematic/ind )
htm; o jinych otdzkach (tzn. webové kamery)
Zvlastni zékon o kamerovém sledovani z divodi
vefejné bezpecnosti na vefejnych mistech: zakon
€. 95-73 z 21. ledna 1995, o bezpec€nosti (ve znéni
nafizeni 2000-916 z 19. zaii 2000).

Vyhlaska ¢. 96-926 ze 17. fijna 1996 a obéznik
z 22. fijna 1996 o provedeni zdkona ¢. 95-73

" Viz vyrocni zprdavy francouzské Commission Nationale de [In-

formatique et des Libertés.

vydand v roce 1997 obsahuje smérmice pro
kamerové sledovéni, zejména na ochranu osob
a majetku na vefejnych mistech. Smérnice
z roku 1997 budou novelizovény v roce 2004.

Prizkum kamerového sledovani ve vSech
nizozemskych obcich v roce 2003.

Dolni snémovna neddvno schvdlila zménu
trestntho zdkoniku s ucinnosti od 1. ledna
2004, kterou se rozsifuje skutkova podstata
trestného ¢inu pofizovdni zdbérd mist pii-
stupnych vefejnosti bez jejtho informovani.

Vldda navrhuje zménu zdkona o mistn{ spra-
vé, kterou by méstské urady a starostové zis-
kali za ur¢itych podminek (napf. povinnost
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pravidelné vyhodnocovat efektivitu kamero-
vého sledovdni) vyslovnou pravomoc pouZi-
vat systémy kamerového sledovani na vefej-
nych mistech k vefejnym dceldm.

Portugalsko | Zdkonnd vyhlaska ¢. 231/98 z 22. Cervence
1998 (soukromé bezpecnostni Cinnosti
a systémy vlastni ochrany).

Zgkon ¢. 38/98 z 4. srpna 98 (opatieni, jeZ
maji byt prijata v pripad€ ndsili spojeného se
sportovnimi akcemi)

Zikonnd vyhlaska ¢. 263/01 z 28. zari 2001
(tan¢irny).

Zakonna vyhlaska ¢. 94/2002 z 12. dubna
2002. (sportovni akce)

Spojené Kodex pouZivani uzavienych televiznich
kralovstvi | okruht z roku 2000 (Komisar pro infor-
mace), v soucasné dobé probihd jeho
revize.

Spanélsko | Zdkon &. 4/1997 (kamerové sledovani bez-
pecnostnimi agenturami na vefejnych mis-
tech)

Krédlovsky vynos ¢. 596/1999, kterym se
provadi zdkon ¢. 4/1997

Sv

[€S

dsko Kamerové sledovani je specificky upraveno
zdkonem (1998:150) o bézném kamerovém
sledovéni a zdkonem (1995:1506) o tajném
kangg:rovém sledovéni (v trestnim vySetfova-
ni).

Pro b&Zné kamerové sledovani se obvykle
vyZaduje povoleni okresntho sprdvniho
vyboru. Takové povoleni vSak neni nutné
napf. u post, bankovnich pobocek a obcho-
dd. Tajné kamerové sledovani musi povolit
soud. Proti rozhodnuti okresniho sprdvniho
vyboru se Ize odvolat k Soudnimu kancléfi.
Pofizovani videozdznami s pouzitim digi-
tdlni techniky se povaZuje za zpracovani
osobnich ddaji a vztahuje se proto na néj
dohled Utadu pro kontrolu tidaji (Data Ins-
pection Board), nepodléhd-li tato Cinnost
zv14stni dpravé v zdkoné o béZném kamero-
vém sledovdni.

Vysetfovaci komise vydala o kamerovém
sledovani zpravu (SOU 2002:110).

8 Ve Svédsku se pro béiné kamerové sledovdni vyZaduje v zdsa-
dé povoleni okresntho sprdvniho vyboru; existuje vSak rada
vyjimek, napr. s ohledem na sledovdni post, bankovnich pobo-
ek a obchodii. Tajné kamerové sledovdni must povolit soud.
Proti rozhodnuti okresniho sprdvniho vyboru podle zdkona
o béiném kamerovém sledovdni se lze odvolat k Soudnimu
kancléri z ditvodu ochrany verejnych zdjmii. Porizovdni vide-
ozdznamii s pouZitim digitdlnich kamer se povaZuje za zpraco-
vdni osobnich idajii ve smyslu $védského zdkona o ochrané
osobnich ldajii a podléhd proto dohledu ze strany Uradu pro
ochranu osobnich idajii. VySetrovaci komise v soucasné dobé
analyzuje pouZivdani kamerového sledovdni z hlediska preven-
ce trestné Cinnosti. Komise mj. hodnoti zdkon o béZném kame-
rovém sledovdni z hlediska pripadné potreby jeho novelizace.
VySetirovaci komise také analyzuje piisobnost svédského zdko-
na o ochrané osobnich dajii s ohledem na kamerové sledovd-
ni a pripadnou nutnost prijeti zvldstnich predpisii upravuji-
cich zpracovdni osobnich iidajii v souvislosti s kamerovym sle-
dovdnim.

Dalsi dilezité regulacni ndstroje byly pfijaty na
Islandu (¢lanek 4 zdkona ¢. 77/2000), v Norsku (Hlava
VII zdkona €. 31 z 14. 4. 2000), ve Svycarsku (doporu-
¢eni Federdlniho komisate) a v Madarsku (doporucent
DPA z 20. 12. 2000).

5. OBLASTI, KDE NELZE SMERNICI 95/46/ES
ZCELA NEBO CASTECNE POUZIT

Smérnice se nevztahuje na zpracovani zvukovych
a obrazovych udajl pro ucely souvisejici s vefejnou bez-
pecnosti, obranou, bezpecnosti stitu a jinymi ¢innostmi
stdtu v oblasti trestniho prava a/nebo pfi jiné Cinnosti, kterd
nespadd do piisobnosti komunitdrniho prava.” Rada &len-
skych statll vSak pti zavadéni smérnice 95/46/ES tyto otdz-
ky upravuje obecné, i kdyZ s nékterymi vyjimkami:

A) V nékterych zemich musi zpracovani idaji pro vyse uve-
dené dcely v kazdém pifpadé odpovidat Umluvé
¢. 108/1981 a piislusnym doporu¢enim Rady Evropy,
jakoZz i n€kterym ndrodnim ustanovenim (viz ¢ldnek 3
odst. 2 a bod ¢. 16 preambule smérnice 95/46/ES).
S ohledem na jeji zvlaStni rysy a existenci zvlaStnich
ustanoveni, kterd se také tykaji vySetfovacich aktivit
policie a soudnich orgéni, a také pro tucely bezpecnosti
statu'® — které mohou zahrnovat kamerové sledovani,
které je ,,skryté*, tzn. bez informovani na daném misté —
nebude tato kategorie zpracovdni v tomto dokumentu
podrobné reSena.

Pracovni skupina v8ak chce zdiraznit, Ze podobné
jako u nékterych jinych druhii zpracovani osobnich
udajt, které také nespadaji do plisobnosti smérnice, by
kamerové sledovani provddéné na zdkladé poZadavki
na vefejnou bezpecnost nebo k odhalovani, prevenci
a kontrole trestné ¢innosti mélo odpovidat poZadavkim
stanovenym v Clanku 8 Umluvy o lidskych prdavech
a zdkladnich svoboddch. Mélo by také byt upraveno
zvlastnimi predpisy, které jsou vefejné znamé, a které
souviseji s prevenci konkrétnich rizik a specifickych
trestnych ¢ind a t€émto rizikiim a ¢inim odpovidat napt.
v mistech, jeZ jsou vystavena takovymto rizikdm nebo
v souvislosti s vefejnymi akcemi, které by mohly vést
k takové trestné Cinnosti.' Je tieba také piihlizet
k dopadim systémii kamerového sledovani napf. ke
skuteCnosti, Ze protiprdvni ¢innost se miiZze presunout
do jinych oblasti ¢i mist, a Ze by vZdy mél byt jasné

) Viz bod & 16 preambule.
Na tomto misté lze uvést zdsady stanovené Evropskym soudem
pro lidskd prdva v pripadu Rotaru v. Rumunsko, ktery byl resen
1) dne 4. kvétna 2000. Viz vyse.
Napr. obéznik vydany ve Francii dne 22. 10. 1996 s ohledem na
izolovand mista a obchody, které jsou otevi‘eny pozdé vecer.
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urCen spravce udaji tak, aby subjekty tdajd mohly
uplatnit sva prava.

Posledni pozadavek souvisi také s tim, Ze kamero-
vé sledovani pouZivaji stdle vice spolecné policejni a jiné
vefejné organy (napf. mistni tdrady) a/nebo soukromé
orgdny (banky, sportovni asociace, dopravni spole¢nos-
ti), coZ pfindsi riziko zamlZeni dkoll a odpovédnosti jed-
notlivych subjekti.'?

Smérnice se nevztahuje na zpracovdni, které provadi
fyzicka osoba vylu¢né v rdmci osobnich nebo domacich
¢innosti (viz ¢lanek 3 odst. 2 a bod 12 preambule).

Zatimco vySe uvedené ¢innosti mohou spocivat napft.
v kamerovém sledovdni za tucelem vzddlené kontroly
domdcnosti napf. k prevenci krddeZi nebo v souvislosti
s fizenim tzv. e-rodiny. Neni tomu tak v pripad€, kdy
jsou kamery instalovdny bud’ mimo soukromé prostory,
nebo v jejich blizkosti s cilem zajistit ochranu majetku
a/nebo bezpecnost.

V takovém piipadé se miiZe predevsim stdt, Ze systém
neumisti jednotlivi vlastnici u dvefi do svého obydli,
nybrz jej pouZzije nékolik vlastnikt spole¢né na zdkladé
vzdjemné smlouvy ¢i konsorcium nebo vlastnici obytné
budovy s cilem monitorovat nékolik vchodid a prostor
v dané budové zdroven. Takové Cinnosti podléhaji usta-
novenim smérnice.

Je-li takovy systém pouZivan ve prospéch jediné rodi-
ny a ke sledovani jedinych dvefi, podesty, parkovisté
apod., skute¢nost, Ze se smérnice v takovém piipadé neu-
platni z divodu vylu¢né osobniho vyuziti systému
a nedostupnosti udajl tfetim osobam, nezbavuje spravce
systému povinnosti respektovat legitimni prava a zijmy
svych sousedl a ostatnich prochdzejicich osob. V ¢len-
skych statech EU jsou tato prdva a zdjmy chrdnény bez
ohledu na zdsady ochrany tdaji obecnymi (obcanské
pravo) ustanovenimi, jeZ chrdni osobni prava, vzhled,
rodinny Zivot a soukromi. Jako piiklad lze uvést nastave-
ni zorného pole kamery nainstalované pred dvefmi do
bytu, které umoZziiuje systematicky sledovat klienty
lékaiské kliniky a/nebo advokatni kanceldfe, jeZ se
nachdzeji na stejném patfe, ¢imz dochézi k neopravnéné-
mu zdsahu do profesniho tajemstvi.

Zvlastni pozornost bude tfeba vénovat orientaci kame-
rového zatizeni, nutnosti vyvéSeni ozndmeni a informaci
a vCasnému mazani nahravek, a to do nékolika hodin, —
nedojde-li ke vloupdni ani jiné trestné ¢innosti.

Clanek 9 smérnice predpokladd, Ze ¢lenské stity stanovi
vyjimky ¢i odchylky od nékterych ustanoveni smérnice
v piipadech, kdy je zpracovani provadéno vyluéné pro

Vyznamné riziko s sebou prindseji napriklad cinnosti nékte-
rych obci v Itdlii, které monitoruji kamerovymi systémy veiej-
nd mista, kde se v noci vyskytuji prostitutky. Rada obci v minu-
losti uvedla, Ze maji - coz je sporné - pravomoc v oblasti pre-
vence tohoto jevu, zatimco jiné obce vydaly narizeni, jimiZ
pouze zakdzaly klientiim prostitutek parkovat alnebo projizdét
svymi vozidly danymi oblastmi a hrozily v pripadé neupo-
slechnuti zasldnim fotografii na jejich domdci adresu. Italsky
urad vydal v tomto sméru rozhodnuti, jeZ mélo za cil vyjasnit
moZnost stihdni pro poruseni prislusnych ustanoveni.

novindrské ¢i literdrni ucely nebo uméleckou c¢innost,
zejména v oblasti audiovizudlni tvorby (viz bod ¢. 17
preambule). Je tfeba stanovit pouze vyjimky nezbytné
k zaru€en{ prdva na soukromi v rdmci pravidel, jimiZ se
fidi svoboda projevu.!? V této souvislosti bude tieba
vénovat zv1astni pé¢i zejména instalaci webovych kamer
a/nebo on-line kamer, s cilem zamezit chybdm a nedo-
statklim pfi ochrané osob, které jsou sledovany kamero-
vymi systémy za tdcelem, kterym miiZze byt napiiklad
reklama a/nebo propagace turistiky.'¥

6. KAMEROVE SLEpOVANf A ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU

S ohledem na rtizné, vyse uvedené situace, chce Pracov-
ni skupina upozornit na skutec¢nost, Ze smérnice 95/46/ES se
vztahuje na zpracovani osobnich tudaji, v€etné obrazovych
a zvukovych dat ziskanych pomoci uzavienych televiznich
okruhtl a jinych systémi kamerového sledovani, zcela nebo
zC¢4sti automatickymi prostfedky, a na jiné zpracovani osob-
nich ddaji nez automatickymi prostfedky, které tvori soucast
eviden¢niho systému nebo které ma tvofit soucdst takového
systému.

Obrazové a zvukové tdaje, které se tykaji identifikova-
nych nebo identifikovatelnych fyzickych osob, jsou osobni-
mi udaji:

a) i pokud jsou zdbéry pouZivany v ramci uzavieného tele-
vizntho okruhu, a to i pokud nejsou spojeny s udaji
o dané osobé,

i pokud se netykaji osob, jejichZ obli¢eje byly nafilmo-
vany, avSak obsahuji jiné informace jako napf. statni
pozndvaci znacky vozidel nebo &isla PIN ziskand v sou-
vislosti se sledovdnim bankomatd,

bez ohledu na média pouZivand ke zpracovani (napt. pevné
a/nebo mobilni obrazové systémy, jako jsou prenosné vide-
oprijimace, systémy barevnych a/nebo Cernobilych obrazi
— pouzivané techniky — kabelovd zafizeni nebo systémy
s optickymi vldkny — druh zafizeni — staciondrni, rotujici,
mobilni — aspekty zdznamu obrazovych informaci — napf.
nepretrZité ¢i naopak preruSované pofizovani zdznamd,
jako napft. v piipadé pofizeni zdznamu jen pii prekroceni
povolené rychlosti, coZ nem4 nic spole¢ného s ndhodnym,
dil¢im porizovanim zdbérti — a pouzivané komunikaéni
ndstroje, napt. spojent s ,,centrem’ a/nebo* zasilani obrazo-
vych zdznamd na vzddlené termindly apod.).

b)

c)

Moznost identifikace ve smyslu smérnice mutze také
vychdzet ze spojeni tdaji s informacemi, které jsou v drZe-
ni tfetich osob, nebo v jednotlivych piipadech z pouZiti
zvlastnich technik a/nebo pfistroj.

B yiz doporuceni 1/97 Pracovni skupiny pro legislativu pro
ochranu dat a média.

Webovd kamera, kterd byla tajné nainstalovdna pobliZ scho-
disté vedouctho ze stanice metra v Mildnu zaznamendvala
intimni partie prochdzejicich Zen za iuicelem, ktery jen zddnli-
vé souvisel s novindi'skou ¢innosti, a tyto obrdzky byly primo
vysildny na internetu. Skutecnost, Ze dané osoby nebylo mozZno
identifikovat, neumoznila ndrodnimu uradu pro ochranu
udajii v této souvislosti zasdhnout.

14)
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Jednim z prvnich opatieni, které musi spravce dat pfi-
jmout, je kontrola, zda kamerové sledovdni zahrnuje zpraco-
vani osobnich ddaji z toho divodu, v daném piipadé pouZi-
ji bez ohledu na ndrodni ustanoveni, kterd navic vyZaduji
povoleni z divodi vefejné bezpecnosti.

Tak tomu mtize byt napf. v piipadé zafizeni, které je
umisténo u vchodu nebo uvnitf banky, umoZziuje-li toto zafi-
zeni identifikaci zdkaznikd; naopak, za urCitych okolnosti
miZe byt aplikace smérnice vyloucena v piipadé leteckych
snimki, které nelze dostatecné zvétsit nebo které nezahrnuji
informace tykajici se fyzickych osob, napt. snimky pofizo-
vané k identifikaci vodnich zdrojti nebo sklddek, a v pfipadé
otoénych zafizeni, kterd pofizuji snimky rdznych situaci
v silni¢ni dopravé.

7. POVINNOSTI A ODPOVIDAJICI OPATRENI ZE
STRANY SPRAVCE UDAJU

A) Zakonnost zpracovani
Také s ohledem na poZadavek zdkonnosti zpracova-
ni ddaji /dle ¢lanku 6 pism. a) smérnice/ musi spravce
udaji predem ovéfit, zda sledovani odpovidd obecnym

a zvlastnim ustanovenim platnym pro dany sektor —

jako jsou zdkony, nafizeni, etické kodexy s pravni rele-

vanci. Tato ustanoveni mohou byt upravena v souvis-
losti s vefejnou bezpecnosti a také k jinym uceltim,
které nesouviseji s ochranou osobnich tdajii — napf.
nutnost ziskdni zvlastnich povoleni od konkrétnich
spravnich orgdnd a splnénf jejich pokynt.

Je tfeba prijmout vSechna vhodnd opatieni k tomu, aby
kamerové sledovani odpovidalo zdsaddm ochrany ddajt

a je tfeba zamezit nevhodnym zdsahtim do soukromi.'”

V této souvislosti je tieba také prihlizet k nejlepSim
postuplim, jeZ jsou pifipadné upraveny v doporucenich
vydanych orgdny dozoru, a k jinym seberegula¢nim
ndstrojam.

Je také tfeba ovéfit jind ustanoveni vnitrostdtniho
prdva, v€etné udstavnich zdsad, obCanskoprdvnich a trest-
népravnich ustanoveni, s ohledem zejména na ustanoveni
upravujici ,.droit a l'image“m) (doslova ,,prdvo na obra-
zek*, pozn. prekladatele) nebo na ochranu obydlf; je tfeba
prihlédnout k relevantni judikatute, jeZ miZe obsahovat
rozhodnuti, podle nichZ se prostory mimo obydli, napt.
hotelové pokoje, kanceldre, toalety, Satny, telefonni budky
uvnitf budovy apod., povazuji za soukromé prostory.

V piipadech, kdy bylo zafizeni nainstalovdno soukro-
mymi subjekty nebo vefejnymi orgdny, zejména mistnimi
urady, ddajné z diivodl zabezpeceni nebo piipadné odha-
lovéani, prevence a kontroly trestné ¢innosti, je tfeba pfi
stanoveni daného ucelu a poskytovani informaci o tomto

9 Banka a mistni policejni stanice neddvno odmitly Zddost
zdkaznika na vynéti ze zdznamu porizeného kamerou, jez sle-
dovala bankomat, tento zdznam se tykal zlodéje, ktery po krd-
deZi bankovni karty zdkaznika tuto kartu neoprdvnéné pouZil
k vybéru penéz z bankomatu, a to z diivodii souvisejicich ividaj-

16) né s ochranou ,,soukromi’*. - - _
Na zdkladé tohoto prdva se ve Francii a Belgii vyZaduje
,predchozi souhlas*®.

Ucelu vénovat zvlastni pozornost stanoveni ¢innosti, jeZ
mohou byt zdkonnym zplisobem provadény spravcem
udaji — vzhledem k tomu, Ze nékteré verejné funkce lze
vykondvat pouze na zdkladé zdkona konkrétnimi neadmi-
nistrativnimi orgdny, jako jsou napf. policejni orgdny.

Tato otdzka byla vznesena zejména s ohledem na ¢in-
nost nékterych mistnich organt, které nemaji pfimou pra-
vomoc ve vztahu k vefejnému porddku a k otdzkdm
verejné bezpecnosti a které presto provadéji nékteré dilci
¢innosti za icelem verejného dohledu. Podobné&, kamero-
vé sledovdni, které je odGvodiovano kontrolou trestné
¢innosti, je Casto ve skutenosti zaméfeno na ziskavani
dtikazl o spachanych trestnych ¢inech.

B) Specifi¢nost, specifikace a zdkonnost tcelt

Spravce udaji by mél zajistit, aby sledovany ucel
nebyl nejasny ani nejednoznacny, a to i proto, aby mél
k dispozici jasné kritérium pro hodnoceni sluitelnosti
uceld sledovanych zpracovanim udaji /viz Clanek 6
pism. b) smérnice/.

Tato analyza je nezbytnd také s ohledem na uvedeni
ucelu jak v rdmci informovani subjektd ddajii a v rdmci
prislusného ozndmeni, tak v souvislosti s pfedbéznou
kontrolou, kterd miZe byt provedena s ohledem na zpra-
covdni v souladu s ustanovenimi ¢ldnku 20 smérnice.

Je tfeba jasné vyloucit pouZiti shromdzdénych obra-
zovych ddaji k jinym ucelim, zejména s ohledem na
moznosti technické reprodukce napt. formou vyslovného
zakazu kopirovani.

Pfislusné ucely by mély byt uvedeny v dokumentu,
v jehoZ ramci by mély byt shrnuty také ostatni dileZzité
aspekty politiky ochrany soukromfi s ohledem na dtlezi-
té otdzky, jako je zaznamendni Casu, kdy byly zdbéry
smazany, mozné Zzadosti o pfistup ze strany subjekti
udajt a/nebo zdkonné sdéleni ddajt.

C) Kiritéria zajistujici legitimitu zpracovani

Spravce udajti by mél ovéfit, zda kamerové sledova-
ni spliiuje nejen konkrétni ustanoveni uvedend v bodu
A), ale také prinejmensim jedno z kritérii zajiStujicich
legitimitu zpracovani podle ¢lanku 7 smérnice, konkrét-
né s ohledem na ochranu osobnich tdaji.

Krom& méné Castych piipadi, kdy md byt splnéna
pravni povinnost — napt’. s ohledem na aktivity v kasinu,
nebo kdy je zpracovdni nezbytné k ochrané duilezitych
z4jmi napf. u didlkového monitorovani pacienti na resus-
cita¢nich jednotkdch, je spravce udaji ¢asto povinen pro-
vést urcity ukol ve vefejném zdjmu nebo pifi vykonu
urfedni moci, pfipadné na zaklad¢ konkrétnich predpist,
napt. odhalovat dopravni pfestupky nebo ndsilné jednani
v hromadnych dopravnich prostredcich v oblastech s vyso-
kou mirou zloc¢innosti — napf. dle ¢lanku 7 pism. e) smér-
nice; spravce udaji miZe také sledovat legitimni zdjem,
pred kterym nejsou upiednostnény zdjmy subjektti udaji
nebo zédkladni prava a svobody /viz ¢lanek 7 pism. f)/.

V obou ptipadech, zejména ve druhém uvedeném pii-
padé, vyzaduje citlivost zpracovani peclivé posouzeni
rozsahu tkold, pravomoci a legitimnich z4jmt s ohledem
na spravce udajii. V rdmci této analyzy je nutno zcela
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D)

vylou€it povrchnost a bezdlivodné rozSifovani téchto
ukoli.

Zejména pokud jde o vyvazovdni rozdilnych zdjma,
bude nutno vénovat zvlastni pozornost, a to i formou pred-
bézného jedndni s dotéenymi stranami, moznosti, kdy
néjaky zdjem zasluhujici ochranu bude v konfliktu bud’
s instalaci systému nebo s ur¢itymi opatfenimi k uchova-
véni tidajii & s jinymi zpracovatelskymi operacemi.!”

Konec¢né, pokud jde o ziskdni souhlasu subjektu
udajt, tento souhlas musi byt jednozna¢ny a musi se opi-
rat o jasné informace. Souhlas musi byt poskytnut zv1ast
a konkrétné ve vztahu ke sledovani grostor, ve kterych
probih soukromy Zivot dané osoby.'®

Zéakonnost zpracovani je tfeba posuzovat také s pfi-
hlédnutim k ustanovenim smérnice, kterd stanovi zvlast-
ni ochrannd opatfeni s ohledem na udaje, které se tgykajl'
protipravnich ¢inti (viz ¢lanek 8 odst. 5 smérnice).!”

Dals{ opatfeni mohou vychézet z ptedbézného posou-
zeni zpracovani ddaji na zdkladé mechanizmu predbéz-
né kontroly, pokud s sebou kamerové sledovdni nese
zv14stni rizika pro prdva a svobody jednotlivci (viz ¢la-
nek 20 smérnice 95/46/ES).

Zpracovani udajt prostfednictvim kamerového sledo-
vani by vzdy mélo mit oporu ve vyslovnych pravnich
ustanovenich, je-li provadéno vefejnymi orgdny.

Primétenost vyuZziti kamerového sledovani

Zasada, Ze udaje museji byt odpovidajici a ptfiméfené
sledovanym udcelim, znamend piedev§im, Ze uzaviené
televizni okruhy a podobnd zafizen{ pro kamerové sledo-
vani mohou byt pouZity pouze podplrné, tzn.:

pro ucely, které skute¢né odlvodiuji pouZiti t€chto
systémi.

Ze zasady primérenosti vyplyvd, Ze tyto systémy lze
pouzit v pripadé, Ze se jind opatfeni sméfujici k prevenci,
ochrané a/nebo zabezpeceni fyzické a/nebo logické pova-
hy, kterd nevyZaduji pofizovani obrazovych zdznamd,
napf. pouZiti pancéfovych dveii proti vandalismu, instala-
ce automatickych bran a kontrolnich zafizeni, spolec¢né
poplachové systémy, lepsi a siln&jsi osvétleni ulic béhem
noci a podobné, ukdzi byt nedostate¢nymi a/nebo nepou-
zitelnymi s ohledem na vyse uvedené legitimni tcely.

Stejnd zdsada plati také pro vybér vhodné technolo-
gie, kritéria pro konkrétni vyuZiti daného zafizeni a spe-
cifikaci opatfenf ke zpracovdni tidajii, mj. i s ohledem na

zasady pristupu k tdajim a dobu jejich uchovani.

17)

18)

19)

Podle cldnku 6b nového némeckého spolkového zdkona
0 ochrané osobnich idaji, ktery nabyl uicinnosti dne 23. kvét-
na 2001, je sledovdni verejné pristupnych mist pomoct optic-
kych a elektronickych zarizeni povoleno, pokud mj. neexistuji
Zddné diivody se domnivat, Ze je treba ddt prednost zdjmiim
subjektu tidajii, které zasluhuji ochranu.

Zvldstni pozornost je ti‘eba vénovat redlné moznosti vyjddrit
platny souhlas ve smyslu ¢ldnku 2 pism. h) smérnice 95/46/ES
(,,jakykoli svobodny, zi'ejmy a védomy projev viile, kterym
subjekt iidajii ddvd najevo své svoleni se zpracovdnim osob-
nich tidajii, které se ho tykaji*) v pripadé instalace kamerové-
ho systému ve spolecnych prostordch (bytové domy apod.).
Zde je mozno zminit ustanovent ¢ldnku 8 portugalského zdko-
na ¢. 67/98 s ohledem na udaje, které se tykaji osob podezrie-
lych z ucasti na protiprdvni alnebo trestné innosti.

E)

Je tfeba zamezit napf. tomu, aby spravni orgdn nain-
staloval kamerové zafizeni v souvislosti s menSimi pre-
stupky, napf. k vynucovdni zdkazu koureni ve Skoldch
a na jinych vetejnych mistech nebo zdkazu vyhazovani
nedopalkti cigaret a odpadkl na vefejnych mistech.

Jinymi slovy, je tfeba v jednotlivych piipadech uplat-
novat zdsadu primérenosti s ohledem na sledované
ucely, kterd zahrnuje urlitou povinnost minimalizace
lidajii na strané spravce tdaja.

Primérené kamerové sledovdni a poplasné systémy
Ize sice povazovat za zdkonné v pripadé, Ze dojde
k nékolika ndsilnym aktim v blizkosti stadionu nebo
pokud dojde opakované k napadeni osob v autobusech
v prfiméstskych oblastech nebo v blizkosti autobusovych
zastavek. Nenf tomu jiZ tak v pfipadé systému zamérené-
ho na prevenci inzultace fidi¢h autobust a zneciSfovani
vozidel, jak bylo uvedeno tfadem pro ochranu osobnich
udajt, a v pripad¢ identifikace obCanti, ktefi se dopusti
mensich prestupki, jako je vyhazovani pytli s odpadky
mimo kontejnery a/nebo na mistech, kde je vyhazovani
odpadki zakdzédno, ¢i u odhalovani osob odpovédnych za
prilezitostné kradeZe v prostorach bazént.

Priméfenost je tieba posuzovat na zakladé jesté piis-
néjsich kritérif, pokud jde o vefejné nepiistupné prostory.

V tomto sméru by mohla napomoci vyména informa-
ci a zkuSenosti mezi piislusnymi orgdny jednotlivych
¢lenskych stati.>”

VySe uvedené tivahy souviseji zejména s ¢im dal béz-
néjSim pouzivanim kamerovych systémi k sebeobrané
a ochrané majetku — takika u vSech vefejnych budov a kan-
celarf vcetné jejich okoli. Tento druh sledovédni vyZaduje
mnohem obecnéjsi hodnoceni neptimych diisledkti masivni-
ho vyuzivani kamerovych systémii — napt. zda je instalace
nékolika zatizeni skute¢né dc¢innym odrazujicim prostied-
kem nebo zda se pachatelé trestnych ¢inti a/nebo vandalové
jen presunou do jinych oblasti a uchyli k jinym aktivitdm.

~

Primétenost pti provddéni kamerového sledovani
Zdsada, podle niZ museji byt udaje primérené, rele-
vantni a miru nepresahujici vyZaduje peclivé posouzen{
priméfenosti systému zpracovani udaji poté, co je ovére-
na zdkonnost tohoto zpracovani.
V prvni fadé€ je tfeba vzit tvahu systém filmovani,
s ohledem predevsim na tyto aspekty:

a) thel zdbéru ve vztahu ke sledovanym tdelim?! —
napt. pokud je sledovani provddéno na verejném

20 i by se umoznila lepsi harmonizace regulacnich koncepct

a sprdvnich rozhodnuti, které se v nékterych pripadech list
napr. u heren Bingo.

2V prikladem konkrétnich opatient, kterd je tieba prijmout

s ohledem na iihel zdbéru, mohou byt dvé ustanovent vydand
italskym tiradem pro ochranu osobnich udaji. Zdravotnické
zarizent, které pldnovalo zavedenit sluzby, jez by umoZiiovala
pribuznym nepretrzité sledovat ze vzddleného mista pacienty
v komatu, v karanténé alnebo s vdznou nemoci na jednotce
intenzivni péce, bylo upozornéno na nutnost prijeti vhodnych
opatrent, kterd by zabrdnila soucasnému sledovdni jinych
pacientii. 'V jiném pripadé iirad upozornil policejni orgdny, Ze
v rdmci systému odhalovdni pripadii prekroceni nejvyssi povo-
lené rychlosti Ize poFizovat zdveéry pouze stdtnich pozndvacich
znacek a nikoli vnitinich prostor vozidla.
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misté, nemél by tento thel umozZiiovat pozorovani
detailli a/nebo télesnych rysd, které nejsou relevantni
z hlediska daného ucelu, ani nedaleké soukromé pro-
story, zejména v piipadé vyuZiti funkci pribliZeni,
druh zafizeni pouzivaného k pofizovani zabérd, tzn.
pevné nebo mobilni systémy,

¢) vlastni instalace systému, tzn. umisténi kamer, pouZzi-
vani pevnych a/nebo pohyblivych kamer apod.,
moznost zvétSeni a/nebo pribliZeni obrazi bud v oka-
mziku jejich pofizeni nebo pozdéji, tzn. u uchova-
nych zdznamt, a moznost rozmazani a vymazani jed-
notlivych obraz,

e) funkce zmrazeni zabéru,

f) spojeni s ,,centrem® vyuzivané k zasildni zvukovych
a/nebo obrazovych poplasnych signdld,

kroky ucinéné v disledku kamerového sledovani, tzn.
uzavfeni vchodd, ptivolani dozor¢i sluzby apod.

b)

d)

g)

Za druhé, je tfeba zvdZzit rozhodnuti, kterd maji byt
pfijata v souvislosti s uchovdvanim obrazovych informa-
ci a stanovenim doby jejich uchovani — tato lhdta mus{
byt pomérné kritkd v souladu s konkrétnimi aspekty
doty¢ného pripadu.

Zatimco v nékterych piipadech mize postacovat
systém, ktery umozZiiuje pouze vizualizaci zabérd na uza-
vieném okruhu, které nejsou zaznamendvany napt. u pultil
v supermarketech, v jinych pripadech, napf. k ochrané
soukromych prostor, 1ze odivodnit pofizovani zdznami
a jejich uchovani po dobu nékolika hodin, s naslednym
vymazdnim, a to nejpozdéji na konci dne a piipadné na
konci tydne. Vyjimkou z tohoto pravidla je zjevné piipad,
kdy doslo ke spusténi poplachu nebo kdy byla poddna
zadost, kterd vyzaduje zv1aStni pozornost; v takovych pii-
padech existuje rozumny divod vyckat kratkou dobu na
pripadné rozhodnuti policejnich nebo soudnich orgént.

Jinym ptikladem miiZe byt systém zaméreny na odha-
lovani neoprdvnéného vjezdu vozidel do center mést
a oblasti s omezenou dopravou, ktery by mél pofizovat
zédznam pouze v piipadé prestupku.

Otazku pfiméfenosti je tfeba fadn€ posoudit, kdykoli
se povazuje za nezbytné uchovat zdznam po delsi dobu,
jez by viak neméla piesahovat jeden tyden®?, napf.
s ohledem na zabéry pochdzejici z kamerového sledova-
ni, které 1ze pouZit k identifikaci osob, které se pohybo-
valy v prostordch banky pfed provedenim loupeZze.

Za treti, pozornost bude tfeba vénovat také piipadiim,
kdy je identifikace osob usnadnéna spojenim zabéru obli-
Ceje osoby s jinymi informacemi, které se tykaji zobraze-
ného jednan{ a/nebo Cinnosti napt. v piipade spojeni zabe-
1l a ¢innost{ provddénych klienty v bance ve snadno zjis-
titelnou dobu.

V této souvislosti bude tfeba prihliZet k jasnému roz-
dilu mezi doCasnym uchovanim zdbéri z kamerového
sledovani pofizenych pomoci zafizeni umisténého
u vchodu do banky a zjevné mnohem invazivnéjsim zfi-
zovanim databank vcetné fotografii a otiskd prsti
poskytnutych klienty banky s jejich souhlasem.

22) Ddnsky a svédsky DPA vyjddrily stanovisko, Ze videozdznam
lze uchovdvat pouze po krdtkou dobu nepresahujici 30 dnii.

F)

Konec¢né bude tfeba vzit v dvahu rozhodnuti, jez
maji byt pfijata s ohledem na pripadné sdéleni iidajui
tretim osobdm, jimiz by v zdsad€ nemély byt osoby,
které nemaji vztah ke kamerovému sledovani, a jejich
uplné nebo caste¢né zpiistupnéni do zahraniéi Ci
dokonce on-line, také s ohledem na ustanoveni tykaji-
ci se odpovidajici ochran€; viz ¢lanek 25 a nésledujici
¢ldanky smérnice.

Pozadavek, aby zdbéry byly relevantni a miru
nepresahujici také zjevné plati pro kombinaci informa-
ci, které jsou v drzeni rGznych spravci kamerovych
systémd.

Vyse uvedené zaruky maji i v praxi zajistit dodrZo-
vani zdsady oznacované ve vnitrostdtnim pravu nékte-
rych zemi jako zdsada zmiriiovdni pouZiti osobnich
tidajii, jejimZ ucelem je zamezit, nebo co moZna nejvi-
ce omezit, zpracovani osobnich udaju.

Tuto zdsadu je tfeba uplatiiovat ve vSech oblastech
také s ohledem na skutec¢nost, Ze fady uceld 1ze ve sku-
teCnosti dosdhnout bez pouZziti osobnich udaji nebo
pouzitim skute¢né anonymnich uddajt, i kdyz se zpo-
¢atku zda, Ze pouziti osobnich informaci bude nevy-
hnutelné.

Vyse uvedené uvahy plati také v piipadé oprdvné-
né potieby zlepsit pouZivani obchodnich zdroji*®
nebo zkvalitnéni sluZeb poskytovanych uZivatelim.?¥

Informovani subjektti ddaji

Otevienost a piiméfenost pouziti zafizeni pro kame-
rové sledovani zahrnuje poskytovani odpovidajicich
informaci subjektdm tdaji podle ustanoveni ¢lanki 10
a 11 smérnice.

Subjekty tdajii by mély byt informovdny v souladu
s ustanovenimi ¢lankd 10 a 11 smérnice. Mély by si byt
védomy skute¢nosti, Ze je kamerovy systém v provozu,
i pokud jde o vefejné akce a porady ¢i o reklamni ¢innosti
(webové kamery); mély by byt také podrobné informo-
vany o sledovanych mistech.

Neni nezbytné urcit presné umisténi sledovactiho zafi-
zeni, je vSak tfeba jednoznacné vysvétlit podminky sle-
dovani.

Informace je tfeba umistit v rozumné vzdélenosti od
sledovanych mist — nikoli jako v nékterych piipadech,
kdy bylo umisténi informacnich desek ve vzdalenosti
500m od sledovanych prostor shleddno pfijatelnym —
a také s ohledem na systém sledovéni.

Informace by mély byt viditelné a mély by byt
poskytnuty souhrnnym zptisobem, bude-li takovy systém
efektivni; Ize pouzit i symboly, které jiZ prokdzaly svou
uZzite¢nost ve spojeni s kamerovym dohledem a informa-

) Tak tomu miize byt napriklad v pripadé nutnosti stanoveni

24)

poctu pultii, které je tieba soucasné obsluhovat v supermarke-
tu v zdvislosti na poctu prichdzejicich zdkaznikii, nebo v pri-
padé pozadavku na vybudovdni optimdlnich ndkupnich tras
pro zdkazniky supermarketii.

K usnadnéni pristupu na pracovisté alnebo u konkrétnich
dopravnich prostiedkii, kde se vyZaduje kontrola totoZnosti,
mohou postacovat priikazy s fotografii, pripadné i na pocita-
covém médiu, bez pouZiti systému rozpozndvdni obliceje.
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cemi o zdkazu koufeni. Tyto symboly se mohou liSit
v z4vislosti na tom, zda jsou zdbéry nahrdvany ¢i nikoli.
Ve vSech piipadech je tfeba uvést ucely sledovdni
a oznacit pfislusného spravce systému. Velikost infor-
macniho sdéleni je tfeba pfizpisobit podminkdm jeho
umisténi. 2%

Konkrétni, dobie odiivodnénd omezeni poZadavk
na informovén{ lze pfipustit pouze v pripadech uvede-
nych v ¢ldncich 10, 11 a 13 smérnice (napt. doCasné
omezeni lze pouZit s ohledem na udaje shromdZzdéné
v pribéhu vysetfovani, které zdkonné provadi obhdjce,
nebo s ohledem na uplatnéni prava na obhajobu, pokud
by poskytnuti informaci mohlo ohrozit spInéni sledova-
ného ucelu).

Zvl14astni pozornost je tfeba vénovat také vhodnému
zpusobu poskytovani informaci nevidomym osobam.

G) Dalsi pozadavky

V souvislosti s témito dal$imi pozadavky, preventiv-
nimi a ochrannymi opatfenimi uvedenymi v legislativé
na ochranu osobnich uddaji a shrnutymi v bodu 3),
i s ohledem na nutnost ozndmeni zpracovdni osobnich
udajti nezdvislému orgdnu a nutnost dozoru tohoto orgé-
nu nad danym zpracovanim v souladu s ¢lanky 18, 19
a 28 smérnice, by Pracovni skupina chtéla upozornit
zejména na ndsledujici aspekty:

a) Moznost shlédnout piipadny zdznam zabéra a piistup
k tomuto zdznamu by mél ziskat jen omezeny pocet
fyzickych osob, které museji byt navic konkrétné
uréeny, a to vyhradné za tucelem, ktery prostfedky
kamerového sledovani maji, nebo z diivodu ddrzby
daného zafizen{ k ovéreni jeho spravné funkce; alter-
nativné se tak muZe stit na zdkladé zadosti subjektu
udaju o pifstup k t€mto udajim ¢i na zdkladé platné-
ho piikazu vydaného policejnim ¢i soudnim orgdnem
za ucelem odhalovan{ trestné ¢innosti.

Pokud je kamerové sledovani zaméfeno pouze na pre-
venci, odhalovani a kontrolu trestné ¢innosti muze
byt v fadé piipadi vhodnym feSenim pouziti dvou
pristupovych kli¢d, z nichZz jeden md k dispozici
spridvce a druhy policie; tento systém zajisti, aby
moznost shlédnout potizené zdbéry méli jen policisté
a nikoli neopravnéné osoby, anizZ by tim byla dotéena
moznost legitimniho uplatnéni prava subjektu ddajt
na piistup k ddajim na zdklad¢ zZddosti u¢inéné v pri-
béhu kratkého obdobi uchovavani zdznamu.

b) K prevenci uddlosti uvedenych v ¢ldnku 17 smérnice
je tfeba pfijmout vhodnd bezpecnostni opatieni, vcet-
né¢ zverejnéni informaci, jeZ mohou napomoci ochra-
né prav subjektu ddajt, tfetich osob nebo samotného
spravce udajt a také s ohledem na prevenci manipu-
lace, zmény ¢i zniCeni tdajl a souvisejicich dikazi.

¢) Zdasadni vyznam m4 také kvalita porfizenych zabért,
zejména pokud je opakované pouZivdno totéZ zdzna-
mové médium, coZ s sebou nese riziko nedplného
smazani diivéj§iho zaznamu.

x

2) Tuto koncepci lze oznacit jako , vicevrstevny* systém.

d) Konecné, je nezbytné nutné, aby provozovatelé, ktet{
se piimo podileji na kamerovém sledovani, prosli
odpovidajicim Skolenim a byli pouceni o opatfenich,
jez je teba pfijmout k dplnému splnéni relevantni
pozadavkl. Za vhodné opatieni lze také povaZovat
Skoleni spravcti a provozovatelli v souvislosti s rele-
vantnimi riziky a mechanizmy sprdvného urceni
zobrazovanych osob.

H) Préava subjektt udajt

Zvl1astni rysy shroméazdénych osobnich ddaji nevy-
luCuji uplatnéni prav subjektl idaji uvedenych v ¢lan-
cich 13 a 14 smérnice, zejména s ohledem na pravo
podat ndmitku proti zpracovdni. Smérnice 95/46/ES
totiZ umoziuje subjektu tdaji kdykoli vznést ndmitku
proti zpracovéni tdaji, které se jej tykaji,”® na zaklad&
presvédcivych legitimnich diivodil souvisejicich s jeho
situaci.

Pravo subjektu idaji na opominuti, a obvykle krat-
ka doba uchovavani zdznami, omezuji rozsah aplikace
prdva subjektu ddaji na pfistup k osobnim udajim,
které umoznuji jeho identifikaci; toto pravo musi byt
zaruceno zejména v piipadé podani podrobné Zadosti,
aby bylo mozno pfislusné zabéry snadno nalézt. Pfi-
hlédnout je tfeba také k nutnosti do¢asného zaruceni
prdv tretich osob.

Jakdkoli omezeni vyplyvajici z nesnadnosti ziskdni
prislusnych zabérd, pokud ndmaha s tim spojend zjevné
neodpovidd danému ucelu s ohledem na vynaloZené
prostfedky a zdroje z divodu kritké doby uchovavani
zabéri, je tfeba vyslovné stanovit v primdrnf{ legislativé
(viz ¢ldnek 13 odst. 1 smérnice) s ndleZitym ohledem na
pravo subjektu idajh branit se v pifipadé nékterych uda-
losti, jez nastanou v pribéhu doty¢ného obdobi.

I) Dalsi zdruky souvisejici s konkrétnimi zpracovatel-
skymi operacemi

Je tfeba zakdzat provaddéni kamerového dohledu
vyluén€ z divodu rasového plvodu zobrazovanych
osob, jejich ndboZenského nebo politického presvédce-
ni, jejich ¢lenstvi v odborech ¢i sexudlniho Zivota (¢la-
nek 8 smérnice).

Aniz by uvedla vyCerpdvajici vycet vSech rozmani-
tych aplikaci kamerového sledovdni, chce Pracovni
skupina zdUraznit nutnost vét§i pozornosti, zdsadné
v rdmci piipadné predchozi kontroly zpracovatelskych
operaci uvedenych v ¢lanku 20 smérnice, nékterym pii-
padim pofizovani zabért identifikovanych nebo identi-
fikovatelnych osob, nebof takové pripady je tfeba posu-
zovat samostatné.

Jde o nésledujici pripady vychdzejici ze zkuSenosti
a/nebo jiZ probihajicich testt:

a) trvalé propojeni kamerovych systémi provozovanych
riznymi spravci udaj,

b) moZné spojeni zdbéri a biometrickych udajti, jako
napf. otiski prstti (napf. pii vstupu do bank),

26) Nestanovi-li vnitrostdtni prdvni piedpisy jinak.
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¢) pouzivani hlasovych identifikacnich systémi,

d) provozovdani systémi indexace pofizenych zabérii
a/nebo systémi jejich simultdnniho automatického
vyhleddvani, zejména pomoci identifikacnich idaju,
v souladu se zdsadou pfimé&fenosti a na zdkladé kon-
krétnich ustanoveni,

e) pouZivani systémul rozpozndvani obliceje, které se
neomezuji na identifikaci maskovani prochdzejicich
osob, jako napt. faleSné vousy a kniry, avSak vychd-
zeji z vyhleddvani podezrelych osob, napt. na zdkla-
dé schopnosti systému automaticky identifikovat
urc¢ité osoby na zdkladé vzorid a/nebo standardnich
identifika¢nich souborti, které vyplyvaji z nékterych
vnéjsich ryst (napt. barva kiiZe, o¢i, vystouplé licni
kosti apod.) nebo na zdkladé¢ pfedem definovaného
abnormdlniho chovdni (n4dhlé pohyby, opakované
prechdzeni i v urcitych intervalech, zptisob parkova-
ni vozidla apod.). V této souvislosti je vhodny lid-
sky zdsah, ostatné i s ohledem na moZnost omylu
v téchto ptipadech, jak je uvedeno v bodu f),

f) moznost automatického sledovini tras a stop a/nebo
rekonstrukce ¢i predpovédi chovani urcité osoby,

g) pfijimani automatickych rozhodnuti na zdkladé pro-
filu urc€ité osoby nebo na zdkladé¢ inteligentni analy-
zy a interven¢nich systémd, které nesouviseji s béz-
nymi poplasnymi signdly jako je vstup do urcitého
mista bez poZadované identifikace nebo poZiarni
poplach.

8. KAMEROVE SLEDOVANI V RAMCI
PRACOVNIHO POMERU

Ve svém Stanovisku ¢. 8/2001 ke zpracovdni osobnich
dajii v rdmci pracovniho pomeéru, které bylo pfijato dne 13.
zari 2001, a ve svém Pracovnim dokumentu o sledovdni
elektronické komunikace na pracovisti, ktery byl pfijat dne
29. kvétna 20027, tato Pracovni skupina jiZ upozornila
z obecnéjsiho hlediska na nékolik zdsad zamérenych na
ochranu prdv, svobod a diistojnosti subjektti udaji v ramci
pracovniho poméru.

Kromé dvah popsanych ve vySe uvedenych dokumen-
tech, pokud se skute¢né tykaji kamerového sledovani, je na
misté upozornit, Ze kamerové systémy zaméfené pfimo na
kontrolu kvality a objemu pracovni ¢innosti ze vzdileného
mista, jeZ tedy zahrnuji i zpracovani osobnich udaji v tomto
ramci, nejsou zpravidla pripustné.

Jinak je tomu v piipadé kamerovych systémt, které slouZzi,
na zdklad€ odpovidajicich bezpe¢nostnich opatieni, ke splné-

2D Oba dokumenty jsou k dispozici na ndsledujici internetové
adrese: www.europa.eu.int/comml/internal_market/en/datap-
rot/wpdocslindex/htm.

ni pozadavk na vyrobu a/nebo bezpec¢nost pii préci a zahrnu-
ji mj., i kdyZ nepifmo, také vzdilené monitorovani>.

ZkuSenosti z praxe navic ukazuji, Ze sledovdny by nemé-
ly byt prostory, které jsou bud vyhrazeny pro soukromé
ucely zaméstnanct nebo nejsou ur€eny k plnéni pracovnich
povinnosti jako napf. toalety, sprchy, Satny a oblasti ur¢ené
k odpocinku; Ze zdbéry pofizené vyluéné na ochranu majet-
ku a/nebo k odhaleni, prevenci a kontrole zdvazné trestné
¢innosti by nemély byt pouzivdny ke stthdni zaméstnanct
pro méné vyznamné disciplindrni prohiesky; a Ze by zamést-
nanci méli mit vZdy moZnost uplatiiovat své argumenty na
zdkladé obsahu pofizenych zabéra.

Informace musi byt poskytovany zaméstnanciim a vSem
osobdm, které pisobi na pracovisti. Tyto informace by mély
zahrnovat urCeni totoZnosti spravce a ucel dohledu a jiné
udaje nezbytné k zaruceni spravedlivého zpracovdni s ohle-
dem na subjekt idaja, napiiklad informace o tom, v jakych
pfipadech bude zdbéry zkoumat management spolecnosti,
o dob€ uchovavani zdznamu a o piipadech, kdy budou zabe-
ry poskytnuty orgdnim ¢innym v trestnim fizeni. Poskytnu-
ti informaci s pomoci symbolld nelze v rdmci pracovniho
poméru povaZzovat za postacujici.

9. ZAVER

Pracovni skupina vypracovala tento pracovni dokument
za Ucelem jednotné aplikace ndrodnich opatfeni prijimanych
podle smérnice 95/46/ES v oblasti kamerového sledovdni.

V tomto rdmci je také nezbytné nutné, aby Clenské staty
vydaly pravidla zaméfend na ¢innosti vyrobct, poskytovatell
sluzeb a distributorti, a také vyzkumnych pracovnikd, s ohle-
dem na rozvoj technologii, softwaru a technickych piistrojd
tak, aby odpovidaly zdsaddm uvedenym v tomto dokumentu.

V Bruselu, dne 11. tinora 2004

Za Pracovni skupinu
predseda .
Stefano RODOTA

By téchto pripadech je treba kromé aspektii popsanych v tomto
dokumentu prihlédnout také k nutnosti respektovat prdva uve-
dend v kolektivnich smlouvdch, kterd nékdy vychdzeji z kolek-
tivniho informovdni zaméstnancii alnebo jejich odborovych
organizaci tzn. kromé informaci, které maji byt poskytnuty jed-
notlivé na zdkladé zdkonit na ochranu osobnich iudajii;
v jinych pripadech je treba ziskat predbéiny souhlas bud
zdstupcii zaméstnancii nebo odborovych organizaci s instalaci
dotycnych systémii, i s ohledem na dobu trvdni sledovdni a na
jiné pozadavky na porizovdni zdbéri. V nékterych zemich
miiZe byt nutny zdsah stdtu v pripadech, kdy prislusné strany
nedosdhnou dohody.

) Pozndmka: V &esting je text Stanoviska ¢. 8/2001 zpracovdn v Doporuceni Rady Evropy ¢. R (89)2, které je k dispozici ve Véstniku
Utadu v &astce 26 z roku 2003, nebo na internetové adrese Uradu www.uoou.cz/zahr_RE_dok.php3 .
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Preklad porizeny Evropskou komisi

Clanek 29 Pracovni skupina pro ochranu tidaji
11733/04/CS
WP 97

Stanovisko ¢. 8/2004 o informovanosti cestujicich o prenosu tidaji obsazenych
v zaznamech o knihovani cestujicich na letech mezi
Evropskou unii a Spojenymi staty

Prijato dne 30. zaf{ 2004

PRACOVNI SKUPINA PRO OCHRANU FYZICKYCH OSOB V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM
OSOBNICH UDAJU

ziizena smérici Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. ffjna 19957,
s ohledem na ¢ldnek 29 a ¢l. 30 odst. 1 pism. a) a odstavec 3 uvedené smérnice,

s ohledem na svij jednaci fad, a zejména na ¢lanky 12 a 14 uvedeného jednaciho fadu,
prijala toto stanovisko

Komise rozhodla ve svém rozhodnuti ze dne 14. kvétna 2004%, 7e Ufad pro cla a ochranu hranic (CPB) Spojenych statt
zajiSfuje odpovidajici droven ochrany tdajii obsazenych v zdznamech o knihovani cestujicich v souvislosti s lety do nebo
z USA preddvanych ze Spolecenstvi.

Toto rozhodnutf se tyka pfiméfenosti ochrany poskytované tradem CBP vzhledem ke splnéni pozadavkt ¢l. 25 odst. 1
smérnice 95/46/ES. Nema vliv na dalsi podminky a omezeni provadéjici ostatni ustanoveni uvedené smérnice, které se vzta-
huji na zpracovani osobnich ddaji v ¢lenskych stitech. Jednou z t€chto podminek je povinnost spravca tdaji informovat
subjekty tdaji o hlavnich prvcich zpracovani ddajd. Proto jsou spravci tdajt, ktefi provadéji zpracovani tdaji obsaZenych
v zdznamech o knihovdnf cestujicich a podléhaji vnitrostdtnim pravnim predpistim ¢lenskych statti EU pfijatym podle smér-
nice 95/46/ES, povinni poskytnout cestujicim tplné a presné informace o predani tdaji PNR (Passenger Name Record)
uradu CBP, v souladu s jejich vnitrostatnimi pravnimi predpisy pfijatymi podle ¢lankt 10 a 11 smérnice.

Pracovni skupina prijala pfipominky pfiloiené jako pfﬂohy la2 tohoto stanoviska Tyto pfipominky by mély slouzit jako
pou21ty leteckymi pfepravci, cestovmml kanceldfemi a poc¢itacovymi rezervanimi systémy dcastnicimi se pfi registraénim
procesu.

V Bruselu dne 30. zaii 2004

Za pracovni skupinu
Predseda
Peter Schaar

D Uy vest. L 281,23.11.1995, 5. 31, dostupny na:
http:/leuropa.eu.int/comm/internal market/en/medla/dalaprot/lndex htm.
Rozhodnuti Komise ze dne 14. kvétna 2004 o odpovidajict iirovni ochrany osobnich iidajii obsaZenych v zdznamech o knihovdni{
cestujicich v letecké dopravé, které se preddvaji Uradu USA pro cla a ochranu hranic (K(2004) 1914) UF. vést. L 235, 6.7.2004,
s. 1.
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PRILOHA I
Strucné ozndmeni tykajici se cest mezi Evropskou unii a Spojenymi stdty

Podle zdkonti Spojenych sttt obdrzi Uiad pro cla a ochranu hranic (CPB) Spojenych stitii n&které informace o cestd
a rezervaci, které jsou zndmy jako zdznamy o knihovani cestujicich (PNR Passenger Name Record) a které se tykaji cestu-
jicich 1étajicich mezi Evropskou unii a Spojenymi stéty.

Utad CBP se zavizal, Ze pouZije tdaje PNR pro ti¢ely prevence a boje proti terorismu a dal§im zdvaznym nadndrodnim
trestnym ¢inm. PNR mohou obsahovat informace poskytnuté béhem knihovéni ¢i drZzené leteckymi spole¢nostmi nebo
cestovnimi kanceldremi.

Informace budou uchovany nejméné tii roky a Sest mésicti a mohou byt poskytovany ostatnim organtim.

Dals{ informace tykajici se téchto opatieni, véetné opatieni na ochranu osobnich tdaji Ize ziskat od letecké spole¢nosti
nebo cestovni kanceldte. [leteckd spolecnost nebo cestovni kanceldi miiZe tedy poskytnout informace obsaZené v vplném
znéni nebo Vds primo odkdZe na internetovou strdnku tiradu CBP]

PRILOHA 2

Casto kladené otazky souvisejici s pFijimanim zaznamu o knihovani cestujicich na letech mezi Evropskou unii
a Spojenymi staty Uradem pro cla a ochranu hranic

Zakony Spojenych statti vyZaduji od leteckych spolecnosti provozujicich lety z nebo do Spojenych statd, aby poskyto-
valy Utadu pro cla a ochranu hranic (CBP), ktery je sou¢dsti Ministerstva pro vnitini bezpe¢nost USA, ur¢ité ddaje o cestu-
jicich pro usnadnéni bezpecného cestovani a pro zajiSténi bezpecnosti USA.

Leteckd spolecnost XXX se musi témito poZadavky fidit.

Evropskd komise rozhodla, Ze titad CBP poskytuje odpovidajici uroven ochrany, coZ umoziuje predavani udajii PNR do
USA. Vice informaci naleznete na internetové strance http://www.europa.eu.int/comm/internal_market/privacy/adequa-
cy_en.htm.

Obsdhlé vysvétleni zplsobu, jakym turad naklddd s ddaji PNR shromdzdénymi pfi letech mezi Evropskou unii (EU)
a USA, naleznete v Zavazném prohlaseni Utadu pro cla a ochranu hranic Ministerstva pro vnitini bezpe¢nost (,,Zdvazné pro-
hlaseni PNR*) http://www.dhs.gov/interweb/assetlibrary/CBP-DHS_PNRUndertakings5-25-04.pdf.

1. Pro¢ je miij PNR zdznam preddvdn tiradu CBP pred cestou do Spojenych stdtii, z nich, ¢i pres né?

Hlavnim diivodem pro shromaZzd'ovani idaji PNR pred uskute¢nénim letl je umoznit bezpe¢né cestovani mezi Evrop-
skou unif a Spojenymi stdty a zajistit bezpecnost USA. Utad CBP pouzivd idaje PNR z letti mezi Evropskou unif a Spo-
jenymi stity pro ucely prevence a boje proti:

a. terorismu a s nim souvisejici trestnou ¢innosti,
b. ostatni zdvaznou trestnou ¢innosti majici nadndrodni povahu zahrnujici organizovanou trestnou ¢innost a
c. tnikem pfed zat¢enim nebo vzetim do vazby na zdklad€ vySe uvedenych trestnych ¢ind.

VétSina informaci obsazenych v ddajich PNR mize byt ziskdna tifadem CBP na vstupnim letisti pfi kontrole letenky
a dalSich cestovnich dokladti v rdmci béZnych hrani¢nich kontrol. MoZnost ziskat tyto tidaje v elektronické formé pred pii-
letem ¢i odletem cestujiciho z/do USA vyrazné zvySuje schopnost tfadu CBP provadét predem tucinné a efektivni vyhod-
noceni rizik cestujicich.

2. Jaky je prdvni ramec pro preddvdni vidajii PNR?

Podle zdkona (title 49, United States Code, section 44909(c)(3)) a jeho (prozatimnich) provaddécich predpist (title 19,
Code of Federal Regulations, section 122.49b) mus{ kazdy letecky dopravce, ktery provozuje mezinarodni leteckou piepra-
vu cestujicich do Spojenych stitii nebo ze Spojenych stiti, umoznit CBP elektronicky pfistup k udajim PNR v rozsahu,
v némz jsou shromazdovany a obsaZeny v rezervacnich ¢i odbavovacich kontrolnich systémech leteckych dopravci.

Evropskd komise rozhodla, Ze irfad CBP poskytuje odpovidajici troven ochrany prfeddvanych tdaji. Preddvani ddajt je
zahrnuto v mezindrodni dohod€ mezi Evropskym spoleCenstvim a Spojenymi staty.

Rozhodnuti Komise bylo zaloZeno na Zavaznych prohldseni ifadu CBP a jeho souhlasu se jimi fidit. Proti neplnénf téch-
to zavazkd by bylo mozné zasdhnout vhodnymi prostiedky a v piipadé pretrvavajictho neplnéni dojde k pozastaveni ucinkti
uvedeného rozhodnuti.
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Piislusné organy Clenskych statd mohou vyuZit svou stavajici pravomoc pozastavit toky tdaji do CBP s cilem ochranit
fyzické osoby v souvislosti se zpracovdnim jejich osobnich tdajt v ptipadech, kdy CBP porusuje platné normy ochrany,
které jsou predepsdny rozhodnutim Komise.

3. Jaké druhy informaci o mné ziskd tirad CBP prostrednictvim PNR?

Utad CBP obdrzi n&které tidaje PNR souvisejici s cestujicimi na letech do, z, nebo pies USA. Letecké spole¢nosti vytvaie-
ji ddaje PNR v rezervacnich systémech pro kazdou zarezervovanou cestovni trasu. Tyto tidaje PNR mohou byt také obsaZeny
v odbavovacich systémech leteckych dopravci.

Udaje PNR obsahuji rtizné informace poskytnuté b&hem rezervace &i drzené leteckymi spolednostmi nebo cestovnimi
kancelaremi, jako je jméno cestujiciho, kontaktni idaje, podrobnosti o trase cesty (datum cesty, misto ndstupu a misto urce-
ni, ¢islo sedadla a pocet zavazadel) a podrobnosti o rezervaci (cestovni kanceldf a informace o platbé) ¢i jiné informace
(napf. ucast v programu Castych letil).

4. Jsou citlivé didaje zahrnuty do preddvanych tdajii PNR ?

Jisté idaje PNR oznacené jako ,,citlivé" mohou byt obsaZeny v PNR béhem jejich pfedavani z rezervacnich systému nebo
odbavovacich systémi leteckych dopravct v EU do tdrfadu CBP. Tyto ,citlivé” idaje PNR by zahrnovaly nékteré informace
prozrazujici rasovy ¢i etnicky ptivod cestujiciho, jeho politické ndzory, ndboZenské vyznani, zdravotni stav ¢i sexudlni ori-
entaci. Urad CBP se zaru¢il, Ze nebude pouzivat Zadné ,citlivé* informace PNR, které obdrZi z rezervacnich ¢i odbavova-
cich kontrolnich systémii leteckych dopravct v EU. Ufad CBP nainstaluje automaticky filtraéni program pro mazani , citli-
vych* ddaji PNR.

5. Budou tidaje PNR o mé osobé preddvdny dalsim orgdniim?

Udaje PNR ziskand v souvislosti s lety mezi EU a USA mohou byt piipad od piipadu a pii dodrzovéni zvl4stnich zaruk
ochrany udajt sdileny s dal$imi domdcimi ¢i zahrani¢nimi vlddnimi orgény, jeZ jsou odpovédné za boj proti terorismu nebo
za vykon vefejné moci, za tcelem prevence a boje proti terorismu a ostatnim zdvaznym trestnym ¢iniim vcetné organizova-
né trestné ¢innosti, jeZ maji nadndrodni povahu, a prevence a boje proti uniku pred zat¢enim nebo vzetim do vazby na zédkla-
d€ vySe uvedenych trestnych Cini.

Udaje PNR mohou byt také pfeddny ostatnim piislusnym vladnim subjekttim z diivodt ochrany Zivotné dilezitych zdjmu
cestujictho nebo jinych osob, zejména pokud jde o zdvaznd zdravotni rizika nebo pokud to jinak vyZzaduje zdkon.

6. Jak dlouho budou mé tvdaje PNR urad CBP uchovdvat?

Udaje PNR z letii mezi EU a USA bude titad CBP uchovavat po dobu tif let a $esti mésici, pokud neni nutno ru¢né do
téchto ddajti nahlédnout. V téchto piipadech bude ufad CBP uchovavat udaje po dobu dalsich 8 let. Kromé toho budou infor-
mace souvisejici s konkrétnim trestnim zdznamem uchovéavana diradem CBP, po dobu archivace tohoto zdznamu.

7. Jak budou mé tidaje PNR zabezpeceny?

Utad CBP bude zachizet s tidaji PNR z lett mezi EU a USA bezpetné a diivérng. Peclivé tschova, véetné vhodného
zabezpeceni udaju a kontroly piistupu, zaruci, Ze idaje PNR nebudou vyuZity nepatfi¢né.

8. Kdo vykondvd dohled nad dodrzovdnim Zdvaznych prohldseni ohledné iidajiit PNR?

Vedouci Ufadu na ochranu soukromi Ministerstva pro vnitini bezpetnost USA je ze zikona povinen zajistit, aby viechny
slozky ministerstva naklddaly s osobnimi informacemi zptisobem, ktery je v souladu s piisluSnym pravem. Je nezavisly na
jakémkoli fidicim orgdnu v rdmci tohoto ministerstva a jeho zjistén{ jsou pro ministerstvo zdvazna. Bude vykonavat dohled nad
programem tak, aby zajistil piisné dodrzovani ze strany CBP a ovéfil, Ze jsou uplatiiovdna ndleZitd bezpecnostni opatieni.

9. Mohu poZddat o kopii idajii PNR, které o mné shromdZdil urad pro clo a ochranu hranic (CBP) ?

KaZzdy cestujici mize pozadat o podrobngjsi informace o druhu ddaji PNR sdilenych dfadim CBP a miiZze pozadat
o kopii idaji PNR o své osobé, které ma trad CBP v databazi.

Jak je povoleno v zdkoné o svobodé informaci (Freedom of Information Act) a v ostatnich zdkonech, nafizenich a poli-
tikdch USA, ufad CBP prezkouma Zddosti o dokumenty zahrnujici dokumenty PNR, jeZ md k dispozici bez ohledu na stét-
ni pfislusnost ¢i zemi pobytu Zadatele. Utad CBP miiZe za urcitych podminek zamitnout &i odloZit zvefejnéni vech &i nékte-

rych zaznamti PNR (napf. pokud by zvefejnéni na zdkladé vSeobecného dsudku mohlo narusit pfipadné trestni fizeni nebo
by mélo za ndsledek prozrazeni metod a postupid pouzivanych pfi trestnim stthani)
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V piipadech, kdy turad CBP zamitne piistup k idajim PNR na zdklad€ vyjimky podle zdkona o svobodé informaci, (Fre-
edom of Information Act) lze proti tomuto rozhodnuti podat odvolani k vedoucimu Ufadu na ochranu soukromi Minister-
stva pro vnitfni bezpec¢nost, ktery je odpovédny jak za ochranu soukromi, tak za postup politiky odhalovani Ministerstva pro
vnitini bezpecnost. Kone¢né rozhodnuti mtize byt napadeno v ramci soudniho fizeni podle pravnich predpisi Spojenych
statti americkych.

10. Mohu poZddat o to, aby byly v mych udajich PNR provedeny opravy?

Ano. Cestujici mohou pozadat o opravu ddajii PNR obsaZenych v databdzi uradu CBP tak, Ze se obriti na trady uvede-
nych niZe v otdzce ¢. 12. Urad CBP provede zmény, o kterych rozhodne, Ze jsou odivodnéné a fadné doloZené.

11. Na koho se mdm v USA obrdtit ohledné tohoto programu?

Obecné dotazy souvisejici s idaji PNR a dotazy souvisejici s vidaji PNR o mé osobé

Chcete-li ucinit dotaz ohledné udajii PNR, ke kterym ma piistup tifad CBP, nebo chcete-li ziskat pfistup k VaSim tidajim
PNR uloZenym v ufadu CBP, zaslete Zadost postou na adresu: Freedom of Information Act (FOIA) Request, U.S. Customs
and Border Protection, 1300 Pennsylvania Avenue, N.W., Washington, D.C. 20229. Dal3{ informace o postupech pro podd-
véani zddosti je mozné nalézt v oddile 19 Code of Federal Regulations, oddil 103.5 (www.dhs.gov/foia).

Obavy, stiZnosti a Zddosti o opravy

Prejete-li si podat stiZnost ¢i Zddost o opravu tidajii PNR, zaSlete Zddost na adresu: Assistant Commissioner, CBP Office
of Field Operations, U.S. Customs and Border Protection, 1300 Pennsylvania Avenue, N.W., Washington, D.C. 20229.

Rozhodnuti tifadu CBP miiZe byt prezkoumano vedoucim Ufadu na ochranu soukromi Ministerstva pro vnitini bezped-
nost, Washington, DC 20528. Cestujici mohou svij dotaz, stiznost ¢i Zddost o opravu udaji PNR popiipadé jejich dalsi pre-
zkoumdni doru€it rovnéz orgdnti pro ochranu udaji v prislusném ¢lenském state.

12. Na koho se mdm obrdtit, nejsou-li mé stiznosti vyreseny?

V piipadg, Ze itad CBP nemiZe stiznost vyfesit, miZe byt preddna pisemné vedoucimu Ufadu na ochranu soukromi
Ministerstva pro vnitini bezpe¢nost, Washington, DC 20528. Vedouci Ufadu na ochranu soukromi piezkoumsd situaci
a pokusi se stiznost vyfesit.

Vedouci Ufadu na ochranu soukromi se zavizal, e bude neprodlend vyfizovat stiznosti obdrZené od organi na ochranu
udaji ¢lenskych statii Evropské unie jménem obcana EU v takovém rozsahu, v jakém obc¢an povéfil orgdn na ochranu osob-
nich ddaji jednat jeho jménem.

13. Kde ziskdm dalsi informace?

Dalsi informace o preddvani ddaji PNR do USA ziskdte, obrétite-li se na orgdn pro dohled nad ochranou ddaji ve Vasi
zemi.

V [ndzev clenského stdtu EU] jsou kontaktni ddaje tyto:

[Kontaktni ddaje organu na ochranu osobnich tdaji v kazdém c¢lenském staté¢ EU]
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