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Zn. SPR-7678/11-100
PRIKAZ

Urad pro ochranu osobnich udaji, jako pfislusny spravni organ podle § 10 zakona
€. 500/2004 Sb., spravni fad, a §10 odst. 1 pism.a) zakona C¢. 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a o zméné nékterych zakonu (zakon
o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti), vydava dne 16. listopadu 2011
v souladu s § 150 odst. 1 spravniho fadu tento pfikaz:

Je prokazano, Ze ucastnik fizeni: spoleCnost VEMO Product s.r.o., se sidlem
Polni 360, 460 01 Liberec, IC: 26905132, v souvislosti se zasilanim obchodnich
sdéleni ve smyslu §2 pism. f) zakona C¢.480/2004 Sb. pouzival elektronické
prostfedky k Sifeni nevyzadanych obchodnich sdéleni, nebot z adresy elektronické
posty info@i-mailing.cz zaslal v obdobi od 14. do 20. zafi 2011 obchodni sdéleni
tykajici se poradenstvi pro zadluzené osoby a firmy, centralniho registru dluznik a
inzertniho a aukcniho systému Agent007.cz, na elektronické adresy uvedené
v pfiloze, pfiCemz adresati k tomuto zasilani neposkytli pfedchozi souhlas, ani nebyli
zakazniky ucastnika fizeni,

C¢imz porusil povinnost stanovenou v § 7 odst. 1 a 2 zakona €. 480/2004 Sb. a tim
spachal spravni delikt § 11 odst. 1 pism.a) a c) zakona ¢. 480/2004 Sb., nebot
pouzival elektronické prostfedky k Sifeni nevyzadanych obchodnich sdéleni, a tato
obchodni sdéleni Sifil bez prokazatelného souhlasu adresatu,

za coz se mu v souladu s § 11 odst. 1 a § 12 odst. 4 zakona €. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 320.000 K¢
(slovy tfi sta dvacet tisic korun Ceskych)

a dale podle § 79 odst. 5 spravniho fadu povinnost nahradit naklady Fizeni ve vysSi
1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnd ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti

bezhotovostnim prevodem na ucet vedeny u CNB, &. u. 19-5825001/0710, variabilni
symbol ICO ucastnika Fizeni, konstantni symbol 1148.
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Oduvodnéni

Podkladem pro vydani pfikazu jsou stiznosti na zaslani nevyzadanych obchodnich
sdéleni zaslané Ufadu pro ochranu osobnich udaju v obdobi od 14. do 20. zafi 2011,
které jsou soucasti spisového materialu spravniho Fizeni.

Ze spisového materialu (vypis z registru Whois) vyplyva, Ze ucastnik Fizeni mél
v obdobi od 16. fijna 2010 do 16. fijna 2011 registrované doménoveé jméno i-
mailing.cz. Dale ze spisového materialu (z doru¢enych podnétu) vyplyva, ze ucastnik
fizeni zaslal z adresy elektronické posty info@i-mailing.cz v obdobi od 14. zafi 2011
do 20. zafi 2011 obchodni sdéleni tykajici se poradenstvi pro zadluZzené osoby a
firmy, centralniho registru dluznikd a inzertniho a aukéniho systému Agent007.cz, na
elektronické adresy uvedené v priloze, pficemz adresati k tomuto zasilani neposkytli
pfedchozi souhlas, ani nebyli zakazniky u€astnika fizeni.

Obchodnim sdélenim se v souladu s § 2 pism. f) zakona €. 480/2004 Sb. rozumi
v8echny formy sdéleni urCeného k pfimé €i nepfimé podpofe zbozi &i sluzeb nebo
image podniku fyzické €i pravnické osoby, ktera vykonava regulovanou €innost nebo
je podnikatelem vykonavajicim €innost, ktera neni regulovanou €innosti; za obchodni
sdéleni se povaZzuje také reklama podle zvlastniho pravniho predpisu. Reklamou se
podle § 1 odst. 2 zakona €. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni
zakona €. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni
pozdéjSich predpisli, rozumi oznameni, predvedeni ¢i jina prezentace Sifené
zejména komunikaénimi meédii, majici za cil podporu podnikatelské Cinnosti, zejména
podporu spotfeby nebo prodeje zbozi, vystavby, pronajmu nebo prodeje nemovitosti,
prodeje nebo vyuziti prav nebo zavazkd, podporu poskytovani sluzeb, propagaci
ochranné znamky. Spravni organ posoudil obsah zprav zaslanych ucastnikem fizeni
a dospél k zavéru, ze se nepochybné jedna o obchodni sdéleni ve smyslu shora
uvedené definice.

Daéle je nutno konstatovat, Ze uc€astnik fizeni je povinen pfi Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky, tj. i elektronickou postou, dodrzovat povinnosti stanovené
v § 7 zakona €. 480/2004 Sb. a, nejde-li o pfipad stanoveny v § 7 odst. 3 tohoto
zakona, je povinen dodrzovat povinnost upravenou v § 7 odst. 2 uvedeného zakona,
dle kterého Ize podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich
sdéleni elektronickymi prostfedky vyuZit pouze ve vztahu k uZivatelim, ktefi k tomu
dali pfedchozi souhlas.

Souhlasem ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona €. 480/2004 Sb. mlze byt
pouze takovy projev vule, ktery ucini adresat védomé vici odesilateli, aby mu
umoznil vyuzivat podrobnosti jeho elektronického kontaktu k rozesilani obchodnich
sdéleni. Ze souhlasu musi byt patrné, kdo jej poskytuje, komu, pro jaky ucel a na
jaké obdobi je davan. Ze spisového materialu nevyplyva, Zze by ucastnik fizeni
disponoval souhlasy adresatl obchodnich sdéleni s jejich zasilanim, nebo Ze by byl
adresati jeho zakazniky. Naopak stiznosti jednotlivych adresati predmétnych
obchodnich sdéleni dokladaji, ze tomu tak nebylo.

Spravni organ, ktery ma dle § 3 spravniho fadu povinnost postupovat tak, aby byl
zjistén stav, o némz nejsou duvodné pochybnosti, povazuje na zakladé vyse



uvedeného skutkova zjisténi za dostateCna a povazuje tedy za prokazané, ze
ucastnik fizeni porusil popsanym jednanim povinnosti stanovené v § 7 odst. 1 a 2
zakona €. 480/2004 Sb., tedy vyuzil podrobnosti elektronickych kontaktl za ucelem
Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky ve vztahu k uzivatelim, jejichz
souhlasy nedisponoval a ktefi ani nebyli zakazniky ucastnika fizeni.

Pfi stanoveni vySe sankce bylo jako ke skuteCnosti zvySujici zavaznost jednani
uCastnika fizeni pfihlédnuto zejména k tomu, ze uc€astnik fizeni zaslal nevyzadana
obchodni sdéleni vétSimu poctu adresatu (osmdesat), pfi¢emz nékterym zasilal tato
sdéleni iopakované. Zavaznost jednani ucCastnika fizeni zasadné zvySuje takeé
skutednost, Ze za stejny spravni delikt mu byla jiz Uradem pro ochranu osobnich
udaju uloZzena sankce, a to pfikazem zn. SPR-4706/11-455 ze dne 20. Cervence
2011. Po souhrnném zhodnoceni vySe uvedenych okolnosti pfipadu uloZil spravni
organ sankci v dolni poloviné zakonné sazby.

Pfi rozhodnuti o ulozeni povinnosti uhradit naklady fizeni spravni organ vychazel
z ustanoveni § 79 odst. 5 spravniho fadu, ktery spravnimu organu uklada povinnost
ulozit pau8alni ¢astkou nahradu nakladld fizeni ucastnikovi, ktery fizeni vyvolal
porusenim své pravni povinnosti, a z § 6 odst. 1 vyhlasky €. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydaja a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladl fizeni, kterou se stanovi pausalni ¢astka naklad spravniho
fizeni ve vysi 1.000 K¢&.

S ohledem na vySe uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku tohoto
rozhodnuti.

Pouceni: V souladu s § 150 odst. 3 spravniho fadu Ize proti tomuto pfikazu podat
ve lhuaté 8 dnd, ktera zacina bézet dnem prevzeti pfikazu, nejpozdéji ale desatym
dnem od jeho uloZeni, u odboru spravnich &innosti Ufadu pro ochranu osobnich
udajt odpor, kterym se pfikaz rusi a fizeni pokracuje.

Pfikaz je doruCen dnem pfevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od jeho
uloZzeni na posté. V pfipadé doruCovani do datové schranky je dnem dorucCeni

okamzik pfihlaSeni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den
ode dne dodani pfikazu do datové schranky.

Praha, 16. listopadu 2011

Vanda Foldova
feditelka odboru spravnich innosti

PFiloha: Seznam elektronickych adres adresatll nevyzadanych obchodnich sdéleni



