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Vyzva pro klienty SHOPTET.CZ

Praha, 9. €erven 2022 — Utad pro ochranu osobnich Gdajd na zakladé ohlaseni o
poruseni zabezpeceni osobnich udajd, které se mohlo dotknout c¢asti klientd
spole¢nosti Shoptet, a.s. (se sidlem Dvoreckého 628/8, Brevnov, 169 00 Praha 6,
ICO: 28935675), vyzyvda viechny klienty této spole¢nosti, aby jako spravci osobnich
udajl (ve smyslu GDPR) provéfili, zda u nich nedoslo k poruseni zabezpeceni osobnich
Udajud spocivajici v neopravnéném exportu dat. Tykd se to zejména téch, kdo maji nebo
v minulosti méli v rdmci svych eshopu nainstalovany doplriky ,, Souhrnny prehled” nebo
,Pokro¢ilé statistiky“. Ufad pro ochranu osobnich Gdaji toto ohlddeni porudeni
zabezpeceni nyni vyhodnocuje, ale vzhledem k tomu, Ze mohlo dojit k poruseni
ochrany osobnich udaji mnoha tisic osob pfristoupil k této verejné vyzvé.

Podle obecného nafizeni o ochrané osobnich udajli je spravce povinen ohlasit
poruseni ochrany osobnich udajud, a to bez zbyte¢ného odkladu. Sprévce pripad ohlasi
Ufadu do 72 hodin od okamiZiku, kdy se o ném dovédél. Pokud neni ohlaseni Uradu
ucinéno do 72 hodin, museji byt soucasné s nim uvedeny i divody tohoto zpozdéni.

Ohlaseni musi obsahovat:

a) popis povahy daného pripadu poruseni zabezpeceni osobnich udajli véetné, pokud
je to moiné, kategorii a priblizného poctu dotéenych subjektd udaji a kategorii
a priblizného mnozstvi dotéenych zaznamu osobnich udaju;

b) jméno a kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich udaji nebo jiného

c) popis pravdépodobnych disledk( poruseni zabezpeceni osobnich udajl (pozn.:
zejména ve vztahu vuci subjektum udaji);

d) popis opatfeni, kterd spravce pfrijal nebo navrhl k prijeti s cilem vyfeSit dané
poruseni zabezpeceni osobnich udajli, véetné pripadnych opatieni ke zmirnéni
moznych nepftiznivych dopadd.

Neni-li mozné poskytnout informace soucasné, mohou byt poskytnuty postupné
bez dalSiho zbytecného odkladu.

Pokud byl sprdvcem nebo zpracovatelem jmenovan povérenec pro ochranu
osobnich udaju a patfi mezi jeho ukoly spoluprace s dozorovym uradem, mlze byt
vypracovani ohlaseni ukolem tohoto povérence.
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V pfipadé, Ze by poruseni zabezpeceni mélo za nasledek vysokeé riziko pro prava
a svobody fyzickych osob (napf. by incident zahrnoval osobni Udaje, z nichZ by bylo
mozné dovodit informace o zdravotnim stavu zdkaznika i by hrozilo zneuziti identity
zakaznika), je spravce povinen oznamit toto poruseni subjektlim udajl, a to minimalné
v rozsahu informaci uvedenych vyse pod body b), c), d).

Pro Uplnost Ufad pro ochranu osobnich Udajd uvadi, ze dopada-li na spravce
osobnich udaji povinnost ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich udaji, mize zalozit
nesplnéni této povinnosti prestupek dle § 62 odst. 1 pism. a) zdkona ¢. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich udaja.

Podrobnéjsi informace o postupu pro ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich
Udaj jsou na internetovych strankach Ufadu pro ochranu osobnich tdajd. Pro ohlaseni
je moZné vyuzit tyto ndsledujici kontakty.

Postou
Utad pro ochranu osobnich udajd; Pplk. Sochora 27, 170 00 — Praha 7

Elektronickou formou

Vyplnénim formuldfe Ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich udaji dle GDPR
Do datoveé schranky: gkbaa2n

e-mailem posta@uoou.cz

Dékuiji za pripadnou publikaci.

Milan Repka
mluvci

Urad pro ochranu osobnich udaji je nezavisly ustfedni spravni urad Ceské republiky pro oblast ochrany
osobnich udaju. Je soucasti vykonné moci a postupuje prostfedky spravniho prava, primarné vydavanim
rozhodnuti (spravnich aktil). UOOU je zaroveri i dozorovym urfadem, ve smyslu zékona o kontrole
& 255/2012 Sh. (kontrolni Fad). Urad pro ochranu osobnich (daji byl zfizen na zékladé zékona
¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaji. Dne 24. dubna 2019 byl tento pravni zaklad transformovan na
zékon ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich tudaji (ZZOU).
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