10 let od schvdleni GDPR

Letos v dubnu uplyne deset let od
schvaleni zdsadni reformy ochrany
osobnich Udaju v Evropské unii - pfijeti
obecného nafizeni o ochrané osobnich
Gdaja (GDPR). Toto nafizeni zdsadnim
zpusobem ovlivnilo Fadu obord a stalo
se inspiracnim zdrojem pro fadu
obdobnych pravnich Uprav po celém
svété. Pri této prilezitosti vdm prindsime
nékolik textt o vyznamu GDPR
pfipravenych zdstupci ¢eského Ufadu
pro ochranu osobnich ddaju, ktery je
dozorovym  orgdnem ve  vécech
ochrany osobnich (daji v Ceské
republice, a neziskové organizace
Spolek pro ochranu osobnich udaijd.

Urad pro ochranu
osobnich udajl

e
Spolek pro ochranu
osobnich Gdajid

Co je GDPR?

GDPR je evropské nafizeni
platici ve vSech statech EU
a také Vv Norsku,
Lichtenstejnsku a na Islandu.

Jeho oficidlni nazev je
NaFizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdaju
a o volném pohybu téchto
adaju a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich Gdaijt)




Unifikaéni vyznam GDPR a mezinarodni spolupréce

GDPR pfineslo sjednoceni pravidel ochrany osobnich Gdaju
napfi¢ Clenskymi staty Evropské unie. Namisto ndrodnich Gprav
s vyznamnymi odliSnostmi vznikl pfimo pouzitelny pravni rédmec,
ktery stanovil jednotnd pravidla pro sprdvce i zpracovatele,
a zdroven posilil prdva subjektd Udajd. Tento unifikacni efekt
vyznamné prispél k pravni jistoté subjektd, které pusobi ve vice
Clenskych statech EU. GDPR vSak mélo i vyznamny vliv mimo EU,
kdyz ovlivnilo legislativu i aplikacni praxi v tfetich zemich. To byl
ostatné i hlavni zavér neddvné mezindrodni konference Spolku
pro ochranu osobnich Gdaiju.

Sjednoceni pravidel je U(zce propojeno s mechanismy
mezindrodni spoluprdce mezi dozorovymi Urfady. GDPR zakotvilo
princip tzv. one-stop-shop a vytvorilo strukturovany systém
spoluprdce a konzistence, ktery umoZnuje koordinované
rozhodovani v preshrani¢nich pfipadech. Tento rdmec byl
neddvno ddle posilen pfijatymi zménami zaméfenymi na
zefektivnéni a urychleni spoluprdce mezi dozorovymi orgdny,
zejména pokud jde o sdileni informaci, procesni koordinaci
a vydavani spolecnych stanovisek.

Evropsky sbor pro ochranu osobnich Udajd zde pini klicovou roli
pfi sjednocovani vykladu a feSeni spord mezi dozorovymi orgdny.
Vyznam téchto mechanismu ilustruje i rozhodovaci praxe -
napfiklad rozhodnuti Ufadu pro ochranu osobnich Gdaju, kterym
byla ulozena dosud nejvyssi pokuta za dobu Ucinnosti GDPR, bylo
vysledkem prdvé tohoto procesu mezindrodni spoluprdce.
Vyznam GDPR tedy spoCivd zejména ve sjednoceni pravidel
napfi¢ Evropskou unii, ale i vytyCeni instituciondlniho rdmce, ktery
umoziuje jeho jednotné uplathovani napfic Evropskou unii.
Celkovy dopad GDPR je v8ak globdlni, kdyz jeho pfijeti postupné
ovlivnilo legislativu a praxi i v fadé zemi mimo EU.
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EDPB - Novy orgdn pro novou éru ochrany
osobnich adaju

Jednou z nejvyznamnéjsich instituciondainich inovaci, které
GDPR prineslo, je vznik Evropského sboru pro ochranu osobnich
(daja (EDPB). Nejednd se jiz o poradni pracovni skupinu, nybrz
o nezdvisly orgdn s pravomoci vyddavat vlastni zdvaznd
rozhodnuti a vykladové pokyny Ci stanoviska, kterymi jsou
usmérnovany nejen mechanismus spoluprdce a jednotnosti,
zvldsté rozhodovdani pfeshraniCnich pfipadd s vyuzitim
jednotného kontaktniho mista (one-stop-shop), ale i vyklad
GDPR bezprostfedné aplikovany spravci osobnich Gdaju
a profesiondaly napfi€ EHP. Zvlasté v posledni dobé se zamérfuje
na praktické ndstroje a vzory pro kazdodenni vyuziti.

Po deseti letech od schvdleni GDPR je ziejmé, Zze EDPB
zastfesujici soustavu dozorovych Gfadd mdé zdsadni vliv na
vymahatelnost prava. Jen za rok 2025 ulozily dozorové urady
pokuty v celkové vysSi 1 145 760 374 EUR. Zaroven EDPB prispiva
k pojeti GDPR jako globdiniho referencniho rédmce, ktery
ovlivhuje legislativu daleko za hranicemi EU.

Do budoucna bude stézejni, jak EDPB naplni svij mandat
v souc¢asném prostredi dynamicky se rozvijejicich technologii -
pocinaje umeélou inteligenci az po datovou ekonomiku - a zda
persondini a odborné kapacity dozorovych Gfadu porostou
ameérné k novym Gkoldm a narustajicim vyzvam, jimz celi.

'

d pro o’chr.a!nu Spolek pro ochranu
bnich udaja osobnich ddaja
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Prava subjektu Gdaju

Svoboda kazdé lidské bytosti urCovat svij osud nedilné
zahrnuje i svobodnou dispozici vliastnimi osobnimi Udaji. Tato
ideq, zrozend z horkych zkuSenosti se statnim i korporatnim
zneuzivinim dat ve 20. stoleti, stdla u zrodu prév subjektd
Udaju jako stfedobodu ochrany osobnich Udaju viabec.

Proto jiz plivodni smérnice 95/46/ES obsahovala jak prava
subjektu na pfistup k dudajum, jejich opravu a vymaz, tak
i prdvo na ndmitku proti zpracovani a prdvo nebyt
predmétem rozhodnuti  zaloZzenych  vyhradné na
automatizovaném zpracovani.

Obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju tato zdkladni
prava presngji vymezilo a v nékterych detailech rozsifilo,
a zdroven doplnilo paletu prav subjektd Gdajd o pravo na
omezeni zpracovdni a prdvo na prenositelnost Udaju. Ale
pfedevSim byly stanoveny jasné procedury a Ihaty, které
musi spravci dodrzet pfi odpovéedi na uplatnéni subjektivnich
prav, takze Ize konstatovat, Ze postaveni subjektd tdaju bylo
vyznamneé posileno.

O rostoucim vyznamu prav subjektd svédci mimo jiné
| pozornost, kterou vénuji dozorové Grady jak samostatnég, tak
i v rdmci prace Evropského sboru pro ochranu osobnich
(dajd, jejich vykladu i jejich uplathovdni v praxi. Radu
vykladovych dokumentu k jednotlivym dilcim pravum zahdijil
Evropsky sbor vyddnim Pokynd EDPB 01/2022 k pravim
subjektd Udaju — pravo na pristup. Na implementaci préva
na pfistup ze strany sprévcu osobnich Gdaju byla zamérena
také jedna z prvnich koordinovanych dozorovych akci
evropskych dozorovych Urfadu, kterd probéhla v roce 2024.
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Procesni nafizeni (EU) 2025/2518 jako posileni
procesnich prav

Dosavadni zkuSenost s prosazovdnim GDPR ukdzala, Ze
mechanismus jednotného kontaktniho mista, tedy systém,
v némz vedouci dozorovy urad feSi preshranic¢ni pripady ve
spoluprdaci s ostatnimi dotCenymi dozorovymi Grady, trpi
slabinou: absenci harmonizovanych procesnich pravidel. Nové
procesni narizeni tak neméni hmotné prdvo, nybrz stanovi
postupy dozorovych Gfadl a procesni prdava stézovatele
a vySetfovanych stran fizeni, v€etné ochrany pred pfipadnou
necinnosti. DUraz je dan na pravo Gcastnikd fizeni vyjadrfit se
k véci i na prfesné stanoveni rozsahu informaci, které si Grady
povinné vymeénuji. Zachovan je vsSak princip, dle néhoz
stézovatel neni protistranou vySetfované strany, ale
samostatnym ucastnikem se svébytnymi pravy.

ZAdkonoddarce se pokusil harmonizovat jen ty instituty, jez
vykazovaly problémy, pfi zachovani procesni autonomie
Clenskych statd. Vysledkem ma byt stav, v némz dozorové
Urady povedou preshranicni fizeni tCelné a efektivné, a budou
ucinné spolupracovat. Ke kontrole vykonnosti maji slouzit
I povinné zverejnované statistické vykazy. Pfedpis je nicméné
provGzen obavami, Ze skokové zvySeni administrativniho
zatizeni dozorovych Gfadu bez adekvatniho persondiniho
posileni ve skutec¢nosti dozorovou kapacitu Gfadd ani jejich
efektivitu nezvysi. Narizeni vstoupi v Gcinnost 2. dubna 2027.

'

Urad pro o’chr.a!nu Spolek pro ochranu
# osobnich udajt osobnich ddaja
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PovéfFenec pro ochranu osobnich Gdaijd (DPO)

PovéFenec pro ochranu osobnich Udaja (oznacovany také jako ,DPO”
neboli Data Protection Officer), je dnes jiz zavedenym institutem
obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaji (GDPR). Povéfenec
u stanovenych sprdvcl a zpracovatell osobnich udajd dohlizi na to, zda
zpracovani osobnich Gdaju probihd v souladu s pravnimi predpisy, slouZi
jako poradce ve véci ochrany osobnich Gdajud, a zdroven funguje jako
kontaktni bod pro dozorovy Gfad a osoby, jejichz Udaje jsou
zpracovavany.

Povinnost jmenovat povéfence nemaji vSichni spravci a zpracovatelé.
GDPR ji vyslovné ukladd orgdndm verejné moci a verejnym subjektiim,
a ddle tém osobdm, jejichz hlavni Cinnost spoclivd v rozsdhlém,
pravidelném a systematickém zpracovdani osobnich Udajd, nebo které
ve velkém rozsahu zpracovavaji zvldstni kategorie Gdajd (tzv. citlivé
Gdaje, napf. o zdravotnim stavu apod.).

Spravce a zpracovatel, ktery povéfence jmenuje, musi zgijistit jeho
nezdvislost. Tak muUZe povéfenec garantovat objektivni posuzovani
a upozornovani na pripadné nedostatky bez tlaku ze strany dot€eného
sprdvce a nebo zpracovatele. Odpovédnost za soulad s predpisy ve
véci zpracovdani osobnich Gdajid vSak naddle nese dotCeny
spravce/zpracovatel (jeho vedeni a zaméstnanci). Povéfenec jejich
¢innosti monitoruje, upozornuje na rizika a navrhuje opatfeni k ndprave.
Povéfenec muZe byt ve vztahu ke svému sprévci Ci zpracovatel
zaméstnanec nebo externista. Povérenec by mél disponovat odbornymi
znalostmi prdva a praxe v oblasti ochrany Udajd, nemusi v§ak nezbytné
mit pravni vzdélani.

Role povérfence se za dobu Gc€innosti GDPR vyrazné promeénila. Rostouci
vyuzivni umélé inteligence, nové regulace v oblasti kybernetické
bezpecnosti i digitalnich sluzeb kladou na povérence stdle vyssi naroky.
Spolek pro ochranu osobnich Gdaju, ktery fadu povéfencu sdruzuje, na
tyto vyzvy reaguje prubéznym vzdélavanim svych c¢&lend, cinnosti
odbornych komisi a kazdoro€nim ocenovanim nejlepsich povéfencu za
verejny i soukromy sektor v soutézi Povérenec roku.
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Deset let GDPR: Rekordni pocet stiznosti potvrzuje
vyznam ochrany osobnich tdajt

Rok 2025 se zapsal do historie dohledu nad ochranou osobnich Gdajd jako zcela
mimofadny. Ufad v tomto roce obdrzel nejvyssi pocet podnétl a stiznosti od
nabyti G¢innosti GDPR. Celkem Ufad obdrzel 3 854 poddni, coz predstavuje
meziro¢ni nardst o vice nez 68 %.

Z uvedeného poctu tvofilo 2 514 stiznosti a 1 340 podnétl, pficemz tento
bezprecedentni narUst reflektuje nejen rostouci povédomi verejnosti o pravech
v oblasti ochrany osobnich Udaju, ale také proménujici se technologické
prostfedi. Zejména masivni rozsifovani ndastroj umeélé inteligence v bézném
Zivot& pfindsi nové vyzvy a mimorddné ndroky na &innost Ufadu a jednotlivé
zameéstnance. Ndastroje Al vyrazné usnadnuji verejnosti pristup k informacim
o prévech subjektd Gdajd a také samotné podavani stiznosti dozorovému Gradu.
Moderni ndstroje Al dnes bez véts§i ndmahy dokdzi stézovatelim osvétlit, jaké
prava jim plynou z GDPR, a zdroven poradit, jakym zpusobem tato préva uplatnit
jok u spravce, tak u dozorového Gfadu. Ndstroje umélé inteligence rovnéz
umoznuji automaticky vytvaret samotné texty stiznosti a podnétd, nezfidka
ovSem obsahujici nékteré faktické a pravni chyby. Obdobny trend sleduje také
vétsina ostatnich dozorovych Urfadd, a to jak ve smyslu nardstu poctu stiznosti, tak
vyuziti n@stroju Al pfi jejich tvorbé.

Zvlastni pozornosti si dlouhodobé zaslouzi stiznosti na zpracovani osobnich Gda;ju
prostfednictvim kamerovych systémd, které predstavuji pfiblizné 20 % vSech
doslych stiznosti, z toho pak témér polovinu celkového poctu tvori stiznosti na
kamery provozované z obydli. Jednd se o téma, které je pro subjekty udaji naddle
velmi citlivé, av§ak souc¢asné obtizné resitelné. Ufad se t&mito stiznostmi zabyva a
ve vhodném rozsahu prosetfuje, je vSak tfeba mit na paméti, Ze jaddro sporu
v fadé pfipadld netkvi pouze v ochrané osobnich Gdajd joko takové, ale
v dlouhodobé narusenych sousedskych vztazich. Ufad proto disledné informuje
jak stézovatele, tak spravce kamerovych systémud o jejich pravech
a povinnostech, a soucasné i na dostupné prostredky pravni ochrany, které
mohou byt v konkrétnich pfipadech vhodné k feseni sporu.

Deset let od pfijeti GDPR tak jasné ukazuje, Ze ochrana osobnich Gdaju zUstavéa
zivou a dynamickou oblasti, kterd si vyzaduje odpovidajici instituciondini
i persondlni kapacity na strané statu, a soucasné naznacuje, ze GDPR se stalo
pevnou soucdasti pravniho védomi verejnosti.

'

. Urad pro o’chr.a!nu Spolek pro ochranu
osobnich udajt osobnich ddaja

WWW.UO0U.goVv.cz WWW.OChI‘GnOUdCIjU.CZ



GDPR a nova digitalni regulace

V dubnu uplyne 10 let od podpisu obecného nafizeni o ochrané
osobnich Udajd. A¢koliv se GDPR od té doby nezmeénilo, vyrazné se
zmeénil svét, ve kterém tato regulace funguje. Za téch 10 let se také
vyrazneé zvysila digitalizace celé spolecnosti. Jeden priklad za vSechny
— v Ceské republice uzivalo socidlni sité v roce 2016 podle CSU cca 41 %
osob, v roce 2024 jiz 63 % osob (pro srovndni, v roce 2010 to bylo
pouhych 9,4 %).

K GDPR jako obecné normé upravujici ochranu osobnich adaiju pfibyla
Fada dalSich pravnich predpisu. Ty Ize rozdélit do nékolika skupin. Prvni
skupinou je sektorovad regulace. Ta obvykle upravuje pravidla
zpracovdni osobnich Udaji pro nékteré specifické obory ¢i oblasti.
Pfikladem muze byt tzv. Digital Services Act (2022/2065/EU), ktery
obsahuje mij. regulaci socidlnich siti. DalSim prikladem muze byt
nafizeni regulujici zpracovani zdravotnich udaiju, tzv. nafizeni European
Health Data Space (2025/327/EU). Druhou skupinou jsou regulace
upravuijici postaveni specifickych kategorii osob. Pfikladem muze byt
tzv. Digital Markets Act (2022/1925/EU). Toto nafizeni upravuje
postaveni tzv. spravcl pristupu (nejsilngjSich digitainich platforem),
kterym opétovné stanovi fadu omezeni ohledné zpracovani osobnich
Gdajd, napf. zakazuje urcitd zpracovani Gdaju bez souhlasu uzivatelu.
Treti skupinou jsou pak pravni predpisy upravuijici specifické zpUsoby
zpracovani dat a osobnich Gdajd, jako je napf. Al Act (2024/1689/EU),.
Ten upravuje kupf. specifictéjsi pravidla pro transparentnost pfi
automatizovaném rozhodovdani. Podobné Ize odkdzat na smérnici
Platform2Work (2024/2831/EU), tedy smérnici o zlep$eni pracovnich
podminek pfi prdaci prostiednictvim platformy. Ctvrtou skupinou
pfedpisu jsou predpisy dotvarejici pravidla pro zpracovdni osobnich
Gdaju v rédmci vefejného sektoru anebo neziskovych organizaci, jako je
napf. nafizeni Data Governance Act (2022/868/EU), které stanovi napt.
pravidla pro nékterd sdileni dat ze strany vefejné spravy
podnikatelskému sektoru (nad rémec pravidel podle tzv. smérnice
Open Data (2019/1024/EU).
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Specifickou skupinu pak tvori predpisy zabyvajici se kybernetickou
bezpecnosti, které také stanovi fadu specidlnich postupl tykajicich se
zpracovani dat. Zde doslo oproti stavu v roce 2016, kdy byla pfijata
pUvodni smérnice NIS], také k vyraznému vyvoji. Pfikladem muze byt
smérnice NIS2 (2022/2555/EU), nafizeni DORA (2022/2554/EU), vztahuijici
se na financni sektor, nebo tzv. Cyber Resilience Act zabyvaijici se
kybernetickou bezpeénosti produktd s digitalnimi prvky (2024/2847/EU).
Zcela specifickou kategorii pak pfedstavuje Data Act (2023/2854/EU) —
zGsadni nafizeni dotykaijici se celé fady prvkd digitalni ekonomiky, jehoz
centrdlni vyznam se pravdépodobné jesté zvysi v pripadé prijeti zmén v
rédmci ndvrhu tzv. DigitGiniho Omnibusu.

| kdyz se tedy samotné narizeni GDPR nezménilo, zménil se vyrazné cely
pravni fad, v jehoz radmci GDPR funguje. Ten je nyni mnohem
komplexngjsi, s Fadou specifickych predpisld, a vyzaduje mnohem
peclivéjsi zkoumani toho, jaké vSechny predpisy na dotCené zpracovani
dopadaiji.

Vedle toho doSlo ale k dalsi zméng, kterd je sice méné viditelnd, ale
moznd o to vyznamnéjsi. Dochdzi totiz k celé fadé uprav vykladu pravidel
GDPR a to jednak diky rozhodnutim Soudniho dvora EU, jednak
vykladovym pokynum EDPB. Prikladem za vSechny muze byt vyrazné
posunuti hranice pojmu zvlastnich kategorii osobnich Gdaju, jak ho SDEU
judikoval napf. v rozsudcich C-184/20 anebo C-21/23. SDEU sice ,jenom”
vykladdda zdkonnd pravidla, ale fakticky ¢asto dosavadni vyklad vyrazné
meéni.

| diky témto zméndm lIze tedy Fici, Ze Gprava zpracovani osobnich Gdajd v
rdmci digitalni ekonomiky se neustdle dynamicky vyviji a méni.

VSe vySe uvedené na jedné strané klade na profesiondly zabyvajici se
ochranou a zpracov@nim osobnich Gdaju stdle vyssi naroky, na druhé
strané to pro né znamend také pfrilezitost — vyznam fadné ,datové
compliance” se vyrazné zvySuje a tato pravidla pfindsi pro dotCené
sprdvce a zpracovatele sice fadu novych rizik, ale také fadu novych
prilezitosti.

'

. Urad pro o’chr.a!nu Spolek pro ochranu
osobnich udajt osobnich ddaja

PFipraveno ve spolupréci Ufadu pro ochranu osobnich adaji a Spolku pro ochranu osobnich Gdajd. Na
pfipravé se podileli: Ing. Katefina HrubeSovd, Mgr. Mdria Chvajova Stankovd, Mgr. Be. David Burian, Ing. Mgr.
Zdenék Hrach, Mgr. Petr Jager, Ph.D., Mgr. Michal Nuli€ek, LL.M., FCIArb, JUDr. Vladan RGmis, Ph.D.
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	Unifikační význam GDPR a mezinárodní spolupráce
	GDPR přineslo sjednocení pravidel ochrany osobních údajů napříč členskými státy Evropské unie. Namísto národních úprav  s významnými odlišnostmi vznikl přímo použitelný právní rámec, který stanovil jednotná pravidla pro správce i zpracovatele,          a zároveň posílil práva subjektů údajů. Tento unifikační efekt významně přispěl k právní jistotě subjektů, které působí ve více členských státech EU. GDPR však mělo i významný vliv mimo EU, když ovlivnilo legislativu i aplikační praxi v třetích zemích. To byl ostatně i hlavní závěr nedávné mezinárodní konference Spolku pro ochranu osobních údajů. Sjednocení pravidel je úzce propojeno s mechanismy mezinárodní spolupráce mezi dozorovými úřady. GDPR zakotvilo princip tzv. one-stop-shop a vytvořilo strukturovaný systém spolupráce a konzistence, který umožňuje koordinované rozhodování v přeshraničních případech. Tento rámec byl nedávno dále posílen přijatými změnami zaměřenými na zefektivnění a urychlení spolupráce mezi dozorovými orgány, zejména pokud jde o sdílení informací, procesní koordinaci           a vydávání společných stanovisek.  Evropský sbor pro ochranu osobních údajů zde plní klíčovou roli při sjednocování výkladu a řešení sporů mezi dozorovými orgány. Význam těchto mechanismů ilustruje i rozhodovací praxe – například rozhodnutí Úřadu pro ochranu osobních údajů, kterým byla uložena dosud nejvyšší pokuta za dobu účinnosti GDPR, bylo výsledkem právě tohoto procesu mezinárodní spolupráce. Význam GDPR tedy spočívá zejména ve sjednocení pravidel napříč Evropskou unií, ale i vytyčení institucionálního rámce, který umožňuje jeho jednotné uplatňování napříč Evropskou unií. Celkový dopad GDPR je však globální, když jeho přijetí postupně ovlivnilo legislativu a praxi i v řadě zemí mimo EU.

	EDPB - Nový orgán pro novou éru ochrany osobních údajů
	Jednou z nejvýznamnějších institucionálních inovací, které GDPR přineslo, je vznik Evropského sboru pro ochranu osobních údajů (EDPB). Nejedná se již o poradní pracovní skupinu, nýbrž o nezávislý orgán s pravomocí vydávat vlastní závazná rozhodnutí a výkladové pokyny či stanoviska, kterými jsou usměrňovány nejen mechanismus spolupráce a jednotnosti, zvláště rozhodování přeshraničních případů s využitím jednotného kontaktního místa (one-stop-shop), ale i výklad GDPR bezprostředně aplikovaný správci osobních údajů           a profesionály napříč EHP. Zvláště v poslední době se zaměřuje na praktické nástroje a vzory pro každodenní využití. Po deseti letech od schválení GDPR je zřejmé, že EDPB zastřešující soustavu dozorových úřadů má zásadní vliv na vymahatelnost práva. Jen za rok 2025 uložily dozorové úřady pokuty v celkové výši 1  145 760 374 EUR. Zároveň EDPB přispívá k pojetí GDPR jako globálního referenčního rámce, který ovlivňuje legislativu daleko za hranicemi EU. Do budoucna bude stěžejní, jak EDPB naplní svůj mandát           v současném prostředí dynamicky se rozvíjejících technologií - počínaje umělou inteligencí až po datovou ekonomiku - a zda personální a odborné kapacity dozorových úřadů porostou úměrně k novým úkolům a narůstajícím výzvám, jimž čelí.

	Práva subjektů údajů
	Svoboda každé lidské bytosti určovat svůj osud nedílně zahrnuje i svobodnou dispozici vlastními osobními údaji. Tato idea, zrozená z hořkých zkušeností se státním i korporátním zneužíváním dat ve 20. století, stála u zrodu práv subjektů údajů jako středobodu ochrany osobních údajů vůbec. Proto již původní směrnice 95/46/ES obsahovala jak práva subjektů na přístup k údajům, jejich opravu a výmaz, tak          i právo na námitku proti zpracování a právo nebýt předmětem rozhodnutí založených výhradně na automatizovaném zpracování.  Obecné nařízení o ochraně osobních údajů tato základní práva přesněji vymezilo a v některých detailech rozšířilo,         a zároveň doplnilo paletu práv subjektů údajů o právo na omezení zpracování a právo na přenositelnost údajů. Ale především byly stanoveny jasné procedury a lhůty, které musí správci dodržet při odpovědi na uplatnění subjektivních práv, takže lze konstatovat, že postavení subjektů údajů bylo významně posíleno. O rostoucím významu práv subjektů svědčí mimo jiné               i pozornost, kterou věnují dozorové úřady jak samostatně, tak i v rámci práce Evropského sboru pro ochranu osobních údajů, jejich výkladu i jejich uplatňování v praxi. Řadu výkladových dokumentů k jednotlivým dílčím právům zahájil Evropský sbor vydáním Pokynů EDPB 01/2022 k právům subjektů údajů – právo na přístup. Na implementaci práva na přístup ze strany správců osobních údajů byla zaměřena také jedna z prvních koordinovaných dozorových akcí evropských dozorových úřadů, která proběhla v roce 2024.

	Procesní nařízení (EU) 2025/2518 jako posílení procesních práv
	Dosavadní zkušenost s prosazováním GDPR ukázala, že mechanismus jednotného kontaktního místa, tedy systém,       v němž vedoucí dozorový úřad řeší přeshraniční případy ve spolupráci s ostatními dotčenými dozorovými úřady, trpí slabinou: absencí harmonizovaných procesních pravidel. Nové procesní nařízení tak nemění hmotné právo, nýbrž stanoví postupy dozorových úřadů a procesní práva stěžovatele          a vyšetřovaných stran řízení, včetně ochrany před případnou nečinností. Důraz je dán na právo účastníků řízení vyjádřit se        k věci i na přesné stanovení rozsahu informací, které si úřady povinně vyměňují. Zachován je však princip, dle něhož stěžovatel není protistranou vyšetřované strany, ale samostatným účastníkem se svébytnými právy. Zákonodárce se pokusil harmonizovat jen ty instituty, jež vykazovaly problémy, při zachování procesní autonomie členských států. Výsledkem má být stav, v němž dozorové úřady povedou přeshraniční řízení účelně a efektivně, a budou účinně spolupracovat. Ke kontrole výkonnosti mají sloužit           i povinně zveřejňované statistické výkazy. Předpis je nicméně provázen obavami, že skokové zvýšení administrativního zatížení dozorových úřadů bez adekvátního personálního posílení ve skutečnosti dozorovou kapacitu úřadů ani jejich efektivitu nezvýší. Nařízení vstoupí v účinnost 2. dubna 2027.

	Pověřenec pro ochranu osobních údajů (DPO)
	Pověřenec pro ochranu osobních údajů (označovaný také jako „DPO“ neboli Data Protection Officer), je dnes již zavedeným institutem obecného nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR). Pověřenec             u stanovených správců a zpracovatelů osobních údajů dohlíží na to, zda zpracování osobních údajů probíhá v souladu s právními předpisy, slouží jako poradce ve věci ochrany osobních údajů, a zároveň funguje jako kontaktní bod pro dozorový úřad a osoby, jejichž údaje jsou zpracovávány. Povinnost jmenovat pověřence nemají všichni správci a zpracovatelé. GDPR ji výslovně ukládá orgánům veřejné moci a veřejným subjektům,    a dále těm osobám, jejichž hlavní činnost spočívá v rozsáhlém, pravidelném a systematickém zpracování osobních údajů, nebo které ve velkém rozsahu zpracovávají zvláštní kategorie údajů (tzv. citlivé údaje, např. o zdravotním stavu apod.).  Správce a zpracovatel, který pověřence jmenuje, musí zajistit jeho nezávislost. Tak může pověřenec garantovat objektivní posuzování         a upozorňování na případné nedostatky bez tlaku ze strany dotčeného správce a nebo zpracovatele.  Odpovědnost za soulad s předpisy ve věci zpracování osobních údajů však nadále nese dotčený správce/zpracovatel (jeho vedení a zaměstnanci). Pověřenec jejich činnosti monitoruje, upozorňuje na rizika a navrhuje opatření k nápravě. Pověřenec může být ve vztahu ke svému správci či zpracovateli zaměstnanec nebo externista. Pověřenec by měl disponovat odbornými znalostmi práva a praxe v oblasti ochrany údajů, nemusí však nezbytně mít právní vzdělání.  Role pověřence se za dobu účinnosti GDPR výrazně proměnila. Rostoucí využívání umělé inteligence, nové regulace v oblasti kybernetické bezpečnosti i digitálních služeb kladou na pověřence stále vyšší nároky. Spolek pro ochranu osobních údajů, který řadu pověřenců sdružuje, na tyto výzvy reaguje průběžným vzděláváním svých členů, činností odborných komisí a každoročním oceňováním nejlepších pověřenců za veřejný i soukromý sektor v soutěži Pověřenec roku.

	Deset let GDPR: Rekordní počet stížností potvrzuje význam ochrany osobních údajů
	GDPR a nová digitální regulace
	V dubnu uplyne 10 let od podpisu obecného nařízení o ochraně osobních údajů. Ačkoliv se GDPR od té doby nezměnilo, výrazně se změnil svět, ve kterém tato regulace funguje. Za těch 10 let se také výrazně zvýšila digitalizace celé společnosti. Jeden příklad za všechny – v České republice užívalo sociální sítě v roce 2016 podle ČSÚ cca 41 % osob, v roce 2024 již 63 % osob (pro srovnání, v roce 2010 to bylo pouhých 9,4 %). K GDPR jako obecné normě upravující ochranu osobních údajů přibyla řada dalších právních předpisů. Ty lze rozdělit do několika skupin. První skupinou je sektorová regulace. Ta obvykle upravuje pravidla zpracování osobních údajů pro některé specifické obory či oblasti. Příkladem může být tzv. Digital Services Act (2022/2065/EU), který obsahuje mj. regulaci sociálních sítí. Dalším příkladem může být nařízení regulující zpracování zdravotních údajů, tzv. nařízení European Health Data Space (2025/327/EU).  Druhou skupinou jsou regulace upravující postavení specifických kategorií osob. Příkladem může být tzv. Digital Markets Act (2022/1925/EU). Toto nařízení upravuje postavení tzv. správců přístupu (nejsilnějších digitálních platforem), kterým opětovně stanoví řadu omezení ohledně zpracování osobních údajů, např. zakazuje určitá zpracování údajů bez souhlasu uživatelů. Třetí skupinou jsou pak právní předpisy upravující specifické způsoby zpracování dat a osobních údajů, jako je např. AI Act (2024/1689/EU),. Ten upravuje kupř. specifičtější pravidla pro transparentnost při automatizovaném rozhodování. Podobně lze odkázat na směrnici Platform2Work (2024/2831/EU), tedy směrnici o zlepšení pracovních podmínek při práci prostřednictvím platformy. Čtvrtou skupinou předpisů jsou předpisy dotvářející pravidla pro zpracování osobních údajů v rámci veřejného sektoru anebo neziskových organizací, jako je např. nařízení Data Governance Act (2022/868/EU), které stanoví např. pravidla pro některá sdílení dat ze strany veřejné správy podnikatelskému sektoru (nad rámec pravidel podle tzv. směrnice Open Data (2019/1024/EU).

	Připraveno ve spolupráci Úřadu pro ochranu osobních údajů a Spolku pro ochranu osobních údajů. Na přípravě se podíleli: Ing. Kateřina Hrubešová, Mgr. Mária Chvajová Staňková, Mgr. Bc. David Burian, Ing. Mgr. Zdeněk Hrach, Mgr. Petr Jäger, Ph.D., Mgr. Michal Nulíček, LL.M., FCIArb, JUDr. Vladan Rámiš, Ph.D.

