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Ohlédnuti predsedy
Ufadu pro ochranu osobnich udaji
1a rokem 2001

Dostava se Vam do rukou toto prvni samostatné vydani Vyro¢ni zpravy
Uradu pro ochranu osobnich adajii. Urad vznikl k 1. 6. 2000, avsak poté
bylo nutno ucinit mnohé, aby mohl zacit fungovat. S mensimi ¢i vétSimi pro-
blémy vsak zacal disledné vykonavat ¢innosti uloZzené mu zakony v pribéhu
roku 2001. Je tedy mozné povazovat pravé tento rok za ,startovni“, nebot

v jeho priibéhu byly zahajeny prakticky vSechny ¢innosti, které¢ ma Urad
provadeét.

Velmi intenzivné probihala registrace spravci osobnich udaju, byla pro-
vadéna legislativni ¢innost, osvéta, konzultace. Byla ov§em zapocata také
vlastni dozorova ¢innost Uradu. Po jmenovani ¢tyt* inspektord v roce 2001
bylo zavrSeno zdkonem stanovené personalni obsazeni sedmi mist inspekto-
rd. Poté se pomérné intenzivné rozbéhly kontroly u spravca a zpracovateld.

74kon o ochrané osobnich udaju dal ramec nové kvalité této specifické
oblasti ochrany lidskych prav a zakladnich svobod. Je nasnadé, Ze ne vSich-
ni to vitaji. Rada subjektil, které zpracovavaji osobni idaje o obdanech,
musela své dosavadni zvyKy a praxi ménit, ¢asto zasadnim zptisobem.
AvSak nejen tato skutecnost zacala potvrzovat, Ze instituce dozorového typu
nepozivaji a ziejmé ani v budoucnu nebudou pozivat valné obliby u dotce-
nych statnich i nestatnich subjektd. Urad zadal také upozoriiovat na nedo-
statky v nasem pravnim tadu, na neochotu ménit 16ty zabéhnuté rutinni
procesy, na ochotu politickych organti vyhovét tlaku riznych lobby Zadaji-
cich vyjimKy z principti ochrany osobnich udaji. Tyto a dalsi aktivity budou
i v budoucnu mit za dasledek prinejmensim ambivalentni vztah rady institu-
ci, podniki, organii i subjekti k Ufadu pro ochranu osobnich tdaji. Tim
vice by v§ak mél Urad nabyvat na oblibé u verejnosti. Pozilivnim ukazatelem
je stale rostouci po¢et podanych stiznosti ze strany obc¢anii, rostouci pové-
domi o tom, Ze osobni udaje jsou dileZitou hodnotou v Zivoté jedince a spo-
lec¢nosti, nebot predstavuji svého druhu kli¢ ke vstupu do soukromi a intimity
kazdého Clovéka, a jejich ochrana je tudiz kvalitativnim ukazatelem vyspé-
losti demokratické spolecnosti. K tomuto védomi nepochybné prispéla

i osvétova ¢innost Uradu, kierou zdaleka nepovaZujeme za ukondéenou.



Urad se v roce 2001 také zhostil naro¢ného tikolu v oblasti elektronické-
ho podpisu, ktery pro néj vyplynul z novely zdkona o ochrané osobnich
udaju: Vydal vyhlasku, na jejimz zakladé bude mozno akreditovat poskyto-
vatele certifikac¢nich sluZeb. Nicméné je nutno zdiraznit, a Urad si je toho
dobie védom, Ze neni odpovédny za rozsiteni a fungovani elektronického
podpisu v tomto staté.

Ochrana osobnich udaji ma také dulezity mezinarodni rozmeér. Nelze ji
kvalitn€ provadét bez spoluprace s dalSimi staty, a to jak evropskymi, tak
i na jinych kontinentech. Ufadu se podatilo do této spoluprace pomérné
intenzivné vstoupit. Prispéla k tomu, mimo jiné, aktivni kooperace na urov-
ni Rady Evropy, ale namnoze také ratifikace Umluvy Rady Evropy ¢.108.
Tato udalost vyrazné ovlivnila fakt, Ze Ceska republika je povaZzovana za
stat s dobrou legislativni urovni ochrany osobnich tdaju, jak konstatuje mj.
Pravidelna zprava Evropské komise o stavu pripravy CR na ¢lenstvi v EU za
rok 2001. Podstatné tézsi vSak bude tento pozitivni obraz udrzet a dale roz-
vijet.

Vyro¢ni zprava je bilanci prace Uradu za uplynuly rok a, jak jiz bylo
fecéeno, de facto je prvni ucelenou bilanci; nezdiraznuje tedy to, co se napl-
nit nepodarilo, s ¢im Urad neni spokojen a co bude tfeba v jeho ¢innosti
zménit. To ovéem neznamend, Ze si Urad nenf védom svych rezerv a Ze si
zaroven nedokaze vytycovat perspektivy rozvoje a formulovat vlastni ambi-
ce. Nicméné v roce 2001 se Ufad vytvaiel personalné a organizacné, budo-
val se po strance technického zabezpeceni. Tento proces bude jesté pokra-
¢ovat v roce nasledujicim. Piedevsim proto, Ze Ufad nutné potiebuje nalézt
své definitivni sidlo, aby dokazal dostatecné personalné zabezpecit plnéni
svych tkoli. Tento nedostatek byl zasadnim duvodem toho, Ze své tikoly
plnil v roce 2001 s vypétim vSech sil. Bez ohledu na to bude ale také nutno
mnohé z jiz zapocatych ¢innosti nadale zlepSovat, zkvalitiiovat a nadale
bude tr'eba pracovat s presvédcenim, Ze kvalitni a u¢inné ochrany osobnich
udaju lze docilit vice neZ sankcemi vychovou a osvétou.

Zda se to Uradu bude datit, to bude patrné a7 ze srovnani s pristi vyroc-

ni zpravou.

RNDr. Karel Neuwirt



Legislativni a pravni zabezpeceni ochrany
osobnich udaju

A) Cinnost Uiadu v oblasti tvorby prava
. Postaveni a plisobnost Ufadu v oblasti ochrany osobnich udaji

Urad pro ochranu osobnich tdajt (dale jen ,Urad®) je zifzen zakonem ¢. 101/2000
Sb., o0 ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,zakon o ochrané osobnich udaji*) jako nezavisly organ, do
jehoz ¢innosti Ize zasahovat jen na zakladé zakona (viz ustanoveni § 28 odst. 1
a 2 zakona o ochrané osobnich dajil). Takto vymezené postaveni Ufadu s sebou
piineslo urdité komplikace, pokud jde o zac¢lenéni Uradu do struktury orgéanii
statu v oblasti verejné moci. Obdobné problémy nastaly i v chapani prav a povin-
nosti zaméstnanct Uradu ve vazbé na pifslu$na ustanoveni zakoniku prace.

Urad proto jiZ v roce 2000 usiloval o to, aby se, v souladu s usnesenimi
vlady ¢. 609 a 642, postaveni Ufadu a jeho zaméstnanci pravné narovnalo. Sna-
hy po legislativni apravé postaveni Uradu a jeho zaméstnanci byly podporeny
rovnéz skutecnosti, Ze zakonem ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu
a o zméné nékterych dalsich zakont (dale jen ,zakon o elektronickém podpi-
su“) bylo novelizovano ustanoveni § 29 odst. 1 zdkona o ochrané osobnich uda-
ju tak, zZe do zdkona o ochrané osobnich udajt byla dopInéna kompetence
Uradu i pro oblast elektronického podpisu.

Tyto snahy Uradu vyustily v poslanecky navrh na novelizaci zadkona o ochra-
né osobnich tdaji (snémovni tisk ¢. 774), ktery byl jesté v roce 2000 predlo-
7en Poslanecké snémovné Parlamentu Ceské republiky k projedndani. Posla-
necka snémovna tento navrh zakona projednala na své schuzi dne 21. ledna
2001 a usnesenim ¢. 1399 propustila do dalsiho legislativniho procesu v Po-
slanecké snémovné. Soucasné s timto navrhem zakona byl skupinou poslanct
piedloZen Poslanecké snémovné dalsi navrh novely zakona o ochrané osobnich
udajt (snémovni tisk ¢. 800), jehoZ obsahem byla novelizace téch ustanoveni
zakona o ochrané osobnich udaji, ktera se dotykala prav a povinnosti sprav-
ce, souvisejicich s ¢innosti politickych stran, spole¢enskych organizaci, odbo-
rovych organizaci, zdjmovych sdruzeni a dalSich subjekti. Tento navrh byl Po-
slaneckou snémovnou projednan v obecné rozpravé dne 22. tinora 2001

a prikazan usnesenim ¢. 1430 k projednani vybortim Poslanecké snémovny.
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V pribéhu legislativniho procesu v Poslanecké snémovné se ukazalo jako
potiebné oba navrhy zakonu sloucit do jediné komplexni novely, ktera vedle pu-
vodnich navrhti zmén zakona o ochrané osobnich udajt, na jejichZ tvorbé se
pifmo podilel Urad, sviij obsah rozgirovala o dals{ piednesené a schvalené po-
zménovaci navrhy poslancti — ¢leni vyborii Poslanecké snémovny, ktel'l se na
projednavani navrhi novely zakona podileli. Legislativni proces v Poslanecké
snémovné vyvrcholil na 35. schiizi Poslanecké snémovny, kdy byl navrh nove-
ly zédkona o ochrané osobnich udaju schvalen usnesenim ¢. 1550.

Za nejvyznamnéjsi zménu obsazenou v novele zakona o ochrané osobnich tuda-
jl je moZno povaZovat tu skutecnost, Ze pivodni zamér Uradu, ktery fesil jeho
postaveni, se podatilo udrzet a dale jesté posilit, nebot pokud jde o postaveni
Uradu, prijala Poslaneckd snémovna pozmétiovaci navrh Ustavné pravniho vy-
boru v tom sméru, aby Urad nemél toliko postaveni spravniho tradu. Smyslem
pivodniho navrhu bylo spiSe kvalifikovat Urad do skupiny subjekti, které vyko-
navaji spravni rozhodovani. Poslaneckd snémovna piijala reseni, podle néhoz
jsou Uradu svéreny kompetence Gstiedniho spravniho dfadu, coZ vyznamné pii-
spélo ke zvyseni prestiZze Uradu pii vykonu jeho pisobnosti i pfi jeho zaclenéni
v ramci struktury tstrednich spravnich arada a organizacnich sloZek statu. Vel-
mi vyznamnou soucasti novely zakona o ochrané osobnich tdajl je pravomoc
Utadu vydavat provadéci pravni predpisy v oblasti elektronického podpisu, co
vefejnost prijala velmi pozitivné s ohledem na poti'ebu naplnéni principt elek-
tronizace verejné spravy i oblasti soukromého sektoru. Pokud jde o zaméstnan-
ce Uradu, podatilo se novelou zakona o ochrané osobnich tidajii odstranit neo-
divodnény rozdil v pravech a povinnostech zaméstnanct Ufadu oproti
zameéstnancim ostatnich ustiednich organt statni spravy ve vztahu k ustanove-
ni § 73 zakoniku prace.

Dne 23. dubna 2001 byl navrh zakona dorucen Senatu a rozeslan jako se-
natni tisk ¢. 55. Sendat podrobil jak vlastni navrh zakona, tak i zmény, které
doplnila Poslanecka snémovna, velmi peclivé analyze. Ta prinesla, zejména pii
projednavani navrhu zakona v Ustavné pravnim vyboru a Vyboru pro zahra-
ni¢ni véci, obranu a bezpecnost, objektivni pohledy na moZné negativni dopa-
dy novely zakona v oblasti zakladnich lidskych prav a svobod. Senat navrh za-
kona schvalil na své schiizi dne 17. kvétna 2001 a prezident republiky zakon
podepsal dne 25. kvétna 2001.

Zakon byl vyhlasen s acéinnosti od 31. kvétna 2001 ve Sbirce zakont pod
¢. 177/2001 Sb., jako ,Zakon, kterym se méni zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochra-
né osobnich tdaji a o zméné nékterych zakont, ve znéni zakona ¢. 227/2000

Sh., a zakon ¢. 65/1965 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist”.
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II. Postaveni a plisobnost Ufadu v oblasti elektronického podpisu

Jak jiZ bylo zminéno vySe, bylo jednim z cilti novely zdkona o ochrané osob-
nich dajt i dosaZeni kompetence Uiadu pro vydavani provadécich pravnich
predpist k zakonu o elektronickém podpisu. Zakon o elektronickém podpisu si-
ce obsahoval obecné zmocnéni k vydani vyhlasky k jeho provedenti, ale Urad to-
to ustanoveni nemohl naplnit drive, nez ziskal pravomoc k vydavani provadeé-
cich pravnich predpisii podle obecné pravni upravy. Proto bylo nezbytné rozsitit
ptsobnost Ufadu v primarnim zakoné, a to v zadkoné o ochrané osobnich tida-
jii. Ustanoveni o ptisobnosti Uradu vydavat vyhlasky pro oblast elektronického
podpisu bylo do zédkona o ochrané osobnich udajt doplnéno novelou zakona
¢. 177/2001 Sb., az s ucinnosti od 31. kvétna 2001. Teprve tehdy mohl Urad za-
héjit regulérni legislativni kroky na pripravé provadéciho pravniho predpisu
k zakonu o elektronickém podpisu.

Navrh vyhlasky Uradu o uptesnéni podminek stanovenych v § 6 a 17 zako-
na o elektronickém podpisu a o upfesnéni poZadavku na nastroje elektronic-
kého podpisu byl podle Legislativnich pravidel vlady rozeslan vSem pripomin-
kovym mistiim dne 27. cervna 2001. Po ukonc¢eni vyporadani pripominek v ramci
meziresortniho pripominkového rizeni byl navrh vyhlasky predloZzen Legisla-
tivni radé vlady k projednani v jejich komisich. Projednavani pripominek ko-
misemi Legislativni rady vlady bylo ukonc¢eno na 2. zasedani Pracovni komise
pro spravni pravo dne 1. ffjna 2001.

Vyhlaska byla zverejnéna s ti¢innosti od 10. rijna 2001 ve Sbirce zakont pod
¢. 366, jako ,,Vyhladka Uradu pro ochranu osobnich tidaji o upresnéni podmi-
nek stanovenych v § 6 a 17 zakona o elektronickém podpisu a o upi'esnéni po-

Zadavkil na nastroje elektronického podpisu®.

I11. Zapojeni Ufadu v legislativnim procesu na drovni vladni legislativy
a v procesu pfijimani zakond Parlamentem Ceské republiky

Vzhledem k tomu, Ze Uiad neni dosud véemi ministerstvy a dal§imi astiedni-
mi spravnimi urady pripravujicimi navrhy zakont, které se mohou dotykat
oblasti ochrany osobnich udaji nebo oblasti elektronického podpisu, pova-
Zovan za povinné pripominkové misto ve smyslu Legislativnich pravidel vla-
dy, jsou aktivity Uradu provadéné v této oblasti vedeny na nékolika zaklad-

nich urovnich.

1. Legislativni proces vlady: Pokud jsou Ufadu v rdmci meziresortniho pri-
pominkového Tizeni predkladany navrhy zakont, navrhy natizeni vliady nebo na-
vrhy vyhlagek, zaujima Urad své stanovisko vZdy z hlediska vykonu piisobnos-
ti v oblasti ochrany osobnich tidajii nebo v oblasti elektronického podpisu. V roce
2001 bylo Utadu predloZeno ke stanovisku celkem 195 navrhii, coZ odpovida
asi jedné tretiné navrhi pravnich predpist, které byly a jsou pripravovany a pro-

jednavany podle planu legislativnich tikoli vlady.
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Dalsim negativnim jevem zarazeni Ufadu do legislativniho procesu je ta sku-
tecnost, Ze Uradu jsou piedkladany v mnoha piipadech aZ navrhy provadécich
predpisti k zakontim, aniZ mél predtim moznost vyjadrit své stanovisko k za-
kladnimu pravnimu priedpisu v této oblasti.

Da se vSak konstatovat, Ze pravé po prijeti novely zakona o ochrané osob-
nich udaji se u fady ministerstev a ostatnich ustrednich spravnich uradi ten-
to pomér méni ve prospéch podtu navrhti zakon, jeZ jsou Uradu predkladany.
To se projevilo zejména pri pripravé a projednani navrhu nového spravniho
radu, ktery pripravuje Ministerstvo vnitra, navrhu zdkona o spravnim soud-
nictvi, ktery pripravuje Ministerstvo spravedlnosti, navrhu zakona o danovém
fadu Ceské republiky, pripravovaném Ministerstvem financi, nebo navrhu
vécnych zamért zakonu o informacnich systémech verejné spravy, pfipravo-
vanych Uradem pro vefejné informacni systémy.

V nékterych pripadech predkladatelé (zpracovatelé) vyhovéli jen nékterym
pripominkdm Uiadu k predloZenym navrhdm, popiipadé pripominkam Uradu
k predloZenym navrhiim nevyhovéli viibec. Ministerstvo dopravy a spoji na-
piiklad ve vyhlasce ¢. 243/2001 Sb., o registraci vozidel — oproti stanovisku
Uradu a v rozporu se zakonem o ochrané osobnich udajii — upravilo vedeni
a uchovavani osobnich tidajt o vlastnicich a provozovatelich motorovych vozi-
del (viz zejména § 3 odst. 3 vyhlasky o registraci vozidel). Na zakladé pripo-
minek Ufadu byly z okruhu zji$tovanych a uchovavanych osobnich udaji ales-
poii vypustény osobni udaje o ¢islu ob¢anského priikazu vlastnika vozidla a datu
narozeni a statni prislusnosti Zadatele. Ministerstvo obrany napiiklad oproti
stanovisku Uradu k navrhu vécného zaméru novely branného zakona neuved-
lo v navrhu zakona, kterym se méni branny zakon, taxativni vy¢et osobnich uda-
ji shromazdovanych a uchovavanych ve vojenské evidenci.

Urad, védom si své role a svého postaveni v oblasti ochrany osobnich tda-
ji a v oblasti elektronického podpisu, musel své pripominky k pfipravovanym
navrhiim zakond uplatnit nékdy dokonce piimo prostiednictvim Komisi Legis-
lativni rady vlady nebo piimo stanoviskem predsedy Uradu adresovanym pied-
sedovi Legislativni rady vlady (napfiklad zakon o statni sluzbé, narizeni viady

k provedeni zakona o elektronickém podpisu).

2. Parlamentni legislativni proces: Pri predloZeni poslaneckého nebo se-
natniho navrhu zakona Poslaneckou snémovnou vladé ke stanovisku si vlada
v roce 2001 v nékolika piipadech vyzadala stanovisko Ufadu k piedloZenému
navrhu zakona, se kterym se ve svém usneseni rovnéZz ztotoZnila. Tak tomu
bylo napriklad v piipadé senatniho navrhu zakona, kterym se méni zakon
¢. 140/1996 Sb., o zpristupnéni svazkt vzniklych ¢innosti byvalé Statni bez-
pecnosti, zdkon ¢. 97/1974 Sb., o archivnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist,
a zékon ¢. 368/1992 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpi-

st (tisk ¢. 1021); dale se vlada ztotoZnila se stanoviskem Uradu v pifpadé na-
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vrhu zakona, kterym se méni zakon ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve zné-
ni pozdéjsich predpisti, a zadkon ¢. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich
piedpist (tisk ¢. 1007). Vlada rovnéZ vyuzila stanovisko Uradu ve svém usne-
seni, které ptijala k ndvrhu zakona o Institutu pro dokumentaci totality a o zmé-
né nékterych dalSich zakont (tisk ¢. 1118). V piipadé navrhu zakona, kterym se
méni zékon ¢. 551/1991 Sb., o V&eobecné zdravotni pojistovné Ceské republi-
Ky, ve znéni pozdéjsich predpisi, zakon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oboro-
vych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojisStovnach ve znéni pozdéjSich pred-
pist, a zakon ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojistént,
ve znéni pozdéjSich predpist (tisk ¢. 907), nebo v piipadé navrhu zakona, kte-
rym se méni zakon ¢. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjSich pred-

pistl, vSak vlada zaujala oproti stanovisku Uradu opacny nazor.

3. Podil Uradu na legislativnim procesu na zakladé poZzadavki poslanci
a senatoriu: Vedle vladniho legislativniho procesu a stanovisek k poslanec-
kym iniciativam se Urad zapojoval do legislativniho procesu také na zakladé
poZzadavki jednotlivych poslancti nebo senatori, ktel'i se obraceli se svymi
Zadostmi o vyjadreni k pripravovanym a projednavanym navrhiim zakont. Snad
nejvyznamnéj$im poc¢inem Uradu v této oblasti je aktivni podil na piipravé a pro-
jednavani novely zakona ¢. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéj-
Sich predpisi, ktery byl pfedmétem projednavani Parlamentu Ceské republiky
v kvétnu a v éervnu 2001. Zakon byl vyhlaSen ve Sbirce zakont pod ¢islem 260.
Dale se Urad podilel na projednavani novely zdkona o zaméstnanosti nebo

napf. novely zakona o bankach.

Zavérem lze konstatovat, Ze Urad se stava nedilnou soucasti soustavy orga-
nl statu ¢innych v oblasti legislativniho procesu v Ceské republice a jiZ v legis-
lativnim procesu usiluje o prosazeni spolecnych a jednotnych princip ochrany
osobnich tdaji do pravniho Fadu Ceské republiky. ProtoZe viak nemiiZe posta-
¢ovat pouh4 snaha Uradu, ale je nezbytné pochopeni tohoto pifstupu ze strany
jednotlivych ministerstev, ostatnich astiednich spravnich uradd, Parlamentu Ces-
ké republiky a dalSich subjektil, které se podileji na legislativnim procesu, zii-
stava i do budoucna rada dosud otevi‘enych otazek. Patii k nim zejména proble-
matika narodniho identifikatoru a jeho pravni tipravy, otazky spojené s identifikaci
danovych subjektl a v souvislosti s tim uzivani daniového identifikacniho ¢isla
a dale otazky spojené s provozem registri verejné spravy, které obsahuji osobni
udaje, a s ,volnym pristupem” k témto udajiim. V této souvislosti je tieba zminit
vysledky jednani Uradu s Ceskym tGfadem zemémérickym a katastralnim: Cilem
jednani bylo zménit pristup jmenovaného provozovatele, ktery spravuje jeden
z nejvétsich registrii verejné spravy, a dosahnout posunu od otevienosti tohoto
systému k jeho Gpravam a omezenim pii zpristupnéni a predavani osobnich

udaji, jez by odstranily rozpor s principy ochrany osobnich tdaju jednotlivce.
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B) Poskytovani konzultaci v oblasti
ochrany osobnich udaji

Podle ustanoveni § 29 odst. 1 pism. i) zakona o ochrané osobnich udaji je
jednou z povinnosti Uradu poskytovani konzultaci v oblasti ochrany osobnich

{idajt. Tento kol Uiad napliiuje v nékolika smérech:

Pisemny styk s Zadateli, ktei jsou jak fyzickymi, tak pravnickymi osobami v po-
staveni spravce nebo zpracovatele ve smyslu ustanoveni § 4 pism. j) a k) za-
kona o ochrané osobnich udajti, nebo popfipadé v postaveni zaméstnancii téch-
to subjektll. Soucasné se na Urad obraceji pfimo ob¢ané - fyzické osoby (subjekty
udajt), jejichZ osobni udaje jsou pfedmétem zpracovani. V roce 2001 se tim-
to zptisobem obratilo na Urfad 545 Zadateld, z nichZ 127 byly fyzické osoby.
Druhou ¢ast Zadatelli tvol'i organy statni spravy a samospravy (z jedné pétiny
ministerstva, ale i jimi pfimo tizené instituce, okresni utady nebo pfimo je-
jich jednotlivé referaty). Velkou mérou se na tom podilely obce zastoupené svy-
mi trady (napf. magistratni tfady mést Brna, Ostravy, Usti nad Labem apod.).
Zbyvaijici ¢ast predstavovaly instituce typu Policie Ceské republiky, Vézeniska
sluzba, statni zastupitelstvi apod.

Dal8im typem Zadateli byly pravnické osoby - spravci, ktei'i zpracovavaji
osobni tdaje (napf. banky, pojistovny, dopravni podniky, distribu¢ni spole¢nosti
apod.). V nékterych piipadech se na Urad obraceji prostiednictvim advokatnich
kancelari, které zastupuii jejich zajmy (pouze dotazi advokatnich kancelari ob-
drzel Urad béhem roku 2001 Sedesat).

Casto se na Urad obréatily i rizné asociace nebo jiné subjekty, které sdru-
7uji subjekty urcité oblasti dopadu ochrany osobnich tdaji (napt. CMKOS, Hos-
podaiska komora, Ceska advokatni komora, Ceska asociace pojistiteld, Ces-
ka notai'ska komora apod.). Prvotni pisemny styk s témito subjekty ¢asto vyustil
v potfebu osobniho projednani problematiky ochrany osobnich tidajti nebo

v usporadani seminare zaméreného na ochranu osobnich tdaji.

Osobni projednéni aplikace zakona o ochrané osobnich udajt pracovniky Ura-
du se zastupci subjektt v postaveni spravce nebo zpracovatele. Osobni jedna-
ni se uskutecnila napiiklad se zastupci firem Skoda Auto a Eurotel, Komerén{
banky, Ceské asociace pojistitelil, SdruZeni dopravnich podnikti, CMKOS, Aso-
ciace pro kolektivni vyjednavani aj. Vysledkem téchto jednani byl obvykle rozbor
zakona o ochrané osobnich tidajt ve vazbé na konkrétni podminky jeho aplika-
ce na prostiedi jednotlivych spravci. Osobnich konzultaci bylo jednotlivymi pra-
covniky Odboru legislativniho a pravniho Uradu uskute¢néno mésicné v pri-

méru 25.
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Dalsi pomérné vyznamnou aktivitou Uradu v oblasti aplikace zékona o ochra-
né osobnich udaji byly prednasky zamérené obecné na vyklad zakona o ochra-
né osobnich tdajt a jeho novelizovaného znéni nebo seminare odborné zamé-
fené na urcitou oblast s tematickym okruhem v oblasti vykonu ¢innosti spravcu
nebo zpracovatell, napr. v oblasti bankovnictvi, pojisStovnictvi, zdravotnictvi

a farmacie, §kolstvi, energetiky apod.

Telefonicky styk. Stejné jako formou odpovédi na pisemné dotazy byli pracov-
nici Uradu pripraveni konzultovat problémy verejnosti spojené s aplikaci za-
kona o ochrané osobnich tidaju i telefonicky. Zejména v souvislosti s ukonde-
nim béhu Ihit pro opatreni pro prechodné obdobi, které jsou predmétem tipravy
ustanoveni § 47 zakona o ochrané osobnich tdajl byla tzv. ,informacni lin-
ka“, ktera byla pro tento tcel zavedena, doslova zavalena Zadateli a jen velmi
obtizné se daftilo tento napor zvladat. Pocet Zadatelt o informaci vzrostl na-
piiklad v souvislosti s ukon¢enim piechodného obdobi podle § 47 odst. 1 za-
kona pro ty spravce, ktefi ke dni uc¢innosti zdkona zpracovavali osobni udaje
a na néZz se vztahovala povinnost ozndmeni podle § 16 zakona. Tyto osoby by-
ly povinny v navaznosti na pocatek béhu Ihiity pro splnéni oznamovaci povin-
nosti, ktery byl ustanovenim § 51 zakona stanoven na 1. prosince 2000, ucinit,
a to do 6 mésicu ode dne ucinnosti zdkona, ozndmeni o zpracovani osobnich
udaju. Situace byla jesté zkomplikovana ustanovenim § 16 odst. 1 zdkona
0 ochrané osobnich udaju, které klade tuto povinnost pied kazdy subjekt, jenz
hodla zpracovavat osobni udaje. A% vykladem tohoto ustanoveni dospél Urad
k zavéru, Ze se toto ustanoveni vztahuje pouze na spravce, a nikoli na zpraco-
vatele. V kvétnu a v ¢ervnu roku 2001 volalo na tuto linku denné 50 Zadateli
a rovnéZ pocet pisemnych zadosti v tomto obdobi enormné vzrostl. Obdobné
tomu bylo i koncem roku, kdy k 31. prosinci 2001 koncil béh dalsi lhiity stano-
vené zakonem o ochrané osobnich tidajii pro piechodné obdobi, a to lhity pod-
le § 47 odst. 2 zdkona, kterou je uloZeno uvést zpracovani osobnich tidaji pro-
vadéné pred ucinnosti zdkona o ochrané osobnich tdaji do souladu s timto
zakonem.

v

O tom, Ze lidé informacni telefonickou linku vyuzivaji, svédci skutecnost, ze

v priméru na ni denné vola zhruba 25 zadateld, coZ predstavuje mésicné cca

500 vytizenych telefonickych dotazii.
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C) Vedeni evidence oznameni podle § 16 zakona
o ochrané osobnich udaji a registru povolenych
zpracovani osobnich udaji

V roce 2001 probihala registrace oznameni o zpracovani osobnich ddajt, za-
hajena v predchazejicim roce dnem 1. 12. 2000. Udaje z téchto ozndmeni se
zapisuji do registru povolenych zpracovani osobnich tdaji podle § 35 a re-
gistraci nebo jeji zruseni zvefejiiuje Urad do dvou mésict ve Véstniku Uradu
(srv. blize Registrace, s. 16).

Jednou z ¢astych chyb z hlediska pravniho bylo, Ze oznamovatelé ve svych
oznamenich neuvadéli vSechny informace poZadované ustanovenim § 16 odst.
2 zdkona o ochrané osobnich udaji. V takovém pripad¢ Urad spravni fizeni
svym rozhodnutim prerusil a vyzval oznamovatele, aby ve stanovené lhiité 0zna-
meni doplnil. Poté Urad ve spravnim Fizeni pokracoval.

Dalg{ nedostatek spodival v tom, Ze z nékterych Uradu dorucenych ozné-
meni vznikla diivodna obava, Ze pii zpracovani osobnich tdaji by mohlo dojit
k poruseni zakona o ochrané osobnich tidajt. I v tomto piipadé Urad vyzval
oznamovatele, aby oznameni ve stanovené lhité doplnil a pfitom zadal o vy-
svétleni a objasnéni zpracovani osobnich adaji oznamovatelem; piipadné Urad
provadél i mistni Setfeni, jak mu to umozinuje ustanoveni § 17 odst. 3. Tato Set-
Teni predstavovala velmi podstatnou sloZku v ptisobnosti Odboru kontroly
(srv. Kontroln{ ¢innost Ufadu na s. 31 nn.).

U rady oznamovateld se ukazalo, zZe nemaji vyjasnény vztah mezi sprav-
cem a zpracovatelem osobnich ddaji. Dochazelo také k zaméné pojmi ,na-
rodnost”, ,statni obc¢anstvi“ resp. ,statni prislusnost”. Objevovala se snaha
oznamovateli zpracovavat osobni udaje ve vét$im rozsahu, nez je nezbytné pro
naplnéni stanoveného ucelu, véetné napr. rodného ¢isla. Projevovala se i sna-
ha o zpracovani osobnich uidaji bez souhlasu subjektu tdaji tam, kde je sou-
hlas ke zpracovani nezbytny, a samotny souhlas se v radé pripadii jevil jako ne-
dostate¢ny a neodpovidajici zakonu o ochrané osobnich tidajii. Negativnim rysem
byla také snaha o zpracovani rady citlivych osobnich udajt, jako jsou narod-
nostni, rasovy nebo etnicky ptivod a zdravotni stav, aniz to bylo nezbytné k na-
pInéni stanoveného ucelu.

Béhem této spravni ¢innosti, ale i v souvislosti s nf, byl Urad v (izkém kon-
taktu se spravci a zpracovateli osobnich tdaji, resp. oznamovateli. Zastupci
Uradu odpovidali také na bezpodet dotazil, at uZ telefonickych ¢i pisemnych,
kladenych oznamovateli, spravci ¢i zpracovateli osobnich tdaji, a vedli s ni-
mi fadu astnich jednani, pri nichz podavali vyklad nejen prislusnych ustano-
veni zakona, ktera se tykaji oznamovaci povinnosti, ale i zakona o ochrané osob-
nich udaji jako celku, véetné mezinarodnich a evropskych souvislosti.

Lze konstatovat, Ze i touto ¢innosti, kterou zastupci Uradu plnili rovnéZ kon-

zultadni povinnost, uloZzenou Uradu v ustanoveni § 29, odst. 1 pism. i) zdkona
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o ochrané osobnich udaju, se ochrana osobnich tdaji dostavala stale vice do
povédomi oznamovateld a fadu problémi a nejasnosti, véetné nedostatkt v ozna-
meni o zpracovani osobnich udajti, se dafilo odstranovat. V pribéhu roku mu-
selo byt pieruseno 4 908 spravnich rizeni. Po odstranéni nedostatkd spravni
fizeni pokracovalo a jeho vysledkem bylo povoleni zpracovani osobnich tida-
ji. V téch pripadech, kde nedostatky dosud odstranény nebyly, spravni rizeni
pokracuje, nebo bylo ukonc¢eno nepovolenim zpracovani osobnich tdaju (srv.
tabulka na s. 25).

D) Cinnost Poradniho sboru piedsedy Ufadu

Vroce 2001 pokracovala prace Poradniho sboru predsedy Uradu, ktery byl zii-
zen k posuzovani otazek spojenych s vykladem a aplikaci zakona o ochrané
osobnich udaji.

Shor je sloZen z nezavislych odborniki teorie a praxe z oblasti prava a in-
formatiky. Poradnimu sboru predseda doc. JUDr. Pavel Mates, CSc.

Doporuceni tohoto poradniho organu jsou podkladem pro konzultace Ura-
du, vydavana stanoviska Uradu a pro jeho rozhodovaci ¢innost.

Pri jednanich jsou posuzovany aktualni otazky prava v komplexu s problé-
my, s nimiZ je Ufad konfrontovan ve svém kazdodennim pasobenf a jejichZ fe-
Senf od néj verejnost ocekava (srv. napi. kapitola Kontroln{ ¢innost Uiadu,

8. 31 nn., Registrace, s. 16 nn.).
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Registrace

Odbor spravy informacniho systému a Odbor registru

Dnem 1. prosince 2000 nabyly podle § 51 zadkona o ochrané osobnich tdaju
ucinnosti jeho § 16, 17 a 35. Od toho dne jsou tedy vSechna ustanoveni toho-
to zékona v ucinnosti. Ustanoveni paragrafii 16 a 17 se tykaji oznamovaci po-
vinnosti, naleZitosti oznameni, registrace a rizeni o ni. Ustanoveni paragrafu 35
pak fesi samotnou registraci v registru povolenych zpracovani osobnich uda-
ji. Registr povolenych zpracovani osobnich tidaji je vefejné pristupnym se-
znamem s vyjimkou téch jeho casti, které se dle § 16 odst. 2 pism. e) a i) ne-
zvefejnuji. Paragraf 35 pak upravuje obsah registru a zverejnéni registrace ve
Véstniku Uradu, pripadné jinym vhodnym zpdsobem.

Pro aplikaci citovaného zakona je téz dilezity § 47. Podle tohoto paragrafu
jsou stanovena opatreni pro piechodné obdobi, kdy byl kazdy, kdo zpracovaval ke
dni nabyti G¢innosti tohoto zdkona osobni udaje a na néjz se vztahuje povinnost
oznameni podle § 16, povinen tak ucinit nejpozdéji do Sesti mésict ode dne na-
byti ti¢innosti zdkona. Zpracovani osobnich udaji provadéné pred ucinnosti to-
hoto zakona bylo nutno uvést do souladu se zdkonem do 31. prosince 2001.

Sestimésicni Ihita stanovend v § 47 odst. 1 citovaného zakona zacala tedy
bézet dnem 1. prosince 2000.

Tomu, %e Urad byl schopen od tohoto data prijimat a vytizovat veskera po-
dani spravcii osobnich tdaju (a zodpovidat ohromné mnozstvi dotazi, tykaji-
cich se zpracovavani osobnich udaji), predchazelo mnoho véci, které bylo nut-
no realizovat od 1. ¢ervna 2000, coZ je oficialni datum vzniku Uradu.

Predevsim bylo zapotrebi vybavit Uiad zakladnim informad¢nim systémem.
Systém by mél pokryvat v§echny oblasti jeho prace, tj. béZné pracovni a kan-
celarské prostredi uzivatelt, personalistiku a mzdy, financni Gcetnictvi, e-
mail a pripojeni na internet. Soucasti pracovniho prostredi musi byt i agenda
podporujici prijimani Oznameni o zpracovani osobnich tidajii, kterymi spravci
oznamujf Uradu, Ze zpracovavaji, nebo hodlaji zpracovavat osobni tdaje.

Na zacdatku pripravy této agendy, ktera musela umét zpracovavat vSechny
druhy podani (nebot zakon o ochrané osobnich udajt tuto formu nijak nespe-

cifikuje), staly dva zakladni problémy:

VYROCGNI ZPRAVA URADU PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU / 2001 16



Prvnim problémem bylo alespon zhruba odhadnout mozny po¢et oznameni.
74dna podobna evidence nebyla v Ceské republice nikdy vedena a obdobné
zakony o zpracovani osobnich udaju se v riznych statech vyrazné lisi; nebylo
tedy mozné ani porovnani s jinymi staty, které jiz podobnou evidenci vedou.

Druhym problémem bylo, jak vlastné tdaje, které pozZaduje zakon o ochra-
né osobnich tdaji, sjednotit a evidovat, kdyZ samotny zakon nerika o formé po-

dani nic.

Rozhodnuti, které tesilo oba problémy, bylo nasledujici:

— Budouci informa¢n{ systém Uradu musi pracovat s ozndmenim o zpracovan{
osobnich udajt v elektronické formé.

— Pro oznamovatele zpracovani je ti‘eba vydat formular, ktery se bude vypliio-
vat rucné, ktery bude nasledné zpracovavan pomoci optického rozpoznavani
znaki a ktery zaroven oznameni formalizuje.

— V maximalni mif'e informovat oznamovatele o existenci takového formuléare,
ktery oznameni zjednodusuje, a snazit se takto minimalizovat jiné formy ozna-
meni.

— V8echna oznamenti, ktera pfijdou jinou formou neZ je pripraveny formular,

vlozit do informacniho systému rucné.

Toto rozhodnuti mélo dalsi vyhodu v tom, Ze po praktickém rozbéhu elektro-
nického podpisu bude moZno na webovych strankach Uradu vystavit navrzeny
formulai* jako elektronicky, coZz budoucim spravciim maximalné zjednodusi
podani oznameni. Pro tpravu vlastni agendy to bude znamenat pouze pridani
dalsiho vstupu.

Zpracovani oznameni bude predstavovat praci s elektronickym formuléa-
fem se vSemi vyhodami této prace, at je to napi. moznost automatické, formalni
i logické kontroly jednotlivych poloZek nebo generovani obecnych polozek do

dopisti slouzicich ke komunikaci s prisluSnym spravcem.

VSechny tyto prace vyustily do vypsani verejné zakazky na Hlavniho dodavate-

le informadniho systému Uradu pro ochranu osobnich tidaji.

Byly pozadovany nasledujici véeobecné vlastnosti informac¢niho systému:
1. Informacni systém (dale IS) musi stejnou mérou podporovat dvé hlavni ob-
lasti svého nasazenti:
— vytvareni Registru povolenych zpracovani osobnich tidajii a praci s nim,
— plné pokryti potieb Uradu v oblasti zpracovani elektronickych i papi-
rovych pisemnosti.
2. IS musi mit modularni strukturu a udaje do néj vloZené museji byt okamzi-

té pristupny vSem opravnénym uzivateltim.
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3. IS musi byt otevi'eny — pouZita technologie a podpora dodavatele systému
v této oblasti umozni jeho rozsireni o moduly jinych dodavatelt.
4. IS musi plné respektovat existujici legislativu, dodavatel musi dostatecné
rychle reagovat na zmény legislativy; tuto podminku musi spliiovat jak koncepce
reSeni, tak i predpoklady dodavatele systému.
5. IS musi zabezpecovat spolehlivou ochranu v ném uloZenych dat proti ztra-
L€, proti neopravnénému pristupu nebo manipulaci s daty, a to jak uvniti* systé-
mu, tak i z vnéjsku. Dale musi byt auditovatelny a musi disponovat pruznym
systémem pridélovani pristupovych prav.
6. IS musi pracovat v plné ¢eském prostiedi v¢etné podpory ¢eského tiidéni
a Ceské komunikace s uZivatelem.
7. Uzivatelim systému musi byt dostupné obecné pouZivané kancelarské pro-
stiedi zahrnujici kvalitni textovy editor a tabulkovy kalkulator, elektronickou
postu s potvrzovanim prijeti zpravy a moznosti elektronického podpisu a Sif-
rovani, intranet a centralni faxovou sluzbu.
8. Centralni archiv musi zajistit:
— automatickou a jednotnou evidenci veSkeré archivované doku-

mentace v centralni databazi systému, véetné evidence tidaji ulo-

Zenych na pocitadové Citelnych médiich (pri zachovani zakonnych

povinnosti na vedeni archivu v pisemné formée),

— rychly systém vyhledavani v archivu podle nejrtiznéjSich kritérii.

9. IS musi umoziiovat uzivateliim pristup na internet, pouzivat vnéjsi elektro-
nickou postu s moznosti elektronického podpisu a Sifrovani. Musi poskytovat moz-
nost publikovani www stranek Ufadu na vlastnim zarizeni; pristup z internetu

a vlastni prostiredi systému museji byt chranény bezpec¢nostnimi prostiedky.

Na aplikaci Registru povolenych zpracovani osobnich tidajii byly kladeny na-

sledujici pozadavky:

1. Prijem Oznameni o zpracovani (zméné zpracovani) osobnich tidajii ve formé:
— opticky snimaného formuléie vydaného Uradem (névrh formulaie
viz déale),
— opticky snimaného formulare stazeného oznamovatelem
z internetu (az v dalSi fazi),
— vypInéného formulaie na webové strance Uradu a podepsaného
elektronickym podpisem (az v dalSi fazi),
- ru¢niho vyplnéni Gidajt pracovniky Uradu na zakladé pisemného
oznameni oznamovatele.
2. Vyhodnocovani udajt formulari, podpora kontroly pomoci registric Ceské-
ho statistického tradu a Ministerstva prace a socialnich véci, podpora pri vy-
davani prislusnych rozhodnuti Uradu, tisk a automatické odesilan{ rozhodnu-

ti, hlidani stanovenych termin.
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3. Zpracovani Zadosti o povoleni k predani nebo preddvani osobnich tdajii
do jinych stati (§ 27 odst. 4 zdkona o ochrané osobnich tidajii), vCetné pie-
vodu zadosti a jejich priloh do elektronické formy a uloZeni v Registru.

4. Podporu pro ¢innost inspektord Uradu jak v podobé bezpecného vzdalené-
ho pristupu do Registru, tak i feSeni pro pripad prace v misté bez komunikac-
ni obsluZnosti.

5. Bezpelné zverejiiovani verejné pristupné ¢asti Registru na webovych stran-

kach Uradu (aZ v dalsi fazi) a pripravu téchto udaji pro tisk ve Véstniku Uradu.

Vystavba systému se predpokladala v nékolika etapach, provoz Registru povo-
lenych zpracovani osobnich tidaji, ktery umozioval vSechny ¢innosti ve smys-
lu zadkona o ochrané osobnich tidajt, byl zahajen 30. 11. 2000 a do rutinniho
provozu byl predan 15. 1. 2001.
7a zajimavou ¢ast informacniho systému, ktera neni soucasti béznych in-
formacnich systémi, je mozno povazovat optické ¢teni a nasledné elektronické
zpracovani formulare Ozndmeni o zpracovani (zméné zpracovani) osobnich tida-
jii prostrednictvim aplikace Registr povolenych zpracovani osobnich tdajii.
Opticky snimany formulal vydany Uradem obsahuje dva typy rozpoznava-
nych objektu:
—rucné psané pismo (velka pismena), kterymi jsou uvadény vSech-
ny nazvy, jména, adresy a jiné tdaje,
— zaskrtavaci boxy, jejichZ pomoci jsou formalizovany udaje sprav-

cii v souladu se zdkonem o ochrané osobnich udajt.

7Zvoleny rozpoznavaci software umoziuje rozpoznavani ru¢né psaného pisma
véetné Ceské diakritiky (ICR), zaskrtavacich znacek (OMR) i ¢arovych kodu
(IMR). Pro nejvy$si uc¢innost rozpoznavani pouziva specialni algoritmus, ktery
vyuZziva pro analyzu rozpoznavani znakt vahové vyhodnocovani vysledki péti
riznych rozpoznavacich systémi. Timto zptisobem je dosaZeno nejvySsi miry
pravdépodobnosti rozpoznani spravné hodnoty. Tento software umoziuje i pri-
jem elektronickych formulaii ve formatu PDF nebo HTML porizenych pres in-
ternet, vCetné podpory elektronického podpisu.

Samotny formulaf se skldda ze dvou listii A4 (adresni a registracni ¢ast). Kaz-
dy list je oznacen vlastnim ¢arovym kodem a tisk je proveden s pouZitim ,,drop
out” barvy (Cervend) — tj. barvy, ktera je pro vlastni skener neviditelna a neni tedy
zahrnuta do vysledného obrazu. Program podle ¢arového kddu automaticky roz-
poznava, ktery typ formulare pravé zpracovava, a podle toho provadi prislusné kon-
troly. V podatelné Uradu je formuli oznaden samolepicim $titkem, ktery ve formé
textu a ¢arového kodu nese udaj o evidencénim ¢isle zpracovani a o datu podani

formuléte. Tyto tdaje jsou také rozpoznavany a zahrnovany do zpracovani.
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Samotné skenovani a rozpoznavani probiha na vstupni skenovaci lince. Lin-
ka je tvorena stiedné rychlym oboustrannym skenerem vybavenym podavacem,
jednim skenovacim a rozpoznavacim pracovistém a jednim Korekénim praco-
vistém. Skenovaci a rozpoznavaci pracovisté provede skenovani formulari
a vlastni rozpoznavani udaji. Korek¢ni pracovisté provadi opravy nebo potvr-
zeni nejisté rozpoznanych znaki. Poc¢et korekénich pracovist je mozno zvét-
Sovat podle poc¢tu zpracovavanych formulara.

Vstup strukturovanych dat do databaze aplikace Registr povolenych zpra-
covani osobnich tidajii je feSen primou vazbou z rozpoznavaciho softwaru, kte-
ry rozpozna a verifikuje data z formulari a zajisti vznik elektronickych doku-
mentd (CSV soubory), které jsou vstupem do databaze aplikace Registr. Vstupni
soubory jsou standardné nahravany automaticky, je mozno je téz nahrat na po-
kyn obsluhy. Ruéni vyplitovani udaji pracovniky Uradu na zakladé pisemného
oznameni oznamovatelem (tedy nikoliv pomoci formulare) je zajiSténo pii-
mym zapisem do aplikace.

Vét8ina spravel pouzila ke svému oznamen{ Uradem pripravené formula-
f'e. Tato skutec¢nost, ktera vyrazné zjednodusila pro Urad (ale i pro oznamova-
tele) proces registrovani, byla ovlivnéna dobrou dostupnosti formulart. Diky
vstiicnému jednani a pochopeni Ministerstva financi byly formulare pro zajemce
k dispozici na financnich uradech statutarnich a okresnich meést.

Jejich pouZziti ma pro spravce nékolik vyhod. Pri peclivém vypIlnéni vSech
bodl formulare jsou zcela naplnény poZadované body obsazené v § 16 zdkona
0 ochrané osobnich udajti. Vzhledem k tomu, Ze jednotlivé body maji jiZ pred-
listéné variantni fesSeni, pro oznamovatele to znamena vétSinou pouze zaskrt-
nuti prislusného ¢tverecku, ktery odpovida jeho situaci. V pripadé, Ze se ozna-
movatel rozhodl podat oznameni formou dopisu, dochazi témér v 90 % podani
k dalsf korespondenci mezi Uradem a oznamovatelem z divodu vyjasnéni si jed-
notlivych pojmt, které nejsou vzdy chapany ze strany oznamovatele zcela Sprav-
né. Dals$i mozné zplisoby jsou kombinace dopisu a formulare, piipadné vypl-
néné fotokopie formulare. Jejich nevyhodou je, Ze takto podana oznameni museji

byt ru¢né vkladana do pocitace.

0d zacatku ptuisobnosti zakona o ochrané osobnich tdajt bylo k 31. 12. 2001

zaregistrovano 13 736 spravci. Dalsi informace viz nasledujici tabulka:
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STAV ZADOSTI O REGISTRACI KE DNI 31. 12

Celkovy pocet podanych oznameni 17 082
Pocet zaregistrovanych spravci 13 736
Celkovy pocet registraci 15 842
Pocet prerusenych oznameni 1030
Pocet ukonc¢enych registraci ze strany spravce 30
Pocet ukon¢enych spravnich rizeni ze strany spravce 65
Pocet zamitnuti ze strany Uradu 4

Jednotliva oznameni jsou pfi zpracovani roztridéna do nékolika skupin:

Prvni skupinu tvori ipln4 oznameni bez tzv. varovnych kombinaci. Tato 0zna-
meni jsou zaregistrovana, je jim pridéleno registracni Cislo, které je neprodle-
né oznameno Spravci.

Druhou skupinu tvori oznameni, ktera jsou plnd, ale obsahuji tzv. varov-
né kombinace. S témito oznamenimi déle pracuji pravnici Uradu a dalsi postup
je popsan v podkapitole C) Vedeni evidence oznameni podle § 16, s.14 nn.

Posledni skupinu tvori oznameni, ktera jsou netiplna. Na tato oznameni se
automaticky vytvori dopis, ktery pozaduje doplnéni chybéjicich udaji.

Mezistupném v celém vySe popsaném procesu jsou oznameni od spravci
osobnich udajt, ktera vyzaduji z jakéhokoliv ditvodu dalSi kontrolu pracovniki
Utadu. Predstavujf zhruba 30 % podanych ozndmeni. Odbor registru shleda-
val ¢asté chyby v adresni ¢asti formulare. Jedna se predevsim o netuplné adre-
sy, neexistujici identifikacni ¢isla, neznamy typ oznameni, vyplnéné nepoza-
dované polozky, pripadné naopak vypInéné v§echny polozky formulafe soucasné
— pro pravnické i fyzické osoby. Nejcastéjsi chybou je nesoulad mezi adresni
a registracni ¢asti formulare, kde pojitko mezi nimi tvofi u pravnickych osob
identifikacni ¢islo a u fyzickych osob jméno, pfijmeni a datum narozeni, pri-
padné identifikacni Cislo, bylo-li pridéleno. V téchto pripadech je tieba chybu
najit a s pomoci verejnych registri, telefonickymi dotazy nebo korespondencné
uvést do souladu a dale propustit do zpracovani. Takto doplnéné oznameni
pak jiz postupuje vySe uvedenymi zptsoby a finalnim produktem je opét sdé-
leni o registraci, pripadné zamitnuti registrace.

Priibéh oznameni podanych k 31. 12. 2001 nebyl linearni. Nejvétsi ¢ast jich
byla podana ke konci lhity dané zakonem, tj. k 31. 5. 2001. Pribéh podavani

oznameni je znazornén na nasledujicim grafu.
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Pokud jde o skladbu podanych oznameni, pomér piihlaSenych fyzickych osob
k osobam pravnickym u adresni ¢asti je zhruba 1 : 1, zatimco u registra¢ni ¢as-
ti mirné prevaZzuje pocet registrac¢nich ¢asti podanych pravnickou osobou. V pra-
Xi to znamen4, Ze pravnické osoby pracuji s vice nez jednim souborem, ktery
obsahuje osobni udaje.

Dalsi zajimavou informaci lze ziskat pri vzajemném porovnani poctu doslych
oznameni a poctu dopisii odeslanych Uradem. Pii tomto porovnani zjistime,
7e na kazdé oznameni odeslo z Uradu 1,25 dopisu (v celkovém objemu na rok
to je cca 21 500 dopisti). V praxi to znamena, Ze témér 25 % v8ech oznamo-
vatelti muselo byt pozadano o dalsi dopliiujici informace, protoze jimi podané
oznameni bylo netplné nebo nepiesné.

Pri prehledu doslych ozndmeni z jednotlivych Kkrajii je nejvétsi pocet ozna-
meni kromé Prahy patrny z kraje Jihomoravského a nejnizsi z Karlovarského
kraje. V Praze prevazuje poc¢et oznameni o zpracovani osobnich udajt podany
pravnickymi osobami nad fyzickymi a zaroven hlavni mésto Praha vyrazné
prevysuje v celkovém pocCtu podanych oznameni o zpracovani osobnich tdajt

ostatni kraje, véetné kraje Jihomoravského.
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OZNAMENI PODLE JEDNOTLIVYCH KRAJU KE DNI 31. 12. 2001*

Kraj Fyzické Pravnické
0soby 0soby
Hlavni mésto Praha 902 1990
JihocCesky kraj 472 395
Jihomoravsky kraj 993 792
Karlovarsky kraj 205 166
Kralovéhradecky kraj 346 421
Liberecky kraj 161 242
Moravskoslezsky kraj 756 663
Olomoucky kraj 613 4717
Pardubicky kraj 215 364
Plzensky kraj 716 325
StiedocCesky kraj 605 524
Ustecky kraj 537 513
Vysocina 373 382
Zlinsky kraj 396 367

* Pripadné rozdily s jinymi prehledy jsou zptisobeny neprirazenim
PSC ke kraji. V téchto pripadech neni PSC v seznamu PSC.

Dalsi thel pohledu na podana ozndmeni o zpracovani osobnich adaja pri-
nasi porovnani jednotlivych tdajt v téchto oznamenich uvedenych.

Jedna ti'etina podanych oznameni uvadi jako ucel zpracovani osobnich tda-
ji jednani o smluvnim vztahu, na druhém misté je nabizeni obchodu a sluzeb,
polovina osobnich tdajti je zpracovavana se souhlasem subjektu udajii. Subjekty
udajt, tj. o kom jsou osobni udaje zpracovavany, jsou nejcéastéji zdkaznici
oznamovatele. Dalsi zajimavou informaci je, Ze 77 % soubort s osobnimi tda-
ji z celkového poCtu podanych oznameni je zpracovavano rucné. Zatimco auto-
matizované zpracovani udajui témér trojnasobné pievazuje u pravnickych osob
oproti fyzickym osobam, u manudalniho zpracovani je tento pomér téméi 1 : 1.

U automatizovaného zpracovani je potom ochrana osobnich udaju zabez-
pecena zhruba u 90 % prostiednictvim pristupovych prav, 70 % antivirovou

ochranou a 60 % bezpec¢nostnimi zalohami.
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ZPRACOVANA REGISTRACNI OZNAMENI KE DNI 4. 1. 2002

Fyzické Pravnické Celkem

0soby 0soby
E g V ramci souhlasu subjektu udaji 3674 5283 8957
= é Jednani o smluvnim vztahu 2824 3489 6313
% PInéni smlouvy uzaviené oznamovatelem 1161 2956 4117
Ochrana dtlezitych zajmu subjektt udajt 361 773 1134
Opravnéné zvefejiiovani osobnich tdajt 95 565 660
Ochrana prav oznamovaltele 166 1166 1332
Statistika 946 1542 2488
Védecka ¢innost 27 131 158
Archivnictvi vedené na zakladé zdkona 242 1618 1860
Poskytovani zdravotni péce 208 300 508
Jiné posuzovani zdravotniho stavu 271 398 669
Nabizeni obchodu nebo sluzeb subjekttim tdaji 3761 1649 5410
Jiné ucely 723 2715 3438
% 1% Zékaznici (klienti) oznamovatele 5285 4637 9922
g E Clenové oznamovatele 62 1862 1924
Q _:Z‘i Zaméstnanci oznamovatele 764 4215 4979
§ 0soby s jinym vztahem k oznamovateli 2157 2270 4427
0soby bez vztahu k oznamovateli 901 1742 2643
= ?C% Adresni a identifika¢ni tdaje 7187 9481 16668
g" E Narodnostni, rasovy nebo etnicky pivod 254 443 697
Q E Politické postoje 10 46 56
% Clenstvi v polit. stranach, hnutich, odborovych ¢i zam. org. 19 481 500
NaboZenstvi a filozofické presvédceni 29 105 134
Trestna ¢innost 102 796 898
Zdravotni stav 1681 1631 3312
Sexualni Zivot 37 96 133
Jiné osobni udaje 2183 2291 4474
-éi ‘ic% Primo od subjektu udaju 7226 9461 16687
= E 7. verejnych zdroju 845 1050 1895
0Od jiného spravce 1952 1550 3502
Jiné zdroje 203 414 617
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Zpisob
zZpracovani

Prenos
do zahranici

Zajisténi
ochrany tdaju

Prijemce

Propojeni*

ZPRACOVANA REGISTRACNI OZNAMENI KE DNI 4. 1. 2002

Fyzické Pravnické Celkem
0soby 0soby

Manudlni 6402 6708 13110
Automatizované 2945 6617 9562
Vlastnimi pracovniky 937 7342 8279
Zpracovatelem 1367 1872 3239
Nebudou jini prijemci nez oznamovatel 3133 5394 8527
Pravnické osoby 3886 42717 8163
Fyzické osoby 1535 1119 2654
V Ceské republice 3927 4068 7995
V zahranici 197 659 856
NE 7044 8941 15985
ANO - jednorazovy 67 2217 294
ANO - opakovany 157 583 740
Zamky, mriZe apod. 6728 8573 15301
Centralni pult ochrany 350 2057 2407
Elektronické zabezpeceni 858 3398 4256
Bezpecnostni smérnice 398 2572 2970
Pristupova prava 2434 5891 8325
Bezpecnostni zalohy 1381 4232 5613
Antivirova ochrana 2046 5049 7095
Bezpec€nostni smérnice pro automatizované zpracovani 226 2171 2397
Kryptovani 53 375 428
Jiné 487 209 696
ANO 4231 2664 6895
NE 3028 7017 10045

Pozndamka k tabulce:

Tucné vyznacdené tdaje jsou citlivymi udaji (jejich definice a zpracovani

upravuji § § 4b a 9 zakona o ochrané osobnich tidaji).

* Minéno je propojeni na jiné spravce nebo zpracovalele.
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Ke konci roku 2001 byl rozsah ¢innosti Odboru registru spojen se zpraco-
vanim podanych oznameni od spravct osobnich tdaju jiZz ustaleny, S mirné stou-
pajici tendenci. Kazdy oznamovatel ma zalozenou vlastni slozku, do niz jsou za-
kladany veskeré pisemnosti, které se ho tykaji. Tyto slozky slouZi i jako podkladovy
material pro ¢innost Odboru kontroly a inspektori Uradu.

Aplikace Registr povolenych zpracovani osobnich tidajii se dale dopliiuje
a upravuje, nebot dalSim krokem u jiZ provedené registrace ze strany ozna-
movatele jsou razné typy oznameni zmén, napr. ukonceni ¢innosti, slucovani
jednotlivych oznamovatelii, zruSeni zpracovavani osobnich udaji nebo naopak

rozsifeni jiz ptivodniho oznameni nebo podavani dalSich novych ozndmeni

o zpracovani atd.
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Kontrolni cinnost Ufadu

Kontrolni ¢innost Ufadu prikazuje § 29 zakona o ochrané osobnich tidajd.
Vzhledem k prechodné lhiité podle § 47 zdkona nékteré stiznosti na méné za-
vazna pochybeni byly feSeny konzultaci, a to také s ohledem na pocet Uradu

dorucenych stiznosti.

V roce 2001 se Odbor kontroly zabyval zhruba 200 pisemnymi stiZnostmi
na 139 subjektli, mnoZstvim ustnich a telefonickych podani a podnéty excer-
povanymi na zakladé zprav sdélovacich prostiedki ohledné zpracovani osob-
nich udaji. Dale poskytoval fadu konzultaci, pfedev§im v souvislosti s feSe-
nim predmétnych stiznosti. To svédci o rostoucim stupni povédomi o ochrané
osobnich udaji v ¢eské verejnosti.

Zarovei je ale nutno konstatovat, Ze byla i rada neopravnénych stiznosti.
Tento stav v zasadé spociva v chybném chapani zakona o ochrané osobnich tda-
ju v nékolika bodech.

Predevsim jde o to, Ze osobni idaj, aby na néj mohl byt aplikovan rezim
zakona, musi byt zpracovavan. Zakladni definice pro tuto ¢innost je uvedena
v prvni vété ustanoveni § 4 pism. e) zdkona, povaZzujici za zpracovani osob-
nich udaju jakoukoli operaci nebo soustavu operaci, které spravce nebo zpra-
covatel provadéji s osobnimi udaji, a to automatizované nebo jinymi prostred-
ky. Druha véta demonstrativné uvadi mozné formy zpracovani, jimiz jsou zejména
shromazdovani, ukladani na nosice informaci, zpiistupiiovani, iprava nebo po-
zménovani, vyhledavani, pouZivani, predavani, Sireni, zverejiiovani, uchovava-
ni, vyména, tridéni nebo kombinovani, blokovani a likvidace. Musi se tedy jed-
nat o urcitou systematickou ¢innost. Urad je tak opravnén pouze k odstranén{
systémovych vad pii zpracovani osobnich tdajt. Ufad se zabyva véemi doru-
¢enymi stiznostmi, monitoruje rovnéz problémy tykajici se ochrany osobnich
udaju zverejniované sdélovacimi prostredky. V pripadech, Ze stiznost ¢i problém
se po podrobném zvazeni nejevi jako relevantni z hlediska zakona o ochrané
osobnich udaju, stiznost se odmita a zachyceny problém odklada jako zakonu
o ochrané osobnich udaji nepodléhajici.

7. druhé strany byl jednoznacné odmitnut i odbornym tiskem obcas Sitfeny
nazor, podle néhoz by zakladni podminkou pro aplikaci zdkona o ochrané osob-

nich tdajt bylo stanoveni cile v podobé ziskani osobnich tdaju, tedy jejich shro-
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mazdéni pouze k tomuto ucelu. Ve svém disledku by to z pusobnosti zakona vy-
lucovalo napf. i personalistiku, a to v piipadé, Ze systematicky pracuje s osob-
nimi idaji, nezbytnymi pro naplnéni pracovnépravnich vztahd.

Navazujicim problémem byla pisobnost Uradu pii zajistovani napravnych
opatreni. Na Uradu bylo poZzadovano uloZeni omluvy nebo zaplaceni pené&Zité
nahrady, coZ je ovSem mimo jeho ptisobnost. Z povahy jeho institutu plyne, zZe
tak neni povinen udinit. Nastroje uvedené v § 21 odst. 2 zakona slouZi k ochra-
né osobnostnich prav subjektu ddajt. Nelze ovéem vyloudit, Ze Urad nafidi
napft'. opravu udaji nebo jejich likvidaci, ale jakoZto napravny akt v ramci vy-
konu spravniho dozoru. NemtZe vSak naridit zaplaceni penéZzité nahrady, pro-
toze ta nemiZe smérovat k pieruseni ¢i napravé protipravniho jednani, ale je
satisfakci za jiZ poruSené osobnostni pravo.

Znacny objem problému spocival v akceptaci pojeti zakona o ochrané osob-
nich tdaji jako obecného predpisu pro zpracovani osobnich tudaju s tim, Ze exi-
stuje-li specialni pravni uprava zpracovani osobnich udaju, je ji tfeba respek-
tovat primarné. V této souvislosti bylo tfeba zamitnout radu stiznosti jako
neopravnéné. Jednalo se napi. o stiznosti ohledné zverejiovani osobnich uda-
ji v obchodnim rejstiiku, v souvislosti s ob¢anskym soudnim fizenim (usnese-
ni tykajici se vyporadani dédictvi, nahliZeni do spisu apod.). Nicméné je véci
dalsi avahy, zda by nebylo vhodné dosahnout zmén prislusné legislativy. Tak to-
mu bylo v pripadé vedeni evidence véziu a vedeni dopravnich evidenci (zakon
¢. 460/2000 Sb., o Vézeiiské sluzbé a justicni strazi Ceské republiky, zakon ¢.
361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich, a zakon ¢. 56/2001
Sb., o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich). Dalsi problém
vznika pri zjevném nesouladu platné legislativy s nasazenymi technickymi
prostredky (to se projevuje zejména v piipadé vedeni katastru nemovitosti).

7Za nejvétsi problém oviem je, podle nazoru Uradu, tieba povaZovat, Ze ochra-
na osobnich tdaji dosud neni béZné chapana jako samostatna dimenze za-
kladnich lidskych prav a svobod, ale vesmés pouze jako doplnék jinych prav-
nich institutii. Stiznost je v radé pripadd podavana az po vycCerpani prostiedki
podle jinych predpisi, resp. je chapana jako pokus vyhnout se napf. trestnimu
stihani. Z druhé strany je Uradu zasilana fada podani, aniZ by byla nejprve
uplatnéna prava subjektu udaji piimo u spravce osobnich udaju. Mnoho stiz-
nosti je vSak zjevné zavinéno neochotou spravce ke komunikaci.

Je tedy otazkou, do jaké miry lze na zakladé stiznosti vyvozovat reprezen-
tativni zavéry ohledné zhodnoceni a stavu v oblasti zpracovani a ochrany osob-
nich dajt v Ceské republice. Nepochybné vSak 1ze nastinit nékteré existujici,
dale vymezené problémy.

Za hlavni 1ze oznacit skutecnost, zZe pretrvava tendence shromazdovat
udaje bez konkrétni potieby, respektive mechanicky pokracovat v dosavadni
¢innosti. Takto je napr'. Casto shromazdovan tdaj o narodnosti (zejména v ob-

lasti personalistiky a Skolstvi), aniz by to bylo podepreno konkrétni potiebou.
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Z tohoto zakladniho nedostatku pak prameni dals$i pochybeni: Jde predev§im
o dodrZovani povinnosti zpracovavat osobni tidaje v rozsahu nezbytném Kk na-
plnéni stanoveného ucelu a po dobu nezbytnou k naplnéni tohoto ucelu.

Dale je mozno pripomenout jesté nékolik problémovych okruhi spojenych
se stanovenim tc¢elu zpracovani osobnich tdaji:

1. Ukad zachytil zjevnou snahu vyZadovat od subjekti tidajt rodna ¢isla, a to
i v pripadé, Ze to neni nezbytné k plnéni tikolt uloZenych zakonem. Uvedené
snahy jsou zduvodnovany udajnou potiebou jednoznacné identifikace subjek-
tu udaju. Argumentace vSak neobstoji jiZ z hlediska existujicich duplicit rod-
nych ¢isel i skutecnosti, Ze tém, kdo neplni tikoly uloZené zdkonem, nemohou
byt zpiistupnovany Zadné celostatni registry zaloZené na uziti rodného cisla.
Nadto je zjevné, Ze k pIné identifikaci subjektu idaji plné postaci aplné jmé-
no, adresa a datum narozeni. Definitivni feSeni by v§ak méla prinést novela za-
kona ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych cislech.

Na okraj je tieba podotknout, Ze pripustit zpracovani rodného c¢isla i v téch-
to pripadech by umoznilo sdruzovani osobnich tdajt slouZicich odliSnym uce-
lim a prispivalo tak k potencialnimu poruseni § 5 odst. 1 pism. h) zadkona
0 ochrané osobnich udaji. Urad nadto nema namitek proti zavadéni special-
nich identifikatortu v souvislosti s jednotlivymi zpracovanimi osobnich udaju.

2. Uiad potira ¢innost spodivajici v okopirovani dokladi. Vychazi z nazoru,
7e v osobnich dokladech (napi. obc¢anském priikazu) je obsazeno podstatné
vice tidaju, nez je nezbytné napi. k uzavi‘eni smlouvy, a tudiz vedeni predmét-
nych kopii neni potiebné. 7 hlediska nadbytec¢nosti neobstoji ani ¢asty odkaz
na zajisténi pesnosti osobnich tGdaji, z uvedeného hlediska v8ak Ufad nepo-
pira jako moznou variantu uchovavani prislusnych Kopii s tim, Ze by nadbyte¢né
udaje byly znecitelnény.

3. V souvislosti s poskytovanim urcitych sluzeb (zejména bankovnich) je
na subjektu tdaji poZadovan souhlas s uZitim osobnich udaji i pro jiné, ne-
souvisejici ucely. Vzhledem k tomu, Ze je tim podminovano poskytnuti uréité
sluzby, jedna se o poruseni ustanoveni § 5 odst. 1 pism. g) zakona. V rozporu
s pfedmétnym ustanovenim vSak rozhodné neni poskytnuti osobnich adaju

bez navaznosti na ptivodné zadanou sluzbu.

Z4vazné problémy Ize vysledovat i pii nalezeni pravniho titulu pro zpracovani
osobnich udajt. Predevsim se jedna o formulaci souhlasu. Zde je moZno spatiovat
hlavni problém ve formulaci rozsahu relevantnich osobnich tidaji a ucelu jejich pou-
7Ziti. Zaroven byva velmi ¢asto opomijeno i uréeni Ihity pro jejich zpracovani.

Z dal8ich pravnich tituli byva vesmés naduZivano ustanoveni § 5 odst. 2
pism. e) zakona. Pri vykladu ustanoveni vychazi Ufad z toho, Ze musi existo-
vat okamzité a realné (nikoli potencialni) ohroZeni prav spravce a uziti osob-
nich udaji je nezbytné k ochrané prav spravce zakonnou cestou. 7 tohoto dii-

vodu odmita s pouzitim uvedeného ustanoveni legalizovat zverejiiovani seznamii
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dluznikt v prodleni nebo vyménu osobnich tdajii o zakaznicich. Z druhé stra-
ny Urad zamita stiZnosti povaZujici za nezakonné zpracovani osobnich ddaijii
pro ucely radného obcanského soudniho Tizeni.

Nutno pripomenout, Ze pii zpracovani osobnich tdaji, zejména s vyuzitim
§ 5 odst. 2 pism. b) a e) zakona, je velmi ¢asto opomijena informacni povin-
nost podle § 11 zakona.

Obecné je moZzno konstatovat, Ze rada instituci musela vyuZit pfechodnou
lhiitu pro predchozi zpracovani osobnich tidaju k legalizaci dosavadniho zpra-
covani osobnich udajt, zejména ziskanim dodateéného souhlasu. Zde se zce-
la jednoznacné ukazal nizky stupen respektu k predchozimu zakonu ¢. 256/1992
Sb., o ochrané osobnich tdajti v informac¢nich systémech.

7 hlediska zpracovani citlivych osobnich tidajti vznikly pfedev§im problé-
my spojené s chapanim pojmu zdravotni stav. Bylo zaujato stanovisko, podle
néhoz se timto pojmem rozumi pouze takovy udaj, ktery prislusnou chorobu ne-
bo onemocnéni charakterizuje a popisuje ve vztahu k subjektu udajt a nikoliv
udaj napf. typu ,schopen ¢i neschopen pro vykon urc¢ité ¢innosti“, ktery vlast-
né pouze informuje, zda prisluSny zaméstnanec je schopen uréitou ¢innost
nebo praci vykonavat ¢i nikoliv.

Jako velmi problematické se jevi i dodrZovani § 13 zakona. Smysl jeho usta-
noveni spociva ve vytvoreni kvalifikovanych prekazek k nelegalnimu zpracova-
ni osobnich udajt, a to cestou fyzické, resp. programové ochrany a organizac-
nich opatieni, véetné zajiSténi jejich praktické aplikace. V praxi ovSem byva
velmi ¢asto precerniovan vliv formdlni instalace technickych prvkii, a to na
ukor organizacnich opatfeni. Vysledkem pak byva celkova nekompetence k za-
jiSténi jednotlivych tikonii pri zpracovani osobnich udaji, véetné nasazeni kom-
ponentl technické ochrany, coz vyustilo do nékolika poruseni citovaného usta-
noveni zakona.

Zavérem je mozno poznamenat, Ze naopak zbyte¢né mnoho energie byva vy-
nakladano na zajisténi pisemného prohlaSeni o mic¢enlivosti podle § 15 zako-

na, jelikoZ tato povinnost plati primo ze zakona.

Typy Castych pfipadl problémovych zpracovani osobnich udaju

1. Zasilkovy obchod

Hlavnim problémem v této oblasti se ukazuje byt nejasny zdroj a pravni ti-
tul zpracovavanych osobnich udaji. Je to zi'ejmé zptisobeno faktem, Ze vétSi-
na dat byla ziskana jesSté pred tc¢innosti zakona o ochrané osobnich udaijti, a spl-
néni pozadavku stanovenych zakonem je jak materialné, tak ¢asoveé narocné.
2. Poskytovatelé sluZeb — banky, knihovny aj.

Pri zpracovani osobnich udajti ze strany poskytovateld nékterych sluzeb (ra-
diokomunikace, dopravni podniky, internetové firmy, penézni tstavy apod.) byly

v mnoha piipadech vyZadovany osobni idaje v nadmérném rozsahu a stejné tak
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casto nebylo dbano na ziskani fadného souhlasu subjektu tidaji se zpracovanim.
V této sfée existuje i tendence k vyméné osobnich udaju klientu. Témto
klientim také byvaji predkladany k podpisu souhlasy se zpracovanim osob-
nich udaji pro ucely, které s vlastni sluzbou piimo nesouvise;ji.
3. Zpracovani osobnich idaju pi¥i vybéru poplatki za komunalni odpad.
V tomto piipadé bylo konstatovano, Ze aktivity nékterych mést sméiujici
k zakotveni registracni povinnosti jednotlivych poplatnikii jsou v rozporu se za-
konem o ochrané osobnich udaju, ale Ze je zcela legitimni vyZadovat registraci
platci. Zménu ovsem piinesl zakon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech, ktery nabyl ucin-
nosti dne 1. 1. 2002.
4. NaduZivani rodného cisla
Rodné ¢islo 1ze zpracovavat, stanovi-li tak zvlastni zakon nebo je to nezbytné
k plnéni ukolt uloZenych zakonem. Uvedena zasada je Casto porusovana.
V takovém pripadé jde o nadbytec¢ny udaj, ktery je tieba likvidovat.
5. PouZivani monitorovacich zarizeni
Lze souhlasit s nasazenim monitorovacich zatizeni ve verejnych prostorach,
pokud je tento fakt monitorovanym osobam sdélen. Je vSak ti'eba dbat na to,
aby ziskané tdaje byly radné chranény pred zneuZitim. Se subjekty, které tuto
¢innost technicky zajistuji, je nezbytné uzavrit smlouvu podle § 6 zakona o ochra-
né osobnich ddajt.
6. Poskytovani tdaji pri vstupu do vymezenych prostoru a budov
Identifikace osoby pi'i vstupu do nevefejnych prostor neni v rozporu se za-
konem o ochrané osobnich udajt. Problémem v8ak je vyZadovani nadmérného
rozsahu udajt a proces dalSiho zpracovani, pri némzZ nejsou idaje dostateéné
chranény pred zneuzitim, ani neni stanovovana lhtta pro jejich likvidaci.
7. Zverejnovani seznamu dluzniki
Urad prosazuje nazor, 7e jako pravni titul pro tuto ¢innost nelze pouZit usta-
noveni § 5 odst. 2 pism. e) zakona o ochrané osobnich udajt. K uvedenym akti-

vitdm proto byla vyslovovana negativni stanoviska.

Pii ukladani nastinénych napravnych opatieni musel Urad respektovat usta-
noveni § 47 odst. 2 zékona, stanovici prechodnou lhiitu pro zpracovani osob-
nich udaji.

Pokud provadéné zjisStovani na misté a konzultace prokazaly opravnénost
vySe uvedenych stiznosti a véc nebylo mozno t'esit doporucenim, predaval Od-

bor kontroly spisovy material inspektoriim jako podklad ke kontrole.

Dozor nad dodriovanim povinnosti stanovenych zakonem pfi zpracovani osobnich tdaji

Podle ustanoveni § 30 odst. 2 zdkona provadéji kontroln{ ¢innost Uradu in-
spektori a povéreni zaméstnanci. Inspektor, podle ustanoveni § 33 odst. 2 za-

kona, vykonava kontrolu, ridi kontrolu, vypracovava kontrolni protokol a pro-
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vadi dalsi tikony, jeZ souviseji s tikoly Uradu. Ke tfem inspektoriim jmenovanym

jiz v roce 2000, Ing. Bc. Milosi Dokoupilovi, RNDr. Jifimu Souckovi a Ing. Mi-

lo8i Snytrovi, byli v roce 2001 jmenovani zbyvajici ¢tyri. Na navrh Senatu byli

prezidentem republiky s ti¢innosti od 1. ¢ervna 2001 jmenovani Mgr. BoZena

Cajkova, PhDr. Miroslava Matousova, Ing. Bc. Oldrich Sevdik a Ing. Jan Za-

pletal. Urad tak m4 od uvedeného data plny pocet sedmi inspektord, v soula-

du s ustanovenim § 33 odst. 4 zakona.

Inspektory Uradu byly v roce 2001 provedeny kontroly, jejichZ piehled je

uveden v nasledujici tabulce:

KONTROLNi CINNOST INSPEKTORU URADU

Kontrolovany subjekt Piedmét kontroly Datum Datum
zahadjeni ukonceni
-— Nélez CD-ROM s osobnimi udaji 16. 8. 2001 21. 8. 2001
obyvatel Jablonce nad Nisou
Bytové druzstvo Neopravnéné nakladani s osobnimi udaji 10. 4. 2001 6. 6. 2001
Bramborikova 2994
CBCB Praha Projednani projektové dokumentace 26. 4. 2001 8. 6. 2001
Citibank Zpracovani osobnich tdajt o klientech 18. 7. 2001 neukonceno
Ceska pojistovna, a. s. Zabezpeceni osobnich udaji klienti 11. 7. 2001 neukonc¢eno
podle § 13 zakona o ochrané osobnich udaju
Ceska spotitelna, a. s. Zpracovani osobnich tudaji o klientech 13.11. 2001 neukonceno
Ceska televize Zpracovani osobnich dajli zaméstnanci 18. 7. 2001 (8. 1.2002)*
a navstévniku
Cesky statisticky tiad DodrZovani povinnosti stanovenych zakonem 11. 4. 2001 14.11. 2001
0 ochrané osobnich tdaji CSU
v souvislosti s legalitou osobnich udaji
shroméazdénych v ramci scitani lidu,
domiu a byti podle zak. ¢. 158/1999 Sb.
(déale jen ,SLBD")
Cesky statisticky tifad DodrZovani povinnosti blokovat osobni idaje 16. 7. 2001 25.11. 2001
ze SLBD, u nichz byla uloZena
likvidace kontrolnim protokolem
ze dne 23. 4. 2001
Cesky statisticky tifad DodrZovani povinnosti anonymizovat osobni 16. 7. 2001 25.11. 2001
udaje ziskané v ramci SLBD
Cesky statisticky tifad DodrZovani povinnosti zabezpecit osobni 16. 7. 2001 neukonceno
udaje ze SLBD dle § 13 zakona
0 ochrané osobnich udaji
Dopravni podnik Zpracovani osobnich tdaji cestujicich 24.7.2001 5.12.2001
hl. m. Prahy, a. s.
Dopravni podnik Zpracovani osobnich tdajt cestujicich 26.7. 2001 2.10. 2001
mésta Brna, a. s.
Dopravni podnik Zpracovani osobnich tdaji cestujicich 28. 5. 2001 11.12. 2001
mésta Liberce, a. s.
VYROCGNI ZPRAVA URADU PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU / 2001 36



Dopravni podnik mést Mostu  Zpracovani osobnich ddaji cestujicich 14. 8. 2001 neukonc¢eno
a Litvinova, a. s.
Dopravni podnik Zpracovani osobnich tdajt cestujicich 7.8.2001 11.12. 2001
mésta Pardubice, a. s.
Dopravni podnik Zpracovani osobnich tdaji cestujicich 31.17.2001 23.10. 2001
mésta Usti nad Labem, a. s.
Elgeo s. 1. 0. Brno Zpracovani tdaji z katastru nemovitosti 7. 8.2001 25.9. 2001
GE Capital Bank Zpracovani osobnich tdaji o klientech 25. 6. 2001 24. 8. 2001
GE Capital Bank Pripad neuzaviené smlouvy 2.11. 2001 neukonc¢eno
GE Capital Bank Vedeni béZného ti¢tu a osobni tdaje 5.11.2001 neukonc¢eno
Knihovna M. Sychry Zpracovani osobnich tdaji vyptjcovateli 8. 11. 2001 17.12. 2001
Zdar n. Saz.
Knihovna mésta Plzné Zpracovani osobnich udaji vypujcovateli 4.12. 2001 neukonc¢eno
Komerc¢ni banka Souhlas se zpracovanim osobnich udaju klienta 7.11.2001 neukonc¢eno
Komerc¢ni pojistovna a. s. Ztrata média s osobnimi udaji klientd 28. 5. 2001 20. 6. 2001
Konfederace Zpracovani osobnich ddaji Clent 12.9. 2001 neukonc¢eno
politickych vézni
Magistrat mésta Pardubice Zpracovani osobnich tdaji 7.8.2001 18.12. 2001
pfii privatizaci bytového fondu
Mésto Luhacovice Ochrana osobnich udajt uvadénych 14.12. 2001 (3. 1.2002)*
v zapisech ze zasedani zastupitelstva
a schiizi rady
Mésto Sternberk Neopravnéné nakladani s osobnimi tdaji 21.5. 2001 31. 5. 2001
Méstska ¢ast Praha - Ujezd Zpracovani osobnich tudaji ze SLBD 28.11. 2001 neukonceno
Méstska knihovna v Praze Zpracovani osobnich tudaji vypujcovateli 17.9. 2001 23.10. 2001
Ministerstvo obrany Zpracovani tdaji z katastru nemovitosti 31. 8. 2001 neukonc¢eno
Prohelp Service s. 1. 0. Neopravnéné nakladani s osobnimi tidaji 28. 8. 2001 neukonc¢eno
Royal Express Zpracovani osobnich udajt o klientech 4. 6.2001 4.7.2001
Scitaci komisari a scitaci DodrZovani povinnosti chranit 03. 2001 04. 2001
revizofi (desitky subjektii) osobni udaje v ramci SLBD
Svaz nucené nasazenych Ztrata média s osobnimi udaji 23.10. 2001 19. 11. 2001
Videopijcovna Minar Zpracovani osobnich tdaji o klientech 11.9. 2001 8.10. 2001
VSeobecna zdravotni Zpracovani osobnich tdaji o pojisténcich 24. 8. 2001 neukonc¢eno
pojistovna
Zakladni kynologicka Neopravnéné nakladani s osobnimi tidaji 28. 8. 2001 4.9. 2001
organizace ¢. 492
Zapadoceska Kontrola zpracovani osobnich udaji klienti 12.9. 2001 neukonc¢eno
plynéarenska, a. s.
Zemémeéricky urad Zpracovani udaji katastru nemovitosti 1. 8. 2001 neukonc¢eno

* Kontroly ukoncené v lednu 2002 budou vyhodnoceny ve Vyrocni zpravé za rok 2002.
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V8echny kontroly zahajené inspektory v roce 2001 byly uskutecnény na za-
kladé piedem vyhodnocenych podnétii; kromé podnétu obcanii reagoval Urad
také na podnéty medialni. Zahajenim kontrol byl naplnén kontroln{ plan Ura-
du na rok 2001. Tfi podnéty se podarilo vyfesit jinym postupem inspektora.

Opatieni k napravé nedostatki zjiSténych pri kontrolach byla ulozZena v roz-
sahu odpovidajicim zabéru kontroly. Nejcastéji bylo uloZeno jedno opatieni (Cty-
rikrat) a dvé opatieni (trikrat), nejvice bylo pfi jediné kontrole uloZeno jedno-
mu subjektu deset opatieni. Jednou bylo uloZeno Ctyri, pét, Sest a osm opatieni,
dvakrat byla uloZena tfi opatieni. V triadvaceti kontrolach, které byly dokon-
¢eny v roce 2001, bylo k napravé zjisténych nedostatkt uloZzeno souhrnné 57
opatfeni. Ve dvou kontrolach nebyla opatreni uloZena. Trikrat byla uloZena li-
kvidace osobnich udaji zpracovavanych spravcem, z toho jednou s terminem

NG

Lheprodlené” a jednou jako prabézné opatreni likvidace osobnich tdaji po uply-
nuti lhiity nezbytné k ucelu jejich zpracovani. V Sesti kontrolach bylo uloZeno
zménit kontrolované zpracovani tak, aby po uplynuti lhiity k napravé nedostatkt
zjiSténych kontrolou nebyly osobni tdaje zpracovavany v rozsahu vétSim nez
nezbytné nutném; ve vSech piipadech kontrolované subjekty uloZena opatieni
akceptovaly. Jednou bylo uloZeno ukondit spravcem provadéné zpracovani.

UloZeno bylo Sest opati'eni smérujicich k tpravé formulace souhlasu sub-
jektu udaji a postupu pri jeho ziskavani. Informovat subjekty udaji podle
§ 11 zakona bylo ulozZeno ¢tyf'em kontrolovanym subjektiim pro vSechna nebo
néktera jimi provadéna zpracovani. Zpravidla bylo opatieni uloZeno k zajisté-
ni povinnosti spravce podle § 5 odst. 2, pism. e). Tt opati'eni zajistuji plnéni
povinnosti spravce poskytnout subjektu tdaji informace na zakladé pisemné
zadosti podle § 12 zakona.

Dvakrat bylo uloZeno prijmout, popt. dokoncit bezpecnostni opatieni jako
soucast plnéni povinnosti spravce podle § 13 zakona. Trikrat bylo uloZeno
prijmout jina opatieni zajiStujici plnéni stejné povinnosti. Ve vSech piipadech
tato jina opatreni zahrnovala opatieni doplnit nebo jinak zménit vnitini akty 1i-
zeni nebo projektovou a provozni dokumentaci informacnich systémi; v né-
kterych pripadech timto opatienim mély byt feSeny téZ nedostatky pri plnéni
povinnosti podle § 14 a § 15 zakona.

Trikrat uloZzil kontrolujici inspektor (nové) stanovit lhiitu pro jedno nebo
vice kontrolovanych zpracovani osobnich udaji a trikrat ulozil informovat vSech-
ny zaméstnance spravee, ktefi zpracovavaji osobni tidaje v kontrolovaném zpra-
covani, o tom, Ze jsou povinni zachovavat mi¢enlivost o osobnich tidajich a o bez-
pecnostnich opatrenich podle § 13 zakona. Dvakrat bylo uloZeno sjednat pred
dalsim vyuzitim sluzeb zpracovatele smlouvu podle § 6 zadkona. Jina, v ramci
dané kontroly prisné specificka, opati'eni byla uloZena v péti piipadech (jako
forma realizace standardniho opatieni nebo jeho dopInék). Celkem jedenacti
kontrolovanym subjektiim bylo uloZeno zménit podle inspektorem stanovenych

podminek kontrolované zpracovani.
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Sestkrat bylo kontrolovanému subjektu uloZeno podat Ufadu pro ochranu
osobnich tdajt oznameni o zpracovani / o zméné zpracovani osobnich tudaji,
popi'. podat nové oznameni odpovidajici stavu zpracovani ke dni podpisu kon-
trolniho protokolu. V pfipadé, Ze kontrolovano bylo vice neZz jedno provadéné
zpracovani, byly nedostatky v oznameni zjistény u v§ech kontrolovanych zpra-
covani.

Jednou bylo kontrolovanému subjektu uloZeno urdit prostredky a zpisob zpra-
covani pro jedno z kontrolovanych zpracovani. Dvakrat bylo kontrolovanému sub-
jektu jako spravci ulozeno uvést jim provadéné zpracovani osobnich udaju do
souladu se zakonem; v obou piipadech to bylo jediné uloZené opatieni.

Inspektofi uloZili prijmout specificka opatieni v terminu okamzité (dvé opat-
feni s terminem ,neprodlené") aZ po dobu del§i nez Sest mésicii (jedno opat-
feni). NejCastéji (ve ¢trnacti pripadech) byla pro zavedeni opati'eni stanovena
lhiita tif mésich; sedmkrat byla stanovena Ihiita jednoho mésice. Ctyfikrat by-
la Ihiita stanovena na dobu kratsi nez jeden mésic (10 nebo 20 dni), na ¢tyri
mésice a na Sest mésict a dvakrat byl stanoven termin ,neprodlené". Delsi Ihii-
ta byla stanovena jednou. Stejné tak jednou byl termin splnéni stanoven jako
vécné vazany.

Urad v priibéhu roku podal pét trestnich oznameni.
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Elektronicky podpis

Vyhlaska &. 366/2001 Sb.

Zamér

Prvoradym tukolem bylo vydani vyhlasky k zakonu ¢. 227/2000 Sb.,

o elektronickém podpisu
V oblasti elektronického podpisu bylo prvoradym tikolem zpracovani vyhlasky
k zakonu ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu (dale jen ,zakon o elek-
tronickém podpisu”). Priprava vyhlasky byla zapocata jiz na sklonku roku 2000,
kdy byly zpracovany zakladni teze vyhlasky uréené k Siroké odborné diskusi.

Zakon o elektronickém podpisu je do zna¢né miry kompatibilni se smérni-
ci Evropského parlamentu a Rady o elektronickych podpisech (dale jen ,smér-
nice“), coZ je nutnosti souvisejici s poZadavkem na harmonizaci pravniho 1a-
du Ceské republiky s Evropskou unii.

Urad je zmocnén podle § 20 zakona o elekironickém podpisu ,vydavat vy-
hlasky k upfesiiovani podminek stanovenych v § 6 a § 17 a zptisobu, jakym se
jejich spInéni bude dokladat, a k upresnéni pozadavki, které museji spliovat
nastroje elektronického podpisu, a k naleZzitostem postupu a zpisobu vyhod-
nocovani shody nastroju elektronického podpisu s témito pozadavky”. Pripo-
menme, zZe § 6 se tyka povinnosti poskytovateltu certifikacnich sluzeb, kteri
vydavaji kvalifikované certifikaty, a § 17 prostiedkil pro bezpec¢né vytvareni

a ovérovani zarucenych elektronickych podpist.

Pri zpracovani navrhu vyhlagky asili Uradu smérovalo k tomu, aby:

— stanovil pozadavky shodné s EU, resp. shodné s pozadavky, které obsahuji do-
kumenty, jeZ postupné vznikaji z iniciativy Evropské komise,

—vydal jednu vyhlasku, resp. vSechny poZadavky soustredil do jednoho pravni-
ho predpisu,

— stanovil pozadavky tak, aby jejich spInéni bylo realné.

Urad vychazel ze skutecnosti, Ze v ramci EU dosud nejsou v§echny relevantni
parametry a postupy jednoznac¢né stanoveny, o nékterych aspektech se disku-
tuje, sjednocuji se nazory a pripadné i praxe v jednotlivych ¢lenskych statech.
V nékterych ohledech nejsou dosud naplnéna ustanoveni smérnice, a to ze-

jména pokud jde o prostredky pro bezpecné vytvareni a ovérovani elektronic-
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Realizace

kych podpist a celkové o nastroje elektronického podpisu, o zverejiiovani re-
ferencnich ¢isel norem v Urednim véstniku Spolecenstvi a o kritéria pro vznik
mist, ktera se maji zabyvat hodnocenim prostredkt. Tuto situaci nelze chapat
jako nedostatek ze strany Evropské komise, nebot smérnice Zadny termin,
kdy tak ma byt uc¢inéno, nestanovi.

Po vyhodnoceni a zapracovani pripominek, které byly uplatnény ke zverej-
nénym tezim, Ukad zpracoval navrh vyhlasky a rozeslal jej do meziresortniho
pripominkového Tizeni.

Jednotliva pripominkova mista vznesla radu pripominek, z nichZ nejzavaz-
néjsi smérovala k faktu, Ze Urad neni opravnén vydavat provadéci predpisy.
Teprve piijeti novely zakona o ochrané osobnich tidaji, (srv. — Postaveni a pi-
sobnost Ufadu v oblasti ochrany osobnich tdaj, s. 7 nn. a Postaveni a pi-
sobnost Ufadu v oblasti elektronického podpisu, s. 8) dalo Uradu moZnost vy-
davat provadéci pravni predpisy podle zvlaStniho zakona, tj. podle zdkona
o0 elektronickém podpisu.

Navrh vyhlasky byl 27. ¢ervna opétovné rozeslan do meziresortniho piipo-
minkového fizeni, na 37 pfipominkovych mist. Po posouzeni a zapracovani pfi-
pominek, které Urad obdrZel do 20. Gervence, byl navrh vyhlasky 13. srpna ode-
slan k projednani Legislativni radou vlady. Na zakladé rozhodnuti Legislativni
rady vlady byl navrh projednavan v tydnu od 3. do 7. zati v pracovnich komisich
pro spravni a obchodni pravo. Po zapracovani uplatnénych pripominek byl

navrh vyhlasky pripraven pro publikovani ve Sbirce zakont.

Vyhlaska ¢. 366/2001 Sb., o upiesnéni podminek stanovenych v § 6 a § 17 zakona
0 elektronickém podpisu a o upFesnéni pozZadavkia na nastroje elektronického pod-
pisu nabyla acinnosti 10. 10. 2001

Vyhlaska ¢. 366/2001 Sb., o upresnéni podminek stanovenychv § 6 a § 17 za-
kona o elektronickém podpisu a o upi'esnéni pozadavkii na nastroje elektro-
nického podpisu byla publikovana v ¢astce 138/2001 Sb., s datem tc¢innosti
10. rijna 2001.

Vyhlaska upresnuje:
— zpusob dokladani splnéni povinnosti stanovenych v § 6 zakona o elektronic-
kém podpisu,
—bezpecnost postupu pri vydavani kvalifikovanych certifikatti a provozovani se-
znamu kvalifikovanych certifikatt, které byly zneplatnény,
— poZadavky na bezpec¢nost informacniho systému pro certifikacni sluzby,
— bezpecnost postupu pii nakladani s parovymi daty poskytovatele certifikac-
nich sluzeb vydavajiciho kvalifikované certifikaty,
— ovéfeni bezpecnosti pouZzivani informacniho systému pro certifikacni sluzby
a zajisténi dostateéné bezpecnosti postupi, které tento systém podporuji,
— vlastnosti prostiedkii pro bezpe¢né vytvareni a ovérovani zaruéeného elek-

tronického podpisu,

ELEKTRONICKY PODPIS 41



—nalezitosti postupu a zpusobu vyhodnocovani shody nastroju elektronického
podpisu ur¢enych pro podepisovani vydavanych kvalifikovanych certifikatt a se-

znamu kvalifikovanych certifikati, které byly zneplatnény.

Akreditace poskytovatelii certifikacnich sluzeb

Zamér

Uiad musi byt pripraven na posuzovani zZadosti o udéleni akreditace k pisobeni

jako akreditovany poskytovatel certifikacnich sluZeb
Znalosti pracovnikii, kter'i se budou zabyvat posuzovanim Zadosti o udéleni akre-
ditace k pisobeni jako akreditovany poskytovatel certifikacnich sluzeb, muse-
ji byt na odpovidajici urovni. Pfedpokladem je znalost relevantnich pravnich
predpisti, mezinarodnich a ¢eskych norem v této oblasti a jejich aplikace, roz-
sahlé znalosti z oblasti I'T/IS (vyvoj, provozovani, sprava, bezpecnost), krypto-
logie a zkusenosti pri budovani a provozovani certifikaCni autority.

Prevazna vétSina dokumentii poskytovatell certifikacnich sluzeb, které
budou Uradem posuzovany, ma pro poskytovatele vysokou cenu. Jde o pii-
slusna know-how, detailni popis jejich informacnich systémt a feSeni a o in-
formace obchodnfho charakteru. Urad musi tyto informace nalezitym zpiso-

bem chranit.

Realizace
Personalni zajisténi

Odbor elektronického podpisu byl rozsifen o odborniky z prislusnych oblasti.

Vybudovani certifikacni autority

Byl zpracovan projekt na vybudovani certifika¢ni autority, ktera bude vyuzita
ve tfech nezavislych oblastech. Za prvé pro plnéni povinnosti, které vyplyvaji
primo ze zakona o elektronickém podpisu, za druhé pro ukoly, které souviseji
s pripravou pracovnikii Uradu na plnéni ikol souvisejicich s hodnocenim a kon-
trolou plnéni povinnosti poskytovateld certifikacnich sluzeb vydavajicich kva-
lifikované certifikaty a za treti pro pInéni alohy vnitini certifikacni autority, kte-
ra vydava a spravuije certifikaty zaméstnanci Uradu pro zajistén{ vySSi bezpecnosti
vnitini komunikace (podepisovani a Sifrovani vnitini posty).

Vybudovani vlastni certifika¢ni autority Urad musi realizovat, aby byl scho-
pen predevsim zajistit poZadavek § 13, odst. 3 zakona o elektronickém podpi-
su, tedy prevzit pii ukonceni ¢innosti akreditovaného poskytovatele jeho evi-
denci vydanych kvalifikovanych certifikati. Certifika¢n{ autorita Uradu nebude
plnit vSechny funkce, které plni poskytovatelé certifika¢nich sluzeb (§ 2, pism.
f a g), a nepovede klasickou spravu prevzatych certifikati (napr. vydavani se-
znamu certifikatl, které byly zneplatnény), ale vyhradné spravu v rozsahu vy-

plyvajicim z povinnosti stanovenych zakonem.
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Prace s citlivymi aktivy
Byl vypracovan postup pro praci Uradu s daty, pisemnymi a jinymi materialy
nebo zalizenimi, u nichz je povazovano za nezbytné, aby byly zvlaStnim zpu-
sobem chranény pred hrozbami ztraty dostupnosti, zneuziti, neautorizovaného
pristupu k nim ¢i manipulace s nimi, a to zptisobem odpovidajicim jejich hod-
noté nebo mire a zavaznosti pripadnych §kod. Tato data, pisemné a jiné mate-
rialy nebo zarizeni budou nadale oznacovany jako citliva aktiva a nakladani
s nimi se bude Fidit interni smérnici Uradu. Za citliva aktiva budou vzdy pova-
zovany dokumenty poskytovateli certifikacnich sluzeb ve smyslu § 2 vyhlasky
¢. 366/2001 Sb., tj. certifikacni provadéci smérnice, celkova bezpecnostni po-
litika, systémova bezpecnostni politika, plan pro zvladani krizovych situaci,

plan obnovy a dokumenty dokladajici dostatecnost financ¢nich zdroji.

Budovani reZimového pracovisté
Byl zpracovan projekt na vybudovani pracovisté se zvlastnim reZimem, tj. chra-
néného prostoru, jehoZ rezim odpovida bezpecnostni politice, a byla zahajena
jeho vystavba. Na tomto pracovisti bude nakladano s citlivymi aktivy a bude zde

provozovana certifikac¢ni autorita.

Vytvareni znalostni baze
Byl zpracovan projekt na vytvoreni znalostni baze a zahdjena jeho realizace.
Baze zahrne znalosti ze specifickych oblasti, zejména informacni bezpecnos-
ti a elektronického podpisu. Znalosti budou vyuZzivany pfi posuzovani zZadosti
o akreditaci, pro hodnoceni nastrojt pro elektronicky podpis a nasledné pro
spravni a kontrolni ¢innosti. Baze je budovana jako podpiirny prostredek s ci-
lem zefektivnéni prace, sjednoceni postupti v ramci Ufadu, sdilen{ znalosti,
omezeni personalnich vlivii a objektivizace a s cilem automatizované podpory

¢innosti a vystupi.

Zamér
Posuzovani Zadosti o udéleni akreditace k pusobeni jako akreditovany poskytovatel
certifikacnich sluZeb
Naplnéni povinnosti stanovenych v § 9 zakona o elektronickém podpisu: ,,Udé-
lovani akreditaci k pisobeni jako akreditovany poskytovatel certifikacnich

sluzeb, jakoZ i dozor nad dodrZovanim tohoto zakona nalezi Uradu®.

Realizace
Urad obdrZel jednu Zadost o udéleni akreditace k pisobeni jako akreditovany

7 s

poskytovatel certifikacnich sluZeb. Spravni Fizeni bylo zahajeno
Urad obdrZel jednu Zadost o udéleni akreditace k pisobeni jako akreditovany
poskytovatel certifikacnich sluzeb. Vzhledem k tomu, Ze dnem doruceni za-
dosti bylo zahajeno spravni Iizeni, které ma neveiejny charakter, a s ohle-

dem na nutnost ochrany prav ac¢astnikd pravé probihajiciho fizeni, nenf Urad
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opravnén sdélovat informace tykajici se tohoto Fizeni. Urad rozhodne v za-
konné 1huté, pravdépodobné delsi nez 30 dnii, nebot v pripadé kazdého Tize-
ni o udéleni akreditace je nutno posoudit znacné mnoZzstvi podkladtu pozado-
vanych zejména provadéci vyhlaskou k zakonu o elektronickém podpisu.
V pripadé, Ze Uiad rozhodne o udéleni akreditace, bude tato informace uve-
fejnéna v piehledu udélenych akreditaci ve Véstniku Ufadu a na webovych
strankach Uradu.

Priprava Zadateld je naroc¢na, nebot naroky vyplyvajici ze zakona o elek-
tronickém podpisu a z vyhlasky k tomuto zakonu jsou velmi vysoké - obdobné
tém, které jsou kladeny na poskytovatele v ¢lenskych statech Evropské unie.

Urad je pripraven Zadatelim poskytnout veskerou pripustnou soucinnost.

Konzultacni cinnost

Zamér

Konzultace s odbornou verejnosti
Aplikace elektronického podpisu je spojena s radou vysoce odbornych aspek-
ti. Je zadouci, aby Urad ve véci téchto aspekti konzultoval s odborniky, a to

jak ¢eskymi, tak zahrani¢nimi.

Realizace
Uskutecnila se rada konzultaci s ¢eskymi i zahraniénimi odborniky

Platformou pro konzultace byla predevsim odborna pracovni skupina pro
elektronicky podpis. Clenové této skupiny byli jmenovani v roce 2000 piedse-
dou Ukadu. Dil¢i problémy byly konzultovany s dal$imi odborniky. Konzultace
se zahraniénimi odborniky probihaly prevazné prostiednictvim elektronické
posty. Slo zejména o ¢leny EESSI (European Electronic Signature Standardi-
zation Initiative) a ETSI (European Telecommunications Standards Initiative).
Naprosta vétsina konzultovanych problémii bezprostiedné souvisela s pripra-
vou vyhlasky k zakonu o elektronickém podpisu. Nékteré dotazy vznesené smé-
rem ke clenum EESSI a ETSI ztistaly nezodpovézeny, resp. bylo odpovézeno
v tom smyslu, zZe o daném problému se stale diskutuje. Jde napfiklad o para-
metry prostredki pro bezpecné vytvaieni a ovérovani elektronickych podpist,
o vydavani certifikati a kvalifikovanych certifikati jednim poskytovatelem, o k-
zovou certifikaci dvou akreditovanych poskytovatelt certifikacnich sluzeb, hod-
noceni nastroji podle riznych verzi FIPS 140 a pfedev§im o mozné hodnoce-
ni téchto nastroji v evropskych testovacich laboratorich misto predepsaného
testovani v USA, hodnoceni prostiedi podle standardu ISO 15408 EAL 4 nebo
EAL 4+. Ufad dostava véechny diskusn{ zpravy v elektronické konferenci ETSI
a EESSI (TB12 - Zaruceny elektronicky podpis).

Urad doporucil jednoho experta z Ceské republiky do pracovni skupiny ETSI
na rok 2002.
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Vydani vyhlasky k zakonu o elektronickém podpisu je predpokladem pro za-
hajeni procesu udélovani akreditaci. V této souvislosti se zméni sloZeni odborné
pracovni skupiny tak, aby nedochéazelo ke Konfliktu zajmut. Nadale jsou stalymi
Cleny skupiny odbornici z akademické sféry a nezavisli odbornici a budou jimi za-
stupci akreditovanych poskytovatelti a zastupci poskytovatel vydavajicich kva-
lifikované certifikaty. Jako hosté jsou prizvani k jednani skupiny zastupci posky-

tovateli, kteri hodlaji ziskat akreditaci, resp. vydavat kvalifikované certifikaty.

Zamér

Subjektim, které maji v amyslu uplatnit se na trhu v souvislosti

s elektronickym podpisem a s poskytovanim certifikacnich sluZeb, je nezbytné
poskytnout radu informaci

Uvedenym subjektiim je nezbytné poskytnout informace k zakonu o elektronic-

kém podpisu, vyhlasce k tomuto zakonu a k aplikaci téchto pravnich predpisi.

Realizace
Urad poskytl vice neZ 50 odbornych konzultaci

Konzultujicimi byli zejména provozovatelé certifikaénich autorit, potencialni
zadatelé o akreditaci, resp. subjekty, které hodlaji vydavat kvalifikované certi-
fikaty a vyrobci ¢i dodavatelé prostiedkt a nastroju elektronického podpisu.
Urad v ramci poskytovanych konzultaci zaznamenal v pribéhu roku u kon-
zultujicich rychle se zvySujici uroven odbornych znalosti. Kromé informaci k za-
konu o elektronickém podpisu, vyhlasce k tomuto zakonu a k aplikaci téchto
pravnich predpisti byly poskytovany informace tykajici se technickych feSeni
a technologickych postupi, informace o normach, standardech a obdobnych

dokumentech, o zahranicnich zkuSenostech atd.

Sifeni znalosti

Zamér

Aby elektronicky podpis nasel své praktické uplatnéni, je nutné Sirit znalosti

0 jeho vlastnostech a jeho pouZivani
Je nutné budovat divéru v elektronicky podpis, Sifit znalosti o jeho vlastnostech
a jeho pouzivani, o jeho jednotlivych typech (elektronicky podpis, zaruceny elek-
tronicky podpis, kvalifikovany podpis), o typech poskytovateli certifikacnich slu-
7eb (poskytovatel certifikacnich sluzeb, poskytovatel certifikacnich sluzeb vyda-
vajici kvalifikované certifikaty, akreditovany poskytovatel certifikacnich sluzeb)
atd. Je tieba pribliZit verejnosti obsah zakona o elektronickém podpisu, zejména
ty Casti, které se tykaji prav a povinnosti jednotlivych subjektii (podepisujici se
osoba, osoba spoléhajici se na podpis, poskytovatel certifikacnich sluzeb) a dale
ty Casti, které jsou dulezité z hlediska spravného a bezpe¢ného fungovani elek-
tronického podpisu (vybér poskytovatele, pristup k certifikatim, které byly zne-

platnény, obsah, pouZiti a pfipadna omezeni pouZiti kvalifikovaného certifikatu).
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Realizace
Vystoupeni na odbornych akcich a v médiich

Pracovnici vystoupili na fadé odbornych akci, v médiich, publikovali fadu od-
bornych ¢lanki a aktudlni informace zverejiiovali na webovych strankach Ura-
du. (srv. tabulka Urad pro ochranu osobnich udaji v ¢islech — rok 2001, s. 67)
Na tomto misté je tieba zvlast pripomenout, Ze Odbor elektronického pod-
pisu uspoiadal v fijnu pro novinare zvlastni seminar k zajisténi jejich dosta-
tené informovanosti o problematice elektronického podpisu.
Pro zajisténi informovanosti v§ech zaméstnancd v ramci Uradu se usku-

teCnily tii interni seminare na téma ,Elektronicky podpis®.

Publikované ¢lanky
— Vondrugka P.: ,Poskytovatelé certifikacnich sluzeb v EU a CR, ¢ast 1.“, Data
Security Management (DSM), 3/2001
— Vondruska P., Bosdkova D.: ,Poskytovatelé certifika¢nich sluZeb v EU a CR,
¢ast 1., Data Security Management (DSM), 5/2001
—Vondruska P.: , E-komunikace zacina!“, Verejna sprava 41/2001

— Rozhovor s D. Bosakovou, Data Security Management (DSM), 3/2001

Zodpovidani dotazi
Odbor elektronického podpisu zodpovédél vice nez 500 telefonickych dotazi

a dotazi zaslanych elektronickou postou.

Spoluprace s vysokymi Skolami
Urad na Zadost zastupct VS zajistil nékolik prednasek pro studenty.
Biezen - Seminai na MFF UK, Praha, ,Rozdily v chdpani PCS v EU a CR®
Duben - FEL CVUT, Praha, prednaska ,Elektronicky podpis - zakladn{ piehled*

— Zemédélska univerzita, Praha, prednaska ,Elektronicky podpis - zakladni pi'e-
hled”

— Kolokvium Vojenské akademie, Brno, , Elektronicky podpis a antivirova ochra-
na komunikacnich systémi®, prednaska ,Bezpecnostni pozadavky na jedno-
tlivé typy EP a PCS*

Kvéten — CVUT, studentsky klub, Praha, prednaska ,,Jemny tivod do elektronického pod-
pisu®

Listopad — Seminar na VSE

Urad poskytl fadu konzultaci studentiim, kteff vypracovavaji bakalarské, di-

plomové ¢i jiné obdobné prace na téma elektronicky podpis.
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Styky se zahranicim a zapojeni
Ufadu do mezinarodni spoluprace

V oblasti stykil se zahranié¢im vyplyva Uradu z ustanoveni § 27 zakona o ochra-
né osobnich tdaji povinnost vést spravni rizeni spojena s vydavanim rozhod-
nuti, kterymi se povoluje nebo zamita predavani osobnich udajt do jinych sta-
th. Vychozim hlediskem pri rozhodovani je adekvatnost legislativni ochrany
osobnich tdajt ve staté, do néhoz maji byt udaje predavany. Soucasné se do
procesu promitaji i hlediska vyjadiena v ¢lanku 12 Umluvy Rady Evropy ¢. 108
z roku 1981 (Umluva o ochrané osob se zietelem na automatizované zpraco-
vani osobnich dat), kterou Ceska republika ratifikovala k 9. 7. 2001 a ktera pro
Ceskou republiku vesla v platnost 1. 11. 2001.

Pri posuzovani odpovidajici irovné ochrany osobnich udaju ve staté¢ urce-
ni Ufad vychazi ze sou¢asné praxe Evropské unie a z vyhodnoceni n&kterych
kritérif sledovanych Radou Evropy (napt. zda piislusny stat ratifikoval Umlu-
vu ¢. 108, zda ma funkéni institucionalni zajisténi dohledu, zda se legislativni
ochrana vztahuje na verejny i soukromy sektor apod.). V pripadé, Ze se jedna
o piedavani adaji do stati s neodpovidajici ochranou, vyZzaduje Urad splnéni
nékterého z predpokladt stanovenych v § 27 odst. 2 a 3 zakona o ochrané osob-
nich udajt, jako je napi'. souhlas subjektu idaji s prevodem tdaji do zahra-
nici, tak jak to odpovida pozadavkiim prislu§né Smérnice Evropského parla-
mentu a Rady ¢. 95/46/ES.

V roce 2001 se Urad zabyval celkem 322 zadostmi o povoleni k predavani
osobnich udaji do zahranic¢i. Vydal 304 rozhodnuti, ktera prevod plné povolo-
vala, 8 rozhodnuti bylo zcela zamitavych a 6 kone¢nych rozhodnuti obsahova-
lo jak souhlasné, tak zamitavé stanovisko. (V pripadé smiSenych rozhodnuti
se vétsinou jednalo o souhlas s prevody do stati s adekvatni legislativou a za-
mitnuti prevodi do statli s nedostatecnou ochranou.) Ve 13 pripadech doslo
k preruseni spravniho rizeni a v jednom pripadé k odvolani, z toho 4 pripady
zustavaji ke 31. prosinci 2001 otevieny, zbyvajici jsou zahrnuty do vySe uve-
denych souhlasnych nebo zamitavych rozhodnuti.

7 hlediska zapojeni do mezinarodni spoluprace stanovi § 29 odst. 1 pism.
h) z4kona o ochrané osobnich udajii Uradu dkol zajistovat plnéni poZzadavkl

vyplyvajicich z mezinarodnich smluv, jimiZ je Ceska republika vazana. V sou-
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vislosti s plnénim Evropské (asociacni) dohody Urad zabezpecuje v ramci své
plisobnosti harmonizaci narodni legislativy s pravem EU. Urad je v pfimém kon-
taktu s prislusnym pracovistém DG Internal Market Evropské komise, které mj.
v prubéhu roku 2001 pracovné analyzovalo kompatibilitu zdkona o ochrané
osobnich tidaji s acquis communautaire. V nasledujicim obdobi Ufad analyzu
s odborniky Evropské komise prodiskutuje a upresni a v pripadé potreby na-
vrhne opatfeni. PredbéZné hodnoceni urovné legislativni ochrany osobnich tida-
jti v Ceské republice vyzniva velmi pozitivné. Pozitivni hodnoceni obsahuje i Pra-
videlna zprava Evropské komise za rok 2001, ktera nicméné poukazuje i na
urcité riziko spojené se souc¢asnym nedostate¢nym vybavenim Uradu vyhovu-
jicimi pracovnimi prostorami.

Ve vazbé na Evropskou dohodu prispiva Urad k pripravé vstupu Ceské re-
publiky do Evropské unie rovnéz ucasti na spole¢né praci meziresortniho Pra-
covniho vyboru pro integraci do EU pri Ministerstvu zahranic¢nich véci véetné
nékterych jeho podvybori. U¢astni se na pripravé a na vyhodnocovani plnén{
zékladnich dokument, jako je Narodni program piipravy Ceské republiky na
¢lenstvi v EU, Pristupové partnerstvi, jiz zminéna Pravidelna zprava a razné
screeningové a pozi¢ni dokumenty, v nichZ se ho primo tykaji kapitoly Volny po-
hyb sluZeb, Telekomunikace a informacni technologie, Spravedlnost a vnitro
a Informadni spolecnost. V jejich ramci Ufad bezprostiednd spolupracuje pie-
devsim s Ministerstvem financi, Ministerstvem dopravy a spoji (Ceskym tele-
komunikac¢nim diadem), Ministerstvem vnitra a Ufadem pro vefejné infor-
macni systémy. Rozvijela se zejména spoluprace s Ministerstvem vnitra
pii piipravé aktivit spojenych s Umluvou o Schengenu a Umluvou o Europolu.
Ministerstvo vnitra rovnéZ s Uradem konzultovalo nékteré problémy projekto-
vého zadméru na zrizeni pracovi§té EURODAC CR pro porovnavani otiski prs-
til v ramei harmonizace azylové politiky Ceské republiky s praxi EU s vyraz-
nym aspektem ochrany osobnich udaju.

S pInénim poZadavkl z mezinarodnich smluv souvisi i pokracujici ucast Ura-
du na aktivitach vyplyvajicich ze zavazkia Ceské republiky jakoZto ¢lenské ze-
mé Rady Evropy a Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD).
V navaznosti na jiz zminénou ratifikaci Umluvy ¢. 108 zpracoval Urad navrh
na podpis a ratifikaci Dodatkového protokolu k Umluvé o organech dozoru a to-
ku Gidajt pies hranice a iniciuje rozsiren{ ratifikace Umluvy i na neautomati-
zované zpracovani osobnich idajii. V Rad¢ Evropy piedseda Uradu zastupuje
Ceskou republiku v projektové skupiné pro ochranu dat (CJ-PD) a je rovnéZ zvo-
lenym ¢lenem koordinacniho vyboru (CJ-PD/CG). Podili se na tvorbé dokumenti
Rady Evropy v této oblasti a byl povéien zpracovanim dokumentt o ochrané
osobnich tdaji pti pouZziti ¢ipovych karet. Dokument byl v prosinci 2001 zve-
fejnén na webu Rady Evropy (viz www.legal.coe.int/dataprotection). Na pudé
OECD pokracuje souc¢innost s Pracovni skupinou pro bezpecnost informaci
a soukromi (WPISP pri vyboru ICCP).
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V § 29 odst. 1 pism. j) je Ufadu uloZeno spolupracovat s obdobnymi Gfady
jinych stati. V pribéhu roku se zastupci Ufadu tcastnili celé rady mezinarod-
nich akci, na kterych se pracovné setkavali se zastupci partnerskych instituci
ze Clenskych zemi EU i dalSich evropskych stati. Mezi nejvyznamnéjsi takové-

to akce patrily:

— Konference evropskych komisaii ochrany dat, Atény, 10. - 11. 5. 2001,

— 23. mezinarodni konference komisara ochrany dat, Pariz, 24. - 26. 9. 2001,

— Mezinarodni konference o ochrané dat, Varsava, 19. - 20. 11. 2001,

— Mezinarodn{ setkani komisai't statii CEE, které ratifikovaly Umluvu ¢.108,
Varsava, 17. 12. 2001.

Urad rovnéZ navazal nebo rozvijel piimé kontakty zejména s:
- Uradem generalniho inspektora pro ochranu dat ve Varsavé
— Uradem generalniho komisare pro ochranu dat v Bonnu

— Agenturou pro ochranu dat v Madridu

Ve spolupréaci se Spanélskou Agenturou byl v fijnu 2001 zahajen projekt
(CZ/2000/1B/0T/03) expertni pomoci formou tzv. twinningu, financovany z Né-
rodniho programu Phare 2000. Cilem je vyuZiti zahrani¢nich zkusenosti pro
rozvoj aktivit Uradu. Projekt spociva piedeviim v dlouhodobém (zhruba roc-
nim) pobytu $panélského experta pana Agustina Puente Escobara v Ceské re-
publice a zahrnuje i kratkodobé cesty zahrani¢nich odbornikid na pracovni
setkani v Praze a studijni navstévy odborniki Uradu v Madridu. Prvnf studijni
navstéva Agentury, tematicky zamérena na problematiku vedeni registru po-
volenych zpracovani tdajti na zakladé pInéni oznamovaci povinnosti podle § 16
— 19 zé&kona o ochrané osobnich udaju se uskutecnila 17. - 19. 12. 2001.

Specifickou soucasti projektu je dodavka technickych prostiedki, které by
mély posilit mobilitu inspektort Uradu pii vykonu jejich funkce na Gzemi Ces-
ké republiky, financovana rovnéz z fond Phare. Vybérové fizeni probéhlo
koncem roku 2001, s uzavienim smlouvy na dodavku zarizeni se pocita zacat-
kem roku 2002.

Charakteristiku rozvoje stykii se zahrani¢im a zapojeni do mezinarodni spo-
luprace doplnuje nasledujici prehled vybranych zahrani¢nich akci, kterych se
zastupci Uradu zacastnili béhem roku 2001 (neni zahrnuta ucast vyplyvajici
z predchoziho popisu zahranic¢nich aktivit, napr. v souvislosti se ¢lenstvim v pra-
covnich skupinach Rady Evropy, primymi kontakty s obdobnymi uiady jinych

statii a zajiStovanim twinningového projektu Phare):

— Seminar FEDMA - Federation of European Direct Marketing , The Great
Data Protection Debate” (Brusel, 8. 2. 2001)
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— Seminar EESSI — European Electronic Signature Standardization Initiative
+Advanced Electronic Signature” (Pariz, 5. 3. 2001)

— Studijni navstéva delegace uredniki statni spravy CR
v Evropské komisi (Brusel, 5. - 9. 3. 2001)

— Mezinarodni konference ,Bezpecnost dat 2001, organizator: SASIB — Slo-
venska asociacia pre informac¢nu bezpecnost (Bratislava, 3. 4. 2001)

— Mezinarodni konference IACR EUROCRYPT 2001
(Innsbruck, 7. — 10. 5. 2001)

— Seminar Spolkové akademie pro verejnou spravu ,Datenschutz und Daten-
sicherheit” (Berlin, 14. — 17. 5. 2001)

— Eurosmart - Second Open Meeting ,eEurope Smart Cards®
(Stockholm, 7. — 10. 6. 2001)

— Seminar rakouské Ustiedni socialni pojistovny (Videri, 12. 7. 2001)

— Zasedani Mezinarodni pracovni skupiny pro ochranu dat v telekomunikacich
(Berlin, 27. — 29. 8. 2001)

- Veletrh ,DIMA 2001“ (Diisseldorf, 3. — 4. 9. 2001)

— Letni akademie ,Ochrana dat jako konkurencni vyhoda® (Kiel, 10. 9. 2001)

— Mezinarodni sympozium ,Informacni svoboda a ochrana dat v rozsifené EU*
(Postupim, 7. — 8. 10. 2001)

— Zasedani pracovni skupiny OECD/WPISP a Férum o technologiich podporu-
jicich ochranu soukromi (Pariz, 8. — 10. 10. 2001)

— Information Security in the Public Sector: Enabling Confidence
in e-Government (Londyn, 15. 11. 2001)

— RDV-Forum (Forum pro pravo pfi zpracovavani dat) a 25. DAFTA (Ochrana
dat jako faktor budoucnosti) (Kolin nad Rynem, 21. - 23. 11. 2001)

— EEMA Workshop ,, The Legal Impact of the Electronic Signatures Directive
on Business” (Brusel, 29. 11. 2001)

— Mezinarodni sympozium Rakouské akademie véd ,Access to and Owner-
ship of Public Sector Information” (Vidern, 7. 12. 2001)
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Uiad ve styku s vefejnosti

Zajistovani informacniho servisu Uradu smérem k vefejnosti a naopak patii
ke kazdodenni samoziejmé pracovni povinnosti Samostatného oddéleni pro styk
s vefejnosti od pocatku jeho existence.

Ambici ov8em je, aby se na zakladé této prace zdarilo néco podstatnéjsi-
ho: Vybudovat Zivy kontakt s vefejnosti, zaloZeny na diivére, ktery znamena
jeden z dileZitych predpokladd efektivniho pisobeni Uradu a udinného napl-
novani jeho poslani. K tomu smérovalo celoro¢ni asili roku 2001.

Divéra verejnosti legitimuje existenci Uiadu jakoZto nezavislé dozorové
slozky ve struktufe organt statu v oblasti vefejné moci a otevira cestu k to-
mu, aby se realné konstituoval jako instituce, kterd dokaze G¢inné poméahat
harmonizovat pravni rad Ceské republiky se standardem vyspélych evrop-
skych demokracii. Déje se tak v zajmu vztahu spolecnosti k jedine¢né lidské
bytosti a v zajmu posunu postaveni jednotlivce ve spolecnosti na droven vy-
spélych stati euroatlantického civilizacniho okruhu, kde se ochrana soukromi
¢lovéka naplnuje v souladu s Listinou zakladnich prav a svobod. Tento mezi-
narodni dokument stoji konceptualné u zrodu vSech zakont o ochrané osob-

nich udaji, tedy i zdkona ¢eského.

Uvedené poslani pro Urad ve styku s verejnosti znamena piedevsim:

— Zprostredkovavat verejnosti poznani prav, jichZz kazdy subjekt v ochrané
svého soukromi a osobnich adajt poZiva a jejichZ ochrany se mize u Ufadu do-
mahat.

— Zprostiedkovavat poznani prace Uradu v napliiovani zadkona o ochrané osob-
nich tdaji jakoZto nezavislé instituce, ktera je pripravena hajit zajem kazdé-
ho jednotlivce, je-li v souladu s timto zakonem a pokud byl kymkoliv a jakkoliv
narusen nebo ohroZen. Cinit tak soustavné a soustiedéné.

— Komunikovat oteviené a chapavé vici tapanim a nejistotam, s nimiz se ruz-
né subjekty spole¢nosti na Urad obraceji vzhledem k tomu, Ze se setkavaji s no-
vym pravnim predpisem, kterym zakon o ochrané osobnich udajti v ¢eském pro-
stiedi stale jesté zlistava.

— Prispivat k rozvijeni pravniho povédomi a dcty k zakonu.
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Praci Uradu v kontaktech s vefejnosti 1ze nahlédnout pod péti zakladnimi zor-
nymi uhly, které se v ur¢itém ohledu zretelné prekryvaji:

A) z hlediska primé informacni ¢innosti,

B) z hlediska vzdélavaciho a osvétového ptisobeni,

C) z hlediska publikac¢ni ¢innosti,

D) z hlediska vztahu ke sdélovacim prostiedkiim a kooperace s nimi,

E) z hlediska ziskavani a Sifeni novych evropskych a svétovych poznatkii

v oblasti ochrany osobnich udajt.

A) Informacni Cinnost

UZ od svého vzniku nabizel Urad verejnosti moznost klast otazky nejen for-
mou pisemného kontaktu, ale rovnéz telefonicky a elektronickou postou. V ro-
ce 2001 ptijalo oddéleni pro styk s verejnosti 2 315 telefonickych dotazt a 865
dotazli obdrZelo elektronickou postou.

Specialné pro tento ucel zrizena informacni telefonicka linka 315, ani dal-
§f informacni linky Uradu skute¢né nezahdlely, coZ je patrné i z tabulky na s. 67.
Zvlasté vypjaté bylo obdobi pred koncem lhity dané zakonem o ochrané osob-
nich udajt pro podani ozndmeni Uradu spravci databazi, tj. pred 31. kvétnem 2001
(srv. graf Priibéh podavani zadosti o registraci, s. 26): Kuprikladu v pribéhu
kvétna zodpovédélo Samostatné oddéleni pro styk s verejnosti 723 telefonic-
ké dotazy.

Komplexnéjsi dotazy pak byly postoupeny Odboru legislativnimu a pravni-
mu, eventualné Odboru kontroly, Odboru registru ¢i Odboru stykt se zahrani-
¢im. Specialni ¢ast predstavovaly také dotazy tykajici se problematiky elek-
tronického podpisu.

Vzhledem k nartistu mnoZzstvi specializovanych dotazi a snaze zlepsit sluz-
bu verejnosti doslo od I'ijna 2001 k rozdéleni kompetenci v agendé odpovédi: Od-
déleni pro styk s verejnosti odpovida na dotazy vSeobecného charakteru; zvlast-
ni informacni linku ma k dispozici Odbor legislativni a pravni a Odbor kontroly.
Dalsi informacni linka je v kompetenci Odboru elektronického podpisu.

Obdobny princip zodpovidani dotazii je zaveden i pro kontakt verejnosti pro-
stiednictvim elektronické posty. Cetnost téchto ,e-mailovych” dotazi je rovnéZ
zachycena v tabulce na s. 67.

Pokud jde o tematickou skladbu dotazu, 1ze vystopovat urc¢ité tendence co
do ¢etnosti i skladby tazateli. Tyto tendence vypovidaji o zna¢ném rozsahu
vyseku Zivota spolecnosti i jednotlivce, jehoZ se problematika ochrany osob-

nich udaji dotyka:
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Casté dotazy jednotlivcii a organizaci adresované Samostatnému
oddéleni pro styk s vefejnosti

Velké mnozstvi dotazl, kieré Urad obdrZel za relativné kratkou periodu, svéd-
¢f 0 zajmu verejnosti o problematiku ochrany osobnich tdaju. Je to jisté klad-
ny jev, zvlasté proto, Ze zakon o ochrané osobnich tdaju vstoupil v platnost po-
mérné nedavno, a také proto, Ze kategorie ochrany osobnich tdaju predstavuje
v nasi legislativé zcela novy prvek.

Jaka byla povaha téchto dotazi? Které byly ty nejcastéjsi?

Lze konstatovat, Ze cela polovina dotazi (51 %) se tykala otazek spojenych
s plnénim oznamovaci povinnosti podle § 16 zakona o ochrané osobnich udaju.

Druhym nejcastéjsim dotazem (18 %) bylo zpracovani osobnich udaji se
souhlasem nebo bez souhlasu subjektu udajt podle vyjimek stanovenych § 5,
odstavec 2.

Uvedené dva dotazy mizeme charakterizovat jako klicové.

Jaké kroky je t‘eba podniknout pro radné splnéni oznamovaci povinnosti;
mista, kde 1ze obdrZet registracni formulare; jak spravné vyplnit registrac¢ni for-
mular: Tato témata byla predmétem tietiho nejcastéji kladeného dotazu (9 %).
Vysoka Cetnost tohoto typu dotazi svédci o poctivé viili velké ¢asti organizaci
splnit registrac¢ni povinnost.

Na ¢tvrtém misté (7 %) byly dotazy souvisejici s uvadénim rodnych ¢isel
a dalSich osobnich tidajt ve vratnicich a recepcich arada a firem: Které orga-
nizace maji ze zakona pravo vyZadovat od ob¢ant takové udaje a za jakych pod-
minek? V dobé, kdy u mnoha organizaci praxe zbytecného vyzadovani téchto
udaji od obcant nadale pretrvava, je pochopitelné, Ze vetejnost klade tuto otaz-
ku velmi Casto.

Predmétem dotazii, které se co do Cetnosti ocitly na patém misté (5 %),
byly otazky tykajici se definic zakladnich pojmi, jeZ jsou v zakoné¢ o ochrané
osobnich ddaji nejcastéji pouzivany (viz zejména § 4). I tyto dotazy jsou zce-
la na misté: § 4 sice obsahuje definice zakladnich pojmu, je vSak tfeba uznat,
7e osoba, ktera je v oboru pravni védy laikem, miiZe pozadovat urcita dopliu-
jici vysvétleni.

Vsechny dalSi dotazy jsou zahrnuty do kategorie , Ostatni“, a z celkového
poctu predstavuji zhruba 10 %. Pro lepsi predstavu vybirame ty nejcastéjsi:

- Plisobnost zakona o ochrané osobnich udajt (§ 3);
- Spolecenské rubriky v médiich; priikazky dopravnich podniki;
- Zmocnéni ke spravé osobnich udajt; smlouva mezi spravcem a zpracovate-
lem osobnich udaju (§ 6);
- Dotazy, které Uradu kladli zejména jednotlivi obGané jakoZzto subjekty tidajd:
a) Maji aradiim a jinym organizacim poskytnout urcité
osobni tdaje?
b) Domnivaji se, Ze po nich néjaka organizace Ci urad poZaduji

osobni udaje neopravnéné: kam a jakou formou podat stiznost?
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¢) Jak nejlépe celit neZadoucim marketingovym akcim spodi-
vajicim naprf. v Castém vhazovani propagacnich letaku do
schranek?
d) Lze podminovat poskytnuti ur¢ité sluzby sdélenim urcitych osob-
nich udaji?
- Kdy bude ,fungovat® elektronicky podpis?; Vyhlaska k zakonu o elektronickém
podpisu;
- Co je ,citlivy udaj?

- Pfedavani osobnich tdaji do zahranici.

Nejcetnéjsi skupiny tazatelii

PFi bliz§im pohledu na skupiny tazatel(, které se na Urad se svymi dotazy ob-

racely nejcastéiji, je patrné, Ze predstavuji vyznamny segment pracovniho i sou-

kromého Zivota ¢eské spolec¢nosti.
Zde je jejich struCny piehled (jsou razeny sestupné — podle Cetnosti):

1) Personalni ttvary; jednotlivi obcané jakozto subjekty udaju;

2) Udtarny; zdravotnicka zaiizenf;

3) Zajmova sdruZeni a spolky; Skoly; obecni a méstské arady; magistraty; zpro-
stiedkovatelny prace;

4) Bytova druzstva, bytové urady; realitni kancelare;

5) Pecovatelska stiediska a dalsi stiediska socidlni pomoci; domovy diichod-
cii; veiejné knihovny;

6) Advokatni kancelare; danové poradenské firmy; ubytovaci zarizeni; cestov-
ni kancelare; zdravotnicka zafizeni - 1ékarny;

7) Policie, bezpe¢nostni agentury; ministerstva; cirkve;

8) Armada.
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B) Vzdélavaci a osvétové piisobeni

Prednadkova a seminarni ¢innost Uradu je konkrétné popsana v prislusnych ka-
pitolach Vyrodni zpravy pojedndavajicich o pravni a legislativni ¢innosti Uradu
a o praci Odboru elektronického podpisu. Zde pripojena tabulka dava souhrn-

nou predstavu o vzdélavacim pisobeni Uradu:

000U - PREDNASKY A AKTIVN

& @ _%Q Q\g@ .\4‘5
VS S O
SIS & ,
SO SIS N
NS o8 & N\ Q@Q
S N NS
Seminare, konference 5 30 35
Prednasky 47 42 89

Vedle tabulkové prvoiadé prezentovaného pisobeni Uradu — v priibéhu celého
roku probihajicich prednasek a seminart, poradanych piedevsim na zadost jed-
notlivych instituci a organizaci — 1ze je$té na jednom prikladu ukazat fakt, Ze
Urad pozorn¢ sleduje potfeby vefejnosti souvisejici se znalosti pravnich pred-
pisti:

Ve chvili, kdy se po vydani vyhlasky k zakonu o elektronickému podpisu uka-
zalo, Ze v médiich (a to napric¢ celym jejich spektrem) se objevilo pomérné
velké mnoZstvi chybnych informaci, mnoha nedorozuméni, nepiesnosti a za-
vadéjicf interpretace, rozhodla sekce I. naméstka Uradu, do niZ% Odbor elek-
tronického podpisu spada, o usporadani specialniho seminéare o elektronickém
podpisu pro novinaie. Ten pak byl médiim nabidnut prostiednictvim Samo-
statného oddéleni pro styk s verejnosti. Novinari, ktefi nasli ¢as k navstévé
seminare, maji nyni nepochybné daleko jasnéji prinejmensim v uzivani speci-
alni terminologie spojené s elektronickym podpisem a s vyhlaskou k zakonu

o elektronickém podpisu, kterou Ufad v Fjnu vydal.

C) Publikacni cinnost

Podle § 35 (2) zakona o ochrané osobnich tdajt je Urad povinen zverejnit ve
svém Véstniku povolené nebo zrusené registrace, a to do 2 mésici od regist-
race povolenych zpracovani osobnich udajti nebo od zrusSeni registrace (srv. ta-
bulka Stav zadosti o registraci, s. 25). Kromé této povinnosti byl Véstnik Ura-
du, jak je obvyklé, vytvoi'en s cilem publikovat dileZita sdéleni Uradu ¢i zobecnéni

poznatki z praxe, s predpokladem vydani minimalné 6 ¢astek roéné. Vzhle-
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dem k obrovskému mnozZstvi registrujicich se a registrovanych subjektu v pri-
béhu roku 2001, a zejména v prechodném obdobi vymezeném datem
31.5.2001 (srv. vyse podkapitola Cinnost Uradu v oblasti tvorby prava, s. 7 nn.),
radu c¢astek Véstniku, hlavné v letnich mésicich, zcela zaplnily tdaje o zare-
gistrovanych subjektech. Teprve v pozdnim podzimu se situace zacala stabili-
zoval, takzZe i informacni hodnota Véstniku ve vztahu k poznani problematiky
ochrany osobnich udaji nabyla uspokojivéjsi podoby nejen pro predplatitele,
ale i pro snahy Uradu poskytovat prostiednictvim tohoto periodika hlubs{ vhled
do legislativniho ramce ochrany osobnich tidaji i do poznatkii o aplikaci za-
kona. Bylo tomu tak proto, Ze v tomto obdobi bylo mozno do Véstniku kromé ta-
bulek zaradit i vét§i mnozstvi textovych materiali.

V souvislosti se snahou piedkladat vefejnosti dostatek informaci zac¢al Urad
jiz v roce 2000 vydavat také obdasnik bulletinového charakteru UOOU infor-
muje. Soustiedoval do ngj zpravodajstvi o praci Uradu, o legislativnim déni ve
sféfe ochrany osobnich tdaji a elektronického podpisu i 0 mezinarodnich ak-
tivitach a kontaktech Uradu. Na sklonku roku 2001 se Urad rozhodl, ze obcas-
nik se stane pravidelnym periodikem, a ziska tak moznost vydat vei'ejnosti kaz-
dé ctvrtleti pocet ze své prace a sdélit ji potfebné aktualni zpravy, jejichZ objem
se s rozvijejici se piisobnosti Uradu znac¢né rozrostl. Tento bulletin ma od 2. po-
loleti roku 2001 novou, atraktivnéjsi tvar.

K okruhu zavaznych problémt, které piinasi praxe ochrany osobnich tida-
jt (Urad tyto problémy reflektuje, aby dospél k relevantnim pravnim zaveé-
riim), vznikaji stanoviska Uradu pro ochranu osobnich tdajt. Publikuji se v prv-
ni fadé¢ ve Véstniku Uradu, nicméné zajem verejnosti, ktery, zejména v priib&hu
prednasek a seminari', si vyzadal jeSté jiny zpusob zverejiovani uvedenych sta-
novisek, jez poskytuji orientaci v fesenf uréitych problémii. Urad stanoviska vy-
dava rovnéz v podobé tzv. ,barevnych listi”, které jsou dostupné i na vyzada-
ni. Kromé toho jsou tato stanoviska nasledné, po oficialnim zveiejnéni ve Véstniku,
umisténa na webovych strankach Uradu. Na okraj je vhodné jesté poznamenat,
7e uvedeny zptsob publikovani predstavuje nejekonomictéjsi reSeni, k jakému
bylo moZno pristoupit.

Znacny rozsah informaci o ¢innosti Ufadu je publikovan na webovych stran-
kach s adresou www.uoou.cz. Jejich organizace odrazi veskeré aktivity Uradu.
Proménlivost stranek byla v pribéhu roku dana jednak rozSitujici se ¢innosti
Uradu, a pak potiebou informovat o ni piehledné a jasné. Rytmus aktualizace
webovych stranek vyrazné ovlivnila povinnost zvefejiiovat informace Odboru
elektronického podpisu v souladu s vyhlaS8kou k zakonu o elektronickém pod-
pisu: Od rijna, kdy byla vyhlaska vydana, jsou tedy internetové stranky aktua-
lizovany denné.

Je tfeba zminit i fakt, Ze v reakci na medialni zpravodajstvi dotykajici se
osobnich tidaji a jejich ochrany vznikl na webu Ufadu také tzv. ,glosar” pred-

sedy Uradu. Jednak zde predseda Uradu zaznamenava a reflektuje nékteré je-
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vy problematického vykladu a aplikace zakona o ochrané osobnich tdajt, jed-
nak s uspokojenim komentuje i pozitivni kroky v jeho implementaci.

Webové stranky jsou frekventovany nezanedbatelnym poctem navsStévnika:
Kazdodennich ptiblizné 120 externich vstupi svédci o tom, Ze se uz staly vy-

hleddvanym informac¢nim zdrojem.

PUBLIKOVANE MATERIALY V ROCE 2001

Véstnik UOOU 12
Bulletin UOOU
Stanoviska *

Tiskové zpravy a sdéleni pro tisk 24
Dalsi podkladové materialy pro potieby médii 21
PUBLIKACE CELKEM 63

* Stanoviska Uradu zpracovavé Sekce II - kontrola, pravo a legislativa
od roku 2000. V roce 2001 je zadal Urad (kromé& vydévéni ve svém Véstniku)
publikovat v podobé vyse uvedenych ,barevnych listii”.

Zaméstnanci jednotlivych odbort a oddéleni Uradu také bézné publikuji své

¢lanky v riznych odbornych ¢asopisech.

D) Kontakty s médii

Prace Uradu se té8ila znacné pozornosti véech médif, o demz zietelné vypovi-
da i pripojena tabulka. Pozornost si nepochybné zasluhuje fakt zajmu televiz-

ni Zurnalistiky.

KOMUNIKACE URADU S MEDII V CiSLECH:

Obdobi: leden — prosinec 2001

Agenturni servis 24
Tisk

Dennf tisk 88

Periodika 14

Tisk celkem 102

Televize 65

Rozhlas 52

MEDIA CELKEM 243
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Novinati Urad intenzivné vyhledavali v souvislosti s praktikami, s nimiZ se
setkavali nebo k nimZ dostavali podnéty od ¢tenait, posluchadi ¢i divaka. Cas-
to zadali odborné vyjadreni, eventudlné rozhovor k ur¢itému problému, pripadné
prispéni do diskuse. Z tematickych okruhti, které vzbudily v souvislosti s ochra-
nou osobnich udajt soustredény zajem médii, vybirdme ty nejcastéjsi:

S¢itani lidu, domi a bytii; Kontrolni ¢innost Uradu, vyFizovani stiznosti; Tzv.
kauza CT (zvelejnéni vypist telefonnich hovori ¢lenii Rady CT); Uniky osobnich
(idaji z databazi nékolika pojistoven; Unik a krddeZ osobnich tdajti nucené na-
sazenych za druhé svétové valky; Novela zakona o ochrané osobnich udaju; Vy-
hlaska k elektronickému podpisu a termin jejiho zverejnéni; Kontroly brit-

skych urednikii na letiSti Ruzyné; VyZadovani rodnych ¢isel firmami, Grady

RENCIN

NEBUMTE DR2A! MF-L1 158’ URAD NA ocHRaNU 0SOBMICH LDAIL 0BEANA CHRANIT, Muusi VEDET; Co CHRAN] .

a jinymi organizacemi; Vytvareni databazi dopravnimi podniky a problematika
dernych pasazérti; Osobni tdaje a direct marketing; Zverejiiovani osobnich tda-
jt ve spolecenskych rubrikdch novin a ¢asopist; Zverejiiovani osobnich tdaju
tzv. ,neplatici“ a dluzniki; Siroky okruh ot4zek spojenych s osobnimi tudaji
v souvislosti se zdravotnickou dokumentaci; Ochrana osobnich udajii a elek-
tronicky piistup do katastru nemovitosti; Ochrana osobnich udajti v obchodnim
a zivnostenském rejstiiku; Ochrana osobnich tidaji a zdkony o zpristupnéni

svazkil byvalé StB a vytvoien{ Institutu pro dokumentaci totality; Uroveii za-
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bezpeceni databazi a archivii obsahujicich osobni udaje obc¢anii; Ochrana osob-
nich udaju v prostiedi internetu; Osobni udaje jednotlivcii a jejich shromazdo-
vani a vyuzivani bezpe¢nostnimi a zpravodajskymi sluzbami; Ochrana osobnich

v

udaju po teroristickém utoku 11. zai'i; Osobni Gdaje a biometrické metody.

V nékterych piipadech to byla naopak také média, ktera upozornila Urad na
problém, ¢i dokonce pifmo udinila podani. I této spoluprace si Urad velice va-
Zi a spatiuje v ni pozitivni a prinosné spojenectvi v zajmu ochrany a napravy
v jedné ze soucasti véci skuteéné verejnych, k nimz ochrana soukromi v de-
mokratickych spolecnostech patii.

JelikoZ ve spolupraci s médii spatiuje Urad dileZité partnerstvi v zajmu
sluzby verejnosti, snazi se dodrZovat velice soustavné setkdvani s novinari na
tiskovych konferencich. V roce 2001 se jich uskutecnilo Sest. Na péti z nich
bylo predevsim bilancovano uplynulé tdobi roku, na jedné pak byl zejména pre-
zentovan projekt twinningové spoluprace (srv. vySe — Styky se zahrani¢im,
S. 49) rozvijeny v ramci programu Phare.

Na tiskovych konferencich Urad rovnéz dava k dispozici hlubsi informaci
0 své praci v podobé tiskovych zprav, eventualné materialt vysvétlujicich — k ¢e-
muz pristoupil napr. v pripadé potreby osvétlit proces pripominkovani zakont
a jinych pravnich predpisu.

Pozvani na tiskové konference jsou rozesilana nejen prostrednictvim agen-
turniho zpravodajstvi, ale rovnéz je vyuzivan jmenovity adresar vytvareny na
zakladé osobnich kontaktti s novinari, kteli se problematice ochrany osob-
nich tdajt vénuji, nebo se nékdy v minulosti vénovali. VétSinou provazi pozvanku
i stru¢né uvedeni do problematiky, ktera je na programu tiskové konference.
Pozvanky jsou dusledné zverejiiovany také prostiednictvim webovych stranek,
stejné jako doprovodné tiskové zpravy. Sledujeme tim maximalni otevienost vii-
¢i verejnosti, pricemz moznost zucastnit se tiskové konference je tak déana co
nejSirSimu spektru zainteresovanych subjekti.

PrileZitostné tiskové zpravy vydava Urad v piipadech, kdy se vyjadiuje k ak-

7 7

tualnim ¢i mistnim problémdm, eventualné touto cestou odpovida na primé
individualni dotazy novinait. Urad vydal v roce 2001, za obdobi ¢erven az
prosinec, 24 zprav tohoto typu.

0 zajmu, jemuZ se prace Uradu u médif 1¢8f a té8ila, nepochybné velice vy-
stiznd vypovida i existence kresleného humoru, ktery vznikl na vrub Uradu a tisk
ho publikoval. A protoZe Urad souhlasi s dnes jiz klasickym vyrokem, Ze smich
je neskonale dobry, ale nechce ho mit nikdy za zady, publikuje se souhlasem
autora i ve své Vyrocni zpravé jeden obrazek, ktery ve vyznacném deniku ko-

mentoval uZ poc¢atecni etapu vzniku Uradu pro ochranu osobnich tdaj.
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E) Ziskavani a Sifeni novych evropskych a svétovych poznatkii
v oblasti ochrany osobnich udaij

Urad pro ochranu osobnich ddajt ziskava, archivuje, ale predevsim pracuje
s velkym mnozstvim zahrani¢nich materiall, které se dotykaji ochrany osob-
nich udaju a problematiky elektronického podpisu. PovaZuje za svou povin-
nost davat ¢eské verejnosti moznost, aby se s nimi rovnéz seznamovala.

Je jisté, Ze lepSi pochopeni poslani a ucelu zakona o ochrané osobnich tda-
ju ¢i pohled na problematiku elektronického podpisu pravé ve svétle zahra-
ni¢nich zkuSenosti ¢i legislativniho procesu muze pomahat obCanské emanci-
paci; zahrani¢ni zkusenosti dokaZzi totiZz poskytovat verejnosti $irsi rozhled
a hlubsi porozuméni smyslu existence téchto jevil a jejich fungovani v moder-
ni spole¢nosti. To povazuje Urad za velmi dileZité. Nejsou totiZ stale jesté
zcela ojedindlé piipady, kdy se Urad setkava se zlehcujicimi, ¢i dokonce mani-
pulativnimi vyroky, které bagatelizuji vyznam ochrany osobnich tdajt, propa-
guji agresivné ,jedind mozna“ feseni atd.

Druhym divodem, ktery k vy$e uvedené snaze Urad vede, je integracni pro-
ces statu do evropskych struktur. V tomto kontextu se snazi nachazet moznosti
publikovat predevsim zasadni Doporuceni Rady Evropy dotykajici se ochrany
osobnich udaju a toto své usili nadale intenzifikovat.

Charakter dokumenti a materiali predurcuje publikacni prostor v ramci pe-
riodik vydavanych Uradem: Zasadnf vyznam maji samoziejmé materialy uve-
fejiiované ve Veéstniku Uradu. Operativnost webovych stranek je piedurcuje
jako misto vhodné k publikovani aktualnich materialt, zabyvajici se napfr.

erv

problematikou, jejiZ feSeni je v procesu projednavani. Bulletin svym charakte-
rem naopak vyhovuje dirazu na orientacni, stru¢né informovani o zajimavém
problému, ktery vyvstal v nedavné minulosti.

DileZitou soucasti publikac¢niho prostoru je denni i odborny tisk, jemuz
se Uiad snaZi nabizet zajimavé materialy ¢i v ramci spoluprace o nich tato mis-
ta alespon informovat.

Nicméné Urad povaZuje moZznosti uspokojivého rozsahu v publikovani uve-
denych zahrani¢nich zdroju, které jsou k dispozici, za dosud nevycerpané a vni-

ma to jako vyzvu a jeden z prioritnich kol pro pristi rok.
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Personalni zabezpeceni Uiadu

K 31.12. 2000 (1. 1. 2001) m¢l Urad 37 (42) zamé&stnancd.

Nabor novych zaméstnancu byl v pribéhu celého roku 2001 do znac¢né mi-
ry ovlivilovan prostorovymi moznostmi Uradu, a tak byli pfijimani predevsim pra-
covnici nezbytné nutni k zajistén{ pInénf v§ech povinnosti vyplyvajicich pro Urad
ze zakona o ochrané osobnich udajii a ze zakona o elektronickém podpisu.

S adinnosti od 1. 6. 2001 jmenoval prezident Ceské republiky do funkci zby-
vajici ¢tyfi inspektory Uradu. Timto jmenovanim byl v souladu se zadkonem
0 ochrané osobnich udaji doplnén pocet inspektori na 7.

K 31. 12. 2001 pracovalo v Ufadu 65 zaméstnanci, z toho vice neZ polovi-
na s vysokoskolskym vzdélanim (38 s vysokoskolskym, 3 s bakalarskym, 22 upl-

nym stiedoskolskym a 2 se stiednim vzdélanim).

ORGANIZACNI STRUKTURA U00U

Pfedseda tiadu

Samostatné odd. Odbor vnitini kontroly.
personalni a mzdové Bezpecnostni feditel

Sekce | KancelaF predsedy Sekce II

1. naméstek pro Naméstek pro kontrolu,
registr a informatiku Samostatné odd. _| pravo a legislativu
kancelafe predsedy

Inspektofi

Odbor registru Odbor kontroly
Samostatné odd. |
- 0dd. provozu registru pro styk s vefejnosti Odbor legislativni
a pravni
| 0dd. administrativy Odbor ekonomicky
registru 0dd. legislativni

Oddéleni ekonomiky

Odbor spravy IS 0dd. pravni

Oddéleni
— 0dd. spravy aplikaci hospodarské spravy

Sam. odd. vyfizovani
oznameni o registraci

0dd. technického
zabezpeceni

Odbor

Odbor elektronického el sl
podpisu

- 0dd. kryptologie

- 0dd. pro akreditaci
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Takovi jsme byli v roce 2000...

Urad pro ochranu osobnich tdaji — 19. 12. 2001
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Hospodaieni Ufadu

Rozpodet Uradu byl schvalen zakonem ¢. 491/2000 Sb., o statnim rozpoctu Ces-
ké republiky na rok 2001.

Cerpani statniho rozpoétu kapitoly 343 Ufad pro ochranu osobnich tdaji

Souhrnné ukazatele . ....... ... ... .. ... ... v tisicich K¢
Nedarnové prijmy, kapitalové piijmy a prijaté dotace celkem ......... 728
Vydaje celkem .. ... ... . . 45 037

Dil¢i ukazatele vydaji
Jednotné dil¢i ukazatele

Platy zaméstnancu a ostatni platby za provedenou praci ......... 17 077

7 toho: platy zaméstnancd . ................ ... . ........ 16 603
Povinné pojistné placené zaméstnavatelem *) . ................. 5 878
Prevod fondu kulturnich a socialnich potieb . .................... 332
Vydaje na financovani programi podle prilohy 6.5 ............... 8174

Specifické dil¢i ukazatele

Vydaje na realizaci Narodniho programu pripravy CR na ¢lenstvivEU . ... 0

*) pojistné na socidlni zabezpeceni a prispévek na statni politiku zaméstna-
nosti a pojistné na verejné zdravotni pojisténi

1. Pfijmy 343

Prijmy nebyly pro rok 2001 rozpoc¢tem stanoveny. Hlavnim zdrojem dosaZenych
prijma byly v roce 2001 ptijmy z béZné ¢innosti, kterou predstavuje predplat-
né od piedplatitelii Véstniku Uradu a spravni poplatky, které byly vybrany v sou-
ladu se zakonem ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, za podavani za-
dosti o akreditaci poskytovatele certifikacnich sluzeb a za Zadosti o vyhodnoceni
shody nastroju elektronického podpisu s pozadavky.

Veskeré piijmy Uradu byly odvedeny do statniho rozpodtu.
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2. Béiné vydaje
vydajové ¢asti rozpoctu a skuteénosti, Ze Ufad doposud nema vhodnou vlastn{
budovu a jeho prozatimni sidlo je v do¢asné bezuplatné vyclenéné ¢asti budo-
vy Uiadu pro vefejné informadni systémy. Toto nouzové fegeni bylo nutné v pri-
béhu roku 2001 rozsifit formou najmu kancelari a skladovych prostor ve tiech
praZskych lokalitach. Ukad je i nadale nucen budovat detaovana pracoviste,
coZ vyzaduje zvySené naroky na vzajemnou komunikaci, zvySené vydaje vcet-
né narokl na nutna bezpecnostni opatieni.

Mimo béZné provozni vydaje Urad zajistoval vydavani a prodej Véstniku ve

spolupraci se spolecnosti IFEC, s. 1. 0.

3. Platy zaméstnanct a ostatni platby za provedenou praci

cvvs

méstnanci. Zakladnim limitujicim faktorem je opét nevyieSena otazka sidla

Uradu, nenaplnéni prostorovych kapacit a realizace fady provizornich feseni.

4. Vlydaje na financovani programii

Kapitalové vydaje byly Uradu poskytnuty v roce 2001 formou systémové dota-
ce ze statniho rozpoctu pod kédem program 343010 — ,Pofizeni a technicka
obnova investi¢niho majetku”.

Cerpani bylo zaméieno na dil¢i realizaci Informadniho systému, na vyba-
veni Uradu kancelarskou technikou a zarizenim a na rozsifeni autoprovozu o tri
vozidla Skoda Octavia a jedno vozidlo Skoda Fabia uréené pro zabezpeceni kon-

trolni ¢innosti.
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Poskytovani informaci podle zakona
€.106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim

K § 18 odst.1 pism. a)

Urad pro ochranu osobnich udaji zajistuje velmi rozsahlou informa¢ni agendu.
Ziizeny k tomuto u¢elu ma ti'i specializované telefonni linky (zverejnéné na we-
bovych strankach), poskytuje informace prostiednictvim elektronické posty
i béZnym listovnim stykem.

Prehled o zodpovézenych dotazech je obsaZen v komplexni podobé v ta-
bulce Urad pro ochranu osobnich tidaji v ¢islech — rok 2001 na s. 67 a exten-
zivné v kapitolach tykajicich se ¢innosti Ufadu a prace jednotlivych odbort a od-
déleni.

V kontextu této informacni agendy byly zodpovidany nejenom dotazy tyka-
jici se zakona o ochrané osobnich udajt, ale velmi ¢asto téZ neodlucitelné
pridruzené dotazy, kvalifikovatelné jako prislusné dle zakona o svobodném pri-

stupu k informacim.

K § 18 odst. 1 pism. b)

Utad obdrZel v souvislosti s informa¢ni povinnosti vyplyvajici ze zakona o svo-

bodném pristupu k informacim 2 odvolani

K § 18 odst. 1 pism. c)
Z4dny rozsudek nebyl vynesen

K § 18 odst. 1 pism. d)

74dna Fizeni o sankcich se neuskutecnila

K § 18 odst. 1 pism. e)

V souvislosti s jednim odvolanim, uvadénym vySe v bodu a), bylo vydano roz-
hodnuti, jimZ bylo napadené rozhodnuti potvrzeno.

U druhého odvolani prechazi rizeni do roku 2002.
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URAD PRO OCHRANU OSOBNIiCH UDAJU V CISLECH - ROK 2001

Seminare, konference 35
Prednasky 89
Dotazy | e-mailové dotazy 2 322
Dotazy doslé postou - pravnické osoby 418
Dotazy doslé poStou - fyzické osoby 127
Telefonické dotazy 9 438
Dotazy celkem 12 305
Osobni konzultace 63
Kontakty s médii | Agenturni servis 24
Tisk 118
Rozhlas 58
Televize 69
Média celkem 269
Tiskové konference 6
Publikované materialy | Véstnik Ufadu (poGet ¢astek) 12
Bulletin Uradu (podet &isel) 3
Stanoviska 3
Tiskové zpravy a sdéleni pro tisk 24
Dalsi podkladové materialy pro potieby médii 21
Publikace celkem 63
Externi navstévy webu Uradu | denni primér 120
Registrace | Celkovy pocet registraci 15 842
Zaregistrovani spravci 13 736
Zastavena rizeni 4
Vydana rozhodnuti o zméné zpracovani osobnich tudaji 50
Vydana rozhodnuti o nepovoleni zpracovani osobnich udajt 4
Kontrolni ¢innost | Kontrola 41
Podané stiznosti 200
Pripominkované pravni predpisy | Zakony 113
Vyhlasky 54
Nartizeni vlady 29
Pravni predpisy celkem 196

Zahranicni aktivity | Pocet rozhodnuti tykajicich se predavani osobnich udaju
do zahranici (§ 27 zakona ¢. 101/2001 Sb.) 322

(Tabulka zobrazuje stav k 31. 12. 2001.)
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Ukoly, vyhledy a pfisliby Ufadu

V souladu se svym poslanim nezavislé dozorové instituce se Urad bude snazit
kazdoro¢né vychazet vstric tém problémim, jejichZ feSenim mizZe napomahat
lepsi sluzbé verejnosti. Odtud i snaha myslet do budoucna strategicky a s per-
spektivou. Pro pristi rok, a v fadé ohledu jisté nejen pro toto obdobi, vidime né-
kolik oblasti, jimZ se chceme soustiedéné, vedle béznych povinnosti, které Ura-

du prisluseji, vénovat:

Je pro nas skutec¢né zavazujici pochopeni, Ze se Urad stava referenénim mis-
tem vérohodnosti pro instituce, spolec¢nosti a podnikatelské subjekty, které ply-
ne ze signalt, jez jsme zaznamenali zejména na konci roku 2001.

Budeme se proto snazit peclivé zaznamenavat i ty snahy na strané¢ jednot-
livych instituci, spolec¢nosti a podnikii, kde se vytvareji seberegulujici mecha-
nismy v souladu se situaci ve vyspélych demokraciich.

Tento proces chce Urad monitorovat a v jeho kontextu vyhledavat dialog: ne-
pochybné v takovém prostiedi 1ze nachazet inspiraci pro invencni aplikaci za-
kona o ochrané osobnich tidaji (a naopak korigovat nezadouci odchylky od néj)

a zaznamenavat i podnéty pro reflexi vlastni prace Uradu.

Zavadét standardni sebereflexi prace Uradu. Podklad pro ni spatifujeme pre-
devsim v dlisledném a soustavném monitorovani pravnich predpisii, zazname-

navani principti i konkrétni implementace zakona o ochrané osobnich udaja.

Obratit pozornost k mladé generaci promySlenymi programovymi kroky, které
by této Casti spolecnosti zjednavaly pochopeni ochrany osobnich tidaji a sou-
kromi jako hodnot demokratické spole¢nosti, které ovsem vyzaduji vklad osob-

ni odpovédnosti.
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Prohlubovat otevirenost vuci verejnosti v pIné mire, kterou umoznuje zakon
o ochrané osobnich dajt, a posilovat tak prestiz Uradu a divéru vefejnosti,

ktera nejzretelndji legitimuje existenci Uradu.

Podavat ministerstviim, vladé a Parlamentu Ceské republiky kompletni a pres-
né informace o smérovani oblasti dozoru nad ochranou osobnich udaju, pred-
stavovat je objektivné a bez prodlevy, prispivat poznani stavu kvalifikovanou

analyzou.

Hospodatrit efektivné se svérenymi financnimi prostredky.

V souladu s aktivitou Rady Evropy zaméienou na konkrétni, zvlast citlivé ob-
lasti ochrany osobnich tudaju soustfedovat pozornost k témto oblastem v zajmu
usnadiiovani procesu harmonizace pravniho fadu Ceské republiky v oblasti
ochrany osobnich udaji s irovni vyspélych demokratickych stati (konkrétné
jde o oblasti: zdravotnictvi, genetika, primy marketing, socialni zabezpeceni,
policejni ¢innost, personalistika, finance, verejna sprava a statistika, infor-

macni technologie).

Programové seznamovat ¢eskou verejnost s Doporu¢enimi Rady Evropy ve vy-

Se uvedenych oblastech.

UdrZet aktivni pozici na mezinarodni{ trovni, kterou si uz Urad stacil za svého
pusobeni ziskat. Znamena to mj. a predevSim dobie promyslenymi kroky pfi-
spivat k praci skupiny uradt pro ochranu osobnich tdaju ze statt stredni
a vychodni Evropy, jejichZ jadrem se stala na sklonku roku 2001 visegradska
skupina v ¢ele v ufadem polskym a tradem ¢eskym. Cilem je podpora ve vy-
tvareni primérené legislativy tykajici se ochrany osobnich tdaju v jednotlivych
statech, jeji hodnoceni a vzajemna podpora implementace zakont za podpory
Rady Evropy, vyména zkusenosti spojenych s aplikaci zakont o ochrané osob-

nich udaju.

Nadale byt aktivni v §itfeni odbornych znalosti v oblasti elektronické komuni-

kace s pouzitim elektronického podpisu.
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Navazat kontakty s partnerskymi institucemi, které maji obdobné kompetence
v oblasti elektronického podpisu, ve vybranych statech Evropské unie a ve vy-

branych statech usilujicich o ¢lenstvi v Evropské unii.

Programové seznamovat odbornou verejnost, zejména poskytovatele certifi-
kacnich sluzeb vydavajici kvalifikované certifikaty a poskytovatele, kteri je hod-

laji vydavat, s dokumenty vydavanymi EESSI, ETSI, CEN aj.

V z4jmu usnadiiovani harmonizace pravniho fadu Ceské republiky v oblasti elek-
tronického podpisu analyzovat pravni predpisy (navazujici na Smérnici Evrop-
ského parlamentu a Rady ¢. 1999/93/ES o zasadach Spolecenstvi pro elektro-
nické podpisy) vybranych c¢lenskych stati EU s cilem ziskat poznatky, jakymi

zpusoby je napIlnéni smérnice dosahovano.
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