MEZE KONZULTACNI CINNOSTI

Urad pro ochranu
osobnich udaju

» Poskytovdni konzultaci prizpUsobenych
individudlnim potfebdm spravcl
a zpracovatell Ize pouze v omezené
mife dané persondini kapacitou.
Posouzeni souladu zpracovdani
s obecnym nafizenim je primdrné
odpovédnosti jednotlivych spravec
pfipadné zpracovateld.

« Ufad neschvaluje navrhy &i revize
internich predpist nebo provozni &i
uzivatelské dokumentace informacnich
systémU pouzivanych ke zpracovdani
osobnich UdajU.

« Ufad neposuzuje jednotlivé aplikace,
prostfednictvim kterych mize dochdzet
ke zpracovani osobnich UdajU, pouze
konkrétni operace zpracovani.
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Ufad odpovidd na dotazy v pripadech,
které nejsou ve sfietu s jeho naslednou
kontrolni ¢innosti, a to zejména
povéirencUm pro ochranu osobnich Udaj
a zastupcUm odbornych, profesnich

a promyslovych sdruzeni. Spravci

a zpracovatelé, jez jsou vazdni povinnosti
jmenovat povérence, by se méli s dotazy
tykajicimi se zpracovdni osobnich Udajo
primdrné obracet na n€, a teprve nasledné
vyuzit moznosti konzultace s Uradem.

Urad pro ochranu
osobnich udaju

Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7

Web: www.uoou.cz
E-mail: posta@uoou.cz
ID DS: gkbaa2n

Ustfedna: +420 234 665 111
neposkytuje konzultace

Podminky

POSKYTOVANI KONZULTACI
V OBLASTI ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU

ZVYSOVANI POVEDOMI
O GDPR

Ufad pro ochranu osobnich Udajd zvyiuje
povédomi verejnosti o rizicich, pravidlech,
zA&rukdch a prdvech v souvislosti se
zpracovAnim a podporuje povédomi
spravcU o jejich povinnostech. pouze

po predchozi domluvé.

PREVENCE PORUSENI
PRAVIDEL

Ufad poskytuje podporu pfi feseni otdzek
spojenych se zpracovAnim osobnich
0daj¥ s cilem usnadnit plnéni povinnosti
vyplyvaijici pro sprévce i zpracovatele

Z obecného nafizeni a predchdzet tak
porusovdni pravidel pfi zpracovani
osobnich Udajd.



PODMINKY PRO POSKYTOVANI
INDIVIDUALNICH ODPOVEDI

Dotaz se vztahuje bezprostredné

k pUsobnosti Ufadu. Ufad se primarné
vyjadiuje k ndvrhim postupU pfi plnéni
povinnosti uloZzenych sprdvctm ci
zpracovateldm obecnym narizenim véetné
jejich vztahu s témi, jejichz osobni Udaje tito
spravci zpracovavaji. Urad nesupluje &innost
jinych resort(, jenz jsou gestory zvidstnich
pravnich predpist v otdzkdch zpracovani
osobnich Udaju. Vysledek konzultace ani
nemuize nahrazovat metodické pokyny
Ustfednich Ufad¥ a ministerstev.

Dotaz musi obsahovat dostatek relevantnich
informaci, musi byt dostatecné konkrétni,

tj. tazatel musi podrobné popsat situaci

a uvést zakladni parametry pfislusného
zpracovani, aby Uradu byly ziejmé viechny
okolnosti daného zpracovdni/zivotni situace.
Dotaz musi obsahovat analyzu situace

a navrh feseni problému. Ufad se nemUze
vyjadfovat k dotazdm, jak se konkrétni
Zivotni situace spjatd se zpracovdnim
osobnich Udaju fesi nebo podle jakych
pravnich predpist (nejcastéii se jednd

o problémy obcanskoprdvni) se md
postupovat.
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OBLASTI,
KTERE URAD
NENI OPRAVNEN
RESIT
o zdlezitosti, které jsou nahodilymi
operacemi s osobnimi Udaji a nejsou
souCdsti systematickych zpracovdni
0dajo,
e ochrana majetku v domdcnosti
a na soukromém pozemku
(v&. kamerovych systému bez

neplfimérfeného dosahu na verejné
prostranstvi),

¢ Sikanovdni a natlak na zaméstnance
na pracovisti — jednd-li se o problém
presahujici zpracovdni Udajd, je nutno
ucinit ozndmeni inspektordtu prace,

* podezieni na zneuziti identity — tuto
frestnou cinnost je treba ozndmit
Policii CR,

* ochrana osobnosti podle
obcanského zdkoniku, zejména
v souvislosti s pomluvami a uvddénim
nepravdivych informaci v tisku
a na internetu — zde je nutno obratit
se na provozovatele médii (webd)
a pfipadné se domdahat omluvy
a daliiho zadostiucinéni u soudu,

 rodinné a domdci vyuzivani dajl
(zdliby a konicky) v rdmci osobni
poftreby.

Tyto otdzky si musi subjekty Udajl

a spravci Ci zpracovatelé odpovédét

sami nebo ve spoluprdci se jmmenovanym
povéfencem, oslovenim prislusného
gestora pravnino predpisu, pfipadné

s pomoci svych pravnich poradcd. Ufad

v tomto smyslu neposkytuje obecné pravni
poradenstvi.

Subjekty Udajd mohou rovnéz vici
spravcUm uplatnit préva, kterd jim dle
obecného nafizeni ndlezi (napf. prdvo

na pfistup k osobnim Udajum, jejich

opravu ¢i vymaz). S z&dostmi o uplatnéni
uvedenych prdv je vhodné se obracet

na povérence pro ochranu osobnich
Udaju, pokud jej spravce jmenoval. Cinnost
Ufadu, jako nezdvislého dozorového
orgdnu, nespocivd ve vykonu téchto Ukonl
za fyzickou osobu.

V souladu s Ukoly, které uklddd obecné
nafizeni dozorovému Ufadu a s ohledem
na nutnost efektivnino vyuziti zdrojU pri
pln&ni Ukold bude Ufad kazdy kvalifikovany
dotaz posuzovat a vyrizovat z pohledu
jeho priority. Za prioritni je povazovdn
dotaz s obecnéjsim vyznamem z hlediska
zpracovani osobnich UdajU &i vyznamem
pro Sirsi okruh subjektd, typicky dotazy
zaslané asociacemi, sdruzenimi, zgjmovymi
skupinami a sektory. .
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Obecné narizeni Ufadu nestanovi
pfimou konzultacni roli pfi zavadéni
procest zpracovani Udajl u spravcd
(vyjma pfedchozich konzultaci dle ¢l. 36
obecného narizeni).
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