URAD PRO OCHRANU OSOBNIiCH UDAJU
Pplk.Sochora 27,17000 Praha 7

tel.: 234 665 111,fax: 234 665 444
posta@uoou.cz, WWW.UOO0U.CZ

Cj. UOOU-01564/20-18
Praha 17. ¢ervna 2020

Protokol o kontrole

Kontrolni organ:
Utad pro ochranu osobnich udajd, se sidlem Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7

Pravomoc kontrolniho orgdnu k vykonu kontroly vyplyva z ¢l. 58 odst. 1 pism. b) Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl), ve spojeni
s ustanovenim § 50 odst. 1 a § 54 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 110/2019, o zpracovani osobnich
udajh, dale s ucinnosti do 23. 4. 2019 s ustanovenim § 2 odst. 2 a odst. 3, ustanovenim § 29
odst. 1 pism. a) zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych
zdkonU, dale ze zdkona ¢. 255/2012 Sh., o kontrole (kontrolni fad) a ze zakona ¢. 500/2004
Sb., spravni fad.

Kontrolujici:

PhDr. Petr Krejéi — inspektor Ufadu pro ochranu osobnich udajt, &islo priikazu
JUDr. Jana Kosobudova — povéiend zaméstnankyné Ufadu pro ochranu osobnich Gdaja, éislo

sluzebniho prikazu |l re zékladé povéfeni pfedsedkyné Ufadu pro ochranu
osobnich udajl ke kontrole ze dne 2. prosince 2019
Kontrolovana osoba:

CESKY ROZHLAS, se sidlem Vinohradsk4 1409/12, 120 00 Praha 2 - Vinohrady, IC: 45245053

Osoba jednajici za kontrolovanou osobu:

I cern fecite

Zastoupena:

B < ouci Oddleni pravnich sluzeb

Misto provedeni kontroly:

Sidlo kontrolované osoby na adrese Praha 2, Vinohradska 1409/12
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Pfedmét kontroly:

Predmétem kontroly je dodrzovani povinnosti stanovenych Natizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) a zakonem ¢. 1102019 Sb.,
ve spojeni se zakonem ¢. 1272005 Sb., v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl
vyuzivanim cookies v ramci provozovani rozhlasového vysilani podle zakona ¢. 231/2001 Sb.
a poskytovani vefejné sluzby podle zdkona ¢. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu, na webovych
strankdch www.rozhlas.cz, www.irozhlas.cz, www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz, zamérené
zejména na zasady zpracovani osobnich udaju podle ¢lanku 5, zdkonnost jejich zpracovani
podle ¢lanku 6 ve spojeni s ¢lankem 7, na poskytnuti informaci, plnéni povinnosti spravce
v souvislosti s uplatnénim prav subjektl Gdaji a zabezpeceni takto ziskanych osobnich tdaja
subjektl udaji podle obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja.

Zahajeni kontroly:

Kontrola byla zahajena Oznamenim o zahajeni kontroly ze dne 22. dubna 2020, ¢j. UOOU-
01564/20-3, doru¢enym kontrolované osobé dne 22. dubna 2020.

Posledni kontrolni ukon:

Vyhodnoceni kontrolovanou osobou dne 5. ¢ervna 2020 dorucenych podkladd, kterymi
doplnila podklady predané na Ustnim jednani a mistnim Setfeni konaném dne 28. kvétna
2020 k ¢j. UOOU-01564/19-17.

1) Piehled podkladu:

Protokol o kontrole se opird o nasledujici podklady a dokumenty, které byly pofizeny
pred zahajenim kontroly a v jejim pribéhu, popt. o dokumenty a skutecnosti, které jsou
kontrolnimu orgdnu zndmy z jeho Uredni ¢innosti:

1. Povéfeni predsedkyné Uradu pro ochranu osobnich udajii ke kontrole ze dne 9. dubna
2020, ¢j. UOOU-01564/20-1. 1 list.

2. Priprava kontroly —ndvrh reseni, ze dne 9. dubna 2020, &j. UOOU-01564/20-2. 2 listy.

3. Ozndmeni o zahdjeni kontroly ze dne 22. dubna 2020 dorucené dne 22. dubna 2020,
¢j. UOOU-01564/20-3. 4 listy.

4. Zddost o prodlouzeni Ihity k pfedloZeni dokumentii a vysvétleni odpovédi na otdzky
sdélené ozndmenim o zahdjeni kontroly ze dne 27. dubna 2020, dorucend dne 28. dubna
2020, ¢j. UOOU-01564/20-4. 1 list.

5. Odpovéd' na Zdadost o prodlouZeni Ihity ze dne 28. dubna 2020 dorucend kontrolované
osobé dne 28. dubna 2020, ¢j. UOOU-01564/20-5. 1 list.

6. Emailovd zprdva kontrolované osoby s upozornénim na informaci o zaslané Zddosti
o prodlouZeni Ihity pro poskytnuti podkladi ze dne 28. dubna 2020, ¢j. UOOU-01564/20-
6. 1 list + 2 prilohy:

6.1. Zddost o prodlouZeni Ihity, totoZnd jako pod bodem 4. 1 list;

6.2. Potvrzeni o doruceni Zadosti o prodlouZeni Ihity ze dne 28. dubna 2020. 1 list.

7. Vyjddreni Ceského rozhlasu ze dne 11. kvétna 2020, doruc¢ené do datové schrdnky dne
12. kvétna 2020, ¢j. UOOU-01564/20-7. 5 listi + 4 prilohy:

7.1. Tabulka prehledu cookies. 1 list;
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7.2

7.3.

7.4.

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

. ,Obecny popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatfeni prijatych pro

zajisténi odpovidajici urovné zabezpeceni udaji, ktery plati obecné pro vsechna
zpracovdni osobnich udaju”. 1 list;

Ochrana osobnich udaji v CRo — ucinnost od 25. kvétna 2018, aktualizovand smérnice
generdiniho feditele ze dne 30. listopadu 2018 ¢ S/2018/001/GR/1 s ucinnosti od
1. prosince 2018. 7 list(;

Metodika analyzy rizik zpracovdni — pfiloha & 1 k Ochrané osobnich udaji v CRo (7.3.).
2 listy.

Do datové schranky dne 12. kvétna 2020 dorucena Vyzva k odstranéni zavddéjicich
a nepfesnych informaci ze dne 24. fijna 2018, tykajici se zverejnéni osobnich udaji
I </ienta advokdta I v sovvisiosti s jeho
trestnim stihdnim, a jeji vyfizeni odpovédi kontrolované osoby ze dne 19. listopadu 2018,
¢j. UOOU-01564/20-8. 3 listy:

. Nédmitka od_ podle § 22 odst. 1 zdkona o zpracovdni osobnich

udaju ze dne 10. listopadu 2019, tykajici se konkrétniho zpfistupnéni a zverejnéni vice
neZ 15 let staré negativni informace z doby plsobeni ve funkci statniho zdstupce, kterd
jej trvale poskozuje v osobnim a profesnim Zivoté, a jeji vyrizeni odpovédi kontrolované
osoby ze dne 18. listopadu 20189. 5 listd;

Uplatnéni prédva na vymaz osobnich udaji podle ¢l. 17 obecného nafizeni o ochrané
osobnich udajii |GG :c ¢rc 1 /ijna 2018 ve véci uplatkdrstvi,
z ddvodu negativni informace staré vice neZ deset let trvale jej poskozujici v osobnim
a profesnim Zivoté, a jeji vyfizeni odpovédi kontrolované osoby ze dne 29. fijna 2018.
5 listd;

deost_ ze dne 6. prosince 2019 tykajici se zverejnéni osobnich udaji
i s fotografii v souvislosti s trestni kauzou v ¢lanku ze dne 5. ledna 2015, a jeji vyrizeni
odpovédi na ndmitku podanou v souladu s § 22 zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovadni
osobnich udaji, ze dne 18. prosince 2019. 3 listy;

Namitka || rroti neopravnénému zpracovani osobnich udaji podle ¢ldnku 21
GDPR a ¢lanku 17 GDPR s uplatnénim prdva na vymaz ze dne 4. zaii 2018; a ndmitka dle
Cldnku 21 GDPR se Zddosti o omezeni zpracovdni dle ¢ldnku 18 GDPR s popirdnim
presnosti osobnich udaji a uplatnéni prdava na vymaz dle ¢ldnku 17 GDPR ze dne 14 zari
2018, tykajici se clanku ,,....Kverulant, ktery zavalil tisice obci dotazy, se jim omluvil...”;
a jeji vyfizeni odpovédi ze dne 3. fijna 2018; a reakce ||} ¢ nerfijeti opatieni
ze dne 6. zari 2018 k dorucené zpravé kontrolované osoby dne 3. fijna 2018. 7 listd.

Do datové schrdnky dne 12. kvétna 2020 doruc¢ena Zddost o vymazdni osobnich udaji
klienta | s r'edzalobni vyzvou advokdta | ¢ rec
30. zari 2019 v souvislosti se zastavenim trestniho stihdni z diivodu amnestie prezidenta
republiky ze dne 1. ledna 2013 v souvislosti s jeho vykonem funkce ve spolecnosti |||}
] IC: I ' oostaveni prokuristy, Clena predstavenstva, feditele
a maklére, ve spojitosti s trestnym cinem zpronevéry financnich prostiedki 2 000 klientd
spole¢nosti; a jeji vyrizeni v odpovédi ze dne 10. fijna 2019 o provedené anonymizaci
udaji ve zverejnénych c¢ldncich na webu kontrolované osoby, k ¢j. UOOU-01564/20-9.
8 list( + 5 priloh:

9.1. Zdsady prdce s cookies. 2 listy;

9.2. Chartbeat Privacy Policy ze dne 31. December 2019. 7 listu;
9.3. Privacy Policy ze dne 1. january 2020. 3 listy;

9.4. Metodika NetMonitoru méreni navstévnosti internetu. 36 listd;
9.5. GDPR a reklama na Seznamu. 4 listy.
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10. Do datové schranky dne 12. kvétna 2020 doruceny Zdsady ochrany osobnich udajd,
s odkazem na blizsi informace, jak kontrolovand osoba pracuje s cookies, na ,Zdsady
prdce s cookies” (viz 9.1.), k ¢j. UOOU-01564/20-10. 5 listt + 4 prilohy:

10.1. Zdkon C. 484/1991 Sb., o ¢eském rozhlasu. 4 listy;

10.2. Kodex Ceského rozhlasu. 13 listu;

10.3. Statistiky online aktivit Ceského rozhlasu. 14 listd;

10.4. Oznémeni  povéfence o jmenovini |} T <onzultonta informacni
a kybernetické bezpecnosti, zaméstnance spolecnosti g

IC:

11. Do datové schrdnky dne 12. kvétna 2020 doruceny Listy zpracovdni: ¢. 01 — SluZebni
prikazy, ¢. 02 Multisport, 03 PersondIni a mzdovd agenda, vcetné Bezpecnostniho
a organizacniho opatfeni k zajisténi toho, aby fyzické osoby oprdvnéné k pouzivani
systému pro automatizovand zpracovdni osobnich udaji mély pristup pouze k osobnim
udajum odpovidajicim oprdvnéni téchto osob, a to na zdkladé unikdtniho uZivatelského
oprdavnéni zfizeného vylucné pro tyto osoby s porizovanim zdznamd, které umozni urcit
a ovérit, kdy a kym byly osobni udaje zaznamendny nebo jinak zpracovdny, & 04
Neaktivni osobni spisy zaméstnancl, ¢. 05 Katalogizace archivdlii, ¢. 06 Zpracovdni
archivdlii, ¢. 07 Exkurze rozhlas, ¢. 08 Badatelské listy, ¢. 09 Evidence Ctendri knihovny
CRo, & 10 Ndbor talent, ¢ 11 Docasné ukldddni udajii a protokolovych log soubort
(provoz webovych strdanek, ochrana pred pripadnymi utoky a trestnou cinnosti), ¢. 15 GPS
ve vozidlech, ¢. 16 Databdze osobnosti (evidence vyroci zndmych osob pro ucely vysildni),
C. 18 Databdze zpravodaju Zelené viny, véetné bezpecnostniho a organizacniho opatreni,
tykajici se porizovdni zdznamdu, které umozni urcit a ovérit, kdy a kym byly osobni udaje
zaznamendny nebo jinak zpracovdny, k ¢j. UOOU-01564/20-11. 16 listi + 1 priloha:

11.1. List zpracovdni: ¢. 19 ReSerse o medidlné znamych osobdch pro potreby vysilani a web
CRo, ¢ 20 Hidseni kolektivnim sprdvcim (OSA, INTERGRAM, DILIA a Aura-Pont), véetné
bezpecnostniho a organizacniho opatreni, ¢. 21 Evidence clent DPS (détského péveckého
sboru CRo), ¢ 22 Evidence ¢&lenii DRDS (Dismanova rozhlasového détského souboru)
k zajisténi cinnosti souboru, ¢. 23 Uchazec¢i o zaméstndni, ¢. 24 Nahrdvdni hovori
(v souvislosti s evidenci rozhlasovych poplatki), ¢ 25 Seznamy klienti DILIA,
¢. 29 Evidence zdpljcek ze socidlniho fondu, ¢ 30 Evidence disponenti a drZitelt
platebnich karet k bankovnim uctim CRo, ¢ 31 Sprdvni spisy — svobodny pfistup
k informacim, & 32 Smlouvy CRo — evidence, & 33 Evidence poplatnikii dané z pfijmi
vybirané srdazkou, . 34 Evidence kupujicich nepotfebného hmotného majetku,
¢. 35 Pravni spisy — soudni a spravni spisy (komunikace se spravnimi orgdny), predsoudni
vymahdni  pohleddvek, .36 Zpracovdni  honordri, vcietné  bezpecnostniho
a organizacniho opatreni. 17 listd.

12. Do datové schranky dne 12. kvétna 2020 doruceny Listy zpracovdni ¢. 37 Evidence
ucetnich dokladu, véetné bezpecnostniho a organizacniho opatreni, ¢. 38 Zpravodajské
a publicistické pfispévky na internetovych strdnkdch Ceského rozhlasu, & 39 Zpravodajské
a publicistické prispévky v rozhlasovém vysilani a jejich trvalé zpristupriovdni na webu
CRo vrdmci vykonu vefejné sluzby — vykon novindfské ¢&innosti s uloZenim na
elektronickych prostfedcich — nahrdvacich zafizeni rediktord, DALET, zdznamova zarizeni
IT serverd, vietné bezpecnostnich a organizacnich opatreni, ¢. 40 Evidence a projedndni
skodnich a pojistnych uddlosti, ¢. 41 Evidence poplatnik(i rozhlasového poplatku, vcetné
bezpecnostniho a organizacniho opatreni, ¢. 42 SoutéZe Concertino Praga a Concerto
Bohemia, ¢. 44 Phone Box (telefonickd komunikace s posluchaci a oznaceni osob
za ucelem zabrdnéni obtéZujicim voldni moderdtorim a k vyhrdm), ¢. 45 Telefonni Cisla
respondentu, ¢. 46 Newsletter (informovdni o novinkdch a sifeni obchodnich sdéleni
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posluchacim, kteri se zaregistrovali k odbéru newsletterti anebo se zucastnili soutéZi),
C. 47 Evidence ndvstév, ¢. 50 Bezpecnostni kamery, ¢. 51 Komunikace s posluchaci
a vyfizovani jejich posluchacskych poZadavk(, napr. pisnicky na pfani, ¢. 53 Zdznamy akci
(video a audio), fotodokumentace z akci, ¢. 55 Klub prdtel Ceského rozhlasu Brno a Klub
prdtel Ceského rozhlasu Zlin, &j. UOOU-01564/20-12. 17 list(i + 1 priloha:

12.1. Listy zpracovdni: ¢. 62 Elektronicky systém spisové sluzby, vcetné bezpecnostniho
a organizacniho opatreni, ¢. 63 Informace o externich subjektech v procesu zaddvdni
verejnych zakdzek, ¢ 67 Informace o internich subjektech v procesu ZVZ (zaddvadni
vefejnych zakdzek), ¢. 72 UZivatelské ucty mujrozhlas.cz, ¢. 73 Komunikace s posluchaci
pres internet (ke zpétné vazbé posluchaci, zajisténi podminek pro hlasovani),
& 75 StiZznosti a dotazy, ¢. 76 Abonenti SOCR. 8 listd.

13. Emailovd korespondence mezi kontrolovanou osobou a kontrolujici ze dne 12. kvétna
2020 aZ 13. kvétna 2020, vcetné zaslaného opraveného Ozndmeni povérence pro ochranu
osobnich udaji (viz k bodu 10.4.) s uvedenou zménou od 1. ledna 2020 ze spolecnosti

I o seolecnost | ¢/- UOOU-01564/20-13. 8 listd.

14. Datovou zpravou dne 15. kvétna 2020 doruceno Ozndmeni povéifence pro ochranu
osobnich udaju ze dne 15. kvétna 2020, ¢j. UOOU-01564/20-15. 1 list.

15. Emailovd korespondence mezi kontrolovanou osobou a kontrolujici ze dne 21. kvétna
2020, ¢j. UOOU-01564/20-16. 1 list. + 1 priloha:

15.1. Ndvrh plné moci ze dne 21. kvétna 2020.

16. Protokol z ustniho jedndni a mistniho setfeni konaného dne 28. kvétna 2020, ¢j. UOOU-
01564/20-14. 20 listd + 7 priloh:

16.1. PInd moc generdiniho feditele Ceského rozhlasu udélend s

ze dne 21. kvétna 2020. 1 list.

16.2. PIné moci ze dne 26. kvétna 2020 a 16. prosince 2019 spolecnosti || EEGTGR
pro | 2 /sty

16.3. Cdst vyroéni zprdvy Rady Ceského rozhlasu o ¢innosti Ceského rozhlasu za rok 2019,
zejména tykajici se kapitoly 4.9.3. Online obsahu a 4.9.3.3. Ndvstévnosti, vcetné prilohy
¢ 5a — Struktura posluchaci stanic a studii Ceského rozhlasu ve srovndni se strukturou
cilové populace CR 12 — 79 let, pfilohy & 5b — Poslechovost stanic Ceského rozhlasu
vroce 2019 (udaje za 2. — 3. ctvrtleti), prilohy ¢. 5¢ — Ndvstévnost webu a poslechovost
CRo na internetu v roce 2019 a pfilohy ¢. 5d — Ndvstévnost viech webii a aplikaci CRo
v roce 2019 v tisicich, jejichZ soucdsti jsou statistické udaje (viz vyjadreni 7./1.3.). 41 lista.

16.4. Vseobecné obchodnich podminky k poskytovdni sluzby _ jejichz
soucdsti je smlouva o zpracovdni osobnich udaji (priloha ¢. 1 o poskytnuti sluzby
Ecomail). 16 listd.

16.5. Vypis z logd. 1 list.

16.6. Korespondence se tremi subjekty udaji tykajici se rozhlasovych poplatkd. 3 listy.

16.7. Zdsady ochrany osobnich udaji a Zdsady pouZiti cookies, print screen obrazovky z webu
www.rozhlas.cz. 13 listd.

17. Do datové schranky dne 4. ¢ervna 2020 doddno doplnéni k protokolu z ustniho jedndni
a mistniho Setfeni konaného dne 28. kvétna 2020. 3 listy + 6 pfiloh:

17.1. Print screen webové stranky kontrolované osoby, kde jsou v Zdsaddch ochrany
osobnich udaju informovdni ndvstévnici webovych strdnek o kontaktnich udajich
na povéfence pro ochranu osobnich udaji uvedenim spolecnosti, kterd pro
kontrolovanou osobu tuto ¢innost vykondvd, uvedeno i konkrétni jméno, kterd je funkci
povérence pro ochranu osobnich udaju touto spolecnosti povérena. 1 list.
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17.2. Uplatnéni prava na vymaz ||} GGG :c /e 13 /istopadu 2018,
Informace kontrolované osoby o vyrizeni tohoto uplatnéného prdva ze dne 13. prosince
2018, Upozornéni Ufadu pro ochranu osobnich udaji &. UOOU-03241/19-6 na mozné
poruseni obecného nafizeni kontrolovanou osobou ze dne 11. zafi 2019, Odpovéd
kontrolované osoby na upozornéni Ufadu pro ochranu osobnich udaji ze dne
4. listopadu 2019, tykajici se zverejnéné informace na webovych strdnkdch kontrolované
osoby o verejné ¢inné osobé. 8 listd.

17.3. Preklady z anglického jazyka rozhodnych text( vybranych kontrolovanou osobou ze
smluvnich podminek zvefejnénych na webové strance a tykajici se spolecnosti ||}
I ' ciichi sluZeb kontrolovand osoba vyuZiva.
2 listy.

17.4. Souvislost zpracovdni osobnich udajii Ceskym rozhlasem s vyhldskou ¢ 82/2018 Sb.,
o kybernetické bezpecnosti. 1 list.

17.5. Popis konkrétnich bezpecnostnich opatfeni v oblasti zabezpeceni vnitini sité Ceského
rozhlasu. 1 list.

17.6. Ctyfi e-mailové zprdvy zaslané na e-mail poverenec@rozhlas.cz na diikaz toho,
Ze na tuto adresu jsou dorucované zprdavy od poplatniki rozhlasovych poplatki (souvisi
516.6.). 2 listy.

2) Kontrolni zjisténi:
A. Zjistény stav véci

1. Kontrola byla zahdjena na zakladé kontrolniho planu Ufadu pro ochranu osobnich tdajd
doruéenim ozndmeni o zahdajeni kontroly dnem 22. 4. 2020 ve vefejnopravni instituci CESKY
ROZHLAS v souvislosti s ochranou soukromi, resp. se zpracovdanim osobnich udaj
pouzivanim cookies pfi vstupu navstévnikl na webové stranky kontrolované osoby, pricemz
ve véci kontroly kontrolujici postupovali podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a ovolném pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné

v

nafizeni o ochrané osobnich Udajd) ve spojeni se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani

osobnich udajl, a zdkonem ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakond; a podle zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad).

2. Shodné bylo konstatovano dle verejné publikovanych informaci, Ze cookies jsou
prezentovany jako kratké textové soubory generované webovym serverem a ukladané
v pocitaci prostfednictvim prohlizece. Kdyz se ndavstévnik webové strdnky pozdéji vrati
na stejny web, prohlize¢ poSle uloZzenou cookie zpét a server tak ziska vSechny informace,
které si o navstévnikovi webu predtim ulozil. Princip cookies umozniuje odlisit uZivatele
a ulozit si o ném konkrétni Udaje. Napt. pravé diky cookies vi prislusny server, jaké nastaveni
jazyka si navstévnik pfi minulé navstévé vybral ¢i jaké polozky mél uloZzené v nakupnim
kosiku. Cookies tedy usnadnuji personalizaci. Na principu cookies pracuji také rGzné statistiky
a dalsi mérici systémy, které si do cookie ukladaji identifikator navstévnika, nékdy i cas
¢i zdroj navstévy a dalsi informace. Pouzitim téhoz identifikdtoru na jinych strankach pak
mohou chovani uZivatele stopovat a sledovat. Cookies jsou tedy podminkou pro funkéni
webovou analytiku. Cookies se také pouZiva k uloZeni potvrzeni, Ze je uzivatel pfihlaseny,
napr. do e-shopu, do administrace, na socialni siti apod., tzn. autentizaci cookie. Bez ni by
server nevédél, Zze uz pfihlaSeni a ovéreni uZivatele probéhlo, a vyZzadoval je pfi navstévé
kazdé dals$i stranky. Cookies tedy slouzi k rozliSovani jednotlivych uzivatell, ukladaji se do
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nich uZivatelské predvolby apod. Navstiveny web si muUZe ukladat do cookies jakékoliv
informace, které o navstévnikovi zjisti, a mlze tak postupné zjiStovat zajmy konkrétniho
navstévnika — které stranky navstévuje, jaké informace vyhleddvd, jak Casto dany web
navstévuje apod. Téchto informaci se da posléze i bez védomi ndvstévnika vyuzivat pro
cilenou reklamu, statistické vyhodnocovani chovani navstévnikl apod. Cookies lze zneuZit
zejména tehdy, pokud ziska utoCnik pristup k pocitaci uZivatele, nebot cookies na pocitaci
nejsou nijak chranény. Pak lze predstirat napf. cizi identitu, nejedna-li se vSak o souhlasné
sdileni pocitace vice ucastniky jedné domdcnosti, coz jednoduchy cookies neni schopen
rozeznat.

3. Uzivany systém cookies tak, jak je obecné prezentovan, lze za daného stavuy,
tj. poskytovani lepSich sluzeb a presnéji cileného obsahu, provozovat pouze prostrednictvim
treti osoby, tedy poskytovatele sluzby typu Google Analytics (smluvni podminky v anglictiné),
Hotjar (smluvni podminky v angli¢tiné), Chartbeat (smluvni podminky v anglictiné),
NetMonitor (smluvni podminky v Cestiné), Facebook Pixel (smluvni podminky v angli¢tiné),
Sklik (smluvni podminky v ¢estiné) apod. na zakladé s nimi uzaviené smlouvy ¢i respektovani
jejich provoznich (obchodnich) podminek, obsahujici zasady ochrany uZivatelskych udaju,
které jsou k dispozici u jednotlivych poskytovatell téchto sluzeb v uvedeném jazyce.

4. Proto cilem uUstniho jednani a mistniho Setfeni, resp. kontroly, bylo zdokumentovat stav
vyuzivani cookies a zajiSténi ochrany soukromi, resp. zpracovani osobnich Gdaju pouZivanim
cookies pfi vstupu navstévniki na webové stranky kontrolované osoby a nakladani s nimi
s vyuzitim sluzby tretich osob v postaveni spole¢nych spravci nebo spravce a zpracovatel.

5. Kontrolovana osoba byla vyzvana, aby se k predmétu kontroly vyjadfila a pripadné
vysvétlila obsah predloZzenych dokumentl a doloZila ke svym tvrzenim dalSi pisemnosti,
pficemz ji bylo po celou dobu trvani kontroly umoznéno rovnéz upresnit vSechny poskytnuté
informace, které byly v tomto kontrolnim zjisSténi zohlednény.

6. Na zakladé zverejnénych listin v souvislosti s plnénim informacnich povinnosti podle
zvlastnich zakond a ve smyslu obecné platnych pravnich predpist, je Cesky rozhlas (CRo)
¢esky verejnopravni rozhlasovy subjekt, resp. verejnopravni instituce, zfizeny zakonem
¢. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu, s G¢innosti dnem 1. 1. 1992, pficem? se fidi v rdmci své
pUsobnosti také zakonem ¢. 231/2001 Sh., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani
a o zméné dalsich zakonu, dale postupuje také podle zakona ¢. 348/2005 Sb., o rozhlasovych
a televiznich poplatcich a o zméné nékterych zakon(, tykajictho se vedeni evidence
poplatnik( rozhlasovych poplatkd.

7. Vznik Ceského rozhlasu lze odvodit od vysilani Radiojournalu od 18. 5. 1923. S G&innosti
od 1. 7. 1948 podle zdkona €. 137/1948 Sb., o postatnéni Ceskoslovenského rozhlasu, presly
prava a zadvazky Ceského rozhlasu, spoleénosti s ru¢enim omezenym se sidlem v Praze,
na ¢eskoslovensky stat. Z tehdej$i organizace Ceskoslovenského rozhlasu byly vlddnim
nafizenim ¢. 62/1957 Sb., o nové organisaci rozhlasu a televize, zfizeny Ceskoslovensky
rozhlas a Ceskoslovenskd televize, které byly pravnickymi osobami, podfizenymi
do 1. 10. 1959 Ceskoslovenskému vyboru pro rozhlas a televizi, jenz byl vladnim nafizenim
€. 63/1959 Sb., ozménach vorganizaci rozhlasu a televize, zruSen. Tim se stal
Ceskoslovensky rozhlas samostatnou Ustfedni organizaci se specidlnim zdkonem ¢&. 17/1964
Sb., o Ceskoslovenském rozhlase, s Gcinnosti od 8. 2. 1964, ktery byl zru$en uplynutim dne
31. 12. 1992 zdkonem €. 597/1992 Sb., o zruseni Ceskoslovenského rozhlasu, Ceskoslovenské
televize a Ceskoslovenské tiskové kancelafe. Pravnim nastupcem Ceskoslovenského rozhlasu
na Uzemi Ceské republiky, véetné vlastnictvi nemovitych a movitych véci, v rozsahu zdkona
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€. 36/1993 Sh., o nékterych opatrenich v oblasti rozhlasového a televizniho vysilani, se stal

Cesky rozhlas, zfizeny zdkonem ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu, s G¢innosti dnem
1.1.1992.

8. Statutdrnim organem Ceského rozhlasu je generalni feditel. V dobé jeho nepfitomnosti
zastupuje generalniho feditele jim povéreny zastupce. Generdlniho feditele jmenuje Rada
Ceského rozhlasu z kandidat splriujici zakonné podminky na zakladé vysledk( vybérového
fizeni na funkcni obdobi 6 let. Generdlni feditelem je od 21. 1. 2016 Mgr. René Zavoral.
Soucasti Ceského rozhlasu jsou zejména rozhlasovd studia v sidlech krajd nebo nadto
rozhlasova studia zfizena generalnim feditelem s pfedchozim souhlasem Rady. Vymezené
pravni ukony rozhlasového studia je opravnén Cinit jeho reditel.

9. Rada Ceského rozhlasu (dale také jako ,Rada“), kterd ma vlastni statut, je podle zdkona
¢. 484/1991 Sb. orgdnem, jim? se uplatfiuje pravo vefejnosti na kontrolu ¢innosti Ceského
rozhlasu. Rada neni souéasti organizaéni struktury Ceského rozhlasu a je ze své €innosti
odpovédna Poslanecké snémovné. Podle zdkona o Ceském rozhlasu ma mit 9 €lend, které
do funkce na navrh obcanskych sdruzeni, spolkli a hnuti voli Poslaneckd snémovna
Parlamentu CR. V den mistniho $etfeni méla Rada 7 ¢lend. Clenstvi v Radé je verejnou funkci
s funkénim obdobim 6 let. Rada voli ze svého stfedu predsedu a mistopredsedy (§ 4 odst. 7
zdkona ¢.484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu. Cinnost Rady se fidi jednacim fadem.
Do plsobnosti Rady nalezi mj. dohliZzet na plnéni UkolU vefejné sluzby v oblasti rozhlasového
vysildni a na napliovani zasad vyplyvajicich z Kodexu Ceského rozhlasu, ktery stanovi
(§ 8 odst. 1 pism. d) zdkona €. 484/1991 Sh.) zasady napliovani verejné sluzby, a za tim
ucelem vydavat doporuceni tykajici se programové nabidky, schvalovat dlouhodobé plany
programového technického a ekonomického rozvoje, zfizovat dozoréi komisi, ktera
je poradnim orgdnem Rady ve vécech kontroly hospodatfeni Ceského rozhlasu. Dozoréi
komise mda 5 &lend, ktefi jsou voleni Radou. Clenové komise mj. mohou nahlizet do viech
pisemnosti, Ucetnich dokladlli a mohou pozadovat i pisemna vysvétleni od zaméstnancl
Ceského rozhlasu. Dozor&i komise podava Radé pisemnou zpravu o své &innosti za kazdé
kalendaini Etvrtleti a svij rozbor hospodareni. Ve smyslu Kodexu Ceského rozhlasu dba
vedeni kontrolované osoby, profesni organizace a odbory o pravidelné projedndvani otazek
a problém0, aby mj. byla kontrolovana osoba v souvislosti s podporou sluzby verejnosti
schopna udrzet krok s vyvojem kontrolované osoby i rozhlasového oboru.

10. V souladu s posldanim a vymezenim rozhlasového vysilani jako sluzby verejnosti, jak ji

definovaly staty Rady Evropy a Evropské unie, kontrolovand osoba ve smyslu Kodexu

Ceského rozhlasu predeviim:

a) Poskytuje sluzbu verejnosti tvorbou a Sifenim rozhlasovych programu (pozn. § 2 odst. 1
zakona €. 484/1991 Sb.)

b) Své programy vysila svobodné a nezavisle.

c) Podporuje soudrinost spolecnosti a integraci vSech jednotlivcli, skupin a spolecenstvi
zvlasté se vyvaruje kulturni, sexudlni, nabozenské, rasové ci politické diskriminace
a spolecenské segregace.

d) Predstavuje férum pro verejnou diskusi, v niz je moZno vyjadiovat Siroké spektrum
ndzoru a hledisek.

e) Poskytuje nestranné a nezavislé zpravodajstvi, informace, komentare a analyzy.

f) Vytvaii pluralitni, ndpaditou a rozmanitou programovou nabidku, kterd spliiuje vysoka
eticka a kvalitativni méfitka a nepodtizuje snahu o kvalitni vystup tlakdm trhu.
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g) Vytvaii a strukturuje programova schémata a programy, které mohou zaujmout Sirokou
verejnost, a pfitom zlstdvaji vnimavymi vici potfebam mensinovych skupin.

h) Odrazi rozmanitost filozofickych koncepci a nabozenskych vyznani ve spolecnosti,
aby napomohl vzajemnému porozuméni a toleranci a podporoval soudrZnost
mnohonarodnostni a multikulturni spolecnosti.

i) Aktivné prispivda klepSimu pozndni, pochopeni a Sifeni narodniho, evropského
a svétového kulturniho déni a dédictvi.

j)  Provozuje rozhlasové vysilani do zahrani¢i a pfispiva tak k propagaci dobrého jména
Ceské republiky.

k) Péstuje plvodni rozhlasovou tvorbu a dba na to, aby programova schémata plvodni
rozhlasovou tvorbu (rozhlasové hry a dramatizace, rozhlasové dokumenty, komponované
literdrni a hudebni porady apod.) obsahovala. Cesky rozhlas pofizuje vlastni hudebni
nahravky, zachycuje a archivuje nejlepSi projevy ceského interpretacniho uméni
hudebniho i slovesného.

) RozSifuje posluchaésky vybér tim, Ze poskytuje nabidku programovych sluzeb,
jez provozovatelé vysilani s licenci bézné neposkytuji. NepovySuje kritérium sledovanosti
poradl nad jejich kvalitu.

Cesky rozhlas si musi zaklddat na otevienosti, nestrannosti a nezavislosti. Musi viak také

dostat povinnosti stat vidy na strané lidské dustojnosti, zakladnich lidskych prav a svobod

a Ucty k pfirodé a kulturnimu dédictvi. Programy Ceského rozhlasu ovlada tvofivy pristup,

tolerance a kritické mysleni.

U¢elem existence rozhlasu jako sluzby verejnosti je zajistit vefejnosti zdroj informa ci, kritické

reflexe, umélecké tvorby a zdbavy, které jsou chranény pred lobbistickymi tlaky. Cesky

rozhlas pfispiva k vytvareni prostoru pro svobodu slova, mysleni a tvorby, v némz mize
vyrlistat demokracie.

11. Sluzbu vefejnosti dle Kodexu Ceského rozhlasu poskytuje v souladu s pravnim Fadem,
pficemz prispiva predevSim k obhajobé svobody projevu a prdva Sifit a ptijimat informace;
pravo na ochranu zdroje a plivodu informaci tak zistava nedotceno.

12. Finanénimi zdroji podle ustanoveni § 10 zikona ¢&. 484/1991 Sb., které Cesky rozhlas
pouziva dle § 11 odst. 2 k pInéni Ukoll verejné sluzby, jsou zejména:
a) Rozhlasové poplatky podle zdkona €. 348/2005 Sh., o rozhlasovych a televiznich
poplatcich a o zméné nékterych zdkonda,
b) Prijem zvlastni podnikatelské cinnosti, zejména prondjem nebytovych prostor,
vCetné studii, prodej obchodnich sdéleni ve vysilani (reklama, sponzoring).
Naklady spojené s vysilanim do zahrani¢i za danych podminek hradi Ceskd republika
ze statniho rozpoctu.

13. Cesky rozhlas je opravnén vykondvat ve smyslu ustanoveni § 11 zdkona €. 484/1991 Sb.

podnikatelskou Cinnost, ktera souvisi s predmétem jeho Cinnosti a kterda nesmi ohrozit jeho

ukoly tykajici se poskytovani sluzby verejnosti a takto ziskané financni zdroje pouziva

k plnéni ukoll podle tohoto zakona.

Mezi hlavni Ukoly verejné sluzby (§ 2) v oblasti rozhlasového vysilani patfi:

a) Poskytovani objektivnich, ovérenych, ve svém celku vyvazenych a vSestrannych informaci
pro svobodné vytvareni nazord,

b) Pfispivani k pravnimu védomi obyvatel Ceské republiky,
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c)

d)

Vytvareni a Sifeni programl a poskytovani vyvazené nabidky porad( pro vSechny skupiny
obyvatel se zfetelem na svobodu jejich ndbozenské viry a presvédceni, kulturu, etnicky
nebo narodnostni plivod, narodni totoZnost, socidlni plvod, vék nebo pohlavi tak, aby
tyto programy a porady odrazely rozmanitost ndzorl a politickych, naboZenskych,
filozofickych a umeéleckych smérd, a to s cilem posilit vzajemné porozuméni a toleranci

a podporovat soudrznost pluralitni spolecnosti,

Rozvijet kulturni identity obyvatel Ceské republiky véetné piislugnikil narodnostnich nebo

etnickych mensin,

Vyroba a vysilani zejména zpravodajskych, publicistickych, dokumentarnich, uméleckych,

dramatickych, sportovnich, zabavnych a vzdélavacich poradll a pofadd pro déti a mladez,

a napliuje verejnou sluzbu v oblasti rozhlasového vysilani zejména tim, Ze dle § 3 odst. 1

pism.:

a) provozuje analogové rozhlasové vysilani ...,

b) provozuje vysilani rozhlasového programu zaméreného vylucné na zpravodajstvi,
publicistiku a vzdélavaci pofady (17./111.4.)

c) provozuje zemské digitalni rozhlasové vysilani Sifenim 3 celoplo$nych rozhlasovych
programu, uvedenych pod pism. a), prostfednictvim multiplexu verejné sluzby
(viz§ 3 odst. 1 pism. b) zdkona €. 483/1991 Sb., o Ceské televizi) kromé téchto
rozhlasovych programd ma Cesky rozhlas pravo §ifit prostiednictvim multiplexu
verejné sluzby dalSi rozhlasové programy, dal$i multimedidlni obsah a doplrikové
sluzby, rozhlasové programy, dalsi multimedidlni obsah a doplnikové sluzby Sifené
prostfednictvim multiplexu vefejné sluzby mlze Cesky rozhlas digitalné §ifit rovnéz
prostiednictvim jinych siti elektronickych komunikaci,

d) provozuje zemské digitdlni vysilani tak, aby zajistil naplfiovani Ukol( vefejné sluzby
v oblasti rozhlasového vysilani, které odpovida stavu rozvoje vysilacich technologii
a sluzeb. Vyuziva pfitom zejména c¢asti kmitoCtového spektra umoznujici pokryti
tzemi Ceské republiky rozhlasovymi programy a daldim obsahem v pasmu
vyhrazeném podle ndrodni kmitoctové tabulky pro zemské digitalni rozhlasové
vysilani, a to zejména ve lll. televiznim pasmu,

e) zfizuje sit vlastnich zpravodajq,

f) vytvafi archivni fondy, udriuje je a podili se na jejich vyuZivani jako soucasti
narodniho kulturniho bohatstvi,

g) vysild dila domaci a zahranic¢ni tvorby,

h) poskytuje alespori na jednom vysilaném programu 24hodinovou programovou
sluzbu, véetné aktualniho zpravodajstvi,

i) vyviji ¢innost v oblasti novych vysilacich technologii a sluzeb

14. Zaméstnanci kontrolované osoby jsou povinni se fidit vnitfnimi predpisy etickym
kodexem , Kodexem Ceského rozhlasu®.

Zejména za neplnéni Ukoll kontrolované osoby podle ustanoveni § 9 odst. 6 zakona
€. 484/1991 Sh. v souvislosti s vefejnou sluzbou v oblasti rozhlasového vysilani podle zdkona
¢. 484/1991 Sb. a zdkona €. 231/2001 Sh., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani
ao zméné dalSich zdkonl, nebo nejsou-li naplfiovany svymi programy zdsady Kodexu
Ceského rozhlasu, mdze byt generalni feditel ze své funkce Radou odvolan.
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15. Kplnéni ze zdkona kontrolované osobé uloZenych ukol(i v oblasti Sifeni programd,
sledovanosti poradd, provadéni analyz a sledovani odezvy na literarni, hudebni a ostatni
porady a k zajisténi pfijma z vlastni hudebni a jiné tvorby, a tak zajisténi kvality programové
nabidky pfi naplfiovani verejné sluzby v oblasti rozhlasového vysilani, pouZziva kontrolovana
osoba cookies tak, aby udrZela krok s vyvojem v oblasti elektronické komunikace.

16. Rovné? dle Statutu Ceského rozhlasu, jehoz 2 novela schvélend Radou Ceského rozhlasu
na 3. vefejné schizi dne 30. bfezna 2016 usnesenim Rady CRo 29/16, zvefejnéna na webové
strdnce kontrolované osoby s Ucinnosti od 1. bfezna 2016, je kontrolovand osoba opravnénd
vyuzivat internet i jiné technické prostfedky v zajmu plnéni svého poslani jako narodni
kulturni instituce zvlastniho vyznamu poskytujici verejnou sluzbu tvorbou a Sifenim
rozhlasovych programd, popfipadé dalSiho multimedidlniho obsahu a doplnkovych sluzeb na
celém tzemi Ceskeé republiky a do zahraniéi.

17. Kontrolovana osoba ma jmenovaného povérence pro ochranu osobnich udaja (dale jen

»povéfenec”), kterym je od 1. 1. 2020 spole¢nost || G s side IIEGE
I ) predtim tuto Sinnost vykonavala
spole¢nost [N sidlem IC:

Informaci o tom, Ze ma jmenovaného povérence pro ochranu osobnich udajd, kontrolovana
osoba zverejnila na vSech svych webovych strankdch www.rozhlas.cz, www.irozhlas.cz,
www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz pod zalozkou ,, Osobni Udaje” a ,Zasady ochrany osobnich
udaj, podminky uZiti online sluzeb Ceského rozhlasu“, ,Zasady ochrany osobnich udaj
a zasady pouziti cookies”, s plvodni informaci o povérenci: ,Povéfence pro ochranu
osobnich Udaji mUlZete kontaktovat na e-mailové adrese: poverenec@rozhlas.cz“, nyni
s uplnou informaci, kterou Ize od kontrolované osoby ocekavat.

18. Udaje o jmenovani pravnické osoby povéfencem pro ochranu osobnich Gdajd v souladu
s ¢lankem 37 odst. 1 a odst. 7 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji sdélila
kontrolovana osoba v podani ze dne 25.5. 2018 doru¢eném tého? dne Ufadu pro ochranu
osobnich udaji pod ¢j. UOOU-06262/18-417. Protoze doslo ke zméné v osobé povérence,
pfipravila kontrolovand osoba ,Oznameni povérence” bez data, které zaslala datovou
zpravou v priloze ¢. 4 k ¢j. UOOU-01564/20—10, se sdélenim, Ze byl jmenovan povérenec
pro ochranu osobnich udajd || z2méstnanec spolecnosti

Po provedené opravé v priloze e-mailové zpravy ze dne 13. kvétna 2020 dorudila ,,0zndmeni
povéfence pro ochranu osobnich Udaja“, bez data, se sdélenim, Ze funkci povérence pro
ochranu osobnich Udaji pro ni vykonavd od 1. 1. 2020 spolecnost

se sidlem prostfednictvim povéreného
zaméstnance: |l T ¢ mailova adresa: i - tok<
poverenec@rozhlas.cz, telefonni Cislo: +420 |l Tuto zménu v osobé povéfence
ozndmila kontrolovand osoba ve dvou samostatnych datovych zpravach dne 15. 5. 2020,
vedenych ve spise pod ¢j. UOOU-01564/20-15 a v seznamu povérencl pro ochranu osobnich
udaja vramci plnéni povinnosti vic¢i dozorovému uradu dle ¢lanku 37 odst. 7. Obecného
nafizeni o ochrané osobnich Gdaju pod ¢j. UOOU-7/20-701.

19. Protoze vSak chybélo na webové strance kontrolované osoby u zvefejnénych informaci
jméno povérence pro ochranu osobnich Udajd, resp. obchodni firma, shodné tak, jak doslo
k jejich sdéleni Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, které je spravce povinen zvefejnit podle
¢lanku 37 odst. 7. Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju tak, aby doslo k Uplnému
informovani subjektd Udaji, které maji pravo znat jméno povérence, at uz se jednd
o fyzickou nebo pravnickou osobu, resp. vSech zaleZitostech souvisejicich se zpracovdnim
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jejich osobnich udajl a vykonem jejich prav podle tohoto Obecného nafizeni, doporudili
kontrolujici kontrolované osobé ucinit bez zbyte¢ného odkladu opatfeni ke splnéni své
povinnosti, s tim, Ze na webové strdnce uvede kontrolovand osoba Udaje o povérenci,
jak shodné uginila i ve sdéleni Ufadu pro ochranu osobnich udajii, pokud nemd, resp.
nesdéli, vazné dlvody, pro¢ tak ucinit nemlZe. Za tento dlvod lze povazovat, ma-li
kontrolovand osoba tak, jak uvedla ve svém vyjadreni, velké mnoZzstvi mnohdy nadbytecnych
dotazll, tykajicich se rozhlasovych poplatk(i, které vyfizuji zaméstnanci kontrolované osoby
z titulu jejich pracovniho zafazeni a jsou-li tyto dotazy poplatniki v tomto mnozstvi
sméfovany na povérence. V doplnéni protokolu z Ustniho jednani (16.17.) dolozila
kontrolovand osoba print screen jedné z webovych strdnek kontrolované osoby, kde pod
zalozkou ,,Cookies” nebo ,,Ochrana osobnich udaji“ a ddle ,Zasady ochrany osobnich udaja“
informuje ndavstévniky webovych strdnek o povérenci pro ochranu osobnich udajd.
K neuvedeni telefonického kontaktu na povérenou osobu povérence uvedla kontrolovana
osoba, Ze prokdzala davody, které ji vedou k nezverejnéni pfimého telefonického kontaktu
na tuto fyzickou osobu. Témito divody jsou Cetné Zadosti zasilané poplatniky rozhlasovych
poplatkll na e-mailovou adresu povérence pro ochranu osobnich udaju, které se vztahuji
nikoliv k oblasti ochrany osobnich udajd, nybrz k evidenci poplatnikd rozhlasového poplatku.

20. K prokazani radného vyrizovani zadosti subjektl Gdajd, tykajicich se zpracovani jejich
osobnich Udaj, predloZila kontrolovana osoba korespondenci, vcetné korespondence
s ombudsmanem Ceského rozhlasu s ndhodné vybranymi subjekty udajd (8., 8.1., 8.2., 8.3,
8.4., 9.). Ktomu kontrolovand osoba uvedla, Ze se jedna prevainé o Zadosti, tykajici se
vymazu osobnich Udaja Zadateld nebo jejich pravnich zastupcl, kterym vSak nemize
z dlivodu jejich potfebné archivace, resp. zpracovani osobnich udajl k novinarskym uceltm,
vyhovét. Ktomu kontrolovana osoba predlozila jako priklad celkem korespondenci s péti
subjekty udajli, tykajici se e-mailu poverenec@rozhlas.cz (7.6.,17.6.), resp. které byly
povérenci k vyfizeni doruceny od poplatnikl rozhlasovych poplatkd a jejich mnozstvi a obsah
byly dlvodem nezverejnéni pfimého kontaktu na povérencem povérenou fyzickou osobu.
Ktomu doplnila kontrolovand osoba, Ze nékterd z korespondenci je zasildna na adresu
poverenec@rouhlas.cz ve skryté kopii, a proto se v adresatech pfimo tato adresa neobjevuje
(17./1.6.). Kontrolovand osoba v 7adné korespondenci neeviduje Zadnou Zadost, dotaz
¢i podnét tykajici se platformy cookies, které by byly adresované povérenci nebo
kontrolované osobé (7.).

21. Vramci prava na informace podavaji subjekty udajl své zadosti kontrolované osobé
zplsobem uvedenym na webové strance: https://informace.rozhlas.cz/pravo-na-informace,
a to: osobné nebo dorucenim pisemné Zadosti na adrese sidla nebo rozhlasového studia
kontrolované osoby, dorucenim prostrednictvim datové schranky: ID DS rnaadje nebo e-
mailem: podatelna@rozhlas.cz. Lh(ta pro vyfizeni zadosti je 15 dnl od doruceni Zadosti
nebo od doplnéni Zadosti a mlzZe byt prodlouzena z uvedenych divodl o 10 dni, o ¢emz
musi byt Zadatel informovan. Na uvedené webové strance kontrolovana osoba zverejnuje
odpovédi na poskytnuté informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim. Na adresu podatelny ani povérence zatim nebyla doruCena Zadna Zadost,
ktera by se tykala zpracovani osobnich udajl souvisejicich s uZivanim cookies a musela byt
obdobnym zplsobem vyfizovdna. VSechny Zadosti radné a véas vyfizuje.

22. Pokud kontrolovand osoba uvedla ve vyjadreni k otdzce ¢. 34 (3.), Ze ,pozadavek
subjektu udaji na opravu ¢i vymaz osobnich Udaja ¢i omezeni zpracovani by byl feSen
individudlné s danym pfijemcem”, provedla v doplnéni protokolu ze dne 4. 6. 2020 blizsi
vysvétleni, véetnd odkazu na korespondenci mezi CRo, subjektem udajtl s
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I - Ufadem pro ochranu osobnich tdajt pod ¢. UOOU-03241/19-6, tykajici
se uplatnéni prava na vymaz (17.2.), kterému kontrolovana osoba nemohla vyhovét,
odkazem na cit. rozsudky Evropského soudu pro lidska prava, z divodu plnéni svych
zdkonnych povinnosti, resp. ze zpravodajského ucelu, kdy prevazuje zdjem verejnosti
na tom, byt objektivné informovdna o cinnosti verejné cinné osoby, vcetné archivace
publikovanych €lankd, a odkazala na Ustavou zaruéené pravo vefejnosti na informace, které
v daném pripadé prevazuje nad Ustavnim pravem na ochranu osobnosti, a dale na nastroje
na ochranu osobnich udajt, nejsou-li informace o verejné ¢inné osobé pravdivé a objektivni,
kterymi jsou instituty ,odpovéd” a ,dodatecné sdéleni”, pfipadné uplatnéni prava
na ochranu osobnosti Zalobnim ndvrhem u soudu, pokud se informace dotyka lidské
dlstojnosti, osobni cti, dobré povésti, pfipadné, pokud informace neopravnéné zasahuje
do soukromého nebo rodinného Zivota.

V doplnéni protokolu dale kontrolovana osoba uvedla: ,V souladu s vnitfnim predpisem
Ceského rozhlasu (smérnici ve znéni S/2018/001/GR/1 Ochrana osobnich udaj v CRo, ktera
byla Ufadu zaslana jako pfiloha vyjadreni Ceského rozhlasu) je interné stanoven postup pro
vyrizovani zadosti subjektli udajl takto:

Subjekty udaji se mohou obracet na povéfence pro ochranu osobnich udaji ve vSech
zélezitostech souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich udajl a vykonem jejich prav podle
GDPR. Rovné? jsou subjekty osobnich Udaji opravnény podat podnét pfimo Ceskému
rozhlasu zptsobem uvedenym na webovych strankdch Ceského rozhlasu v sekci, kde Cesky
rozhlas informuje subjekty udaji o jejich pravech. V pfipadé, Ze je podnét subjektu udaju
podan prostfednictvim povérence pro ochranu osobnich udajl, preda jej povérenec pro
ochranu osobnich udajl k vyfizeni Oddéleni pravnich sluzeb. Toto oddéleni zajistuje plnéni
informaéni povinnosti Ceského rozhlasu vici subjektdm adajli, pfijima a vyfizuje podnéty,
7adosti, pfipominky a stiznosti subjektd Gdajd. Cesky rozhlas plni svoji oznamovaci povinnost
vuci prijemcim osobnich udaji ohledné oprav, vymazl osobnich Udajl nebo pfi omezeni
zpracovani vidy, pokud je to moiné a pfi vynaloZeni pfiméreného usili. Jednotlivym
pHijemctm vzdy v roli spravce oznamuje Cesky rozhlas ve$keré opravy, vymazy a omezena
zpracovani v ramci zajisténi kontinuity poZadavku subjektu udaj. U subjektl udaj, jejichz
osobni Udaje jsou zpfistupnény daldim pfijemcdm, umoziiuje Cesky rozhlas vykon prav
subjektt udaji dle ¢lanku 16 ¢lanku 17 odst. 1 a ¢lanku 18 Obecného nafizeni. V pripadé
pozadavku subjektu Gdajd o informaci o piijemcich osobnich tdajd, Cesky rozhlas pisemné
informuje subjekt Udajd dle jeho poZadavku. V ramci ¢lanku 19 Obecného nafizeni,
v ndvaznosti na ¢lanky 16, 17 odst. 1 a 18 Obecného nafizeni, vidy posuzuje Cesky rozhlas
Ucel zpracovani, opravnénost zadosti subjektu udajl, pfipadny pravni divod zpracovani,
pri posouzeni zadosti o uplatnéni prava subjektu udajl zohlednuje také definované pripady
a divody uvedené v Obecném nafizeni, kdy je nutné Zadosti vyhovét a naopak kdy neni
mozné vyhovét, a to zejména v pfipadech, kdy osobni Udaje zpracovava na zakladé zdkona
o Ceském rozhlasu (nejéastéji se jednd o zpracovani, jehoi pravnim ddvodem je vykon
novinarské cinnosti). Komunikace se subjekty udajli vidy probihd pisemnou formou
s prednostnim vyuZitim elektronickych prostfedkli komunikace ve stanovenych I|hitach
(7., 16., 17.11.).

23. Kontrolovana osoba neeviduje zadnou korespondenci tykajici se prdva na prenositelnost
udajl podle ¢lanku 17 az 21 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

24. Tak, jak vyplyvalo ze ,Zasady ochrany osobnich udajli, podminky uziti online sluzeb
Ceského rozhlasu“ a vyplyva ze ,Zasady ochrany osobnich Udaji a zdsady pouZiti cookies”
(dale také ,Zdasady”) zverejnéné na webovych strankach www.rozhlas.cz, www.irozhlas.cz,
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www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz, informuje kontrolovand osoba subjekty udajd
0 zpracovavani jejich osobnich Udajd, resp. zdkladnich zasadach ochrany osobnich udaju,
véetné informaci o pravech subjektd udajlu souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich
udajd s tim, Ze ve &ini v souladu se zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu a zdkonem
€. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné dalSich zakond,
s odkazem i na postup podle dalSich obecné platnych pravnich predpisd, a to zejména
na zakon ¢. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, zakon ¢. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové sluzbé, zakon ¢. 563/1991 Sbh., o Ucetnictvi, zakon ¢. 370/2017 Sb.,

o platebnim styku, zakon ¢. 480/2014 Sb., o nékterych sluzbach informacnich spolecnosti
a GDPR, a s informaci o priibézné aktualizaci tohoto dokumentu.

25. Ve shodé se ,Zasadami” zpracovava kontrolovana osoba ze zdkona ¢. 348/2005 Sb.,
o rozhlasovych a televiznich poplatcich a o zméné nékterych zakon(, osobni udaje
poplatnik@i rozhlasovych poplatkd, které slouZi k financovani vefejné sluzby Ceského
rozhlasu, a to v evidenci poplatnik(l. Podle § 8 odst. 1 tohoto zdkona je spravcem evidence
poplatnikl provozovatel vysildni ze zdkona. Zmocnila-li kontrolovana osoba k tomu
povéfenou osobu, je vtakovém pripadé ze zakona zpracovatelem evidence poplatniki
a mlze tak nakladat s osobnimi Udaji jako povérena osoba ve smyslu ustanoveni § 11 tohoto
zakona.
Kontrolovand osoba zpracovdva osobni Udaje, které je poplatnik povinen uvést v oznameni
o tom, Ze se stal poplatnikem. Jedna se podle § 8 odst. 3 a 4 o tyto osobni Udaje:
a) jméno, popfipadé jména, pfijmeni, misto trvalého pobytu, u cizincl, popfipadé
dlouhodobého pobytu, a datum narozeni, jde-li o fyzickou osobu;
b) jméno a pfijmeni, popfipadé obchodni firmu, misto podnikdni, identifikacni cislo
osoby a predmét podnikani, jde-li o fyzickou osobu, ktera je podnikatelem;
c) dale také pocet rozhlasovych prijimacl a adresu, kde jsou umistény.
V souvislosti s doloZenim prava subjektu Udajd na osvobozeni od rozhlasového poplatku
doloZzeného kopii rozhodnuti nebo ozndmeni Gradu statni socidlni podpory podle zdkona
¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, zpracovava kontrolovana osoba ve smyslu § 4
odst. 1 a 2 i zvlastni kategorie osobnich udajl vypovidajici o jejich zdravotnim stavu, resp.
v souvislosti s Uplnou nebo praktickou slepotou obou o¢i anebo s oboustrannou uUplnou nebo
Kontrolovand osoba jako provozovatel vysilani ze zdkona za ucelem kontroly dodrzovani
zakona vede ve smyslu § 8 odst. 9 evidenci o neevidovanych poplatcich, resp. poplatnicich,
ktefi vcas nezaplati rozhlasovy poplatek nebo pfirazku k poplatkiim, vcetné udaju
potfebnych pro vymahani prava u soudu uréeného predpisy prava obcanského ve smyslu
ustanoveni § 10.
K ovéfeni spravnosti Udaja vyuZivda pro ucely vedeni evidence poplatnikll rozhlasového
poplatku (§ 8) a pro ucely vymahani dluznych poplatkl a prirdazky k poplatkim (§ 10):
I. ze zakladniho registru obyvatel (§ 11a odst. 1) tyto referenéni udaje:
a) pfijmeni;
b) jméno, pripadné jména;
c) adresa mista pobytu, pfipadné adresa, na kterou maji byt doruovany pisemnosti podle
zvlastnich pravnich predpis(;
d) datum, misto a okres narozeni; u subjektu udajl, ktery se narodil v ciziné datum, misto
a stat, kde se narodil;
e) datum, misto a okres Umrti; jde-li o Umrti subjektu Udaj& mimo tUzemi Ceské republiky,
datum Umrti, misto a stat, na jehoZ Uzemi k umrti doslo; je-li vyddno rozhodnuti soudu
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o prohldseni za mrtvého, den, ktery je v rozhodnuti uveden jako den smrti nebo den,
ktery subjekt udaju prohlaseny za mrtvého neprezil, a datum nabyti pravni moci tohoto
rozhodnuti;
f) statni obCanstvi, popfipadé vice statnich ob¢anstvi;
g) zaznam o zfizeni datové schranky a identifikator datové schranky, je-li tato datova
schranka zpfistupnéna.
Il. ze zakladniho registru pravnickych osob, podnikajicich fyzickych osob a organa verejné
moci (§ 11a odst. 2) vSechny referencni Udaje, s vyjimkou agendového identifikatoru fyzické
osoby pro agendu registru osob.
Kontrolovand osoba prohldsila, Ze tyto Udaje ziskané v souvislosti s plnénim zdkonné
povinnosti o vedeni evidence poplatnik(i a s tim souvisejici vybirani rozhlasovych poplatku
nesdruzuje s Udaji ziskanymi z platformy cookies.

26. Ve shodé se ,Zasadami”, tj. plnénim informaéni povinnosti kontrolovanou osobou,
uvedla kontrolovanad osoba, Ze dokumenty pro obecné vymezeni ochrany osobnich udajl Ize
pouzit i pro zpracovani Udajd z cookies. Kontrolovana osoba jako spravce osobnich udajt
stanovila uUcel zpracovani osobnich (dajd, resp. soubory cookies pouZivd k analyze
navstévnosti a spradvné funkcionalité. Pokud v Zasaddch kontrolovand osoba uvadi,
Ze ,pouzivanim nasSich sluzeb s tim souhlasite. Nemame uUmysl vas timto zplUsobem
identifikovat”, potvrzuje kontrolovana osoba, Ze v Zadném pfipadé nesdruzuje udaje ziskané
z platformy cookies s Udaji ziskanymi v souvislosti s vedenim evidence poplatniki
rozhlasového poplatku; a souhlas pro zpracovani udaju z cookies vyZzaduje od navstévnikd
webové stranky kontrolované osoby pro ucely ziskavani statistickych informaci o chovani
navstévnikd, resp. pro plnéni uUkoll uloZenych mu zejména zakonem ¢. 484/1991 Sh.
a zakonem ¢. 231/2001 Sb., v souvislosti s naplfiovani zasad verejné sluzby, verejnou tvorbou
a Sifenim rozhlasovych program(l se schopnosti tak udrzet krok s vyvojem se statistickym
zjiStovanim ohlasu navstévnikl webovych stranek v souvislosti s naplfiovanim Kodexu
Ceského rozhlasu a vyuZivani ¢ zajem o vlastni pofizené hudebni nahravky, archivni fondy
jako soucdsti narodniho kulturniho bohatstvi obsahujici projevy ceského interpretacniho
uméni hudebniho i slovenského s moznosti jejich vyuzivani navstévniky webové stranky,
vCetné sledovanosti poskytnuté nabidky programovych sluzeb.

27. Pro kvalitni plnéni ukoll verejné sluzby prostfednictvim siti elektronickych komunikaci
spocivajici mj. ve vytvareni a Sifeni program( a poskytovani vyvazené nabidky poradd pro
vSechny skupiny obyvatel musi byt kontrolovand osoba schopna udrzet krok s vyvojem
v oblasti novych vysilacich technologii a sluzeb. Z tohoto divodu povaZuje kontrolovana
osoba za nezbytné vyuzZivani k napliiovani tohoto ukolu verejné sluzby i platformy cookie
(16., 17./111.5.).

28. V ,Zasadach“ , Cesky rozhlas stanovuje nésledujici podminky uZiti svych online sluzeb
uzivateli. Chcete-li tyto sluiby pouzivat, prosime, abyste si tyto podminky podrobné
prostudovali.”... ,Pokud nesouhlasite, doporucujeme v prohlizec¢i zablokovat ukladani
cookies do vaseho pocitace nebo web vibec nepouzivat.” | kdyz tedy kontrolovana osoba
uziva cookies pro ucely plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona, presto dava navstévnikiim
webové stranky moznost zablokovat ukladani cookies do pocitace navstévnika. Na dotaz
kontrolujici, zda se kontrolovana osoba neobava zkreslovani statistickych udajd v souvislosti
s moznosti blokace cookies, uvedla kontrolovand osoba, Ze tato obava ze strany
kontrolované osoby je, s tim Ze blokace ve vétsi mife by mohla zplsobit zasadni zkresleni
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statistickych Gdajd o vyuZivdni webovych stranek CRo. Na pouZivani cookies, véetné

blokovani, nebyla doru¢ena Zadna stiZznost ani podnét.

Pokud kontrolovana osoba, jak dale informuje subjekty udajli v ,Zasaddch” na webové

strance, zpracovava osobni Udaje, tak s pristupem pouze omezenému poctu zaméstnanc(:

a) poplatnikd v souvislosti s uzivanim webové aplikace ,,MUj ucet” ¢i k dalSim volitelnym e-
mailovym sluzbam kontrolované osoby;

b) respondentl, hostl ve vysilani a dalSich subjekt(i idaju, jejichZz osobni Gdaje jsou pouzity
pfi plnéni verejné sluzby kontrolované osoby, pficemZz dba na prfimérenost zpracovani
osobnich udaji déti, se zvaZzenim, zda prevaZuje opravnény zajem na jejich zpracovani
nebo opravnény zdjem subjektu Udajd;

c) soutéZicich pfi soutézZich ve vysilani;

d) newslettery a ¢leny Klubu CRo, kdy tG¢elem zpracovani je informovani subjektd udajli
o novinkach a sluzbach kontrolované osoby a Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi
prostiedky postupem dle zdkona ¢. 480/2014 Sb., o nékterych sluzbach informacnich
spolec¢nosti a pravnim dlvodem je souhlas;

e) hostl ve studiich, kterda jsou vybavena kamerami s prenosem on-line obrazu ze studia
na web kontrolované osoby, pfimérenym zplsobem pro novinarské ucely s archivovanim
na technickych prostredcich kontrolované osoby;

f) déti, tedy osob mladSich 18 let, pokud za dité jednal nejprve jeho rodi¢ nebo jiny
zastupce, pokud se nejedna o plnéni pravni povinnosti, nebo novinarsky ucel zpracovani,

jedna se vidy o samostatné evidence s pfistupem pouze omezenému poctu odpovédnych

zaméstnancl kontrolované osoby, nebo zpracovatel( uvedenych v ,Zasadach” na zakladé
uzavienych smluv v souladu s ¢lankem 28 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

Udaje z téchto evidenci se nesdru?uji s Gdaji ziskanymi uZitim cookies a nemaji k nim pfistup

jiné treti osoby.

29. Osobni udaje jsou tak, jak je uvedeno na webové strance ve zverejnénych ,Zasadach”,

zabezpecleny standardnim technickym a organizaénim opatfenim, kterd odpovidaji technické

urovni dostupnych prostredk( zabezpeceni v souladu s GDPR.

30. Kontrolovana osoba v datovych zpravach ze dne 12. 5. 2020 predlozZila k predmétu
kontroly vyjadreni dolozené listinami, v némz shrnula zakladni principy, na zakladé kterych
Cesky rozhlas zpracovava informace o uZivatelich webovych stranek prostiednictvim cookies
a podstatné informace, které povaZovala kontrolovand osoba za ucelné sdélit, v souvislosti
s otazkami Ufadu pro ochranu osobnich tdajii uvedenymi v Ozndmeni o zahéjeni kontroly na
téma zpracovdni osobnich Udaja uzZivatell webovych stranek prostfednictvim cookies,
pficemz uvedla a uvadi:

,S odkazem na zdkon ¢&. 484/1991 Sb., poskytuje CRo sluzbu vefejnosti tvorbou a $ifenim
rozhlasovych programd, popripadé dalSiho multimedidlniho obsahu. Timto multimedialnim
obsahem jsou i webové stranky CRo, které posluchaciim, resp. jejich uZivatel@im, doporuéuji
obsah, kterym CRo plni hlavni Ukoly vefejné sluzby definované v § 2 odst. 2 zdkona o CRo.
Na zékladé téchto ustanoveni vyvozuje CRo zakonny podklad pro provozovani webovych
stranek Ceského rozhlasu, prostfednictvim kterych poskytuje vefejnosti sluzbu svym
obsahem obdobnou rozhlasovému vysilani.”

,CRo jako médium vefejné sluzby podléha systematické mu hodnoceni poskytované vefejné
sluzby Radou Ceského rozhlasu, kterd je organem, jimZ se uplatiiuje pravo vefejnosti
na kontrolu &innosti Ceského rozhlasu. Rada Ceského rozhlasu za jeden ze zékladnich
ukazateld hodnoticich vykon vefejné sluiby poskytované Ceskym rozhlasem povaziuje
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indikatory vychézejici z méfeni poslechovosti a vyuziti on-line sluieb. Tim se Cesky rozhlas
odliSuje od jinych provozovatelll internetovych stranek, ktefi zpracovani informaci
o uzivatelich k analytickym Ucellm mohou od(vodnit toliko oprdvnénym zajmem
na hodnoceni svych produktll a navitévnosti svych internetovych stranek, kdezto Cesky
rozhlas toto hodnoceni provadét musi, nebot je to jeden ze zakladnich predpokladl pro
hodnoceni jeho ¢innosti Radou Ceského rozhlasu, kterd nad nim vykonava dohled na zakladé
zdkona o Ceském rozhlasu. Povinnost Ceského rozhlasu analyzovat a hodnotit jim
poskytované sluzby a ziskavat zpétnou vazbu od posluchaci, resp. uzivatell, je stanovena
rovné? Kodexem Ceského rozhlasu v él. 2 odst. 2.3, ktery zni: ,Cesky rozhlas dbd pfi
napliovani zdkonem a Kodexem uloZeného zavazku sluzby verejnosti o uspokojeni potreb
obyvatele — rozhlasového posluchace. Za timto Ucelem systematicky a pravidelné analyzuje
udaje o potfebach a pranich jednotlivych posluchacskych skupin i o tom, jak odvysilané
porady hodnoti.“ K tomu kontrolovand osoba odkézala na Zakon o Ceském rozhlasu, Kodex
Ceského rozhlasu a priklady statistik uvedené v dokumentu ,,Statistiky online aktivit Ceského
rozhlasu”, a to Vyvoj ndvstévnosti internetovych pilifd v roce 2018-2020 (zdroj Google
analytics, dle uzivatel(l); Vyvoj navstévnosti internetovych pilitli a meziro¢ni srovnani Ill. A IV.
Q: 2018 vs. 2019; Srovnani sily stanic Ceského rozhlasu v navitévnosti webd a Zivého vysilani
(zdroj Google analytics) lll. a IV. 2019 Navstévnost webl, Poslechovost Zivého vysilani,
Ondemand poslech; Srovnani sily celoploSnych stanic v online prostoru Ill. a IV. 2019:
Webové stranky, Online poslech, Ondemand; Srovnani sily specidlnich stanic v online
prostoru Ill. a IV. 2019: Webové stranky, Online poslech, Ondemand; Vyvoj ndvstévnosti
web@l vybranych stanic CRo 8/2018 a7 1/2020 (navitdvy, zdroj Google Analytics); Vyvoj
online poslechovosti vybranych stanic CRo za ¢ervenec 2018 — &erven 2019 (prehrava¢ CRo,
unikatni play. Zdroj Google analytics); Meziro€ni srovnani poslechovosti stanic a navstévnosti
jejich webl (Il. — IV. Q 2019 / lll. — IV. Q 2018); Poslechovost ondemand audio poradi
na rozhlas.cz, mobilni aplikace Radiotéka a tretich platformach 7/2018 aZz 1/2020;
Poslechovost ondemand audio poradd na rozhlas.cz 8/2018 az 1/2020; Sila poslechovosti
ondemand poradl dle stanic v prostfedi rozhlas.cz — meziro¢ni srovnani; 2019/1ll. a IV. Q
NejposlouchanéjSi ondemand pofady v prostfedi rozhlas.cz; Podil tretich stran na on-
demand audiu 11/2018 aZz 1/2020, Poslechovost porad( podle stanic — ve tfetich stranach
(Apple, Spotify) 1/2019 az 1/2020, Nejposlouchanéjsi porady rozhlas.cz ve tretich stranach /
3 a 4. kvartdl 2019 (Statistiky pochazeji od Spotify Apple Podcasts, YouTube) — sluzby
neumozniuji vloZit méfici kdd CRo, jsou to data od téchto tretich osob a nelze je verifikovat;
Srovnani zhlédnuti publikovanych videi 2017 — 2019 Radiozurnal, Plus, Dvojka (podle poctu
spusténi na YouTube); Porovnani sily platforem vcetné tretich stran pro poslech ondemand
audio obsahu; Sila socialnich siti CRo (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube) — Orienta&ni
pomér fanousk( na socialnich siti CRo, Vyvoj fanou$kd hlavnich FB stranek CRo 2017/1Q_ az
2019/IVQ; Vyvoj priimérného dosahu hlavnich FB stranek CRo 2017/1Q ai 2019/IVQ;
Navstévy ze socialnich siti na stani¢ni weby CRo a iROZHLAS 2017/111Q aZ 2019/IVQ; Vyvoj
fanougk( hlavnich stranek Instagram CRo 2017/1Q ai 2019/IVQ; Vyvoj fanousk( hlavnich
stranek Youtube CRo2017/1Q a% 2019/IVQ. (10.1., 10.2., 10.3).“

31. Predlozenim ¢asti Vyroéni zpravy Rady Ceského rozhlasu za rok 2019 (16.3.) dolozila
kontrolovana osoba své tvrzeni ve Vyjadreni ze dne 11. 5. 2020 (7./1.3.) o tom, Ze analyzy
navitévnosti jsou také pravidelnou souddsti Vyroénich zprav o &innosti CRo (zejména pfiloha
5a, b, ¢ a d — viz 16.3.), které Rada CRo jako organ, jim? se uplatfiuje pravo verejnosti
na kontrolu &innosti CRo, kaidy rok predkladd Poslanecké sné&movné, s odkazem na
statistické Udaje navitévnosti a poslechovosti na webovych strankdch CRo, shrnuty
v zakladnim textu ujednotlivych stanic v kapitole 4.9.3. a Ze Statistické wvysledky
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poslechovosti CRo, podilu na poslechovosti radii v Ceské republice zvefejiuje i na webu
informace.rozhlas.cz. Pfitom kontrolovana osoba rovnéz odkazem na tuto kapitolu potvrdila,
Zze web a socidlni sité jsou naprosto nezbytnymi platformami pro stanice, které vysilaji
vyhradné digitalné. Z odkazu na kapitolu 4.9.3.3. u navétévnosti webovych stranek CRo bylo
za rok 2019 publikovdno na internetové stranky CRo, véetné zpravodajského obsahu, vice
nez 75 tisic prispévkd, 53 tisic audio zaznam( odvysilanych poradl, doplnénych 108 tisici
fotografiemi a souvisejici grafikou, pficemz navstévnost téchto webovych stranek vyznamné
rostla. Internetovy pilit Rozhlas.cz zaznamenal pres 50 milion(l navstév a rlst 37 %.
Zpravodajsky server iROZHLAS.cz necelych 40 miliond navstév a rlst 43 %. Nové spustény
projekt mujRozhlas zaznamenal od 4. prosince 2019 pres 600 tisic ndvstév v rdmci webového
prostredi a 62 tisic instalaci mobilni aplikace. Webovy prehrdvac s Zivym vysilanim Rozhlas.cz
zaznamenal 9,8 miliond spusténi véetné novych pristupl z mujRozhlas.cz. Rok 2019 se ovSem
stal velmi vyznamnym diky konzumaci obsahu on demand. Jen na webu Rozhlas.cz bylo pres
15 milion unikatnich spusténi audii, 4,9 miliond ve sluzbach Spotily a iTunes a obdobny
poCet prehrani lze odhadovat v rozhlasovych mobilnich aplikacich a sluzbach ostatnich
tretich stran.

Dle prilohy €. 5a Vyro¢ni zpravy se zjistuje ,Struktura posluchaél stanic a studii Ceského
rozhlasu ve srovnani se strukturou cilové populace CR 12 — 79 let“, dle pfilohy &. 5b
se zjistuje ,Poslechovost stanic Ceského rozhlasu v roce 2019 (Udaje za 2. — 3. &tvrtleti),
dle pfilohy €. 5¢c se zjistuje ,Navitévnost webu a poslechovost CRo na internetu v roce 2019“
a pfilohy €. 5d se zjistuje Navitévnost viech web( a aplikaci CRo v roce 2019 v tisicich, jejichz
soucasti jsou statistické udaje (7., 16.3).

32. Tak, jak kontrolovana osoba sdélila ve svém Vyjadreni ze dne 11. kvétna 2020, informace,
které CRo ziskava prostiednictvim cookies, nemaji povahu osobnich Gdajl, jedna se o Udaje,
které neumoziuji pfimé spojeni s konkrétni fyzickou osobou. Cesky rozhlas takové informace
nesdili s jakymikoliv dalSimi tretimi osobami, nezpfistupriuje je tfetim osobam a ani je
nepropojuje s jinymi evidencemi a databazemi osobnich udaj(, jejichz je spravcem.

Pokud kontrolovana osoba uvedla v bodé 1.4. Vyjadreni ze dne 11. 5. 2020, Zze v ramci
smluvnich ujedndni CRo s tfetimi stranami, které mu poskytuji sluzby v ramci, kterych
dochazi k ukladani cookies v koncovych zafizenich uzivatell k analytickym uéel@m, uéinil CRo
takova opatfeni (nebo je jiz ucinily tyto treti strany vici vSem svym klientim, viz smluvni
podminky tretich stran spole¢nosti Hotjar Limited, Malta, Gemius SA. Poland a Chartbeat Inc.
New York, jak jsou uvedeny v tabulce prehledu cookies, ktera zajistuji, Ze IP adresa uZivatel
webovych strdnek je anonymizovdna nebo s ni neni vibec pracovano, kontrolovana osoba
blize upfesnila, Ze tfeti osoby neukladaji pro CRo IP adresu ani jiné osobni Gdaje. Tyto
uvedené treti osoby jsou poskytovateli sluzeb bez zpracovavani osobnich Gdajl. Pfi vstupu
téchto tretich osob v ramci poskytovani dohodnuté sluzby jsou IP adresy automatizované
anonymizovany, a to jeSté predtim, neZz jsou data kamkoliv ulozena nebo jakkoliv
zpracovavana. Kontrolovana osoba v doplnéni protokolu z Ustniho jednani (17.3.) predlozila
preklad z anglického jazyka tykajici se pfisluSnych pasdazi textd podminek poskytovatel(l
sluzeb Hotjar a Chartbeat (9.2., 9.3.).

V podminkach spolecnosti Hotjar Limited, Malta, je uveden tento rozhodny pro preklad
kontrolovanou osobou vybrany text:

,Jaké druhy osobnich Gdajl jsou zpracovavany aza jakym ucelem?

KdyZ navstivite nasi stranku, tak uloZzime jméno vaseho poskytovatele internetu, stranku,
ze které jste nas navstivili a na jaké konkrétni stranky se divate, datum a délka navstévy
a informace z koncového zafizeni (typ zafizeni, operacni systém, rozliSeni obrazovky, jazyk,
stat, ve kterém se nachazite a typ webového prohlizece), které pouzivate. Pokud se tyka Vasi
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IP adresy, ta je zkracena, a tedy je znemoinéna jeji identifikace (de-identifikace) jeSté
predtim, neZ je zapsdna na disk na naSich serverech. Tato de-identifikace je provedena
prostrednictvim odstranéni poslednich osmi Cisel z Vasi IP adresy.”.

V podminkdch spole¢nosti Chartbeat Inc. New York je uveden tento rozhodny kontrolovanou
osobou pro preklad vybrany text s nadpisem:

,C. Navstévnici stranek nasich zdkaznik(i (osoby, které navstévuji webové stranky naSich
zakaznik()

Jako soucast naSich sluzeb sbirame informace, které se vazou k provozu na webovych
strankach nasich zadkaznik( (,data o ndvstévnosti“), na kterych si zdkaznik zapne nasi sluzbu.
V souvislosti se shérem téchto dat o navstévnosti, Chartbeat nezpracovava jakékoliv osobni
Udaje o navstévnicich webovych stranek nasich zdkaznik(i, a to za splnéni nasledujicich
podminek, (i) pokud zdkaznik nastavil Chartbeat kdéd na svych webovych strankach v souladu
s naSimi instrukcemi a dokumentaci tak, Ze URL obsahujici osobni Udaje navstévnikd nejsou
nasi sluzbou zachyceny, (ii) pokud dochazi ke zpracovani IP adresy od navstévnikl webovych
strdnek naSich zdkaznikl za uUcelem zjiSténi geolokacnich adaji, pak odstrafiujeme
poslednich osm Cisel z IP adresy a tedy neuklddame IP adresu zplisobem, ktery by mohl
umoznit identifikaci osoby.”.

33. Pokud se jednda osmluvni podminky polské firmy Gemius SA. Poland, odkdzala
kontrolovana osoba na ,Metodiku NetMonitoru méreni navstévnosti internetu” na str. 25
této metodiky (9.4.), resp. Ze s IP adresou tato treti strana nepracuje.

34. Ve vyjadreni ze dne 11. 5. 2020 k otazce kontrolujicich €. 30 uvedla kontrolovana osoba,
Ze osobni Udaje navstévnikl webovych strdnek nepredava Zzadnym tretim osobam,
zpracovateldm ¢&i jinym spravedm s vyjimkou || Ktcrv je zpracovatelem
osobnich udaju dle prislusné smlouvy o zpracovani osobnich tdaju, dle prislusnych zaznam
o zpracovani (newslettery), pficemz v ostatnich pfipadech za ucelem komunikace, hlasovani
¢i jiné interakce nevyuzZiva kontrolovana osoba treti strany jako zpracovatele a tyto osobni
Udaje zpracovava samostatné. Smlouvu s_ uzavrela kontrolovana osoba
okamzikem registrace CRo jako uZivatele, viz ¢lanek 13.1. Vieobecnych obchodnich
podminek (16.4.). Kontrolovana osoba v podani ze dne 4. 6. 2020 vysvétlila souvislost mezi
zpracovatelem || s riedmétem kontroly takto: ,Za ucelem vysvétleni
souvislosti mezi Cinnosti zpracovatele || 2 rfedmétem kontroly Cesky rozhlas
uvadi, Ze tento zpracovatel IP adresu nezpracovava, nebot podstata jeho ¢innosti spociva
v hromadném rozesilani e-mail@. Smluvni podminky byly poskytnuty Ufadu, nebot o né
v pribéhu mistniho Setfeni poZadal a jejich poskytnuti navazuje na odpovéd na otdzku
Ufadu €. 22, kde se Ufad ptd na preddvani osobnich udajé navitévnik( webovych stranek
dal$im fyzickym a pravnickym osobam. K tomu dodavame, Ze cinnost tohoto zpracovatele
nema s predmétem kontroly, tj. ve vztahu ke cookies, Zadnou spojitost” (3., 7., 17./IL.).

35. Co se tyka tretich osob Hotjar Limited, Malta, Gemius SA. Poland a Chartbeat Inc. New
York, tak, jak uvedla kontrolovana osoba, tyto osoby neprovadi zpracovani osobnich udajd,
resp. nemaji k dispozici IP adresu, a jsou to poskytovatelé analytickych sluzeb webovych
stranek (statistiky navétévnosti a poslechovosti) pro CRo.

36. Pokud kontrolovana osoba uvedla, Ze zpracovava IP adresu i v rdmci jinych ¢innosti
souvisejicich s webovymi strankami CRo, odkdzala na Zaznamy o ¢&innosti zpracovani €. 11
ac.73 (11, 12.1.), a to ,Docasné ukladani udaji a protokolovych log soubor(, za ucelem
provozu webovych stranek, ochrany pred pfipadnymi Gatoky a trestnou cinnosti“
a ,Komunikace s posluchacdi pres internet”, za Ucelem zpracovani: Komunikace s posluchaci

19/53



a uzivateli webu za G¢elem umoZnéni zpétné vazby posluchacti na sluzby CRo, v pFipadé
hlasovani zajisténi radnych podminek pro hlasovani. Pokud uvedla kontrolovana osoba
ve vyjadreni k otdzce ¢€.25, Ze prostrednictvim cookies nezpracovdva osobni Udaje
navstévnikl webovych stranek, méla na mysli jiné Udaje, nez je IP adresa, kterou
nepovazovala za rozhodny osobni udaj (3., 7., 16., 17.).

37. KblizSimu vysvétleni dané véci kontrolovand osoba uvedla, Ze v pfipadé prihlaseni
navstévnika na webové stranky kontrolované osoby www.rozhlas.cz, www.irozhlas.cz,
www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz ztitulu opravnéného zajmu na bezpecném provozu
webovych stranek v ramci ochrany pred pfipadnymi Utoky a trestnou Cinnosti k pouZiti pro
orgdny cinné v trestnim fizeni, uchovdvd osobni Udaje v rozsahu: Internetovy protokol,
IP adresa, adresa URL odkazujiciho webu, ze kterého byl soubor poZadovdn, datum a cas
pristupu, typ prohlizece a operacni systém, jaka byla navstivenda stranka, objem prenesenych
dat, status pristupu (soubor byl prenesen, soubor nebyl nalezen, atd.), doba trvani
a frekvence uzivani, a to po dobu 6 mésicd (11.) od zapsani udaja v uvedeném rozsahu
do automatického logu, tj. od zaznamenané navstévy navstévnika webové stranky. Poté jsou
Udaje automaticky definitivné vymazany. Prostfedkem zpracovani udajl je technické uloZeni
na filesystému na strané serveru, pficemz kontrolovana osoba garantuje fadné zabezpeceni
téchto udaja.

38. Dochazi-li k anonymizovani IP adresy (bod 1.4. vyjadfeni) uzivateld v souvislosti
s uzivanim cookies, dochdzi k tomu v souvislosti, kdy jsou data u tfetich osob, které ke své
¢innosti vyuzivd CRo, automatizované analyzovéna, pfic¢em? anonymizace ¢ maskovani
IP adres je provadéno bezprostiedné po vstupu dat do sbérné sité a jesté predtim, nez jsou
kamkoliv uloZena nebo jakkoliv zpracovdna. Anonymizaci nastavuje CRo prostfednictvim
smluvnich podminek, které se nastavuji po dohodé stran nebo nastavenim uzivatelského
Uétu za danych podminek tfeti osoby. Tim ma CRo dle smluvnich podminek zaruéeno,
Ze prostfednictvim vyuZivaného ndstroje nedochazi ke zpracovavani IP adresy touto treti
osobou (7).

39. Kontrolovana osoba odkazuje na tabulku prehledu cookies (7.1.), v niZ jsou v podrobném
prehledu ke kazdému jménu cookies, uvedené informace: o jakou sluzbu kontrolované
osoby se jednd, plivodce a vydavatel, ucel a technicky popis, ptinos pro sluzbu navstévnika,
rozsah zpracovavanych udajd, expirace, pilit CRo. K rozpéti expirace v ramci pouzivani
u jednotlivych cookies od nékolika sekund do 5 let (7.1.) garantuje kontrolovana osoba dobu
uchovavani udajd pouze na nezbytné nutnou dobu.
O plnéni informacni povinnosti kontrolované osoby konkrétné ke cookies na webové strance
na dolnim okraji prohlizece stranky, odkazuje kontrolovand osoba na ,Zdsady prace
s cookies”, v nichZ informuje uZivatele webové stranky, Ze pro spravnou funkci stranek
Ceského rozhlasu vyuzivd malé datové soubory, které internetové stranky ukladaji na poéitac
nebo mobilni zafizeni uzivatele v okamziku, kdy tyto stranky zane vyuzZivat. Stranky si tak na
uréitou dobu zapamatuji preference a ukony, které na nich byly provedeny, takze tyto udaje
nemusi uZivatel zadavat znovu. Pokud ma internetovy prohlize¢ pouziti cookies povoleno,
vychazi kontrolovana osoba z toho, Ze uzivatel souhlasi s vyuzivanim cookies na webovych
strankach Ceského rozhlasu. Weby Ceského rozhlasu pouzivaji nasleduijici kategorie cookies:
e Technické cookies, pouzivané k tomu, aby nékteré sluzby (napf. audiopfehrdva¢ nebo

hlasovaci formulafe) na webovych strankach CRo fungovaly spravné (9.1.);

Zakladni technické cookies, umozZnujici zajisténi funkcnosti internetové stranky

(napf. fungovani hlasovacich formular( (7. otazka ¢.5/1.);
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e Funkcni cookies, vyuZzivané pro nékteré sluzby napf. pro nastaveni pfizplsobeni

vzhledu, velikosti pismen, nastaveni jazyka apod. (9.1.);
Zakladni personalizaéni cookies, umoznujici ulozeni umozZnuji uloZeni preferenci
uZivatele na doméné po dobu relace nebo pro definovanou dobu za ucelem zvysSeni
uzivatelského komfortu tim, Ze si internetova stranka uloZi informace o nastaveni jako
prfiklad volba jazyka ¢i vzhledu stranky. (7. otazka ¢.5/2.);

e Analytické cookies, pouZivané pro méreni ndavstévnosti, poslechovosti a chovani
navstévnikd. Data z cookies jsou analyzovany v anonymizované podobé (9.1.);
Analytické cookies umoZiuji mérfeni navstévnosti webovych stranek a umoziu;ji
provadét statistiku a analyzu chovani uZivatele. Na rozdil od jinych subjekt
je povinnosti CRo provadét analyzy poslechovosti/navitévnosti webovych stranek nebo
mobilnich aplikaci, kterymi poskytuje sluzbu vefejnosti, nebot CRo je na zakladé zakona
o Ceském rozhlasu v ndvaznosti na Kodex Ceského rozhlasu povinen analyzovat
a hodnotit jim poskytované sluzby a ziskavat zpétnou vazbu od posluchacl/uZivateld.
(7. otazka ¢.5/3.);

e Marketingové cookies: informace z cookies jsou vyuZivany také pro reklamni ucely,
z dlvodu nabidky zajimavéjSiho obsahu a informaci o vysilani i na socidlnich siti, dalSich
webovych strankach ¢i v aplikacich. (9.1.);

Marketingové cookies umoznuji oslovovani uzivatell s nabidkou produkti a propojeni
se socialnimi sitémi. Umoznuji informovat uZivatele o obsahu, produktech, kulturnich
akci a sluzbach CRo. Nejéasté&ji se jedna o novy audio obsah, nové vyvijené aplikace pro
Siteni obsahu CRo poslucha¢lim a uZivatelim dal$iho obsahu CRo, ktefi vyuZivaji
moderni technologie a udalosti pofadané CRo. (7. otdzka &. 5/4.);
Technické a funkéni cookies spravuje a vytvafi pifimo CRo, které nejsou spojovény s dal$imi
udaji o navstévnicich a koncesionafich.
Aby mohl CRo poskytovat jesté lepsi sluiby a presnéji cileny obsah, vyuZivd v nékterych
pfipadech i nékterych sluzeb tretich stran, a to Google Analytics, Hotjar, Chartbeat,
NetMonitor, Facebook Pixel, Sklik. Na tyto sluzby se vztahuji vlastni zasady ochrany
uzivatelskych udajt, které jsou k dispozici u jednotlivych poskytovatell téchto sluzeb. Sluzby
téchto tretich stran Ize dle ndvodu uvedeného na uvedenych odkazech takové sluzby plosné
vypnout ¢i se z nich odhl3sit. (9.1.).
Dalsi kategorii cookies (7. 5.5.), kterd je rovnéz v ramci skupiny cookies tretich stran (jako
nositelé obsahu), jsou cookies vlastniho obsahu umistované z divodu prenosu informaci
v nezménéné origindlni podobé za ucelem vykonu novinaiské cinnosti a plnéni pravni
povinnosti dle zakona o Ceském rozhlasu a Kodexu Ceského rozhlasu, kdy CRo za uéelem
preneseni puvodni informace v nezménéné podobé vklada odkaz na multimedidlni obsah
tretich stran (tzv. embed). Jednd se napfiklad o konkrétni prispévky ze socialnich siti, jako
jsou tweety ze socialni sité Twitter, video obsah ze sité Youtube a dalSi (7. otazka ¢. 5/5.).

40. Na dotaz, zda existuje dalsi kategorie cookies vyuzivana kontrolovanou osobou, resp. pod
jakou kategorii cookies spada blokovani soutéZicich jiz jednou prihlasenych, aby nedoslo
k opakovanému pfihlaseni v rozporu se zadanymi podminkami, uvedla kontrolovand osoba,
Ze se jednd o technickou cookies. Cookies pro pfipadné blokovani osob s obtézujicimi
sdélenimi nebo nevhodnymi prispévky kontrolovand osoba nevyuziva. V ptipadé utoku
na webové stranky CRo vyuZivd kontrolovand osoba pro zamezeni pfistupu IP adresu
navstévnika.
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41. Uvedena cookies kontrolovand osoba vyuzivd pouze k ucellm, které je povinna plnit
v souladu se zvlastnimi zakony.

Ktomu kontrolovand osoba odkdzala na webovou stranku, na niZ jsou ,Zasady prace
s cookies“ uvedeny (9.1.).

42. K ucelim, ke kterym je cookies vyuzZivdn odkdazala kontrolovana osoba také na ,,Metodiku
NetMonitoru méreni navstévnosti internetu”. (9.4.).

43. Kvysvétleni k predlozenym Zaznamim o cinnostech zpracovani pod nazvem ,Listy
zpracovani“ pod poradovymi Cisly 1 aZ 76, k chybéjicim listim zpracovani ¢. 12-14, 17, 26-28,
43, 48, 49, 52, 54, 56-61, 64-66, 68-71, 74, uvedla kontrolovana osoba, Ze se jedna o zrusena
nebo slouc¢end zpracovani (11. 12.).

44. Kontrolovana osoba jako spravce osobnich udajli subjektl udaji vidy radné zvazuje miru
zavaznosti Ujmy na osobnostnich pravech proti pravu na informace pfi uverfejnéni osobnich
udaja v ¢lancich na webové strance, vidy tak dodriuje princip proporcionality a vychazi
predevsim z ovérenych zdroj.

45. K ochrané osobnich Gdajd v CRo aktualizuje kontrolovand osoba smérnici generalniho
feditele CRo s Gginnosti od 25. kvétna 2018 ve znéni U¢inném od 1. prosince 2018
¢. S/2018/001/GR//1, obsahujici zejména odpovédnost, zasady zpracovani, obecné
povinnosti pfi zpracovani, ucel a zakonnost zpracovani, analyzu rizik zpracovani, posouzeni
vlivu zpracovani na ochranu osobnich udaji, soulad zpracovdni s GDPR, technické
a organizaCni opatreni k zajiSténi ochrany osobnich udajl, vedeni a aktualizace zaznam
o ¢innostech zpracovani, zpracovatelské smlouvy, zmény, postup pfi poruseni zabezpeceni,
a likvidaci osobnich udaj(, a v jeji pfiloze Metodiku analyzy rizik zpracovani (7.3., 7.4.).

46. O tom, Ze ma kontrolovana osoba pfijata technickoorganizacni opatfeni, aby poskytla
subjektu udaja stru¢nym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem
za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredk( veSkeré informace o zpracovani
jeho osobnich udajli, zejména pokud se jedna o informace uréené konkrétné ditéti, odkazala
kontrolovand osoba na postup vymezeny zdkonem a dale zejména na vnitini predpisy
upravujici zpracovani osobnich udajd, které zalozila do spisu (7.2., 7. 3., 7.4., 10.). Jedna
se zejména o tyto dokumenty ,Ochrana osobnich tdaji v CRo“ (Smérnice), ,Metodika
analyzy rizik zpracovani“ (Pfiloha smérnice), ,,Obecny popis technickych a organizac¢nich
bezpecnostnich opatfeni pfijatych pro zajisténi odpovidajici Urovné zabezpeceni udaja, ktery
plati obecné pro vSechna zpracovani osobnich Gdaja” s uvedenim pofizovani zaznamu (logt)
u stanovenych systém, ,,Zasady ochrany osobnich udaji“, a na ,Bezpecnostni a organizacni
opatfeni k zaznamim o ¢innostech zpracovani“ pfilozenych k jednotlivym , Listim
zpracovani“ (11., 12.) Kontrolovana osoba zaloZila do pfilohy ¢. 7 k protokolu z ustniho
jedndni a mistniho Setfeni print screen obrazovky, ktery ma prokazovat, Ze na webové
strdnce kontrolované osoby je listina (Zdsady ochrany osobnich Udaji a zasady pouziti
cookies), prostrednictvim niz jsou subjekty udajl pravidelné informovani o zpracovani jejich
osobnich udaj, vSech zménach a jejich pravech, véetné informovani o pouZivani cookies
na webovych strankach CRo.

47. IP adresy nejsou sdruzovany s osobnimi udaji konkrétniho navstévnika, a to ani v pfipadé
prihlaseni se do soutézi, ¢i v rdmci pfipadného blokovani pfispévkd s nevhodnym obsahem.
V listinné podobé se 7adné osobni Udaje o uzivatelich webovych stranek nezpracovavaiji,
vSe probiha elektronicky. Osobni udaje o uZivatelich webovych stranek se zpracovavaji
vsouladu se zaznamem o dCinnosti ¢. 73, ktery popisuje zpracovani osobnich udaju
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navstévnikd webu za Ucelem komunikace s posluchaci a uZivateli webu za ucelem umoznéni
zpétné vazby posluchacil na sluzby CRo a v pFipadé hlasovani zaji$téni Fadnych podminek pro
hlasovani, kdy kontrolovana osoba tyto Udaje uchovdva jenom po nezbytné nutnou dobu,
a po jejim uplynuti je likviduje (viz vyjadreni k otdzce 28). Ktomu na dotaz kontrolovand
osoba doplnila, Ze pro umoZnéni zpétné vazby k osobnim udajim soutéZicich vyuZivaji pouze
sdélené udaje jako je Cislo telefonu anebo e-mailova adresa. Pro zaruceni regulérnosti
a kontroly hlasovani kontrolovand osoba podotkla, Ze zaznamenava také osobni udaj
ve formé IP adresy. (16., 17./6.).

4.

49. V elektronické podobé zpracovdvad kontrolovand osoba osobni udaje, tj. IP adresy
navstévnika webovych stranek, a pokud ndvstévnik neblokuje cookies pak i udaje, které jsou
obsahem cookies (16., 17./7.).

IP adresa je Cislo, které jednoznacné identifikuje sitové rozhrani v pocitacové siti, tj. z jakého
mista pocitacové sité je navstévnik pfipojen pfislusSnym technickym zafizenim a lze jej
kdykoliv dohledat.

50. Souvislost zpracovavani osobnich Udajd s vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o bezpeénostnich
opatrenich,  kybernetickych  bezpe€nostnich  incidentech, reaktivnich  opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska
o kybernetické bezpecnosti), kontrolovanda osoba vyhodnotila v podani ze dne 4. 6. 2020
tak, Ze nenapliuje zdkonnou definici poskytovatele sluzeb elektronickych komunikaci ani
subjektu  zajistujictho sit elektronickych komunikaci (internetovi poskytovatelé);
Infrastruktura Ceskych Radiokomunikaci (CRA) je podle informace na jejich webové strance
od roku 2016 soucasti KIl ve smyslu zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0zméné souvisejicich zdkonli (zdkon o kybernetické bezpeénost) (ZKB). Ceské
Radiokomunikace jako spravce ¢i provozovatel IS ¢i KS KIl ve smyslu § 3 pism. b) ZKB po svém
uréeni neinformovaly CRo jako pfipadny subjekt zajistujici sit elektronickych komunikaci,
ke které je jejich predmétny systém kritické informacni infrastruktury pfipojen, o této
skute¢nosti a o tom, Ze se CRo stal osobou zaji$tujici vyznamnou sit, jak by byly pfipadné
dle zdkona povinny;
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tak, aby k nim mély pfistup jen opravnéné osoby a aby jeji elektronicky zabezpecovaci
systém zabranil neopravnénému vstupu k datovym nosiclim. Kontrolovand osoba garantuje,
Ze ma prfijatd technickoorganizacni opatreni k dostatecnému zajiSténi ochrany osobnich
udaja subjektl udaji. Pokud nékteré bezpecnostni elektronické sluzby, které si nemdize
zajistit sama, zajistuje externi spolecnost, jedna se o odbornou firmu, kterd rovnéz zarucuje
vhodny zabezpeceny zplsob nakladani s osobnimi udaji subjekt udajd v souladu s GDPR.

>3- [l I B N
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54. Kontrolovand osoba garantuje, Ze uchovava osobni udaje u jednotlivych ucell zpracovani
po dobu nezbytné nutnou v souladu s platnymi pravnimi predpisy, pficemZz principy
ke stanovené dobé zpracovani ma uvedené ve vnitinim predpise.

55. Zpracovani presnych udajl, je tak zajiSténo jejich pravidelnou aktualizaci (opravou,
vymazem) dle informace ¢i poZzadavku od samotnych subjektd udaj.

56. Sjinou treti osobou (spravcem/zpracovatelem), nez uvedla kontrolovand osoba, osobni
Udaje nesdili. Kontrolovand osoba nepredavad osobni Udaje subjektl udaja do tretich zemi
nebo mezindrodnim organizacim, kromé vyuZivani platformy cookies v ramci poskytovani
lepsSi sluzby a presnéji cileného obsahu jinych tfetich stran poskytujici adekvatni sluzby
pro plnéni povinnosti kontrolované osoby v poZadovaném kvantitativnim a kvalitativnim
rozsahu, pficemz tyto treti strany zarucuji ochranu osobnich udaji tak, jak prezentuji
na svych webovych strankach.

57. Prijemci osobnich Udajl jsou organy statni spravy a ostatni ze zdkona uréené osoby tak,
jak jsou jmenovité uvedené ve zvlastnich zakonech.

58. O tom, Ze kontrolovand osoba vede zaznamy o ¢innostech zpracovani ve smyslu ¢lanku
30 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd, za néz odpovidd, odkazala kontrolovana
osoba na ,Listy zpracovani“ pod porfadovymi Cisly1az 76 (11. 12.)

59. Kontrolovana osoba garantovala zpracovani osobnich udaji vhodnym zplsobem, které
zajisti naleZité zabezpeceni osobnich udaji, vcetné jejich ochrany pomoci vhodnych
technickych nebo organizacnich opatifeni pred neopravnénym ¢i protipravnim zpracovani
a pred ndhodnou ztratou, znicenim nebo poSkozenim ve smyslu €lanku 5 odst. 1 pism. f)
Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

60. Upozornéni na nezdkonnost zpracovani osobnich Udajd prostfednictvim cookies
(7. k otazce €. 31) nebyla zaznamenana. U kontrolované osoby dosud nedoslo k mimoradné
udalosti, tj. zpfistupnéni/zverejnéni osobnich Udaji v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajh, IP adres, ani k neopravnénému vstupu do automatizovanému systému jakékoliv
evidence, véetné evidence navstévnikl webovych stranek a ani ke ztraté dat.

61. Kontrolovana osoba garantovala, Ze ochrana osobnich Udajli je dostatecné zabezpecena
tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému zptistupnéni osobnich Uudajl, a to zejména
s ohledem na nova pravidla pro spravce osobnich Udajl stanovena v Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich uUdaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl), s uéinnosti od 25. 5. 2018,
jeho? ustanovenimi implementovanymi do pravniho fadu Ceské republiky se kontrolovana
osoba fidi, a ktomu pfizplsobila svoji ¢innost, zejména pfi zpracovani osobnich udaju
v elektronické podobé, kdy musi byt vidy dohledatelné kdo, kdy a z jakého dlvodu se s nimi
mohl sezndmit, resp. je mél v dispozici (tj. zabezpecila logovani na neomezené dlouhou dobu
tak, aby bylo dohledatelné nakladani s osobnimi udaji konkrétnimi zaméstnanci) a rovnéz
zajistila fadnou likvidaci, pomine-li ucel jejich zpracovani, a aby tak byla snadnéji zjistitelna
konkrétni osoba, ktera pfipadné neopravnéné zpfistupnila osobni Udaje. Pfitom zejména dba
na ochranu  soukromi  zpracovdvanych osobnich ddajli, coZz garantuje, Ze ma
zdokumentovdno ve vnitinim predpisu, v€etné technickoorganizacniho opatfeni k zajisténi
ochrany osobnich Udajd. Ve shodé s vyjadienim kotdzce ¢. 35: ,Kazdé zpracovani
je posuzovano samostatné s tim, Ze je stanovena metodika pro hodnoceni rizik pro konkrétni
zpracovani. Povinnosti jednotlivych pracovnikd, které jsou povinni dodrZovat, jsou stanoveny
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ve smérnici pro nakladdni s osobnimi Udaji vydané generdinim feditelem. Kontrolovana
osoba upfesfiuje, e se jednd o aktualizovanou smérnici generalniho feditele CRo
¢. S/2018/001/GR/1 ze dne 30. listopadu 2018 s Uéinnosti od 1. prosince 2018 , Ochrana
osobnich udajd v CRo.

Prehled konkrétnich
technickoorganizacnich opatfeni je uveden ve vnitinim predpisu o ochrané osobnich udaju
(7.3.).

62. Kontrolovana osoba garantovala, Ze zavedla vhodna technickd a organizacni opatreni
s pfihlédnutim k pravdépodobnym rizikim pro prava a svobody v rozsahu predmétu kontroly
dotéenych osob, aby zajistila a doloZila zpracovani v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané
osobnich udajl dle jeho ¢lanku 24 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

63. Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji nebylo provadéno v rozsahu predmétu
kontroly, tj. tykajici se platformy cookies, nebot se na toto zpracovani uvedena povinnost
kontrolované osoby podle ¢lanku 35 GDPR nevztahuje.

64. Doposud 74adné kontroly v rozsahu predmétu kontroly neprobihaly (7.0t.32). Zadny
z kontrolnich orgdn(i dosud nezjistil jakdkoliv poruseni ochrany osobnich udaji v souvislosti
s jejich zpracovanim u kontrolované osoby.

U kontrolované osoby nedoslo, resp. ji neni zndmo, Ze by za jeji existence, tedy kdy
zpracovava osobni Udaje subjektl udajl, doslo k neopravnénému vstupu do databaze, resp.
do informacniho systému vedeného v elektronické podobé, k Zadné ztraté listin obsahujicich
osobni udaje subjekt udajl, ani ji neni znamo, Ze by doklady uréené ke skartaci nebyly
nékdy v minulosti fadné skartovany ¢i zlikvidovany, resp. bezpecné zniceny, vcetné
zdokumentovani, pfipadné, Ze by tyto skute¢nosti byly v minulosti zjiSténé, resp. predmétem
Setteni prislusnych organu.

Navstévnici webové stranky nejsou predmétem automatizovaného individudlniho
rozhodovani, véetné profilovani, které maji pro né pravni u€inky nebo se jich obdobné nebo
vyrazné dotykaji (7/ot.31).

65. Kontrolovand osoba doplnila dne 4. 6. 2020 doru¢enim do datové schranky podklady,
k jejichZ predani se v protokolu z Ustniho jedndni a mistniho Setfeni dne 28. 5. 2020 zavazala
a upfesnila informace predané na tomto Ustnim jednani.

66. Kontrolované osobé byla ddna moZnost se ke vSem skute¢nostem tykajicim se platformy
cookies vyjadrit, uplatnit v prabéhu zjistovani skutecnosti namitky, upresnit predané
informace nebo doplnit o dalsi skutecnosti rozhodné pro vydani protokolu o kontrole, coz
kontrolovand osoba vyuZila, a vSechny skutecnosti tak, jak byly zjisténé, byly zaznamenany
do spisu a wvyuZity jako podklad pro vypracovani protokolu o kontrole. O predloZené
podklady se opiraji veSkera v tomto protokolu uvedend kontrolni zjisténi.
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B. Porovnani zjisténého stavu véci s relevantnim ustanovenim Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajli a o volném pohybu téchto tidaja a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) ve spojeni se zdkonem
¢.110/2019 Sh.

67. K ¢lanku 2 a ¢lanku 3 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

Podle vécné a mistni plsobnosti uvedené v ¢lanku 2 a ¢lanku 3 Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udajli, podle nichZ se nafizeni vztahuje v daném piipadé zejména na zcela nebo
CasteCné automatizované zpracovani osobnich Udaji a na neautomatizované zpracovani téch
osobnich udajli, které jsou obsaZeny v evidenci nebo do ni maji byt zafazeny a nevztahuji
sena né v clanku 2 odst. 2 vyjmenované vyjimky, a takového zpracovani osobnich udajd
souvisi zejména s ¢innostmi provozovny spravce nebo zpracovatele v Unii, resp. v Ceské
republice, spada kontrolovana osoba pod plsobnost Obecného natizeni o ochrané osobnich
udaja.

68. K ¢lanku 4 odst. 1) Obecného natizeni o ochrané osobnich udaju:

Podle odst. 1) tohoto ¢lanku se pro ucely tohoto nafizeni rozumi , osobnimi udaji veskeré
informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (dale jen ,subjekt udaji“);
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou lze pfimo ¢&i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikaéni cCislo,
lokaéni Gdaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Dle zasady zpracovani osobnich udajl za vyuziti elektronickych prostredkd, tj. cookies, pfi
plnéni pravni povinnosti kontrolované osoby, zejména dle zakona €. 484/1991 Sb., o Ceském
rozhlasu, zpracovava kontrolovand osoba jako spravce identifikacni Gdaj navstévnikd
webovych stranek kontrolované osoby, kterym je jejich IP adresa, kterd je v daném pfipadé
osobnim udajem, kterym lze za urcitych podminek pfimo ¢i nepfimo identifikovat urcitou
fyzickou osobu nebo skupinu osob vyuzivajici IP adresu.

’

V pfipadé prihlaseni ndvstévnika na webové stranky kontrolované osoby www.rozhlas.cz,
www.irozhlas.cz, www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz, ztitulu opravnéného zdjmu na
bezpecném provozu webovych stranek, zejména v souvislosti s ochranou verejnych zajma
kontrolované osoby pred ptfipadnymi Utoky a trestnou Cinnosti k pouziti pro organy cinné
v trestnim fizeni, uchovava kontrolovana osoba osobni uUdaje vrozsahu: Internetovy
protokol, IP adresa, adresa URL odkazujiciho webu, ze kterého byl soubor pozadovan, datum
a Cas pristupu, typ prohlizeCe a operacni systém, jaka byla navstivend stranka, objem
prenesenych dat, status pristupu (soubor byl prenesen, soubor nebyl nalezen, atd.), doba
trvani a frekvence uZivani, a to po dobu 6 mésicd (11.) od zapsani Udaju v uvedeném rozsahu
do automatického logu, tj. od zaznamenané navstévy navstévnika webové stranky. Poté jsou
Udaje automaticky definitivné vymazany. IP adresu wvyuZivd kontrolovana osoba ke
statistickym Ucelim navstévnosti a poslechovosti v souvislosti s vyuzivanim vefejnych sluzeb,
k jejich poskytovani je kontrolovana osoba ze zdkona povinna. Prostfedkem zpracovani udajd
je technické uloZeni na filesystému na strané serveru, pficemz kontrolovana osoba garantuje
radné zabezpeceni téchto udaja.
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69. K ¢lanku 4 odst. 2) Obecného natizeni o ochrané osobnich udaju:

Pro ucely tohoto natizeni se rozumi ,zpracovanim” jakakoliv operace nebo soubor operaci,
které jsou provadény s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich udajli pomoci ¢i bez pomoci
automatizovanych postupl, jako je shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani,
ulozeni, prizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni
prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, serazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz
nebo zniceni.

Kontrolovand osoba jako spravce osobnich udaji navstévnik( webovych stranek, ktera plni
své zakonné povinnosti, tim, Ze shromazduje, zaznamenava, usporadava, uklada, vyhledava,
pouziva, sdili a likviduje osobni Udaje, a to v daném pfipadé zejména IP adresy navstévnika,
provadi jejich zpracovani ve smyslu Obecného natizeni o ochrané osobnich udaju.

70. K ¢lanku 4 odst. 7) Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

Pro ucely tohoto nafizeni se rozumi ,,spravcem” fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné
moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sam nebo spolec¢né s jinymi urcuje ucely a prostredky
zpracovani osobnich udaju, jsou-li ucely a prostfedky tohoto zpracovani ur¢eny pravem Unie
¢i Clenského statu, mizZe toto pravo urcit dotceného spravce nebo zvlastni kritéria pro jeho
jmenovani.

K plnéni ze zdkona kontrolované osobé uloZenych Ukoll v oblasti Sifeni programd,
sledovanosti poradd, provadéni analyz a sledovani odezvy na literdrni, hudebni a ostatni
porady a k zajisténi pfijma z vlastni hudebni a jiné tvorby, a tak zajisténi kvality programové
nabidky pfi naplfiovani vefejné sluzby v oblasti rozhlasového vysilani, pouziva kontrolovana
osoba cookies tak, aby udrzela krok s vyvojem v oblasti elektronické komunikace.

V souvislosti s vyuzivanim platformy cookies pfi zpracovani osobnich udajd (IP adres)
navstévnikl webovych stranek kontrolované osoby pro ucely plnéni zdkonnych povinnosti
kontrolované osoby, je kontrolovand osoba spravcem téchto osobnich Udaji navstévnika
webovych stranek.

71. K ¢lanku 4 odst. 8), odst. 9) a odst. 10) Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji:

Pro ucely tohoto nafizeni se rozumi ,zpracovatelem” fyzickd nebo prdvnickd osoba, organ
verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery zpracovdvd osobni Udaje pro spravce,
a ,prijemcem” fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
kterym jsou osobni Udaje poskytnuty, at uz se jednd o treti stranu, ¢i nikoli. AvSak organy
verejné moci, které mohou ziskavat osobni uUdaje v ramci zvlastniho Setfeni v souladu
s prdvem Clenského stdtu, se za pfijemce nepovaZzuji, zpracovani téchto osobnich udaju
témito organy verejné moci musi byt v souladu s pouZitelnymi pravidly ochrany udajl
v souladu s ucely zpracovani. ,Treti stranou” se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ
verfejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery neni subjektem Udajd, spravcem,
zpracovatelem ani osobou pfimo podléhajici spravci nebo zpracovateli, jenz je opravnéna
ke zpracovani osobnich udaja.

Kontrolovana osoba provozuje svoji ¢innost, tj. rozesilani e-maild (bod 34.) i prostrednictvim
zpracovatele, kterym je spolecnost || Pokud v ramci vkladani adajd, véetné
IP adresy ziskané z platformy cookies, kontrolovanou osobou do Aplikace |Jjjjjil}. resp-
vyuzivanim této aplikace ma spole¢nost ||} moinost do tohoto systému
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nahlédnout a je ji tak pfipadné umoinéno s témito osobnimi Udaji nakladat, resp. je
zpracovavat, tyka se takovéto zpracovani osobnich udaji predmétu kontroly.

Umozni-li kontrolovand osoba v souvislosti s pfedmétem smlouvy tomuto zpracovateli
rozesilat dana sdéleni subjektim Udaja podle do Aplikace |Jjjjij nahranych osobnich Udajd
subjektd ddaji a umozni-li spolecnosti || I n2h'iZet do IP adresy opatfené
v souvislosti s platformou cookies, ptipadné do této zjiSténé adresy sdéleni zasilat Ci je z této
adresy vyhodnocovat, bude se vidy jednat o zpracovatele osobnich udajq.

72. K ¢lanku 4 odst. 11 Obecného natizeni o ochrané osobnich udaju:

Pro ucely tohoto nafizeni se rozumi ,souhlasem” subjektu Udaju jakykoliv svobodny,
konkrétni, informovany a jednoznaény projev vile, kterym subjekt Udajl dava prohlaSenim
¢i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich udaju.

Pokud kontrolovand osoba pouZiva cookies tak, aby udriela krok s vyvojem v oblasti
elektronické komunikace, pro komunikaci ¢i identifikaci ndvstévnika jejich webovych stranek
v souvislosti s plnénim ze zakona kontrolované osobé uloZenych ukoll v oblasti Sifeni
programd, sledovanosti poradl, provadéni analyz a sledovani odezvy na literarni, hudebni
a ostatni porady a k zajiSténi prijmd z vlastni hudebni a jiné tvorby, a tak zajiSténi kvality
programové nabidky pfi napliovani verejné sluzby v oblasti rozhlasového wvysildni,
nepotiebuje souhlas subjektl Gdajd se zpracovavanim jejich osobnich udajl, tedy IP adresy.

Pouzivani souhlasu kontrolovanou osobou u platformy cookies lze za daného stavu
povaZovat za opatrnost ze strany kontrolované osoby, a nikoliv za nadbyte¢né zpracovavani,
a to do doby, neZ bude vydan pro danou véc zavazny pravni ndzor na urovni Evropské unie,
ktery bude zdvazny i pro Ceskou republiku. Pfitom kontrolovand osoba na viech svych
webovych strankach www.rozhlas.cz, www.irozhlas.cz, www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz
informuje subjekty Udaji o zpracovani Udaju z cookies a rovnéZz o tom, jakym zplsobem
mohou subjekty Udajd toto uZivani cookies vypnout.

Na souhlasu subjektu Udajd se zpracovanim udaja ziskanych z platformy cookies by mohla
najisto postavit kontrolovana osoba jen ty Cinnosti, které jdou nad rdmec ji stanovenych
zdkonnych povinnosti. Nelze vSak predpokladat a ani kontrolou nebylo zjisténo, Zze by tomu
tak bylo, resp., Ze by kontrolovana osoba postupovala bez opory zvlastnich zakond.

73. K &lanku 5 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

Zasadé zakonnosti uvedené v €lanku 5 odst. 1. pism. a) Obecného nafizeni o ochrané
osobnich Udajd odpovidalo ustanoveni § 5 odst. 1 pism. g) zakona ¢. 1012000 Sb., tedy
spravce je povinen shromaZzdovat osobni Udaje pouze oteviené; je vylou¢eno shromazdovat
Udaje pod zaminkou jiného ucelu nebo jiné Cinnosti. Je to subjekt Udajd, ktery se ve svém
vysadnim postaveni by mél rozhodovat o zpracovani svych osobnich udajd, mél mit
minimalné prehled o tom, jak je s jeho udaji naklddano a mél by byt pravdivé informovan,
jaké ma kontrolovana osoba opravnéni ke zpracovavani udaji o navstévnicich, resp. IP adres
z platformy cookies a jejich sdileni s jinou tfeti osobou.

Kontrolou bylo zjiSténo, Ze kontrolovana osoba zpracovava osobni Udaje v daném rozsahu
zdkonnym zplUsobem. Za soucasného stavu pravnim dlvodem, ktery svédci kontrolované
osobé ke zpracovani osobnich udajd, resp. IP adres z platformy cookies, je zpracovani, které
je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje dle ¢lanku 6 odst. 1
pism. c) Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd. Pravni povinnosti kontrolované osoby
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jsou v daném pfipadé uvedeny zejména v zdkoné ¢. 484/1991 Sb., zakoné ¢. 2312001 Sbh.
a zakoné ¢. 3482005 Sb. Pokud je v soucasné dobé zpracovani osobnich udajd ziskané
z platformy cookies postaveno na pravnim dlvodu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Obecného
nafizeni o ochrané osobnich Udajl, tedy na souhlasu navstévnika webové stranky
kontrolované osoby, bez ohledu na moZnost zpracovavat za daného stavu jeho osobni udaje
podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. c¢) Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd, je vdaném

pripadé splnéna podminka zakonnosti zpracovani osobnich Udajl (vice k ¢lanku 6).

Prfi zdsadé transparentnosti nelze zastirat pravy Ucel, pravou identitu, zplsob zpracovani,
ale je tfeba plnit informacni povinnost. V ustanoveni § 5 odst. 1 pism. h) zdkona ¢. 101/2000
Sb. mél spravce povinnost nesdruzovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym uceltm.
Spojenim informaci totiz vznikd nova kvalita osobniho Udaje, jez obvykle neni v této podobé
nikde k dispozici a ktera mdze vyrazné vice vypovidat o soukromi fyzické osoby a presahuje
tak zakonny vymezeny ramec, pokud by se mélo jednat o Udaje, které jsou zpracovavany
z platformy cookies. Tim, Ze kontrolovand osoba plnila svoji informacni povinnost
zvefejnénim na svych webovych strdnkach pod zalozkou Zasady ochrany osobnich udaju
a Zasady poutZiti cookies, tedy pro jaky Ucel zpracovava osobni Udaje navstévnikd, z cehoz Ize
dovodit zakonnost zpracovavani, pro jaky Ucel vyuzZiva treti osoby, véetné moznosti si ovérit
jejich smluvni podminky s odkazem na jejich webové stranky, a to, Ze je nesdruzuje s jinymi
osobnimi Udaji jako jsou napfiklad poplatnici rozhlasovych poplatkl, neporusila zasadu
transparentnosti.

O tom, Ze ma kontrolovand osoba pfijatd opatreni, aby poskytla subjektu Udajd stru¢nym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouZiti jasnych
a jednoduchych jazykovych prostiedk(i veskeré informace o zpracovani jeho osobnich udajq,
zejména pokud se jedna o informace uréené konkrétné ditéti, odkazala kontrolovana osoba
na vnitini predpisy 7.1., 7.2, 7.3, 7.4, 9.1, 9.2. 9.3, 9.4,, 9.5, 10,, 10.2,, 10.3,, 11., 11.1,,
12.,12.1.,16.3,, 16.4,,16.7.,17.3., 17.5.

U zdsady ucelového omezeni lze osobni Udaje zpracovavat pouze pro urcité, vyslovné
vyjadreni a legitimni Gcely. Tato zdsada odpovidala ustanoveni § 5 odst. 1 pism. f) zdkona
¢. 1012000 Sb., podle néhoz mél spravce povinnost zpracovdvat osobni Udaje pouze
v souladu s ucelem, k némuz byly shromazdény. Je tedy neptipustné, aby spravce shromazdil
osobni udaje k urCitému ucelu a nasledné je on sam nebo jiny spravce zpracoval k jinému
Ucelu. Timto se vylucuje liboville spravcl na obchazeni pravni Gpravy.

Pokud tedy kontrolovana osoba zpracovava osobni Udaje navstévnika z platformy cookies
v pfipadé prihlaseni na webové stranky kontrolované osoby www.rozhlas.cz, www.irozhlas.cz,
www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz za ucelem plnéni ze zakona kontrolované osobé ulozenych
ukolll v oblasti Sifeni program, sledovanosti pofadl, provadéni analyz a sledovani odezvy na
literarni, hudebni a ostatni porady a k zajisténi pfijma z vlastni hudebni a jiné tvorby, a tak
zajisténi kvality programové nabidky pfi naplfiovani verejné sluzby v oblasti rozhlasového
vysilani tak, aby udrZela krok s vyvojem v oblasti elektronické komunikace, a také z titulu
opravnéného zajmu na bezpecném provozu webovych stranek vramci ochrany pred
pfipadnymi Utoky a trestnou cinnosti k pouziti pro organy c¢inné v trestnim fizeni, kdy
uchovava osobni Udaje v rozsahu: Internetovy protokol, IP adresa, adresa URL odkazujiciho
webu, ze kterého byl soubor pozadovan, datum a ¢as pfistupu, typ prohlizec¢e a operacni
systém, jaka byla navstivena stranka, objem prenesenych dat, status pfistupu (soubor byl
prenesen, soubor nebyl nalezen, atd.), doba trvani a frekvence uzivani, a to po dobu 6
mésicl (11.) od zapsani udaji v uvedeném rozsahu do automatického logu, tj. od
zaznamenané navstévy navstévnika webové stranky, s technickym ulozenim na filesystému
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na strané serveru, do automatického definitivniho vymazani po uplynuti této doby;
prokdzala kontrolovana osoba splnéni zasady ucelového omezeni.

PredloZenim ¢&asti Vyroéni zpravy Rady Ceského rozhlasu za rok 2019 (16.3.) dolozila
kontrolovand osoba své tvrzeni ve Vyjadfeni ze dne 11. 5. 2020 (7./1.3.) o tom, Ze analyzy
navitévnosti jsou také pravidelnou soucdsti Vyroénich zprav o &innosti CRo (zejména pfiloha
5a, b, ¢ a d — viz 16.3.), které Rada CRo jako organ, jim? se uplatfiuje pravo vefejnosti
na kontrolu ¢innosti CRo, ka?dy rok predkldada Poslanecké snémovné, s odkazem
na statistické Udaje navitévnosti a poslechovosti na webovych strankidch CRo, shrnuty
v zakladnim textu u jednotlivych stanic v kapitole 4.9.3. a Ze Statistické wvysledky
poslechovosti CRo, podilu na poslechovosti radii v Ceské republice zvefejfiuje i na webu
informace.rozhlas.cz. Pfitom kontrolovand osoba rovnéZz odkazem na tuto kapitolu potvrdila,
Ze web a socialni sité jsou naprosto nezbytnymi platformami pro stanice, které vysilaji
vyhradné digitalné. Z odkazu na kapitolu 4.9.3.3. u navstévnosti webovych stranek CRo bylo
za rok 2019 publikovdno na internetové stranky CRo, véetné zpravodajského obsahu, vice
nez 75 tisic prispévkd, 53 tisic audio zaznam( odvysilanych porad(, doplnénych 108 tisici
fotografiemi a souvisejici grafikou, pficemz navstévnost téchto webovych stranek vyznamné
rostla. Internetovy pilif Rozhlas.cz zaznamenal pres 50 milion(i ndvstév a rlst 37 %.
Zpravodajsky server iROZHLAS.cz necelych 40 milionl navstév a rlst 43 %. Nové spustény
projekt mujRozhlas zaznamenal od 4. prosince 2019 pres 600 tisic ndvstév v ramci webového
prostredi a 62 tisic instalaci mobilni aplikace. Webovy pfehravac s Zivym vysilanim Rozhlas.cz
zaznamenal 9,8 miliond spusténi véetné novych pfistupl z mujRozhlas.cz. Rok 2019 se ovSem
stal velmi vyznamnym diky konzumaci obsahu on demand. Jen na webu Rozhlas.cz bylo pres
15 milion unikatnich spusténi audii, 4,9 miliont ve sluzbdch Spotily a iTunes a obdobny
pocet prehrani lze odhadovat v rozhlasovych mobilnich aplikacich a sluzbach ostatnich
tretich stran.

U zdsady minimalizace uUdajd musi byt zpracovani primérené, relevantni, omezené na
nezbytny rozsah ve vztahu k Ucelu, pro ktery jsou zpracovany. Podle ustanoveni § 5 odst. 1
pism. d) zdkona ¢. 1012000 Sb., mél spravce povinnost shromazdovat osobni Udaje
odpovidajici pouze stanovenému Ucelu a v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného
ucelu. Splnéni této povinnosti vyZzaduje presné vymezeni minimdlniho rozsahu konkrétnich
osobnich Udajl, které budou v daném pripadé k naplnéni stanoveného ucelu skutecné
potfebné. Je tak tfeba o kazdém osobnim udaji rozhodnout, zda je ¢i neni pro dany ucel
nezbytny, popt. pfi které kombinaci ostatnich sdruZzenych udajd je nezbytny. Ty zbylé by mél
spravce zlikvidovat/vymazat, nebot jejich uchovavani by odporovalo této zasadé.

Pokud kontrolovand osoba ukldda z platformy cookies osobni Udaje navstévnik(l jejich
webovych stranek v uvedeném rozsahu z dlvodu plnéni svych zdkonnych povinnosti, a tyto
po naplnéni Ucelu definitivné vymazava, plni zdsadu minimalizace udaju.

U zasady presnosti musi byt pfijata veSkerd rozumna opatreni, aby osobni Udaje, které jsou
nepresné s prihlédnutim s Gcellm, pro které se zpracovavaji, byly bezodkladné vymazany
nebo opraveny.

Kontrolou nebylo zjisténo, Ze by ve smyslu odst. 1. pism. d) ¢lanku 5 Obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaji kontrolovanad osoba vrozsahu predmétu kontroly ve vztahu
k subjektdm adaji (navstévnikim webovych stranek) zpracovdvala osobni Udaje, které by
nebyly ve vztahu kucelu, pro ktery byly zpracovdny, presné a v pfipadné potreby
aktualizované, a pokud by byly nepfesné s pfihlédnutim k Ucelu, pro které se zpracovavaji,
nebyly by bezodkladné vymazany nebo opraveny.
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U zdsady omezeni uloZeni musi byt udaje ulozené ve formé umoziujici identifikaci subjektu
udaji po dobu ne delsSim, nez je nezbytné pro ucely, pro které jsou zpracovany. Podle
ustanoveni § 5 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 101/2000 Sb. byl spravce povinen uchovavat osobni
udaje pouze po dobu, ktera je nezbytnd k ucelu jejich zpracovani.

Dle sdéleni kontrolované osoby by méla zpracovdvat presné a v pfipadné potieby
aktualizované osobni Udaje, a pokud by byly nepresné byly by bezodkladné po jejich zjisténi
opraveny, a ddle garantovala, Ze dodrZuje nezbytnou dobu pro zpracovani, resp. uchovavani,
osobnich udajl subjektt udajl k ucelu jejich zpracovani.

V pfipadé pfihlaseni navstévnika na webové stranky kontrolované osoby www.rozhlas.cz,
www.irozhlas.cz, www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz, ztitulu opravnéného zdjmu na
bezpeéném provozu webovych stranek v ramci ochrany pred pfipadnymi Utoky a trestnou
¢innosti k pouziti pro organy cinné v trestnim fizeni, v souvislosti s uzitim platformy cookies
uchovavané osobni Udaje vrozsahu: Internetovy protokol, IP adresa, adresa URL
odkazujiciho webu, ze kterého byl soubor poZzadovén, datum a cas pristupu, typ prohlizece
a operacni systém, jakd byla navstivena stranka, objem prenesenych dat, status pfistupu
(soubor byl prenesen, soubor nebyl nalezen, atd.), doba trvani a frekvence uzivani,
jsou po 6 mésicich (11.) od zapsani uUdaja v uvedeném rozsahu do automatického logu,
tj. od zaznamenané navstévy navstévnika webové stranky, automaticky definitivné
vymazany. Prostfedkem zpracovdni udaju je technické uloZzeni na filesystému na strané
serveru, kterym kontrolovand osoba garantuje, Ze tyto ulozené udaje jsou po uvedenou
nezbytnou dobu rfadné zabezpecené.

U zdsady integrity a divérnosti musi byt osobni Udaje fadné zabezpecené, coz je zakladni
povinnosti pii zpracovani osobnich udaji i podle dfive platného ustanoveni § 13 zdkona
¢. 101/2000 Sb. Tim, Ze kontrolovana osoba garantovala naleZité zabezpeceni osobnich udaju
odpovidajici technické urovni dostupnych prostredkl zabezpeceni, zejména z hlediska
davérnosti, tedy jejich urceni pouze pro urcity okruh osob a nebylo zjiSténo, Ze by doslo
k Uniku, zpfistupnéni osobnich Gdaju bez pravniho divodu jiné osobé.

Kontrolovana osoba neevidovala, ani ji nebylo zndmo, Ze by u ni do$lo k mimoradné udalosti,
tj. zpfistupnéni/zverejnéni uloZenych osobnich Gdajd navstévnikd webovych stranek
kontrolované osoby, ani k neopravnénému vstupu do automatizovaného systému dle
vydaného oprdvnéni ke vstupu kontrolovanou osobou. Kontrolovana osoba garantovala,
Ze osobni udaje ma uloZené pod radnym zabezpecenim a odkdzala na predloZené vnitini
predpisy a listiny tyto skute¢nosti potvrzujici.

V souladu se zdsadami zpracovani osobnich udajli uvedenymi v ¢lanku 5 Obecného nafizeni
o ochrané osobnich Udaja byla kontrolovana schopna prokazat v souvislosti s predmétem
kontroly, ve smyslu zdsady odpovédnosti dle odst. 2 tohoto ¢lanku, dodrzovani téchto
pravidel stanovenych v Obecném nafizeni o ochrané osobnich tdaja.

74. K €ldnku 6 odst. 1. Obecného naftizeni o ochrané osobnich Udajd ve spojeni s ustanovenim
§ 89 odst. 3 zakona &. 1272005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakont (zdkon o elektronickych komunikacich):

V souladu s ¢lankem 6 odst. 1. tohoto nafizeni je zpracovani zakonné pouze, pokud je splnéna
nejméné jedna z podminek uvedenych pod pism. a) aZz f) tohoto odstavce a pouze
v odpovidajicim rozsahu, pficemz podminkou podle pism. a), b) a c) tohoto odstavce je,
Ze subjekt udaja udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji pro jeden ¢i vice
konkrétnich Gcelli; zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou
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je subjekt udaju, nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost
tohoto subjektu udajli; a zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na
spravce vztahuje. Podminkou podle pism. e) je, Ze zpracovani je nezbytné pro splnéni Ukold
provadéného ve verejném zdjmu nebo pfi vykonu verejné moci, kterym je povéren spravce.
Podminkou podle pism. f) je, Ze zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajma
prislusného spravce ¢i treti strany, kromé pripad(, kdy pred témito zajmy maji prednost zajmy
nebo zdkladni prava a svobody subjektu Udaji vyZadujici ochranu osobnich Udajd, zejména
pokud je subjektem udaja dité. Podminka podle pism. f) se netykd zpracovani provadéného
organy verejné moci pfi plnéni jejich ukol(.

Podle ustanoveni § 89 odst. 3 zakona €. 1272005 Sb., o elektronickych komunikacich, kazdy,
kdo hodla pouzivat nebo pouziva sité elektronickych komunikaci k ukladani ddaja nebo
k ziskavani pristupu k Gdajim ulozenym v koncovych zatizenich ucastnikli nebo uZivateld,
je povinen tyto ucastniky nebo uZivatele predem prokazatelné informovat o rozsahu a ucelu
jejich zpracovani a je povinen nabidnout jim moznost takové zpracovani odmitnout.

Cesky rozhlas jako kontrolovand osoba postupuje pfi zpracovani osobnich Udaji subjekt(
udaji podle obecné zavaznych pravnich predpisd, tj. zakona ¢. 484/1991 Sb., o Ceském
rozhlasu a zakona ¢. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani
a o zméné dalSich zakonu, s odkazem i na postup podle dalSich obecné platnych pravnich
predpisl, a to zejména na zakon ¢. 348/2005 Sh., o rozhlasovych a televiznich poplatcich,
zdkon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, zakon ¢. 563/1991 Sbh., o ucetnictvi,
zdkon ¢.370/2017 Sb., o platebnim styku, zakon ¢. 480/2014 Sb., o nékterych sluzbach
informaénich spole¢nosti a GDPR, v souladu se Statutem Ceského rozhlasu, Kodexem CRo
a ostatnimi vnitfnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich Udajd subjektd udajd, a to za
uplatnéni zejména také zasady minimalizace a zasady proporcionality, a v souladu s Ucelem,
pro které byly shromdazdény.

K plnéni ze zdkona kontrolované osobé uloZenych Uukolll v oblasti Sifeni programd,
sledovanosti poradd, provadéni analyz a sledovani odezvy na literarni, hudebni a ostatni
porady a k zajisténi pfijma z vlastni hudebni a jiné tvorby, a tak zajisténi kvality programové
nabidky pfi naplfiovani verejné sluzby v oblasti rozhlasového vysilani, pouziva kontrolovana
osoba cookies tak, aby udrzela krok s vyvojem v oblasti elektronické komunikace.

Pokud v Zasadach ochrany osobnich Udaja a zasadach pouZiti cookies kontrolovand osoba
uvadi, Zze ,pouzivanim nasich sluzeb s tim souhlasite. Nemame Umysl| vas timto zplsobem
identifikovat”, potvrzuje kontrolovand osoba, Ze v Zddném pripadé nesdruzuje Udaje ziskané
z platformy cookies s Udaji ziskanymi v souvislosti s vedenim evidence poplatnik(
rozhlasového poplatku; a souhlas pro zpracovani udajl z cookies vyZzaduje od navstévnikd
webové stranky kontrolované osoby pro uUcely ziskdvani statistickych informaci o chovani
navstévnikd, resp. pro plnéni Ukoll uloZenych mu zejména zakonem ¢. 484/1991 Sh.
a zakonem ¢. 231/2001 Sb., v souvislosti s naplfiovani zdsad verejné sluzby, vefejnou tvorbou
a Sirenim rozhlasovych programll se schopnosti tak udrzet krok s vyvojem se statistickym
zjistovanim ohlasu navstévniki webovych stranek v souvislosti s napliovanim Kodexu
Ceského rozhlasu a vyuZivani & zdjem o vlastni pofizené hudebni nahravky, archivni fondy
jako soucdsti ndrodniho kulturniho bohatstvi obsahujici projevy ¢eského interpretaéniho
uméni hudebniho i slovenského s moZnosti jejich vyuzivani navstévniky webové stranky,
véetné sledovanosti poskytnuté nabidky programovych sluzeb. V téchto Zasadach ,Cesky
rozhlas stanovuje ndsledujici podminky uZiti svych online sluzeb uZivateli. Chcete-li tyto
sluzby pouzivat, prosime, abyste si tyto podminky podrobné prostudovali.”... ,Pokud
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nesouhlasite, doporu¢ujeme v prohlizeci zablokovat ukladani cookies do vaseho pocitace
nebo web vibec nepouzivat.”

Kontrolovand osoba tedy uziva cookies pro ucely plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zdkona,
pficemz dava ndavstévnikim webové stranky moZnost zablokovat ukladani cookies
do pocitaCe navstévnika. Ke zkreslovani statistickych udajid by tak mohlo dojit, pokud
by dochazelo k vyuziti blokace ukladani cookies do pocitace navstévniki ve vétsi mire,
k ¢emuz zfejmé nedochazi, vzhledem k vyvoji statistickych ukazatel( o vyuzivani webovych
stranek CRo. Na pouzivani cookies, véetné blokovani, nebyla doru¢ena 74adna stiznost ani
podnét.

Rovnéi dle Statutu Ceského rozhlasu, jeho? 2 novela schvalend Radou Ceského rozhlasu
na 3. vefejné schlzi dne 30. bfezna 2016 usnesenim Rady CRo 29/16, zvefejnéna na webové
strdnce kontrolované osoby s Ucinnosti od 1. bfezna 2016, je kontrolovand osoba opravnéna
vyuZivat internet i jiné technické prostfedky v zajmu plnéni svého poslani jako narodni
kulturni instituce zvlaStniho vyznamu poskytujici vefejnou sluzbu tvorbou a Sifenim
rozhlasovych program(, popfipadé dalsiho multimedidlniho obsahu a doplfkovych sluzeb
na celém Gzemi Ceské republiky a do zahranici.

Pro kvalitni plnéni uUkolG verejné sluzby prostrednictvim siti elektronickych komunikaci
spocivajici mj. ve vytvareni a Sifeni program( a poskytovani vyvazené nabidky poradd pro
vSechny skupiny obyvatel musi byt kontrolovand osoba schopna udrzet krok s vyvojem
v oblasti novych vysilacich technologii a sluzeb. Z tohoto divodu povazuje kontrolovana
osoba za nezbytné vyuzivani k naplfiovani tohoto Ukolu verejné sluzby i platformy cookie
(16., 17./111.5.).

V pfipadé, Ze by byl pravnim ddvodem pro zpracovani osobnich udaju z platformy cookie
mimo rozsah zpracovdvani osobnich udajd podle obecné platnych pravnich predpist, udéleni
souhlasu subjektd udajl, potom mezi podminky vyjadieni souhlasu podle ¢lanku 7 Obecného
nafizeni o ochrané osobnich patfi, Ze spravce musi byt schopen dolozZit, Ze subjekt udajl
udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich Udaji. Zadost o vyjadfeni souhlasu musi byt
predloZzena zplUsobem, ktery je odliSitelny pro jednotlivé ucely, k némuz byl souhlas dan,
srozumitelnym a snadno pristupnym zplsobem, za pouZiti jasnych a jednoduchych
jazykovych prostredkd. Subjekt udaji musi mit moznost svlj souhlas kdykoliv stejné
jednoduchym zplsobem odvolat. Odvolani souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani
vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvoldnim, o ¢emz musi byt subjekt udaja
predem informovan.

Za daného stavu dle kontrolniho zjisténi a soucasného pravniho nazoru kontrolniho organu
nepotiebuje kontrolovand osoba, pokud zpracovava osobni uUdaje podle zdkona (analyza,
statisticka zjiStovani poslechovosti, navstévnosti webovych stranek apod.), souhlas subjektd
udajl ke zpracovavani jejich osobnich Udaja z platformy cookies.

V souvislosti s predmétem kontroly nebylo zjiSténo, Zze by kontrolovana osoba zpracovavala
osobni Udaje subjektd udaji nad ramec ji ze zdkona stanovenych ukol(. Protoze
kontrolovand osoba zpracovava osobni udaje z platformy cookies, které je nezbytné pro
splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje, jednd se zakonné zpracovavani
osobnich udajl podle ¢lanku 6 odst. 1. pism. c) Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.
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75. K ¢lanku 9 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

Zakazuje se zpracovavat osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém i etnickém plvodu,
politickych nazorech, ndboZenském wvyznani ¢&i filozofickém presvédceni nebo ¢lenstvi
v odborech, a zpracovani genetickych udajl, biometrickych Udajd za Ucelem jedinecné
identifikace fyzické osoby a udajli o zdravotnim stavu ¢i o sexudlnim Zivoté nebo sexudlni
orientaci fyzické osoby, s vyjimkou taxativné uvedenych pripadl. Podle ¢lanku 9 odst. 2 pism.
b) Ize zpracovdavat tyto zvlastni kategorie osobnich udajq, je-li zpracovani nezbytné pro ucely
plnéni povinnosti a vykon zvlastnich prav spravce nebo subjektu Gdajd v oblasti pracovniho
prava a prava v oblasti socialniho zabezpeceni a socidlni ochrany, pokud je povoleno pravem
Unie nebo ¢lenského statu nebo kolektivni dohodou podle prava ¢lenského statu, v némz se
stanovi vhodné zaruky tykajici se zakladnich prav a zajmu subjektu udaju.

Nebylo zjisténo, Ze by kontrolovand osoba zpracovavala vrozsahu predmétu kontroly
i zvlastni kategorii osobnich udajl, a pokud je zpracovdva v souladu s ustanovenim § 8 odst. 8
pism. b) ve spojeni s ustanovenim § 4 odst. 1 pism. g) zdkona ¢. 3482005 Sb., o rozhlasovych
a televiznich poplatcich a o zméné nékterych zdkonl(, v souvislosti s osvobozenim poplatnika
od rozhlasového poplatku a tyto nesdruzuje bez pravniho divodu s osobnimi Udaji ziskanymi
z platformy cookies, neporusila zakaz zpracovani téchto osobnich Udaju podle ¢lanku 9
Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

76. K ¢lanku 12 odst. 1. a odst. 3. Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

Spravce pfijme vhodnd opatieni, aby poskytl subjektu Udaja struénym, transparentnim,
srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za poufZiti jasnych a jednoduchych jazykovych
prostiedkl veskeré informace uvedené v ¢lancich 13 a 14 a ucinil veskerd sdéleni podle
¢lanku 15 az 22 a 34 o zpracovani, zejména pokud se jednd o informace uréené konkrétné
ditéti. Informace poskytne pisemné nebo jinymi prostredky, véetné ve vhodnych ptipadech
v elektronické formé. Pokud si to subjekt udaji vyzada, mohou byt informace poskytnuty
Ustné, a to za predpokladu, Ze identita subjektu udajli je prokazana jinymi zpUsoby.

Spravce poskytne subjektu udajl na Zadost podle ¢lanki 15 az 22 informace o prijatych
opatrenich, a to bez zbytec¢ného odkladu a v kazdém pripadé do jednoho mésice od obdrzeni
Zadosti. Tuto |hdtu je moZné v pfipadé potreby a s ohledem na sloZitost a pocet Zadosti
prodlouZit o dalSi dva mésice. Spravce informuje subjekt udaji o jakémkoliv takovém
prodlouzeni do jednoho mésice od obdrzeni zadosti spolu s divody pro tento odklad. Jestlize
subjekt Udajd podava Zadost v elektronické formé, poskytne se informace v elektronické
formé, je-li to mozné, pokud subjekt udajd nepozadal o jiny zplsob.

Podle ustanoveni § 89 odst. 3 zakona ¢. 1272005 Sb., o elektronickych komunikacich, kazdy,
kdo hodld pouzivat nebo pouziva sité elektronickych komunikaci k ukladani udaji nebo
k ziskavani pristupu k udajim uloZzenym v koncovych zafizenich Gcastnikl nebo uzivatel(, je
povinen tyto UcCastniky nebo uZivatele predem prokazatelné informovat o rozsahu a ucelu
jejich zpracovani a je povinen nabidnout jim moznost takové zpracovani odmitnout.

,CRo jako médium verejné sluziby podiéhad systematickému hodnoceni poskytované verejné
sluzby Radou Ceského rozhlasu, kterd je orgdnem, jimi se uplatfiuje pravo vefejnosti
na kontrolu ¢innosti Ceského rozhlasu. Rada Ceského rozhlasu za jeden ze zakladnich
ukazatel& hodnoticich vykon vefejné sluiby poskytované Ceskym rozhlasem povaZuje
indikatory vychazejici z méfeni poslechovosti a vyuziti on-line sluieb. Tim se Cesky rozhlas
odliSuje od jinych provozovatelli internetovych stranek, ktefi zpracovani informaci
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o uzivatelich k analytickym dcellm mohou od0vodnit toliko opravnénym zajmem
na hodnoceni svych produktll a navitévnosti svych internetovych stranek, kdezto Cesky
rozhlas toto hodnoceni provadét musi, nebot je to jeden ze zadkladnich predpokladd pro
hodnoceni jeho ¢innosti Radou Ceského rozhlasu, kterd nad nim vykonava dohled na zakladé
zdkona o Ceském rozhlasu. Povinnost Ceského rozhlasu analyzovat a hodnotit jim
poskytované sluzby a ziskavat zpétnou vazbu od posluchacl, resp. uzivatel(, je stanovena
rovné? Kodexem Ceského rozhlasu v €l. 2 odst. 2.3, ktery zni: ,Cesky rozhlas dbd pfi
napliovani zdkonem a Kodexem uloZeného zavazku sluzby verejnosti o uspokojeni potreb
obyvatele — rozhlasového posluchace. Za timto Ucelem systematicky a pravidelné analyzuje
udaje o potfebach a pranich jednotlivych posluchacskych skupin i o tom, jak odvysilané
porady hodnoti.” K tomu kontrolovand osoba odkézala na Zakon o Ceském rozhlasu, Kodex
Ceského rozhlasu a priklady statistik uvedené v dokumentu ,,Statistiky online aktivit Ceského
rozhlasu”, a to Vyvoj ndvstévnosti internetovych pilitl v roce 2018-2020 (zdroj Google
analytics, dle uzivatel(l); Vyvoj navstévnosti internetovych pilitli a meziro¢ni srovnani Ill. A IV.
Q: 2018 vs. 2019; Srovnani sily stanic Ceského rozhlasu v navétévnosti webd a Zivého vysilani
(zdroj Google analytics) lll. a IV. 2019 Navstévnost webl, Poslechovost Zivého vysilani,
Ondemand poslech; Srovnani sily celoploSnych stanic v online prostoru lll. a IV. 2019:
Webové stranky, Online poslech, Ondemand; Srovndni sily specidlnich stanic v online
prostoru Ill. a IV. 2019: Webové stranky, Online poslech, Ondemand; Vyvoj ndvstévnosti
webll vybranych stanic CRo 8/2018 a7 1/2020 (navitévy, zdroj Google Analytics); Vyvoj
online poslechovosti vybranych stanic CRo za €ervenec 2018 — &erven 2019 (prehrava¢ CRo,
unikatni play. Zdroj Google analytics); Meziro¢ni srovnani poslechovosti stanic a ndvstévnosti
jejich webl (. — IV. Q 2019 / lll. — IV. Q 2018); Poslechovost ondemand audio poradu
na rozhlas.cz, mobilni aplikace Radiotéka a tretich platformach 7/2018 aZz 1/2020;
Poslechovost ondemand audio poradd na rozhlas.cz 8/2018 az 1/2020; Sila poslechovosti
ondemand poradi dle stanic v prostfedi rozhlas.cz — meziro¢ni srovnani; 2019/11l. a IV. Q
Nejposlouchanéjsi ondemand pofady v prostfedi rozhlas.cz; Podil tretich stran na on-
demand audiu 11/2018 aZ 1/2020, Poslechovost porad( podle stanic — ve tfetich stranach
(Apple, Spotify) 1/2019 aZ 1/2020, Nejposlouchanéjsi pofady rozhlas.cz ve tretich stranach /
3 a 4. kvartdl 2019 (Statistiky pochazeji od Spotify Apple Podcasts, YouTube) — sluzby
neumozniuji vlozit méfici kdd CRo, jsou to data od téchto tfetich osob a nelze je verifikovat;
Srovnani zhlédnuti publikovanych videi 2017 — 2019 Radiozurnal, Plus, Dvojka (podle poctu
spusténi na YouTube); Porovnani sily platforem vcetné tretich stran pro poslech ondemand
audio obsahu; Sila socialnich siti CRo (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube) — Orienta&ni
pomér fanousk( na socialnich siti CRo, Vyvoj fanouskd hlavnich FB stranek CRo 2017/1Q az
2019/IVQ; Vyvoj primérného dosahu hlavnich FB stranek CRo 2017/1Q a? 2019/IVQ;
Navstévy ze socialnich siti na stani¢ni weby CRo a iROZHLAS 2017/111Q aZ 2019/IVQ; Vyvoj
fanousk( hlavnich stranek Instagram CRo 2017/1Q a? 2019/IVQ; Vyvoj fanouskd hlavnich
stranek Youtube CRo2017/1Q a% 2019/IvQ*“ (10.1., 10.2., 10.3).

Predlozenim Casti Vyroéni zprdvy Rady Ceského rozhlasu za rok 2019 (16.3.) doloZila
kontrolovana osoba své tvrzeni ve Vyjadreni ze dne 11. 5. 2020 (7./1.3.) o tom, Ze analyzy
navitévnosti jsou také pravidelnou souddsti Vyroénich zprav o &innosti CRo (zejména pfiloha
5a, b, c a d — viz 16.3.), které Rada CRo jako organ, jim? se uplatfiuje pravo vefejnosti na
kontrolu &innosti CRo, kazdy rok predkldada Poslanecké snémovnég, s odkazem na statistické
Udaje navitévnosti a poslechovosti na webovych strankdch CRo, shrnuty v zakladnim textu
u jednotlivych stanic v kapitole 4.9.3. a 7e Statistické vysledky poslechovosti CRo, podilu na
poslechovosti radii v Ceské republice zvefejfiuje i na webu informace.rozhlas.cz. Pfitom
kontrolovand osoba rovnéz odkazem na tuto kapitolu potvrdila, ze web a socidlni sité jsou
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naprosto nezbytnymi platformami pro stanice, které vysilaji vyhradné digitalné. Z odkazu na
kapitolu 4.9.3.3. u navitévnosti webovych stranek CRo bylo za rok 2019 publikovéano na
internetové stranky CRo véetné zpravodajského obsahu vice ne? 75 tisic prispévka, 53 tisic
audio zaznamiU odvysilanych poradd, doplnénych 108 tisici fotografiemi a souvisejici
grafikou, pfi¢emZ navstévnost téchto webovych strdnek vyznamné rostla. Internetovy pilif
Rozhlas.cz zaznamenal pres 50 milion(i ndvstév a rlst 37 %. Zpravodajsky server iROZHLAS.cz
necelych 40 milion( ndvstév a rust 43 %. Nové spustény projekt mujRozhlas zaznamenal od
4. prosince 2019 pres 600 tisic navstév v ramci webového prostredi a 62 tisic instalaci
mobilni aplikace. Webovy prehravac s Zivym vysildanim Rozhlas.cz zaznamenal 9,8 milion(
spusténi vcetné novych pfistupl z mujRozhlas.cz. Rok 2019 se ovSem stal velmi vyznamnym
diky konzumaci obsahu on demand. Jen na webu Rozhlas.cz bylo pfes 15 milion unikatnich
spusténi audii, 4,9 milioni ve sluzbach Spotily a iTunes a obdobny pocet prehrani lze
odhadovat v rozhlasovych mobilnich aplikacich a sluzbach ostatnich tfetich stran.

Dle pfilohy &. 5a se zjituje ,Struktura posluchaél stanic a studii Ceského rozhlasu
ve srovnani se strukturou cilové populace CR 12 — 79 let”, dle pfilohy &. 5b se zjistuje
,Poslechovost stanic Ceského rozhlasu v roce 2019 (Gdaje za 2. — 3. &tvrtleti)”, dle pfilohy
¢. 5¢ se zjistuje ,Navstévnost webu a poslechovost CRo na internetu v roce 2019“ a pfilohy
¢. 5d se zjistuje Navitévnost viech webtl a aplikaci CRo v roce 2019 v tisicich, jejich? sou¢asti
jsou statistické udaje (7., 16.3.).

Bylo zjisSténo, Ze kontrolovand osoba poskytuje subjektim udajl informace o zpracovani
jejich osobnich udaju na vSech svych webovych strankdch pod zalozkou ,Zdsady ochrany
osobnich tGdajd a zdsady poufiti cookies”, v nichz uvadi: ,Cesky rozhlas stanovuje nasledujici
podminky uziti svych online sluzeb uZivateli. Chcete-li tyto sluzby pouzivat, prosime, abyste si
tyto podminky podrobné prostudovali.”... ,Pokud nesouhlasite, doporucujeme v prohlizeci
zablokovat ukladani cookies do vaseho pocitace nebo web vibec nepouzivat.” | kdyz tedy
kontrolovand osoba uziva cookies pro ucely plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zdkona, presto
davd navstévnikim webové stranky moznost zablokovat ukladdni cookies do pocitace
navstévnika. Na dotaz, zda se kontrolovand osoba neobava zkreslovani statistickych udaju
v souvislosti s moznosti blokace cookies, uvedla kontrolovand osoba, Ze tato obava ze strany
kontrolované osoby je, s tim Ze blokace ve vétsi mife by mohla zplsobit zasadni zkresleni
statistickych Gdajd o vyuZivani webovych strdnek CRo. Na pouzivani cookies, véetné
blokovani, nebyla doru¢ena Zadna stiznost ani podnét.

O tom, Ze ma kontrolovand osoba pfijata opatifeni, aby poskytla subjektu udaji stru¢nym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouZiti jasnych
a jednoduchych jazykovych prostredk(i veskeré informace o zpracovani jeho osobnich udajq,
zejména pokud se jednd o informace uréené konkrétné ditéti, odkdzala kontrolovana osoba
na vnitini predpisy upravujici zpracovani osobnich udaj: Zasady ochrany osobnich uGdaju;
Zasady prace s cookies; GDPR a reklama na Seznamu; Smérnice generalniho reditele -
aktualizovand ze dne 30. 11. 2018 & S/2018/001/GR/1 Ochrana osobnich Gdajd v CRo,
véetné Metodiky analyzy rizik zpracovani; Kodex Ceského rozhlasu; Statistiky online aktivit
Ceského rozhlasu; Obecny popis technickych a organizagnich bezpe&nostnich opatfeni
prijatych pro zajisténi odpovidajici Urovné zabezpeceni Udajd, ktery plati obecné pro vSechna
zpracovani osobnich Udajd; Souvislost zpracovani osobnich udajd Ceskym rozhlasem
s vyhlaskou ¢. 82/2018 Sh., o kybernetické bezpecnosti; Popis konkrétnich bezpecnostnich
opatfeni v oblasti zabezpeéeni vnitini sité¢ Ceského rozhlasu, a dale odkdzala na smluvni
podminky uzaviené s tretimi osobami, tj. Chartbeat Privacy Policy (Chartbeat Inc. New York);
Privacy Policy (Hotjar Limited, Malta); Metodika NetMonitoru méfeni navstévnosti internetu
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+ VSeobecné obchodni podminky k poskytovani sluzby || NN (10 72 7.3,
7.4.,91.,9.2,9.3,17.3,,9.4,,16.4,9.5,,10.2,, 10.3., 17.4,, 17.5.).

Nebylo zjisténo, Ze by kontrolovand osoba neplnila informacni povinnost tak, jak ji
uklada ¢lanek 12 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja.

77. K ¢ldnku 13 a ¢lanku 14 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaju:

Pokud se osobni uUdaje tykajici se subjektu udaja ziskdvaji od subjektu udajd, v daném
pfipadé od navstévnikl webovych stranek, poskytne spravce v okamiziku ziskani osobnich
udajl subjektu udajd informace uvedené v ¢lanku 13. Jestlize osobni Udaje nebyly ziskany od
subjektu udajl, poskytne spravce subjektu udajd informace uvedené v ¢lanku 14 Obecného
nafizeni o ochrané osobnich udaja.

Kontrolovana osoba zverejnila na vSech svych webovych strankach pod zalozkou Zasady
ochrany osobnich Udaji a zasady pouZiti cookies struénym srozumitelnym a transparentnim
zplsobem vsechny potfebné informace tykajici se predmétu kontroly, a to o zpracovavani
udaji souvisejici s uzivdnim cookies. Ve zverfejnéném dokumentu kontrolovana osoba
sjednotila rovnéz informaci o souasném povérenci, na kterého se mohou zejména
navstévnici webovych stranek obracet, na zakladé tohoto textu: ,Funkci povérence pro
ochranu osobnich udaji Ceského rozhlasu vykonava spolecnost |- I - s¢ sidlem

I << U Mstského soudu v Praze oddil C,
vioZka IR ICO: B srolecnost JEH I Y onava funkci povéfence

prostfednictvim povéieného zaméstnance ||jjjjl] Il Povéfence pro ochranu osobnich
udaji muazete kontaktovat na e-mailové adrese poverenec@rozhlas.cz”. Tuto zménu v osobé
povéfence oznamila kontrolovana osoba ve dvou samostatnych datovych zpravach dne
15.5. 2020, vedenych ve spise pod ¢j. UOOU-01564/20-15 a v seznamu povérencl pro
ochranu osobnich udajl v rdmci plnéni povinnosti vic¢i dozorovému uradu dle ¢lanku 37
odst. 7. Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl pod ¢j. UOOU-7/20-701.

Tim, Ze lze tyto informace dohledat na webovych strankach www.rozhlas.cz, www.irozhlas.cz,
www.mujrozhlas.cz, www.radio.cz. za splnéni poZadavku zejména na jasné a srozumitelné
plnéni informacni povinnosti Uplnymi informacemi soustfedénymi na vymezeném misté vidy
pod zdlozkou ochrana osobnich Udajd nebo cookies k danému ucelu zpracovani, pro které
jsou Udaje urceny, véetné doby, po kterou budou osobni Udaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné
s uréenim kritérii pouZitd pro stanoveni této doby, resp. dobu funkénosti souborl cookies,
s vy¢tem mozného uplatnéni prav a veskeré doplnujici informace jako jsou pfijemci nebo
kategorie pfijemcd Udaji s ohledem na zvldstni okolnosti, za jakych jsou Uudaje
shromazdovany a zplsob zabezpecleni téchto Udajd, v daném pripadé predmétu kontroly
Udaje pro navstévniky a o ndvstévnicich vSech webovych stranek kontrolované osoby,
kontrolovana osoba neporusila ¢lanek 13 a ¢lanek 14 Obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaja.

78. K €ldnku 16 az 21 Obecného naftizeni o ochrané osobnich Udaji a § 20 zadkona ¢. 1102019
Sb., o zpracovani osobnich udaju

Subjekt udajii ma pravo na opravu nepresnych udajd, doplnéni nedplnych udajt, pravo na
vymaz (,pravo byt zapomenut”), prdvo na omezeni zpracovdni, pravo na prenositelnost
udaji a pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd, a sprdvce ma povinnost vici
vsem pfijemclm, jimZ byly osobni Udaje zpfistupnény oznamit jim veSkeré opravy nebo
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vymazy osobnich udajl nebo omezeni zpracovani, s vyjimkou pfipadl, kdy se to ukaze jako
nemozné nebo to vyzaduje nepfimérené usili.

Subjekt udajlii ma prdvo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni udaje,
které se daného subjektu udajl tykaji, a spravce ma povinnost osobni Udaje bez zbytecného
odkladu vymazat, pokud je splnén jeden z divod(i uvedenych pod pism. a) az f) tohoto
¢lanku. Jestlize spravce osobni Udaje zverejnil a je povinen je vymazat, pfijme s ohledem na
dostupnou technologii a naklady na provedeni primérené kroky, véetné technickych
opatreni, aby informoval spravce, ktefi tyto osobni Udaje zpracovavaji, Ze je subjekt udaj
zada, aby vymazal veskeré odkazy na tyto osobni Udaje, jejich kopie ¢i replikace. Ustanoveni
¢lanku 17 odst. 1. a odst. 2. se neuplatni, pokud je zpracovani nezbytné: pro vykon prava na
svobodu projevu a informace; pro splnéni pravni povinnosti, jez vyzaduje zpracovani podle
prdva Unie nebo ¢lenského statu, které se na spravce vztahuje, nebo pro splnéni Ukolu
provedeného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci, kterym je spravce povéren;
z dlvodu verejného zajmu v oblasti verejného zdravi; pro ucely archivace ve verejném
zajmu, pro Ucely védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro statistické ucéely v souladu s ¢l. 89
odst. 1, pokud je pravdépodobné, Ze by pravo uvedené v odstavci 1 znemoznilo nebo védzné
ohrozilo splnéni cill uvedeného zpracovani; pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokd.

Pfi vyfizovani Zadosti subjektd udaja postupuje kontrolovand osoba v souladu s internim
vnitinim predpisem Ceského rozhlasu, a to smérnici ve znéni S/2018/001/GR/1 Ochrana
osobnich udajid v CRo, vni? je stanoven postup pro vyfizovani 7adosti subjektll udajl
kontrolovanou osobou.

V pripadé uplatnéni prav na vymaz nebo na opravu osobnich udajt, které jsou zpracovavany
pro Ucely uvedené v § 17 odst. 1, se postupuje ve smyslu ustanoveni § 20 zdkona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl podle jinych pravnich predpis(, kterymi jsou
§ 82 zadkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, § 10 a nasl. zakona ¢. 46/2000 Sb., o pravech
a povinnostech pti vydavani periodického tisku a o zméné nékterych dalsich zakonl (tiskovy
zadkon), § 35 a nasl. zakona €. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani
a 0 zméné dalSich zdkonu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

K uplatnénym praviim subjektl Gdaju doloZila kontrolovana osoba nékteré z cetnych
korespondenci s navstévniky webovych stranek, a tim doloZila, Ze se Zadostmi, kterymi
uplatiuji subjekty udaji sva prava, zabyva a dolozila i zpUsob jejich vyfizovani. Jako pfiklad
k tomu kontrolovana osoba zaloZila do spisu korespondenci s || GGG
prosiedrictim schakits IS NN < R

sc I - N s IR, ; o'cdialobn vizou
advokata_ (8.,8.1.,8.2,83.,8.4.,9.).

Pokud kontrolovana osoba provedla v doplnéni protokolu ze dne 4. 6. 2020 (17.) s odkazem
na vyjadreni ze dne 11. 5. 2020 (7.) blizsi vysvétleni k feSeni pozadavku subjektu udajli
na opravu ¢i vymaz osobnich udaji ¢i omezeni zpracovani individudlné s danym pfijemcem,
predloZila kontrolovanad osoba korespondenci mezi CRo, subjektem udajtl

- Ufadem pro ochranu osobnich tdajt pod ¢j. UOOU-03241/19-6, tykajici
se uplatnéni prava na vymaz (17.2.), kterému kontrolovand osoba nemohla vyhovét,
odkazem na cit. rozsudky Evropského soudu pro lidska prava, z divodu plnéni svych
zdkonnych povinnosti, resp. ze zpravodajského Ucelu, kdy prevazuje zajem verejnosti
na tom, byt objektivné informovdna o cinnosti verejné cinné osoby, véetné archivace
publikovanych ¢lankd, a odkazala na Ustavou zaruéené pravo vefejnosti na informace, které
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v daném pripadé prevazuje nad Ustavnim pravem na ochranu osobnosti, a dale na nastroje
na ochranu osobnich udajt, nejsou-li informace o verejné ¢inné osobé pravdivé a objektivni,
kterymi jsou instituty ,odpovéd” a ,dodatecné sdéleni”, pfipadné uplatnéni prava
na ochranu osobnosti Zalobnim ndvrhem u soudu, pokud se informace dotyka lidské
dastojnosti, osobni cti, dobré poveésti, pfipadné, pokud informace neopravnéné zasahuje do

soukromého nebo rodinného Zivota. jehoZ rozhodnutim by byla vazana.

Kontrolovand osoba neeviduje Zadnou korespondenci tykajici se prdva na prenositelnost
udajl podle ¢lanku 20 Obecného natizeni o ochrané osobnich udaja.

| kdyZ kontrolovana osoba subjektim udajli v mnoha pfipadech nevyhovi v jejich uplatnéném
pravu na vymaz osobnich Udajl ze zpravodajskych ¢lank( zvefejnénych na jejich webovych
strankach, nebylo pro uvedené relevantni divody zjiSténo, Ze by si kontrolovand osoba
neplnila povinnosti dle ¢lanku 17 aZ ¢lanku 21 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja,
resp. se nepodridila zavérdm pripadného soudniho rozhodnuti v daném jednotlivém pfipadé.

79. K ¢lanku 24 odst. 1. a ¢lanku 25 odst. 2. Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

S pfihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym
a rlzné zdvainym rizikdm pro prava a svobody fyzickych osob zavede spravce vhodna
technickd a organizac¢ni opatteni, aby zajistil a byl schopen doloZit, Ze zpracovani je
provadéno v souladu s timto nafizenim. Tato opatfeni musi byt podle potfeby revidovana
a aktualizovana.

Spravce zavede vhodna technicka a organizani opatfeni k zajiSténi toho, aby se standardné
zpracovavaly pouze osobni Udaje, jez jsou pro kaidy konkrétni ucel daného zpracovani
nezbytné. Tato povinnost se tykda mnoZstvi shromazdénych osobnich udajd, rozsahu jejich
zpracovani, doby jejich ulozeni a jejich dostupnost. Tato opatfeni zejména zajisti, aby osobni
udaje nebyly standardné bez zasahu Clovéka zpfistupnény neomezenému poctu fyzickych
osob.

o

Osobni udaje jsou tak, jak je uvedeno v ,,Zasadach ochrany osobnich udaji“ a ,Zasadach
pouziti cookies”, zabezpeceny standardnim technickym a organiza¢nim opatfenim, kterd
odpovidaji technické urovni dostupnych prostredkl zabezpeceni v souladu s GDPR.

O tom, Ze ma kontrolovand osoba pfijatda technickoorganizacni opatreni, aby poskytla
subjektu Udaja stru¢nym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem
za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostfedk(l veskeré informace o zpracovani
jeho osobnich udajli, zejména pokud se jedna o informace uréené konkrétné ditéti, odkazuje
kontrolovand osoba na postup vymezeny zdkonem a dale zejména na vnitini predpisy
upravujici zpracovani osobnich udajd, které zalozila do spisu (7.2., 7. 3., 7.4., 10.). Jedna
se zejména o tyto dokumenty ,Ochrana osobnich Gdaji v CRo“ (Smérnice), ,Metodika
analyzy rizik zpracovani“ (Pfiloha smérnice), ,,Obecny popis technickych a organizac¢nich
bezpecnostnich opatreni pfijatych pro zajisténi odpovidajici Urovné zabezpeceni udaju, ktery
plati obecné pro vSechna zpracovani osobnich Gdaju“ s uvedenim pofizovani zaznam( (logu)
u stanovenych systém, ,,Zasady ochrany osobnich udaji“, a na ,Bezpecnostni a organizacni
opatfeni k zdznamdm o ¢innostech zpracovani“ pfilozenych k jednotlivym ,Listiim
zpracovani“ (11., 12.) Kontrolovana osoba zaloZila do spisu print screen obrazovky, ktery
prokazuje, Ze na webové strance kontrolované osoby je listina (Zasady ochrany osobnich
udaji a zasady pouziti cookies), prostfednictvim niz jsou subjekty udajl pravidelné
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informovani o zpracovani jejich osobnich udaji, vSech zménach a jejich pravech, véetné
informovani o pouzivani cookies na webovych strankach CRo (16.).

V elektronické podobé zpracovava kontrolovand osoba osobni Udaje, tj. IP adresy
navstévnikd webovych stranek, a pokud navstévnik neblokuje cookies pak i udaje, kterou
jsou obsahem cookies (16.,17./7.).

IP adresa je Cislo, které jednoznacné identifikuje sitové rozhrani v pocitacové siti, tj. z jakého
mista pocitaCové sité je navstévnik pfipojen pfislusnym technickym zafizenim a lze jej
kdykoliv dohledat.

IP adresy nejsou tak, jak se vyjadfila kontrolovand osoba, sdruzovdny s osobnimi udaji
konkrétniho navstévnika, a to ani v pfipadé pfihlaSeni se do soutézi, ¢i v ramci ptipadného
blokovéani prispévkll s nevhodnym obsahem. V listinné podobé se Zzadné osobni udaje
o uzivatelich webovych strdnek nezpracovavaji, vSe probiha elektronicky. Osobni udaje
o uzivatelich webovych stranek se zpracovavaji v souladu se zdznamem o Cinnosti €. 73, ktery
popisuje zpracovani osobnich Udajl navstévnik(i webu za ucelem komunikace s posluchaci
a uZivateli webu za U¢elem umoZnéni zpétné vazby posluchaél na sluzby CRo a v pfipadé
hlasovani zajisténi fadnych podminek pro hlasovani, kdy kontrolovand osoba tyto udaje
uchovdva jenom po nezbytné nutnou dobu, a po jejim uplynuti je likviduje (viz vyjadreni
k otdzce 28). K tomu na dotaz kontrolovand osoba doplnila, Ze pro umoznéni zpétné vazby
k osobnim udajim soutéZicich vyuZivaji pouze sdélené udaje jako je Cislo telefonu anebo e-
mailova adresa. Pro zaruéeni regulérnosti a kontroly hlasovani kontrolovana osoba podotkla,
Ze zaznamenava také osobni udaj ve formé IP adresy. (3., 16., 17./6.).
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Kontrolovand osoba garantovala, Ze osobni udaje v elektronické podobé ma zabezpeceny
tak, aby knim mély pfistup jen opravnéné osoby a aby jeji elektronicky zabezpecovaci
systém zabranil neoprdvnénému vstupu k datovym nosicim. Kontrolovand osoba
garantovala, Ze ma prijata technickoorganizacni opatieni k dostate¢nému zajisténi ochrany
osobnich udaji subjektll udaji. Pokud nékteré bezpecnostni elektronické sluzby, které
si nemuze zajistit sama, zajistuje externi spolec¢nost, jedna se o odbornou firmu, ktera rovnéz
zarucuje vhodny zabezpeceny zpUsob nakladani s osobnimi udaji subjektl Udajd v souladu
s GDPR.

Aby kontrolovand osoba snizZila rizika ztraty, zneuZiti, neopravnéného pfistupu, zverejnéni
a zmén pouziva z bezpecnostnich opatfeni zejména

42/53



Obecné kontrolovand osoba zpracovava osobni Udaje v seznamech pro kazdy okruh
zpracovani osobnich udajl tak, aby byla zajiSténa ochrana osobnich udaji a seznamovaly se
s nimi pouze osoby, které se danou oblasti zpracovavanych osobnich udaju zabyvaji
z hlediska jejich pracovniho zarazeni, a to zdkonnym a transparentnim zpUsobem pro
legitimni ucel, resp. je zpracovavd pouze k Ucelu, k némuz byly shromaidény, oddélené
od ostatnich evidenci. Zpracovdvané osobni udaje povazuje za pfimérené, relevantni
a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k Ucelu, pro ktery jsou zpracovany, resp. se jednd
o nezbytné udaje.

Kontrolovand osoba garantovala, Ze uchovdva osobni Udaje u jednotlivych ucell zpracovani
po dobu nezbytné nutnou v souladu s platnymi pravnimi predpisy, pficemz principy
ke stanovené dobé zpracovani ma uvedené ve vnitinim predpise.

Zpracovani presnych udaji, je tak zajiSténo jejich pravidelnou aktualizaci (opravou,
vymazem) dle informace ¢i poZzadavku od samotnych subjektd udaju.

Sjinou tfeti osobou (spravcem/zpracovatelem), nez uvedla, kontrolovand osoba osobni
Udaje nesdili. Kontrolovand osoba nepreddvd osobni Udaje subjektl udaja do tretich zemi
nebo mezinarodnim organizacim, kromé vyuzivani platformy cookies v ramci poskytovani
lepsi sluzby a presnéji cileného obsahu jinych tretich stran poskytujici adekvatni sluzby pro
plnéni povinnosti kontrolované osoby v pozadovaném kvantitativnim a kvalitativnim
rozsahu, pricemZ tyto treti strany zarucuji ochranu osobnich udaji tak, jak prezentuji na
svych webovych strankach.

Kontrolovand osoba garantovala, jak bylo podrobné popsano do protokolu z Ustniho jednani
a mistniho Setfeni s odkazem na do spisu zaloZzené podklady, Ze ma provedend dostate¢na
technicka a organizaéni opatreni, aby osobni Udaje nemohly byt zpfistupnény neomezenému
poctu fyzickych osob, Ze ochrana osobnich Udaji je dostatecné vhodnym zplsobem
zabezpecena tak, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému zpfistupnéni osobnich udajli, a to
zejména s ohledem na nova pravidla pro spravce osobnich Udaji stanovend v Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a ovolném pohybu téchto udajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), s uc¢innosti od 25.
5. 2018, jehoi ustanovenimi implementovanymi do pravniho tadu Ceské republiky
se kontrolovand osoba fidi, a k tomu pfizpUsobila svoji ¢innost, zejména pfi zpracovani
osobnich udajl v elektronické podobé, kdy musi byt vidy dohledatelné kdo, kdy a z jakého
ddvodu se s nimi mohl seznamit, resp. je mél v dispozici (tj. zabezpecila logovani
na neomezené dlouhou dobu tak, aby bylo dohledatelné nakladani s osobnimi udaji
konkrétnimi zaméstnanci) a rovnéz zajistila fadnou likvidaci, pomine-li el jejich zpracovani,
a aby tak byla snadnéji zjistitelnd konkrétni osoba, ktera pfipadné neopravnéné zpfistupnila
osobni Udaje. Je dohledatelny plvodni udaj, ktery byl opraven, zménén nebo vymazan, resp.
jakékoliv zmény ucinéné kontrolovanou osobou v elektronické podobé jsou logovany.
Kontrolovand osoba garantovala, Ze ma zajiSténé srozumitelné popisy a postupy pfi
zpracovavani osobnich udaji subjektd Udaji a Ze dbd na ochranu soukromi zpracovavanych
osobnich udaja subjekt( udaju.

Kontrolovand osoba garantovala, Ze zavedla vhodna technickd a organizacni opatrfeni
s pfihlédnutim k pravdépodobnym rizikim pro prava a svobody v rozsahu predmétu kontroly
dotéenych osob, aby zajistila a doloZila zpracovani v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané
osobnich udaju dle jeho c¢lanku 24 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja.
K identifikaci uZivatele pro pfistup kinformaénimu systému slouZi uZivatelsky ucet
s pridélenym uzivatelskym jménem a zabezpeceny heslem pro zaméstnance.
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V listinné podobé se cookies nezpracovavaji. V pfipadé pfihlaseni navstévnika na webové
strdnky  kontrolované osoby www.rozhlas.cz, www.irozhlas.cz, www.mujrozhlas.cz,
www.radio.cz, z titulu opravnéného zajmu na bezpecném provozu webovych stranek v ramci
ochrany pred pfipadnymi Utoky a trestnou Cinnosti k pouziti pro orgdny ¢inné v trestnim
fizeni, uchovava kontrolovana osoba osobni udaje vrozsahu: | T

Udaje automaticky definitivné vymazany. Prostfedkem zpracovani udajl je technické ulozeni
na filesystému na strané serveru, pficemz kontrolovand osoba garantuje fadné zabezpeceni
téchto udaju.

Kontrolou nebylo zjiSténo, Ze by kontrolovana osoba neplnila svoje povinnosti uvedené
v ¢lanku 24 a ¢lanku 25 Obecného naftizeni o ochrané osobnich udaja.

80. K ¢lanku 28 a ¢lanku 26 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

Pokud ma byt zpracovani provedeno za spravce, vyuZije spravce pouze ty zpracovatele, ktefi
poskytuji dostatecné zaruky zavedeni vhodnych a organizacnich opatfeni tak, aby dané
zpracovani spliovalo poZadavky tohoto nafizeni a aby byla zajiSténa ochrana prav subjektu
Udajl. Zpracovatel nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni spravce. V pfipadé obecného pisemného
povoleni zpracovatel spravce informuje o veSkerych zamyslenych zménach tykajicich se
prijeti dalSich zpracovatel(l nebo jejich nahrazeni a poskytne tak spravci prilezitost vyslovit
vicéi témto zménam ndmitky. Zpracovani zpracovatelem se fidi smlouvou nebo jinym
pravnim aktem podle pradva Unie nebo clenského statu, které zavazuji zpracovatele v{ci
spravci a v nichz je stanoven predmét a doba trvani zpracovani, povaha a ucel zpracovani,
typ osobnich Udaji a kategorie subjektd Udajd, povinnosti a prava spravce. Tato smlouva
nebo jiny pravni akt zejména stanovi povinnosti uvedené v ¢lanku 28 bodu 3. pism. a) az h).
Pokud zpracovatel porusi toto nafizeni tim, Ze urci ucely a prostfedky zpracovani, povazuje
se ve vztahu k takovému zpracovani za spravce.

Kontrolovana osoba oznacila za svého zpracovatele osobnich udajl, véetné IP adresy dmétu
kontroly spolecnost ||} |} I (7 16.), ktera zpracovava osobni ddaje navstévnikd
webovych stranek dle predloZzené smlouvy o zpracovani osobnich udajli (newslettery) dle
zdznamU o zpracovani osobnich udajd, tj. v Listech zpracovani ¢. 11 ,Docasné ukladani udaju
a protokolovych log soubor(” z dlvodu opravnéného zajmu na bezpecném provozu
webovych stranek a ochrana pred pfipadnymi Gtoky a trestnou cinnosti navstévnika
webovych stranek pro zpfistupnéni orgdnim innym v trestnim fizeni a ¢. 73 ,, Komunikace
s posluchaci pres internet (weby) za ucelem umoznéni zpétné vazby posluchacd na sluzby
CRo, v pfipadé hlasovani zajisténi splnéni podminek pro hlasovani“.

Smlouvu se zpracovatelem || .z2vie'a kontrolovana osoba podle ¢lanku
13.1. V3eobecnych obchodnich podminek k poskytovani sluzby ||jjjii] (16-4.). okamZzikem
registrace jako uZivatele, kdyZz podle ¢lanku 15.7. “Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti
dnem jejiho uzavieni. Smlouva je uzaviena prostrednictvim sité internet, odeslanim
registrace UZivatele nebo stisknutim tladitka souhlasim v uzivatelském uctu”.
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Dle podminek smlouvy uzaviené se zpracovatelem dochdzi prostfednictvim elektronického
prostfedku, tj. vyuZitim Aplikace [Jjjjjjij. obsahujici nastroje k hromadnému rozesilani
email(, zejména obchodnich sdéleni, a dale k vyhodnocovani jednotlivych kampani
ve vyluéném vlastnictvi kontrolované osoby jako poskytovatele, k vlozeni textové, hlasové,
zvukové nebo obrazové zpravé posilané prostrednictvim verejné sité elektronickych
komunikaci, kterd mize byt uloZena v siti nebo v koncovém zafizeni, dokud neni vyzvednuta
prijemcem. Dlvodem vypovédi ze strany zpracovatele je, Ze kontrolovana osoba dle ¢lanku
13.5.4. nemd zdkonny divod ke zpracovavani osobnich Gdaja navstévnikd, resp. pokusi se
v Aplikaci pouzit Databdzi uZivatele, ke které nema pravni titul ke zpracovani osobnich udaju
navstévniky, resp. odbératelll zaslaného sdéleni. Dle ¢lanku 2.1. pfilohy ¢. 1 Smlouvy muze
spravce do Aplikace [JJjij nahrat Databazi, ktera obsahuje tyto kategorie osobnich ddaju
(v Aplikaci prednastavena pole), kterad sdili se zpracovatelem, jenZ zajistuje ochranu téchto
osobnich ddajl: E-mailovd adresa, jméno, prijmeni, mobilni telefon, poStovni adresa,
akademicky titul, svatek podle krfestniho jména, datum narozeni.

Spravce si mulzZe v Aplikaci pfidat vlastni pole a zacit tak zpracovavat vlastni kategorie
Osobnich udaju, jejichz zpracovani povazuje za nezbytné pro naplnéni ucelu Smlouvy
Spravce tak mlzZe nasledné v Aplikaci dle ¢lanku 2.3. pfilohy ¢. 1 Smlouvy zpracovavat dalsi
Udaje, které jsou k subjektim Gdaja prifaditelné: IP adresu, pohlavi, historie nakup(, aktivita
Odbératele na webu UZivatele (webtracking, clickrate, openrate, doruc¢ené e-maily,
odhlaseni uzivatelé, spam stiZznosti, typ prohlizece, typ schranky).

Kontrolovand osoba mizZe v Aplikaci wvyuzit funkce webtrackingu, kdy sleduje pohyb
navstévnika na svém webu, pfitom je dle smluvnich podminek povinen vidy ke kazdému
Ucelu zpracovani zajistit pravni titul a/nebo splnit informacni povinnost. Pokud tomu nebrani
opravnény zdjem nebo jiny zakonny dlvod zpracovatel v pfipadé zaniku smlouvy odstrani
obsah z Aplikace nejdfive po uplynuti 60 dnd od data ukonéeni Smlouvy, pokud tak neucinil
spravce a odstrani cely uZivatelsky ucet kontrolované osoby po uplynuti 2 let od ukonceni
smlouvy. Zpracovatel neprodlené informuje Spravce o vSech okolnostech tykajicich
se poruseni povinnosti pfi zpracovani a ochrané osobnich udaji. V takovém ptipadé
zpracovatel prijme vesSkerd nezbytna opatreni k zajiSténi ochrany osobnich udajd a nasledné
postupuje v souladu s pokyny spravce, budou-li mu sdéleny. Zpracovatel poskytuje spravci
soucinnost pomoci vhodnych technickych a organizacnich opatreni. Prijemce (odbératele)
sdéleni, ktefi kontaktuji pfimo zpracovatele se Zadosti o vymaz, z Databaze odstrani.
Zpracovatel, ktery je vazan micenlivosti, je povinen provést vhodna technickd a organizacni
opatteni, aby zajistil droven zabezpeleni odpovidajici danému riziku a podniknout veskeré
mozné kroky k zamezeni neopradvnénému pfistupu, kopirovani, upravé, ukladani, reprodukci,
zverejnéni nebo distribuci osobnich udaju.

V doplnéni Ustniho jednani ze dne 4. 6. 2020 vysvétlila souvislost Cinnosti zpracovatele

s predmétem kontroly takto:

»Za ulelem vysvétleni souvislosti mezi Cinnosti zpracovatele ||| I 2 rfedmétem
kontroly Cesky rozhlas uvadi, Ze tento zpracovatel IP adresu nezpracovava, nebot podstata
jeho cinnosti spociva v hromadném rozesilani e-maild. Smluvni podminky byly poskytnuty
Ufadu, nebot o né& v prib&hu mistniho 3etfeni pozadal a jejich poskytnuti navazuje
na odpovéd na otdzku Ufadu ¢ 22, kde se Ufad ptd na preddvani osobnich Udajd
navstévnikl webovych stranek dalsim fyzickym a pravnickym osobdm. K tomu uvedla
kontrolovand osoba, Ze Cinnost tohoto zpracovatele nemd s pfedmétem kontroly
(tj. ve vztahu ke cookies) zddnou spojitost.
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Pokud kontrolovand osoba uvedla v bodé 1.4. Vyjadreni ze dne 11. 5. 2020, Ze v ramci
smluvnich ujednani CRo s tfetimi stranami, které mu poskytuji sluzby v rdmci, kterych
dochézi k ukladani cookies v koncovych zafizenich uzivatelG k analytickym uéel@im, ucinil CRo
takova opatreni, nebo je jiz ucinily tyto treti strany vici vSem svym klientlim, viz smluvni
podminky tfetich stran spole¢nosti Hotjar Limited, Malta, Gemius SA. Poland a Chartbeat Inc.
New York (9.1.,9.2. 2 9.3. 16. a 17.), jak jsou uvedeny v tabulce prehledu cookies (7.1.), kterd
zajistuji, ze IP adresa uzivateld webovych stranek je anonymizovdna nebo s ni neni vibec
pracovano, kontrolovana osoba na ustnim jednani dne 28. kvétna 2020 (16.) blize upresnila,
e tfeti osoby neukladaji pro CRo IP adresu ani jiné osobni Gdaje. Tyto uvedené tteti osoby
jsou poskytovateli sluzeb bez zpracovavani osobnich udajl. Pfi vstupu téchto tretich osob
vramci poskytovani dohodnuté sluzby jsou IP adresy automatizované anonymizovany,
a tojesté predtim, nez jsou data kamkoliv uloZzena nebo jakkoliv zpracovdvand. Tuto
skute€¢nost kontrolovana osoba doloZila v doplnéni protokolu z Ustniho jednani prekladem
Casti anglického textu (17.3.).

V podminkach spole€nosti Hotjar Limited, Malta, je uveden tento rozhodny pro preklad
kontrolovanou osobou vybrany text:

»Jaké druhy osobnich Udajd jsou zpracovavany a za jakym ucelem?

KdyZz navstivite nasi stranku, tak uloZime jméno vaseho poskytovatele internetu, stranku,
ze které jste nas navstivili a na jaké konkrétni stranky se divate, datum a délka navstévy
a informace z koncového zaftizeni (typ zafizeni, operacni systém, rozliSeni obrazovky, jazyk,
stat, ve kterém se nachazite a typ webového prohlizece), které pouzivate. Pokud se tyka Vasi
IP adresy, ta je zkracena, a tedy je znemozinéna jeji identifikace (de-identifikace) jesté
predtim, neZ je zapsdna na disk na naSich serverech. Tato de-identifikace je provedena
prostrednictvim odstranéni poslednich osmi ¢isel z Vasi IP adresy.”.

V podminkdch spole¢nosti Chartbeat Inc. New York je uveden tento rozhodny kontrolovanou
osobou pro preklad vybrany text:

,C. Navstévnici strdnek nasSich zdkaznik(l (osoby, které navstévuji webové stranky nasich
zakaznik()

Jako soucast naSich sluzeb sbirame informace, které se vazou k provozu na webovych
strankach nasich zdkaznikl (,,data o navstévnosti“), na kterych si zakaznik zapne nasi sluzbu.
V souvislosti se shérem téchto dat o navstévnosti, Chartbeat nezpracovava jakékoliv osobni
Udaje o navstévnicich webovych stranek nasich zadkaznikli, a to za splnéni nasledujicich
podminek, (i) pokud zdkaznik nastavil Chartbeat kdéd na svych webovych strankach v souladu
s nasimi instrukcemi a dokumentaci tak, Ze URL obsahujici osobni Udaje navstévnikd nejsou
nasi sluzbou zachyceny, (ii) pokud dochazi ke zpracovani IP adresy od navstévnikd we bovych
stranek nasich zdkaznik( za ucelem zjisténi geolokacnich udajl, pak odstranujeme
poslednich osm Cisel z IP adresy a tedy neuklddame IP adresu zplisobem, ktery by mohl
umoznit identifikaci osoby.”.

Pokud se jednd o smluvni podminky polské firmy kontrolovana osoba odkazala na ,Metodiku
NetMonitoru méreni navstévnosti internetu” na str. 25 této metodiky (9.4.) s tim, Ze s IP
adresou tato treti strana nepracuje, resp. IP adresa, ze které bylo vykonano pfipojeni
(posledni 4 bity jsou vynechany), jsou ziskdvany tyto parametry: User-Agent — Umoziiuje
rozpoznavat typ pouzitého zafizeni, jeho operacni systém a webovy prohlize¢; X-OperaMini-
Phone-UA — Parametr, kterd pomaha rozpoznat typ mobilniho zafizeni; Accept-Language —
Preferovany jazyk v prohlizeci uzivatele; Referer — URL adresa, kde byl skript vykonan; X-
Forwarded-For: Plvodni IP adresa prevedend proxy serverem (anonymizovand smazanim
poslednich 4 bitl v bindrnim zobrazeni IP adresy); Client-ip — Plvodni IP adresa prevedena
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proxi serverem (anonymizovand smazanim poslednich 4 bitl v binarnim zobrazeni IP adresy),
Cookie — identifikator uzivatele.

Co se tyka dalSich tretich osob, jejichz sluzby kontrolovana osoba vyuziva, jedna se
o poskytovatel analytickych  sluzeb  webovych stranek (statistiky  ndvStévnosti
a poslechovosti) pro CRo. Tyto osoby tedy nemaji k dispozici IP adresu, a pokud dle tvrzeni
kontrolované osoby neprovadi zpracovani osobnich Udajli, nemohou byt v rozsahu predmétu
kontroly zpracovateli ve smyslu ¢lanku 28 ani spoleénymi spravci ve smyslu ¢lanku 26
Obecného naftizeni o ochrané osobnich udaju.

Umozni-li kontrolovana osoba v souvislosti s predmétem smlouvy zpracovateli rozesilat dana
sdéleni subjektdm udajd, napf. podle do Aplikace |Jjjjjj nahranych osobnich ddaja
subjektl udajl a tim mu umozni nahlizet do IP adresy opatfené v souvislosti s platformou
cookies, pripadné dle této zjiSténé adresy sdéleni zasilat ¢i je z této adresy vyhodnocovat,
bude se vzdy jednat o zpracovdvani osobnich udajl timto zpracovatelem.

Jestlize kontrolovana k plnéni svych zakonnych povinnosti vyuZivd v ramci své cinnosti
zpracovatele osobnich udaju a ucinila vSechna opatreni, které Ize od ni za danych podminek
pozadovat, resp. zabezpecila a byla takovym zpracovatelem ubezpecena, Ze budou dodrzeny
vsechny podminky pro zpracovani osobnich udaji timto zpracovatelem a dodrZovani téchto
podminek bude kontrolovat, neporusila ¢lanek 28 Obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaja.

81. K ¢lanku 30 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

Kazdy sprdvce a jeho ptipadny zdstupce vede zdznamy o Cinnostech zpracovani, za néz
odpovida. Tyto zdznamy obsahuji vSechny informace uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku.
Zaznamy se vyhotovuji pisemné, a to pocitaje i elektronickou formu.

O tom, Ze kontrolovana osoba vede zaznamy o ¢innostech zpracovani ve smyslu ¢lanku 30
Obecného nafizeni, za néz odpovidd, odkazala kontrolovana osoba na celou sadu téchto
zdznamQ, tj. na ,Listy zpracovani“ pod poradovymi Cisly 1 az 76 (11. 12.), znichZ se
zpracovavani osobnich udajad navstévnikd, resp. IP adresy, tykaji Listy zpracovani ¢. 11
,DoCasné ukladani udaji a protokolovych log soubor(“ z divodu oprdvnéného zajmu na
bezpecném provozu webovych stranek a ochrana pred pfipadnymi Utoky a trestnou cinnosti
navstévnika webovych stranek pro zpfistupnéni orgdnim cinnym v trestnim fizeni a ¢. 73
,Komunikace s posluchadi prfes internet (weby) za ucelem umoinéni zpétné vazby
posluchadtl na sluzby CRo, v pfipadé hlasovani zajisténi splnéni podminek pro hlasovani“.

Kontrolovand osoba garantovala, Ze vede zaznamy o vsech ¢innostech zpracovani ve smyslu
¢lanku 30 Obecného nafizeni, a Listy zpracovani €. 11 a €. 73 prokazala, Ze je vede i v rozsahu
predmétu kontroly, které se tykaji zpracovani osobnich udaji (IP adresy) navstévnikd
webovych stranek kontrolované osoby, za v nich uvedenymi a kontrolovanou osobou
tvrzenymi Ucely.

Kontrolovana osoba tak neporusila ¢lanek 30 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

82. K ¢lanku 33 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju:

Jakékoliv poruseni zabezpeceni osobnich udaji spravce bez zbytecného odkladu a pokud
mozno do 72 hodin od okamziku, kdy se o ném dozvédél, ohlasi dozorovému Uradu, ledaze
je nepravdépodobné, Ze by toto poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody
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fyzickych osob. Pokud neni ohldSeni dozorovému uradu ucinéno do 72 hodin, musi byt
soucasné s nim uvedeny dlvody tohoto zpoZzdéni. Tato povinnost svédci i zpracovateli, ktery
jakmile zjisti poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd, ohlasi je bez zbyte¢ného odkladu spravci.
Clanek 33 odst. 3 uvadi jaké udaje musi pfinejmensim ohlageni obsahovat.

Kontrolovanda osoba garantovala, Ze ani v souvislosti s vykonem vnitfni kontroly nebylo
zjisténo, pripadné Setfeno poruseni zabezpecCeni osobnich Gdaji, resp. nebyly
zjiSténé/Setrené nedostatky souvisejici s ochranou osobnich Udajd subjektl udajl, na jejichz
zakladé by vznikla kontrolované osobé mj. zejména ohlasovaci povinnost podle ¢lanku 33
Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji a osobni Udaje navstévnik(i webovych stranek
ma radné zabezpecené.

Zadny z kontrolnich organ(i dosud nezjistil jakdkoliv poruseni ochrany osobnich udaj
v souvislosti s jejich zpracovanim u kontrolované osoby.

Kontrolované osobé neni zndmo, Ze by doslo za jeji existence, tedy kdy zpracovava osobni
Udaje subjektll udaja podle zvlaStnich zakonl, k mimofadné uddlosti, neopravnénému
vstupu do jakékoliv jeji databdze (evidence) vedené v elektronické podobé, k zadné ztraté
listin obsahujicich osobni Udaje subjektld udajl, ani ji neni zndmo, Ze by doklady uréené
ke skartaci nebyly nékdy v minulosti fadné skartovany ¢i zlikvidovany, resp. bezpeéné
zniceny, véetné zdokumentovani, pfipadné Ze by tyto skutecnosti byly v minulosti zjiSténé,
resp. predmétem Setreni prislusnych organa.

83. K ¢lanku 35 Obecného natizeni o ochrané osobnich udaju:

Pfi posouzeni vlivu na ochranu osobnich Udaji si spravce vyzada posudek povérence pro
ochranu osobnich udaja, byl-li jmenovan. Podle ¢lanku 39 odst. 1. pism. a Obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaju patfi mezi uUkoly, které povérenec vykonavd, poskytovani
poradenstvi na pozadani, pokud jde o posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajd
a monitorovani jeho uplatfovani podle ¢lanku 35.

Obecné mé kontrolovand osoba k ochrané osobnich Udaji v CRo aktualizovanou smérnici
generélniho teditele CRo s G&innosti od 25. kvétna 2018 ve znéni U¢inném od 1. prosince
2018 ¢.S/2018/001/GR//1, obsahujici zejména odpovédnost, zasady zpracovani, obecné
povinnosti pfi zpracovani, ucel a zdkonnost zpracovani, analyzu rizik zpracovani, posouzeni
vlivu zpracovani na ochranu osobnich udaji, soulad zpracovani s GDPR, technické
a organizaCni opatreni k zajiSténi ochrany osobnich udajl, vedeni a aktualizace zaznam
o ¢innostech zpracovani, zpracovatelské smlouvy, zmény, postup pii poruseni zabezpeceni,
a likvidaci osobnich udaju, zejména v jejiz pfiloze ,Metodika analyzy rizik zpracovani“ ma
ve vhitfnim predpise vypracované obecné postupy pro posuzovani vlivu na ochranu osobnich
udaju (7.3., 7.4.).

Dle tvrzeni kontrolované osoby nebylo posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajd v rozsahu
predmétu kontroly, tj. tykajici se platformy cookies, provadéno, nebot se na toto zpracovani
uvedend povinnost kontrolované osoby podle ¢lanku 35 GDPR nevztahuje.

Kontrolovand osoba neporusila ¢lanek 35 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

84. K ¢lanku 37, 38 a 39 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji:

Spravce a zpracovatel jmenuji povérence pro ochranu osobnich Udaja v pfipadech
a za podminek uvedenych v ¢lanku 37 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl. Spravce
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nebo zpracovatel zverejni kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich udajd a sdéli
je dozorovému uradu. Subjekty udajl se mohou obracet na povérence pro ochranu osobnich
udajh ve vSech zdleZitostech souvisejicich se zpracovdnim jejich osobnich Udaji a vykonem
jejich prav podle Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

Kontrolovand osoba jmenovala povéfence pro ochranu osobnich udaji (ddle také

»povérenec”), kterou je od 1. 1. 2020 spoleénost_ , se sidlem _

I ' pedtim tuto Sinnost vykondvala
spole¢nost || s¢ sidlem

Informaci o tom, Ze ma jmenovaného povérence pro ochranu osobnich udajd, kontrolovana
osoba zvefejnila na své webové strdnce www.rozhlas.cz, pod zalozkou ,Zasady ochrany
osobnich udajt, podminky uZiti online sluzeb Ceského rozhlasu“ s uvedenim této informace:
,Povérence pro ochranu osobnich Udajid muZete kontaktovat na e-mailové adrese:
poverenec@rozhlas.cz”.

Udaje o jmenovani pravnické osoby povéfencem pro ochranu osobnich udaji v souladu
s ¢lankem 37 odst. 1 a odst. 7 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji sdélila
kontrolovana osoba v podani ze dne 25. 5. 2018 doru¢eném tého? dne Ufadu pro ochranu
osobnich udaji pod ¢j. UOOU-06262/18-417. Zménu v osobé povérence oznamila
kontrolovand osoba ve dvou samostatnych datovych zpravach dne 15. 5. 2020, vedenych
ve spise pod ¢j. UOOU-01564/20-15 a v seznamu povéfencl pro ochranu osobnich udajl
v ramci plnéni povinnosti vici dozorovému uradu dle ¢lanku 37 odst. 7. Obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaji pod ¢j. UOOU-7/20-701 s tim, Ze funkci povérence pro ochranu
osobnich ddajd pro ni vykonava od 1. 1. 2020 spole¢nost ||} I sc sidem

I  "0s ednictviM povéreného zaméstnance:
_ e-mailovd adresa: _ a také poverenec@rozhlas.cz,
telefonni ¢islo: +420 | NG

Protoze vSak chybélo na webové strance kontrolované osoby u zvefejnénych informaci
jméno povérence pro ochranu osobnich udajl, resp. obchodni firma, shodné tak, jak doslo
k jejich sdéleni Ufadu pro ochranu osobnich tdajti, které je spravce povinen zvefejnit podle
¢lanku 37 odst. 7. Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl tak, aby doslo k Uplnému
informovani subjektd Udaji, které maji pravo znat jméno povérence, at uZ se jedna
o fyzickou nebo pravnickou osobu, resp. vSech zdleZitostech souvisejicich se zpracovanim
jejich osobnich udajl a vykonem jejich prav podle tohoto Obecného nafizeni, doporudili
kontrolujici kontrolované osobé ucinit bez zbyteéného odkladu zménu v osobé povérence
pro ochranu osobnich udajli a doplnit o vSechny kontaktni Udaje o povérenci, jak shodné
u¢inila i ve sdéleni Ufadu pro ochranu osobnich Gdajl, pokud nemd, resp. nesdéli, vazné
davody, proc¢ tak ucinit nemUze. Kontrolujici na ustnim jedndani pfipustili, Ze za tento dlvod
Ize povazovat, kontaktuje-li povérence na jeho e-mailovou adresu velké mnozstvi mnohdy
nadbytecnych dotazll, tykajicich se rozhlasovych poplatk(, které vyfizuji zaméstnanci
kontrolované osoby z titulu jejich pracovniho zarazeni. V doplnéni protokolu z Ustniho
jednani (16.) doloZila kontrolovand osoba print screen jedné z webovych stranek
kontrolované osoby, kde pod zalozkou Zasady ochrany osobnich Gdajd informuje navstévniky
webovych strdnek o povérenci pro ochranu osobnich udajl. Za dlvody k neuvedeni
telefonického kontaktu na povérenou osobu povérence uvedla kontrolovana osoba, cetné
Zadosti zasilané poplatniky rozhlasovych poplatkl na e-mailovou adresu povérence pro
ochranu osobnich udaju, které se vztahuji nikoliv k oblasti ochrany osobnich udajd, nybrz
k evidenci poplatnikd rozhlasového poplatku (17.).
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K prokdzani radného vyfizovani Zzadosti subjektl udajl, tykajicich se zpracovani jejich
osobnich Udaja, predlozila kontrolovanad osoba korespondenci, vcetné korespondence
s ombudsmanem Ceského rozhlasu s nadhodné vybranymi subjekty udajd (8., 8.1., 8.2., 8.3,,
8.4., 9.). Ktomu kontrolovand osoba uvedla, Ze se jedna prevaziné o Zadosti, tykajici se
vymazu osobnich Udaji Zadateld nebo jejich pravnich zastupcl, kterym vSak nemlze
z dlivodu jejich potfebné archivace, resp. zpracovani osobnich udajl k novinarskym uceltim,
vyhovét.

K ¢etnosti e-mailové korespondence tykajici se rozhlasovych poplatk( adresované povérenci,
jejiz mnoistvi a obsah byly divodem nezverejnéni pfimého telefonického kontaktu
na povéfencem povérenou osobu, predlozila kontrolovand osoba na uUstnim jednani jako
priklad korespondenci se tremi poplatniky rozhlasového poplatku (7.6.), které doplnila
podanim ze dne 4. ¢ervna 2020 (17.6.).

Kontrolovand osoba v zadné korespondenci neeviduje Zadnou Zzadost, dotaz ¢i podnét
tykajici se platformy cookies, které by byly adresované povérenci nebo kontrolované osobé.

Vzhledem k tomu, Ze kontrolovand osoba sdélila dozorovému urfadu jmenovani povérence
a na svych webovych strankach zverejnila jeho kontaktni udaje, neporusila v tomto rozsahu
¢lanek 37, pficemz nebylo zjiSténo ani jiné neplnéni povinnosti dle ¢lanku 38 a ¢lanku 39
Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl jak povérencem pro ochranu osobnich udaj,
tak i kontrolovanou osobou.

Zaveér:

Kontrolovand osoba v ramci predmétu kontroly neporusila své povinnosti uvedené v Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaji a o volném pohybu téchto udajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja).

Doporuceni:

Lze doporucit kontrolované osobé, aby zejména vnitini dokumenty (listy zpracovani, zasady
zpracovani apod.), Ci jiné pisemnosti byly (z divodu urceni jejich platnosti, ucinnosti
a provedeni zmén) datovany a podepsany, ptripadné byla na nich uvedend odpovédna osoba.
A dale zaméfit pozornost na postupné zlepSeni ucelené informovanosti subjektd udaju
o kazdém zpracovavani jejich osobnich Udajll, a to nejen v rdmci vnitfnich predpist uréenych
pro zaméstnance, ale také na webovych strdnkdch kontrolované osoby, zejména Ucel, pouzité
prostredky, pravni titul, povinnosti spravce, prava subjektl Udajd, a poufZiti technickych
prostiedkl, resp. vramci plnéni povinnosti kontrolované osoby postupy podle zvladstnich
zakond.

Vzhledem k tomu Ze u vyuzivani cookies a ptipadné dalSich novych technologii, kde se jedna
o preshrani¢ni presah, se o¢ekava spolecny postup statll EU, které jsou povinny se fidit GDPR,
pfi stanoveni v jiz zjiSténych ptipadech, pokud mozno podle jednotnych pravidel na vytvareni
pravni jistoty vSech povinnych osob puUsobicich v téchto jednotlivych statech. Do doby
dosazZeni jednotného anebo zavazného stanoviska/nazoru; s cilem zajistit ve smyslu ¢lanku 57
odst. 1. pism. g) GDPR jednotného uplatfiovani a prosazovani tohoto Obecného nafizeni
o ochrané osobnich udajl; a tam kde to lIze technicky aplikovat a dochazi ke zpracovavani
osobnich Udajl subjektl udajd (rovnéz IP adresy), je moiné zatim podplrné vyuZivat
institutu informovaného souhlasu subjektu Udajd, ktery je spravce osobnich Udajd povinen
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dle GDPR vidy doloZit, a to i v pfipadé kontrolniho zjisténi uvedeného v tomto protokolu
o kontrole, kdy kontrolovana osoba mize zpracovavat osobni Udaje (IP adresu) navstévnikud
jejich webovych strdnek ve vymezeném rozsahu pfi plnéni jejich ukoll podle zvladstnich
zdkonl, tedy bez souhlasu téchto subjektll udajl. Pripadnou existenci informovaného
souhlasu poZadovaného po subjektu udaju kontrolovanou osobou v této dobé pro dany
pfipad nelze z uvedeného dlvodu povazovat za poruseni Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udajl pro jeho moznou nadbytecnost.

Dané kontrolni zjiSténi s uvedenym pravnim nazorem a s doporu¢enym postupem pro tento
konkrétni pfipad nelze z obecného hlediska uplatfiovat v jinych pfipadech. U kazdého spravce
osobnich Udaji a u kazdého ucelu zpracovani je tak nutné, vidy uplatnit princip
individudlniho posuzovani.

Informovany souhlas by se tykal kontrolované osoby vidy v pfipadé vyuzivani cookies
za podminek presahu zpracovavani osobnich Udajl subjektd udaji nad rdmec stanoveny
zvldstnimi zdkony prezentovanymi v tomto protokolu o kontrole. Pokud je vSak plnéni Ukold
kontrolovanou osobou limitovano v zakonné Upravé a kontrolovanou osobou nebylo zjisténo,
Ze by kontrolovana osoba pfi plnéni svych zakonnych povinnosti, s vyuZitim cookies (pfipadné
jinych obdobnych technologii), postupovala v rozporu s témito uvedenymi zvlastnimi zakony,
resp. nad jejich rdmec, mlzZe tak vrozsahu predmétu kontroly zpracovavat osobni Udaje
navstévnikl webovych stranek kontrolované osoby podle ¢lanku 6 odst. 1. pism. c) GDPR,
podle néhoZ je zpracovani nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce
vztahuje, za predpokladu rddného plnéni informacni povinnosti vici témto subjektiim udaju
se zajisténim ochrany jejich osobnich udajd i ve vztahu kontrolované osoby k jinym tfetim
osobam. V kazdém pripadé musi byt jasné prezentovan uZivateli odkaz uvnitf nebo v blizkosti
mista, kde je informace poskytovana, a musi byt zajiSténo, aby informace nezmizela, dokud
neni zfejmé, Ze se s ni navstévnik webové stranky seznamil, a to napf. aktivnim odkliknutim
informace o cookies a/nebo ponechani informace v zorném poli apod. Timto lze predchazet
pfipadné stiznosti navstévnik(, Ze jim nebyly vcelém rozsahu poskytnuty informace
0 pouzivani souborl cookies (zejména rozsah, ucel, pravni divod, doba, zabezpeceni, treti
osoby).

V rdmci uplatiovani sluzby verejnosti neni vhodné ani Zaddouci odrazovat navstévnika webové
stranky kontrolované osoby, aby ,web vibec nepouzival” jako alternativu k zablokovani
ukladani cookies do pocitace navstévnika, nesouhlasi-li s uklddanim cookies do jeho pocitace
(viz bod 28.).

Nezbytnost zpracovani osobnich Udaja z platformy cookies lze v daném pfipadé vykladat
splnénim zvlastnim zakonem danych povinnosti kontrolované osoby s nezbytnym vyuzivanim
i novych technologii tak, aby kontrolovand osoba udriela krok s vyvojem v oblasti
elektronické komunikace, tedy pro dany pfipad s vyuZitim soubor( cookie k analyze
navstévnosti a spravné funkcionalité webovych stranek kontrolované osoby k plnéni ukol(
danych ji ze zdkona, resp. nabizeni produktli na zakladé vlastni podnikatelské cinnosti
ve smyslu § 10 zakona ¢. 484/1991 Sb. (viz bod 12).

V této souvislosti kontrolujici upozorfiuje, na Rozsudek Soudniho dvora (velkého senatu)
zedne 1. fijna 2019 ve véci C-673/17, jejimz predmétem byla Ziadost o rozhodnuti
o predbézné otdzce na zdkladé ¢lanku 267 SFEU, podand rozhodnutim Bundesgerichtshof
(Spolkovy soudni dvar, Némecko) ze dne 5. fijna 2017, dosSlym Soudnimu dvoru dne
30. listopadu 2017, v fizeni  Bundesverband der  Verbraucherzentralen  und

51/53



Verbraucherverbande — Verbraucherzentrale Bundesverband eV proti Planet4d9 GmbH,
kterym rozhodl takto:

,Clanek 2 pism. f) a ¢l. 5 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne
12. ¢ervence 2002 o zpracovani osobnich Udaji a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komunikaci (smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich), ve znéni smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2009/136/ES ze dne 25. listopadu 2009, ve spojeni s ¢l. 2
pism. h) smérnice Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. fijna 1995 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udajq,
jakoz i €l. 4 bodem 11 a ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46 (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udajl), musi byt vykladdano v tom smyslu, Ze souhlas uvedeny v téchto
ustanovenich neni prdvoplatné udélen, pokud je ukldddni informaci nebo pristup k jiZ
uloZenym informacim v koncovém zarizeni uZivatele internetovych strdnek prostrednictvim
soubort cookies povoleno predem zaskrtnutym polickem, jehoZ zaskrtnuti musi tento uZivatel
k odmitnuti svého souhlasu zrusit.

Clanek 2 pism. f) a €l. 5 odst. 3 smérnice 2002/58, ve znéni smérnice 2009/136, ve spojeni s ¢l.
2 pism. h) smérnice 95/46, jakoZ i ¢l. 4 bodem 11 a ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni 2016/679,
nelze vykldadat odlisné v zdvislosti na tom, zda informace uloZené nebo prohliZzené v koncovém
zafizeni uZivatele internetovych strdnek jsou nebo nejsou osobnimi udaji ve smyslu smérnice
95/46 a nafizeni 2016/679.

Clanek 5 odst. 3 smérnice 2002/58, ve znéni smérnice 2009/136, musi byt vyklddan v tom
smyslu, Ze informace, které musi poskytovatele sluZeb poskytnout uZivateli internetovych
strdnek, zahrnuji dobu funkcnosti souborl cookies, jakoZ i moZnost, aby k témto souborim
cookies mély pristup treti osoby.”

U zasilanych obchodnich sdéleni je tfeba rozlisit zakaznickou vyjimku od souhlasu uzivatele.
V ramci zadkaznické vyjimky, upravené v § 7 odst. 3 zdkona o nékterych sluzbach informacni
spolec€nosti, |ze elektronickou cestou S$ifit obchodni sdéleni tykajici se vlastnich obdobnych
vyrobkl nebo sluZzeb na e-mailové a jiné elektronické kontakty zakaznik( ziskané v souvislosti
s prodejem vyrobku nebo sluzby. Souhlas je tfeba v pfipadé, jsou-li posildny obchodni sdéleni
tretich osob ¢i v jejich prospéch. Zakaznik musi mit jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym
zplsobem, zdarma nebo na ucet odesilatele, odmitnout souhlas s takovym vyuzZitim svého
elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud plvodné toto vyuZiti
neodmitl.

Zpracovanim osobnich Udajl je rovnéZz faktickd moZnost nahlizeni do IP adresy ziskané
z platformy cookies a moZnost pfipadné s ni i nakladat. Proto je tfeba, aby kontrolovana
osoba vidy spravné vyhodnotila, zda tfeti osoba takovou mozinost v ramci zpracovavani
osobnich udaji ma, a tak mohla spravné urcit, zda se jedna o jejiho zpracovatele osobnich
udajt, pripadné dalSiho spravce nebo pfijemce vsouladu s plnénim povinnosti
podle Obecnym natizenim o ochrané osobnich udaju.

GDPR nerozliSuje méné ¢i vice rozhodné osobni Udaje a tak, jak dava vSem osobnim udajim
v ramci dUleZitosti stejny vyznam, poZaduje od spravce poskytovani osobnim udajlim stejné
adekvatni ochrany (bod 36.).
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3) Poucenio opravném prostiedku:

Proti kontrolnimu zjiSténi uvedenému v tomto protokolu o kontrole miiZe kontrolovana
osoba podat namitky Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd ve lhaté 15 dnil ode dne doru¢eni
protokolu o kontrole. Namitky se podavaji pisemné, musi z nich byt zfejmé, proti jakému
kontrolnimu zjiSténi smérfuji, a musi obsahovat odivodnéni nesouhlasu s timto kontrolnim
zjisténim.

Pokud kontrolujici inspektor nevyhovi namitkdm ve |hité 7 dnl ode dne jejich doruceni,

vyfidi je predsedkyné Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd ve lhaté 30 dnii ode dne jejich
doruceni.

Podpisova dolozka:

Kontrolujici:
otisk

uredniho

razitka
PhDr. Petr Krejci inspektor
titul, jméno, pfijmeni funkce podpis
JUDr. Jana Kosobudova povérena zaméstnankyné
titul, jméno, pfijmeni funkce podpis
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