Zn. 11/06/SR-0OSC
CJ04329/06UO0U

ROZHODNUTI

Ufad pro ochranu osobnich tdajd, jako pfislusny spravni organ podle § 10 zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni fad, §2 odst.2 a §46 odst. 4 zakona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakonu, rozhodl dne 3. dubna 2006
takto:

Je prokazano, Ze ucastnik fizeni: |l jako fyzicka osoba podnikajici podle

zadkona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, s mistem podnikani
, zastupujici kontaktni

kancelar v Ceské republice, se sidlem | NG sro'ecnosti

v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju klientd
urCenych ke zverejnéni v produktech spoleCnosti
, je uchovaval po dobu delSi nez nezbytnou k ucelu jejich zpracovani
a dale neinformoval subjekty udaji o tom, v jakém rozsahu a pro jaky ucel budou jejich
osobni Udaje zpracovany, kdo a jakym zpUusobem bude osobni Udaje zpracovavat a
komu mohou byt zpfistupnény, o pravu subjektl udaji na pfistup k jeho osobnim
udajlm, pravu na opravu osobnich udajd, jakoz i o dalSich pravech stanovenych v § 21
zakona €. 101/2000 Sb. a nepoudil subjekty udaji o tom, zda je poskytnuti osobnich
udaji povinné €i dobrovolné,

¢imz porusil povinnost stanovenou v § 5 odst. 1 pism. e) zakona ¢. 101/2000 Sb., tedy
uchovaval osobni udaje po dobu delSi nez nezbytnou k ucelu jejich zpracovani,

a dale porusil povinnost stanovenou v § 11 odst. 1 a 2 zakona ¢. 101/2000 Sb., tedy
neinformoval subjekty Udajd o tom, v jakém rozsahu a pro jaky ucel budou jejich osobni
udaje zpracovany, kdo a jakym zplsobem bude osobni Udaje zpracovavat a komu
mohou byt zpfistupnény, o pravu subjektl Udaju na pfistup k jejich osobnim udajum,
pravu na opravu osobnich uUdaju, jakoz io dalSich pravech stanovenych v § 21
uvedeného zakona a nepoucil subjekty udaju o tom, zda je poskytnuti osobnich udaja
povinné Ci dobrovolné,

a tim spachal spravni delikt podle 45 odst. 1 pism. d) zakona €. 101/2000 Sb., nebot
uchovaval osobni udaje po dobu delSi nez nezbytnou k ucelu zpracovani, a dale podle
§ 45 odst. 1 pism. f) zakona €. 101/2000 Sb., nebot neposkytnul subjektu udaju
informace v rozsahu nebo zakonem stanovenym zpusobem, za coz se mu v souladu
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s § 45 odst. 3 zakona €. 101/2000 Sb. uklada

pokuta ve vysi 5.000 K&
(slovy pét tisic korun Ceskych)

a dale podle § 79 odst. 5 spravniho fadu povinnost nahradit naklady Fizeni ve vysi
1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnl ode dne nabytl pravnl moci tohoto rozhodnuti bezhotovostnim
pfevodem na uéet vedeny u CNB, &. U. 3754-5825001/0710, variabilni symbol 1CO
uCastnika Fizeni, konstantni symbol 1148.

Oduvodnéni

Spravni fizeni pro podezfeni ze spachani spravniho deliktu podle § 45 odst. 1 pism. d)
a f) zakona €. 101/2000 Sb. v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji klient,
urcenych ke zvefejnéni v produktech spolecnosti |GG
I (dele jen I ) bY'o zahajeno oznamenim Ufadu pro
ochranu osobnich udaja, které bylo uc€astnikovi Fizeni, jako fyzicke
osoba podnikajici, zastupujici kontaktni kancelar v Ceské republice,
doru¢eno dne 14. unora 2006. Podkladem pro zahajeni fizeni byl pisemny material
shromazdény v ramci kontroly provedené inspektorkou Ufadu pro ochranu osobnich
udaji PhDr. Miroslavou Matousovou ve dnech 15. listopadu az 14. prosince 2005.

Ugastnik fizeni se k pfedmé&tu spravniho fizeni vyjadfil dopisem ze dne 28. Ginora 2006.

Ze spisového materialu, zejména ze zjisténi shromazdénych v pribéhu kontroly
a podkladu uvedenych v kontrolnim protokolu, které jsou jeho soucasti, je zfejmé, ze

se zabyva vydavanim encyklopedii osobnosti, neni zapsana v obchodnim
rejstfiku nebo v registru Zivnostenského podnikani a v Ceské republice ma kontaktni
kancelar se sidlem |NNEGEGgGgogEE Kicra také neni zapsana v obchodnim
rejstiiku nebo v registru Zivnostenského podnikani. |}l 2 jeii kontaktni
kancelai v Ceské republice zastupuje na zakladé smlouvy (Landesmanagervertrag
befristet fur Tschechien) fyzickd osoba podnikajici podle zakona
€. 455/1991 Sb. a ten je také registrovan Ufadem pro ochranu osobnich udaja jako
spravce osobnich udaji. Ugastnik Fizeni provadi jako vykonny zastupce I
ktera urcuje prostiedky i ucel zpracovani, operace zpracovani osobnich udaju na uzemi
Ceské republiky. Ugastnik Fizeni, ktery uZivd programové vybaveni a databaze
poskytnuté | zrracovava osobni udaje klientd v Ceské republice pro dany
ucel na zakladé souhlasu subjektu udaji a je odpovédny za zpracovatelské operace
tykajici se klienttl, uskutednéné jim na uzemi Ceské republiky. B Kicra
dalkové spravuje databaze, v nichZ osobni udaje zpracovava také ucastnik fizeni, je
odpovédna za uchovani osobnich udaju, jejich upravu za ucelem zverejnéni a poté, co
pomine ucel zpracovani, i za jejich likvidaci. Opravnéni a povinnosti u¢astnika fizeni
nezahrnuji urCovani struktury a formy shromazdovanych osobnich udajl, urCovani
postupu sméfujicich k ziskavani a ukladani osobnich udaju klientll na nosi¢e informaci
nebo spravu informacniho systému; jsou mu vyhrazeny ukony uzivatelské obsluhy
informacéniho systému.
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Ze spisového materialu dale vyplyva, Ze ucCastnik fizeni a zaméstnanci kontaktni
kanceldfe v Ceské republice ziskavaji jménem [l | Il biografické udaje
jednotlivych klientd urCené ke zvefejnéni v produktech prostfednictvim
osobnich rozhovoru. Zaméstnanec kontaktni kancelafe vyplni predtistény formular
zaznamu biografie (identifikace a Zivotopisna charakteristika subjektu udaju jako osoby
¢inné v urcitém spoleCensky vyznamném oboru), ktery klient na konci stvrdi svym
podpisem, jimz zaroven vyslovuje souhlas s ,uvefejnénim vySe uvedenych udaju".
Osobni udaje z formulare jsou poté zaneseny do databaze osobnich udaja klientd il

Kazdému klientovi je pfidéleno osobni €islo, pod nimz |ze dohledat veSkerou pisemnou
dokumentaci, vCetné zaznamu osobniho rozhovoru redaktora s klientem. Databazi
osobnich udaja klientd spravuje [l ktera rozhoduje mimo jiné
i 0 uschovacich |httach. Pfed kazdym vydanim publikace v Ceské republice
dostane kazdy klient poStou zaznam svych osobnich udaju (dotaznik ke korekture),

Kery zkontroluje a zasle zpé. |G

Zrusit zaznam osobnich udaji Ize pouze pisemné. Pokud klient pozaduje zruSeni
zaznamu svych osobnich Udaji, pak se u jména klienta v databazi zobrazi status
.keine Veroff* (status ,nezvefejhovat"), jeho biografické udaje jsou vymazany a
k nahlédnuti zistavaji kontaktni udaje a €islo klienta, pod nimz Ize dohledat veSkerou
pisemnou dokumentaci. Doba, po jakou jsou osobni udaje klientd uchovavany
v databazi osobnich udaju klientd, neni u€astniku fizeni znama, protoze o uschovacich
Ihatach rozhoduje | Databaze osobnich udaja klientt | ic
spravovana a ulozena v zahranici.

Ze spisového materialu je dale patrné, ze formulaF pro sbér osobnich udaju klient byl
v dobé, kdy se | sta' zastupcem | Urraven tak, aby obsahoval
souhlas subjektu udaju. Souhlas subjektu udaju zacal | rozadovat po
osobnim jednani povéfeného zaméstnance nejprve s tehdejSim pfedsedou Ufadu pro
ochranu osobnich udaju RNDr. Karlem Neuwirtem jako osobnosti, jejiz osobni udaje
mely byt aktualizovany pro dalSi vydani, a posléze na jeho pokyn se zaméstnancem
Ufadu pro ochranu osobnich tdaja JUDr. Jifim Mastalkou. Sougasna podoba formulare
je vysledkem této konzultace a ucastnik Fizeni ji pouziva s presvédCenim, Ze splnuje
pozadavky stanovené zakonem ¢. 101/2000 Sb.

Podle ustanoveni § 5 odst. 2 a odst. 4 zakona &. 101/2000 Sb. smi spravce
zpracovavat osobni udaje jen se souhlasem subjektu udaji a tento souhlas musi byt
spravce schopen prokazat po celou dobu zpracovani. Formulaf zaznamu biografie,
ktery v souCasné dobé pouziva ucastnik fizeni pro zaznam rozhovoru s klienty, sice
obsahuje souhlas klienta s ,uvefejnénim vySe uvedenych udaju, ale nezahrnuje text,
ktery by byl plnénim informaéni povinnosti tak, jak ji stanovi § 11 odst. 1 a 2 zakona
€. 101/2000 Sb. Formulaf neobsahuje informace o tom, v jakém rozsahu a pro jaky ucel
budou osobni Udaje subjektu udaji zpracovany, kdo a jakym zplsobem osobni udaje
zpracovava a komu mohou byt zpfistupnény. Formulaf nezahrnuje pouceni
o poskytnuti osobnich udaju subjektu, pravu subjektu udaju na pfistup k jeho osobnim
udajlm, pravu na opravu, jakoz i o dalSich pravech stanovenych v § 21.

Ugastnik fizeni byl povinen provadét také likvidaci osobnich Udajd. Dostat povinnosti

podle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. e) zakona ¢. 101/2000 Sb. znamena pfedem
stanovit Ihdtu, po kterou bude spravce osobni udaje k urcitému ucelu zpracovavat. Tim,
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Ze UuCastnikovi fizeni tato lhdta neni znama a neni mu umoznéno identifikacni a
kontaktni udaje subjektu udaju zlikvidovat v automatizované c¢asti zpracovani a
soucasné mu neni stanoveno, kdy ma provadét likvidaci dokumentace s osobnimi udaji
uchovavané v listinné formé, nema vytvoreny podminky pro provadéni likvidace podle
ustanoveni § 20 odst. 1 zakona €. 101/2000 Sb. Vzhledem k tomu, Ze provadét likvidaci
osobnich udaji v celém rozsahu je opravnéna pouze |l bY'o povinnosti
ucastnika fizeni |l crrodlené upozornit, Zze ji vyZzadovany postup je
v rozporu se zakonem €. 101/2000 Sb.

Ugastnik fizeni odpovida za poruseni povinnosti |l rodle ustanoveni § 5
odst. 1 pism. e) zakona ¢. 101/2000 Sb., nebot’ jako fyzicka osoba odpovédna za
zpracovatelské operace, tykajici se klienttl v Ceské republice a vzniklé na uzemi Ceské
republiky, je povinen provést likvidaci osobnich udajl, jakmile pomine ucel, pro ktery
byly osobni udaje zpracovany. Tim, ze neupozornil || Il n2 to. Ze mu neni
znam systém likvidace osobnich udaji odpovidajici zakonu €. 101/2000 Sb. a ze
spravce je vazan povinnosti podle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. e) zakona
€. 101/2000 Sb., porusil u¢astnik fizeni svoji povinnost podle § 8 tohoto zakona.

Ve svém vyjadfeni ze dne 28. unora 2006 ucastnik fizeni sdélil, Ze v roce 2004 byl ze
strany kontaktni kancelafe konzultovan s Ufadem pro ochranu osobnich udajd
pouzivany formulafr biografie a odsouhlasen text souhlasu klienta se zvefrejnénim jeho
osobnich udaju. Podle vyjadieni ucastnika fizeni tedy pouzival formulai s textem
odsouhlasenym Ufadem pro ochranu osobnich tdajti a pokud by Ufad pro ochranu
osobnich udaji vyzadoval jiny text s informaéni povinnosti vici klientim, pak by takovy
text pouzival. Vyjadfil presvédCeni, ze vstficné spolupracoval a spolupracuje
v otdzkach ochrany osobnich Gdajd s Ufadem pro ochranu osobnich udajd a plini
inspektorkou ulozena opatfeni k naprave.

Ugastnik fizeni je povinen pfi zpracovani osobnich Gdaji podle § 5 odst. 1 pism. e)
zakona €. 101/2000 Sb. uchovavat osobni udaje pouze po dobu, ktera je nezbytna
k ucelu jejich zpracovani, a dale podle § 11 odst. 1 a 2 zdkona ¢. 101/2000 Sb. subjekt
udaju informovat o tom, v jakém rozsahu a pro jaky uc€el budou osobni udaje
zpracovany, kdo a jakym zplsobem bude osobni udaje zpracovavat a komu mohou byt
osobni udaje zpfistupnény, o jeho pravu pristupu k osobnim udajiim, pravu na opravu
osobnich udajul, jakoz i o dalSich pravech stanovenych v § 21 a poucit ho o tom, zda je
poskytnuti osobniho udaje povinné &i dobrovolné. Spravni organ povazuje tedy na
zakladé vySe uvedeného za prokazané, Ze ucCastnik fizeni je odpovédny za poruseni
téchto povinnosti.

Pfi zhodnoceni véci a pfi stanoveni vySe sankce je nezbytné pfihlédnout jako
k pfitézujicim skuteCnostem zejména k velkému rozsahu zpracovavanych osobnich
udajl, a ktomu, Ze ucastnik Ffizeni pfitom poruSil vice povinnosti stanovenych
zakonem ¢&. 101/2000 Sb. a mohlo tak dojit k ohrozeni postaveni subjektt udaju.

Na druhé strané jako skuteCnost snizujici zavaznost jednani ucCastnika Fizeni lze
hodnotit to, Ze v dobé jednani uclastnika fizeni do doby pfijeti novely zakona
€. 101/2000 Sb. provedené zakonem ¢&. 439/2004 Sb., ktery nabyl u€innosti dne
26. Cervence 2004, splnéni informaéni povinnosti spravce muselo byt patrné ze
souhlasu subjektu udaji a nebylo implicitné stanoveno jako jeho povinnost pfi ziskani
souhlasu subjektu udaju, dale to, Ze jesté pfed zahajenim spravniho fizeni a v jeho
prubéhu zohlednil u€astnik fizeni kontrolni zjisténi, o ¢emz svédci i nasledné pfijimana
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napravna opatfeni, sméfujici k tomu, aby byl protipravni stav napraven a aby
v budoucnu jiz k poruSovani zakona €. 101/2000 Sb. nedochazelo, a dale to, Zze od
doby, kdy ucastnik fizeni zastupuje [ “<onal po konzultaci s Ufadem pro
ochranu osobnich udaju v dobré vife, Ze osobni udaje zpracovava se souhlasem
subjektu udaju tak, jak pozaduje zakon ¢. 101/2000 Sb.

Po souhrnném zhodnoceni vySe uvedenych okolnosti pfipadu a s pfihlédnutim
k napraveé predmétnych Cinnosti ulozil spravni organ sankci pfi dolni hranici zakonné
sazby.

Pfi rozhodnuti o uloZeni povinnosti uhradit naklady fizeni spravni organ vychazel
z ustanoveni § 79 odst. 5 spravniho fadu, ktery spravnimu organu uklada povinnost
ulozit pausalni ¢astkou nahradu nakladd fizeni ucastnikovi, ktery Fizeni vyvolal
porusenim své pravni povinnosti, a z § 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydaji a uslého vydeélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysSi
pausalni ¢astky nakladu fizeni, kterou se stanovi pausalni ¢astka nakladl spravniho
fizeni ve vysi 1.000 K¢.

S ohledem na vySe uvedené bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku tohoto
rozhodnuti.

Pouceni: V souladu s § 152 odst. 1 spravniho fadu Ize u odboru spravnich &innosti
proti tomuto rozhodnuti podat ve Ihaté 15 dnd, ktera zacina béZzet dnem pievzeti
rozhodnuti, nejpozdéji ale desatym dnem od jeho ulozeni, rozklad predsedovi Ufadu
pro ochranu osobnich udaiju.

Praha 3. dubna 2006

Vanda Vaculikova
feditelka odboru spravnich €innosti
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