URAD PRO OCHRANU OSOBNiCH UDAJU
tel.: 234 665 111, fax: 234 665 444 1L |
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posta@uoou.cz, WWW.Uoou.cz

Cj. UOOU-10199/18-6
Praha 28. ledna 2019

Protokol o kontrole

Kontrolni organ:

Utad pro ochranu osobnich Gdajd, se sidlem 170 00 Praha - Hole$ovice, Pplk. Sochora 727/27
(dale také ,UFad”)

Pravomoc kontrolniho organu k vykonu kontroly vyplyva z ¢l. 58 odst. 1 pism. b) nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zru-
Seni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajl) (dale také ,nafizeni
(EU)2016/679).

Kontrolujici:

Mgr. Daniel Rovan — inspektor Utadu, ¢&islo prikazu
Ing. Zdenka Filova — povéfena zaméstnankyné Ufadu, Cislo prikazu [}
Mgr. Marta Lasikova — povéfend zaméstnankyné Ufadu, Cislo prakazu [

Kontrolovana osoba:

, se sidlem

I (dGle také ,kontrolovany®)

Osoba jednajici za kontrolovanou osobu:

Misto provedeni kontroly:

Utad pro ochranu osobnich tdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

sidlo kontrolovaného [

Predmét kontroly:

Pfredmétem kontroly je dodrzovani povinnosti stanovenych kontrolované osobé nafizenim
(EU) 2016/679 v souvislosti s pouZivanim hlasové biometrie se zamérenim na zakonnost
tohoto zpracovani, poskytovani informaci o tomto zpracovani a zabezpeceni zpracovavanych
osobnich udaju.



Zahdjeni kontroly: kontrola byla zahdjena Ozndmenim o zahdjeni kontroly ze dne 22.
listopadu 2018 Cj. UOOU-10199/18-1, doruéené kontrolovanému 23. listopadu 2018.

Posledni kontrolni ukon: poslednim kontrolnim uUkonem predchazejicim vyhotoveni
protokolu o kontrole byl Ufedni zdznam — pofizeni dokumentace ze dne 28. ledna 2019. Cj.
UOOU-10199/18-5.

I. Pfehled podkladi:

Protokol o kontrole se opira o nasledujici podklady (udaje, dokumenty a véci vztahujici se
k predmétu kontroly nebo k cinnosti kontrolované osoby) a dokumenty, které byly potizeny
v pribéhu kontroly, popt. o dokumenty a skutecnosti, které jsou kontrolnimu organu znamy
z jeho uredni Cinnosti.

1. Ozndmeni o zahdjeni kontroly ze dne 22. listopadu 2018. Doruceno 23. listopadu 2018.
¢j. UOOU-10199/18-1. 3 s.

2. Protokol z ustniho jedndni a mistniho $etfeni konaného dne 5. prosince 2018. Cj. UOOU-
10199/18-2. 4 s.

3. DodrZovani povinnosti stanovenych Narizenim (EU) 2016/679 v souvislosti s pouZivanim
hlasové biometrie-zasldni odpovédi ze dne 17.12.2018. 2 s. Preddvaci protokol ke kontrole

zahdjené dne 23.11.2018 Ufadem pro ochranu osobnich udaji. Cj. UOOU-10199/18-3. 1 s.
1CD s 13 prilohami.

3.1. povéreni| N - s 1 riiloho.

3.2.¢1. 10 Interni smérnice [

3.3. Zasady zpracovdni osobnich udajo v |G
https://ww
34. Interni predpis [

35.¢1.¢. 3.1
3.6. Interni predis [

3.7. Intern preds

3.8. Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji — DPIA.
3.9. Seznam pfistupd k aplikaci |
3.10. Dokumentace reseni hlasové biometrie _
3.11. Dodatek C. 3 k dil¢i servisni smlouvé ¢.

3.12. GDPR white paper for client and partners (prohldseni dodavatele SW reseni)
3.13. Souhlas se zpracovdnim osobnich udajd.
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4. Ufedni zdznam - pofizeni dokumentace ze dne 28. ledna 2019. Cj. UOOU-10199/18-5. 1 5. 3
pfilohy.
4.1. Vypis z obchodniho rejstfiku, vedeného Meéstskym soudem v Praze oddil B, vloZka
Il [https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky ?subjekt!d-|j§ &typ=PLATNY].
19. 11. 2018. 6 s.
4.2. Zasady zpracovdani osobnich udaji v |} z¢ dre 19.11. 2018. 5 s.
4.3. Ozndmeni povérence dle ¢l. 37 odst. 7 Narizeni evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich udaji
a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES. 1 s.

Il. Duvod kontroly:

Kontrola byla provedena na zakladé kontrolniho planu Utadu pro rok 2018.

lll. Kontrolni zjisténi:

Skutecnosti zjisSténé z vefejnych zdrojt

1. I < zorsana jako akciova spolecnost v obchodnim rejstfiku vede-
ném Méstskym soudem v Praze od 30. prosince 1991 (1. 4.1).

2. Na webové strance kontrolovaného ||l bY' v zéloice UZitecné informace,
Bezpecnost a ochrana dat nalezen dokument Zdsady zpracovdni osobnich udaji, 3-8971
10/2018, obsahujici informace o rozsahu a zdrojich osobnich Udajd, ucelech zpracovani,
pravnim zakladu zpracovani, prijemcich a zpracovatelich osobnich udajli, predavani do
tretich zemi, dobé uchovani, zdrojich osobnich Gdajli, prava klienta v souvislosti s ochranou
osobnich udajd. Je zde mimo jiné uvedeno, Ze zpracovdni osobnich udaji mohou pro ||}
I orovddét pouze zpracovatelé, ato vyhradné na zdkladé smlouvy o zpracovdni
osobnich udaja (1. 4.2.).

Povérenec

3. Kontrolovany dne 24. kvétna 2018 oznamil Ufadu kontaktni Udaje povéfence pro
ochranu osobnich udaja (1.4.3.).

Skutecnosti zjisténé u kontrolovaného

4, Kontrolovany dne 17. prosince 2018 pisemné uvedl, Ze jako sprdvce zpracovdvad
biometrické osobni udaje (hlasovou biometrii), za ucelem ovéreni identity klienta, pfi
telefondtu do klientského centra sprdvce. Zpracovdni je zaloZeno na zdkladé ¢&l. 6 odst. 1,
pism. a) Narizeni GDPR (I.3.).
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5. Kontrolovany dne 17. prosince 2018 predlozil dokument Posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udaji, vytvofeny 3.5.2018, vztahujici se ke zpracovdvdni hlasové biometrie pro
silnou identifikaci klient, kteri volaji na Klientské centrum (z duvodu legislativnich poZadavkdi
na vicero stupriové ovéreni identifikace klienta pri bankovnich transakcich).

UloZeny biometricky hlasovy vzorek je archivovdn, pokud dojde k témto situacim:

(1.3.8,).

6. Kontrolovany dne 17. prosince 2018 dale predlozil interni dokument Souhlas se zpra-
covdnim osobnich udaji a ddvérnych informaci, ptedpis ¢ || N oc¢rny
0d 9.10.2018. Dokument je zavaznym pokynem pro vSechny zaméstnance i externi subjekty,
jednaijici s klienty kontrolovaného o uzavreni bankovniho obchodu. V bodé 3. dokumentu je
mimo jiné uvedeno, Ze dil¢i souhlas k hlasové biometrii je udélovdan u telefonniho
bankovnictvi (1.3.13).
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7. Kontrolovany dne 17. prosince 2018 predlozil bianko Prohldseni o sezndmeni
se zasadami zpracovdni osobnich udaja v || ichoZ rodpisem klient potvrzuje,
Ze se seznamil s tim, jak kontrolovany zpracovava jeho osobni Udaje, véetné rodného Cisla a
dalsich ddvérnych informaci, potvrzuje, ze zna obsah Zdsad zpracovdni osobnich udaji
v D:'c zaskrtnutim pfislusného policka klient souhlasi, aby || Gz
- pofidila zéznam mého hlasu a zpracovdvala moje osobni udaje spojené s biometrickymi
charakteristikami mého hlasu za ucelem ovéfovdni a prokazovdni mé totozZnosti v souvislosti
se sjedndvdnim a poskytovdnim financnich sluZeb.

Dale dokument obsahuje informaci pro klienta, a to: vds souhlas je dobrovolny a muzZete jej
kdykoliv odvolat na kazdém obchodnim misté nebo na bezplatné tel. lince |G
V pfipadé odvoldni souhlasu vase osobni udaje nebudeme naddle zpracovdvat pro ucel,
ke kterému jste ndm poskytl svij souhlas. Vase osobni udaje uvedené v Zdsaddch vsak
budeme moci naddle zpracovdavat pro ucely, ke kterym podle zdkona nepotrfebujeme vds
souhlas. Tyto ucely naleznete v Zdsaddch. Zasady zpracovani osobnich Udaji jsou popsany
v bodé 2. kontrolnich zjisténi (1.3.3.).

8. Kontrolovany dne 17. prosince 2018 pfedloZil interni dokument || NG
18.12.2018, predpis ¢. | (cinn od 26.11.
2018, ktery konkrétné popisuje postup zpracovani osobnich udaja (1.3.2.).

9. Kontrolovany dale dne 17. prosince 2018 predlozil dokument_
B riedois C. I UCinny od 19.12.2017, jejimZ pfedmétem a obsahem je zajis-
tén integrity (N . < érnosti [
I . costupnosti (.
I - 2uiovateinost! (N
I . Z:5acy jsou zévazné pro

vSechny zaméstnance kontrolovaného, externi pracovniky vykondvajici pro kontrolovaného
smluvné ujednané Cinnosti i pro zdstupce dodavatel(, ktefi maji pfistup do budov kontrolo-
vaného a/nebo do jeho informacnich systému véetné vzdaleného pfristupu (1.3.4).

10. Kontrolovany dne 17. prosince 2018 predlozil dokument

I c<ocsH Ucinny od 9.10.2018. Dokument je zavazny

pro vsechny zaméstnance kontrolovaného (1.3.5).

11. DalSim dne 17. prosince 2018 pfedloZzenym dokumentem je ||
B q<cris I ccinny od 21.8.2018, kterym jsou stanoveny reZi-

my pro vstup a pohyb osob v radmci objekt( uZivanych spolecnosti, klicovy rezim, provozni
rezimy a postupy pri vzniku operacniho rizika zejména pro objekty obchodni sité spolecnosti
(1.3.7).
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12. Kontrolovany dne 17. prosince 2018 dale pfedlozil interni dokument || N

, ze dne 28.10.2018, obsahujici detailni popis implementace systému ||l
zplsob a pravidla nakléddni s biometrickymi osobnimi udaji.
V dokumentu je mimo jiné uvedeno,

V bodé 5.1.4 Security features je mimo jiné uvedeno, ze_

Soucasti dokumentu je projektova a provozni dokumentace (/.3.10).

13. Kontrolovany dne 17. prosince 2018 pisemné uvedl, Ze md uzavienu Ramcovou
smlouvu se spole¢nosti .
K ni kontrolovany doloZil Dodatek ¢. 3 ze dne 8.3.2018, na jehoZ zdkladé ma reSenu sluzbu
hlasové biometrie (I.3.).

14. Kontrolovany dne 17. prosince 2018 pisemné uvedl, Ze zaméstnanci,
I I N B Vsichni
zaméstnanci jsou povinni se jednou rocné sezndmit s internim skolenim, které se tykd
ochrany osobnich udajii v CS. Stejné tak jsou zaméstnanci sprdvce povinni se pribéiné
seznamovat se vSemi prislusnymi internimi predpisy. Evidence je v elektronickém systému
vzdeélavani (1.3.).

15. Kontrolovany dale dne 17. prosince 2018 pisemné uved|, Ze ke dni 22. 11. 2018 jsou
zpracovdvdny za ucelem ovéreni identity hlasové biometrické udaje celkem |} subjekti
udaju/klientd (1.3.).

16. Kontrolovany dale dne 17. prosince 2018 pisemné uved|, Ze do dne zahajeni kontroly
neobdrzel Zadosti o informace o zpracovani osobnich udajd dle ¢l. 15 nafizeni (EU) 2016/679,
pfip. Zadost o opravu ¢i vymaz zpracovavanych osobnich adaji ¢i namitky proti tomuto
zpracovani dle ¢l. 16, 17 a 21 nafizeni (EU) 2016/679, vztahujici se k predmétu kontroly (/.3.).
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K vymezeni pojmu osobni Udaj, biometrické udaje, udaje o zdravotnim stavu, zpracovani,
spravce, zpracovatel, souhlas subjektu udaja.

17. k¢l 4 bodu 1 natizeni (EU) 2016/679

Podle ustanoveni ¢l. 4 bodu 1 nafizeni (EU) 2016/679 ,0sobnimi udaji“ jsou veskeré
informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (ddle jen , subjekt udaji”);
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou Ize pfimo Ci nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urcity identifikdtor, napfiklad jméno, identifikacni &islo, lokacni udaje,
sitovy identifikator nebo na jeden Ci vice zvldstnich prvk( fyzické, fyziologické, genetické,
psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Kontrolovany zpracovavd kontaktni udaje (predevsim kontaktni adresa, Cislo telefonu,
e-mailova adresa a dalsi podobné informace) a identifika¢ni Gdaje (jméno, pfijmeni, titul,
rodné Cislo nebo datum narozeni, adresa trvalého pobytu, Cislo prikazu totoznosti, podpis —
u fyzické osoby podnikatele také dariové identifikacni ¢&islo a 1€0). Dale kontrolovany
zpracovava udaje o bonité (schopnosti splacet) a divéryhodnosti — osobni Udaje, které jsou
pro kontrolovaného — s ohledem na jeho prdvni povinnost postupovat pfi vykonu své
¢innosti obezietné — potfebné k tomu, aby mohla bankovni obchod uskutecnit bez
neprimérenych pravnich a vécnych rizik. Charakter a rozsah téchto osobnich udajli zavisi na
povaze uzaviraného bankovniho obchodu nebo sluzby, ktera je poskytovana. Dale
kontrolovany zpracovdvd udaje o vyuzivani sluzeb — Udaje o tom, které sluzby
kontrolovaného jste si sjednali a jak je vyuZivate (napf. zGstatky na Uctech, transakéni udaje,
zaznamy telefonickych hovor(, zaznamy jiné komunikace).

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze se jedna o osobni Udaje podle ustanoveni ¢l. 4 bodu 1 natizeni
(EU) 2016/679.

18. kél. 4 bodu 14 natizeni (EU) 2016/679

Podle ustanoveni ¢l. 4 bodu 14 nafizeni (EU) 2016/679 , biometrickymi udaji” jsou osobni
udaje vyplyvajici z konkrétniho technického zpracovadni tykajici se fyzickych ¢&i fyziologickych
znakl nebo znak( chovdni fyzické osoby, které umoZriuje nebo potvrzuje jedinecnou
identifikaci, napriklad zobrazeni obliceje nebo daktyloskopické udaje.

Kontrolovany zpracovava zvlastni kategorie osobnich udajd — biometricky podpis — nahrazuje
vlastnoruéni podpis papirové smlouvy a provadi se elektronicky — specidlnim perem
na tablet. Hlasova biometrie — zdznam hlasu a zpracovani osobnich Udaju, které jsou spojené
s biometrickymi charakteristikami hlasu klienta, aby tak mohl prokdzat svou totoZznost
v souvislosti s poskytovanim financnich sluzeb.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze se jedna o biometrické Udaje podle ustanoveni €l. 4 bodu 14
nafizeni (EU) 2016/679.
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19. kél. 4 bodu 15 natizeni (EU) 2016/679

Podle ustanoveni ¢l. 4 bodu 15 naftizeni (EU) 2016/679 ,,udaji o zdravotnim stavu” jsou osobni
udaje tykajici se télesného nebo dusevniho zdravi fyzické osoby, vietné udaji o poskytnuti
zdravotnich sluZeb, které vypovidaji o jejim zdravotnim stavu.

Kontrolovany zpracovava udaje o zdravotnim stavu pouze v ramci specifickych produktl
a sluzeb.

Kontrolovany zpracovava udaje o zdravotnim stavu, jedna se tedy o Udaje podle ustanoveni
¢l. 4 bodu 15 naftizeni (EU) 2016/679.

20. k¢l. 4 bodu 2 nafizeni (EU) 2016/679

Podle ustanoveni ¢l. 4 bodu 2 nafizeni (EU) 2016/679 je ,zpracovdnim” jakdkoliv operace
nebo soubor operaci s osobnimi udaji nebo soubory osobnich udaji, ktery je provddén
pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupl, jako je shromdZdéni, zaznamendni,
usporddadni, strukturovdni, uloZeni, pfizpisobeni nebo pozménéni, vyhleddni, nahlédnuti,
pouliti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni Ci
zkombinovdni, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Provedenou kontrolou bylo zjisténo, Ze kontrolovany provadi jak manudlni, tak i automati-
zované zpracovani osobnich udajd v jeho informacnich systémech.

Nakladani s osobnimi udaji vinformacnich systémech kontrolovaného vykazuje pojmové
znaky zpracovani podle ¢l. 4 bodu 2 natizeni (EU) 2016/679.

21. k¢él. 4 bodu 7 nafizeni (EU) 2016/679

Podle ustanoveni ¢l. 4 bodu 7 nafizeni (EU) 2016/679 je ,sprdavcem” fyzicka nebo prdvnickad
osoba, orgdn verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sdm nebo spole¢né s jinymi
urcuje ucely a prostredky zpracovdni osobnich udaji; jsou-li ucely a prostredky tohoto
zpracovdni urceny pravem Unie ¢i ¢lenského statu, mizZe toto prdvo urcit dotceného sprdvce
nebo zvldstni kritéria pro jeho urceni.

Kontrolovany urcuje ucely zpracovani osobnich udajd (napf. marketingové cinnosti,
nefinancni sluzby partnerll kontrolovaného, alternativni posouzeni rizik, podpisova
biometrie, hlasova biometrie, plnéni povinnosti kontrolovaného, které vyplyvaji z uzavienych
smluv, zajiSténi ochrany prav klienta a jeho pravem chranénych zajmd, splnéni ukol(
provadéného ve vefejném zajmu, nefinanéni sluzby partneri kontrolovaného, alternativni
posouzeni rizik, podpisova biometrie, hlasova biometrie, automatizované rozhodovani,
zdravotni omezeni).
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Na zdkladé vyse uvedeného je kontrolovany v pozici spravce podle ustanoveni ¢l. 4 bodu 7
narizeni (EU) 2016/679, protoze urcuje Gcely a prostfedky zpracovani osobnich udaja.

22. kél. 4 bodu 8 nafizeni (EU) 2016/679

Podle ustanoveni ¢l. 4 bodu 8 nafizeni (EU) 2016/679 je ,zpracovatelem” fyzickd nebo
prdvnickd osoba, orgdn verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery zpracovdvd osobni
udaje pro spravce.

Kontrolovany, jakoZto spravce, vyuzivd pfi zpracovani osobnich udaji svych klientd
zpracovatele, s nimiz spolupracuje na zakladé smluv o zpracovdni osobnich udajd. Seznam
zpracovatelll je uveden v dokumentu Zdsady zpracovdni osobnich udaji v |GG

Na zakladé vySe uvedeného jsou uvedeni zpracovatelé v pozici zpracovatell podle
ustanoveni ¢l. 4 bodu 8 naftizeni (EU) 2016/679.

23. kél. 4 bodu 11 nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 4 bodu 11 nafizeni (EU)2016/679 je ,souhlasem” subjektu udaji jakykoli svobodny,
konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, kterym subjekt udaju ddvd prohldsenim Ci
jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovdni svych osobnich udaju.

Provedenou kontrolou bylo zjiSténo, zZe kontrolovany rozdéluje osobni Gdaje do dvou skupin:
1/osobni Udaje, které mlze zpracovavat bez souhlasu klienta
2/osobni Udaje, které zpracovavat bez souhlasu klienta nemuzZe. V tomto pfipadé se jedna
o svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, kterym subjekt udaji dava
prohlasenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich udaju.

Na zakladé vyse uvedeného se jedna o souhlas ve smyslu ustanoveni ¢l. 4 bodu 11 nafizeni
(EU) 2016/679.
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Porovnani zjisténého stavu véci s relevantnim ustanovenim nafizeni EU 2016/679

24. k€l 5 odst. 1 pism. a) natizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 5 bodu 1 pism. a) nafizeni (EU) 2016/679 osobni udaje musi byt ve vztahu
k subjektu udaji zpracovdvdny korektné a zdkonnym a transparentnim zplsobem
(,zdkonnost, korektnost a transparentnost”).

Provedenou kontrolou nebylo prokazano, Ze by kontrolovany zpracovdaval osobni idaje jinym
nez korektnim, zakonnym, transparentnim zplsobem. Kontrolovany plni svoji informacni
povinnost mimo jiné prostrednictvim zverfejnéného dokumentu Zdsady zpracovdni osobnich
adaji v ' rozsahu dle ¢l. 14 nafizeni (EU) 2016/679. V pfipadé hlasové
biometrie jsou subjekty Udajd informovany v plném rozsahu Ustné pred vyslovnym udélenim
souhlasu nebo pfi sjednani sluzby na obchodnim misté spravce. Stejné tak odkazem na
Zasady zpracovani osobnich ddaji na webu [ nebo v tisténé formé na obchodnim misté
(kontrolni zjisténi 2. a 7.).

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 5 odst. 1 pism. a) nafizeni (EU) 2016/679.

25. k¢l 5 odst. 1 pism. b) nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 5 odst. 1 pism. b) nafizeni (EU) 2016/679 osobni udaje musi byt shromaZdovdny pro
urcité, vyslovné vyjadrené a legitimni ucely a nesméji byt ddle zpracovdny zptlsobem, ktery je
s témito ucely neslucitelny; dalsi zpracovdni pro ucely archivace ve verejném zdjmu, pro ucely
védeckého Ci historického vyzkumu nebo pro statistické ucely se podle ¢l. 89 odst. 1
nepovaZzuje za neslucitelné s ptivodnimi ucely (,ucelové omezeni”).

Provedenou kontrolou bylo zjisténo, Zze kontrolovany shromazduje osobni Udaje pro urcité,
vyslovné vyjadrené a legitimni ucely (napf. marketingové Ccinnosti, nefinancni sluzby
partnerl kontrolovaného, alternativni posouzeni rizik, podpisova biometrie, hlasova
biometrie, plnéni povinnosti kontrolovaného, které vyplyvaji z uzavienych smluv, zajisténi
ochrany nasich prav a pravem chranénych zajma, splnéni ukoll provadéného ve verejném
zajmu, nefinancni sluzby partneri kontrolovaného, alternativni posouzeni rizik, podpisova
biometrie, hlasova biometrie, automatizované rozhodovani, zdravotni omezeni).

V pripadé hlasové biometrie jsou osobni Udaje zpracovany téZ pouze za uvedenym, vyslovné
vyjadirenym ucelem. Jedna se o legitimni Ucel, coz vyplyva z kontrolniho zjisténi ¢. 29.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 5 odst. 1 pism. b) nafizeni (EU) 2016/679.

26. k€l 5 odst. 1 pism. c) nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 5 odst. 1 pism. c) nafizeni (EU) 2016/679 osobni udaje musi byt pfimérené,
relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery jsou zpracovdvadny
(,minimalizace udaji”).
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Provedenou kontrolou bylo zjisténo, Ze v ptipadé hlasové biometrie zpracovavanym osobnim
udajem je tzv. hlasovy vzorek, resp. biometricky hlasovy vzorek, ktery je pfiméreny,
relevantni a omezeny na nezbytny rozsah ve vztahu k Ucelu, pro ktery je zpracovavan
(kontrolni zjiSténi 5.).

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 5 odst. 1 pism. c) nafizeni (EU) 2016/679.

27. k¢l 5 odst. 1 pism. e) nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 5 bodu 1 pism. e) nafizeni (EU) 2016/679 osobni udaje musi byt uloZeny ve formé
umoZznujici identifikaci subjektt udaji po dobu ne delsi, neZ je nezbytné pro ucely, pro které
jsou zpracovdvdny; osobni udaje Ize uloZit po delsi dobu, pokud se zpracovdvaji vyhradné pro
ucely archivace ve verejném zdjmu, pro ucely védeckého Ci historického vyzkumu nebo pro
statistické ucely podle ¢l. 89 odst. 1, a to za predpokladu provedeni prislusnych technickych
a organizacnich opatfeni poZadovanych timto narfizenim s cilem zarucit prdava a svobody
subjektu udaji (,omezeni uloZeni”).

Provedenou kontrolou (kontrolni zjisténi 5.) bylo zjiSténo, Ze kontrolovany zpracovava
osobni Udaje po dobu nezbytnou a odpovidajici Ucelu zpracovani. Biometricky hlasovy vzorek
se archivuje po dobu 10 let od ukonceni smlouvy z dlivodu plnéni pravnich povinnosti (napf.
zékon €. 370/2017 Sb., o platebnim styku).

Nebylo prokdzdno, Zze by kontrolovany zpracovdval osobni uUdaje po dobu delsi, nez je
nezbytné pro Ucely, pro které jsou zpracovavany.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 5 odst. 1 pism. e) nafizeni (EU) 2016/679.

28. k€l 5 odst. 1 pism. f) nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 5 odst. 1 pism. f) nafizeni (EU) 2016/679 osobni udaje musi byt zpracovdvdny
zpusobem, ktery zajisti ndleZité zabezpeceni osobnich udaju, vcetné jejich ochrany pomoci
vhodnych technickych nebo organizacnich opatfeni pfed neoprdvnénym Ci protiprdvnim
zpracovdnim a pred nahodnou ztrdtou, znicenim nebo poskozenim (,integrita a duvérnost”).

Provedenou kontrolou bylo zjisténo, Ze kontrolovany zajistuje prislusna organizacné
technickd opatieni pred neoprdvnénym ¢i protipravnim zpracovanim a pred ndhodnou
ztratou, znicenim nebo poskozenim.

Kontrolovany dolol interni dokumenty I
I (<ontrolni Zjstén 8. 9.,

11.).

Provedenou kontrolou bylo zjisténo, Zze kontrolovany pfijal opatreni, s cilem zabezpedit data,
ktera zpracovava, vyhodnotil zpracovavani vsech osobnich udaji a proved!| posouzeni vlivu
na ochranu osobnich udajd (kontrolni zjisténi 5.).

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 5 odst. 1 pism. f) natizeni (EU) 2016/679.
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29. k ¢l. 6 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 6 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 zpracovani je zdkonné, pouze pokud je splnéna
nejméné jedna z téchto podminek a pouze v odpovidajicim rozsahu:

a) subjekt udaja udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji pro jeden ¢i vice
konkrétnich ucelq;

b) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaju, nebo
pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost tohoto subjektu udajq;
c) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje;

d) zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dulezitych zajma subjektu udaji nebo jiné
fyzické osoby;

e) zpracovani je nezbytné pro splnéni uUkolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi
vykonu verejné moci, kterym je povéren spravce;

f) zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajma pfrislusného spravce ¢i treti strany,
kromé ptipad(, kdy pred témito zajmy maji pfednost zajmy nebo zakladni prdva a svobody
subjektu Udaji vyzadujici ochranu osobnich udajl, zejména pokud je subjektem udaja dité.

Z kontrolniho zjisténi 5. a 6. vyplyva, Ze kontrolovany splfiuje podminku ve smyslu ¢l. 6 odst.
1 pism. a) nafizeni (EU) 2016/679, protoZe zpracovavd biometricky hlasovy vzorek pouze
v pfipadé, Ze subjekt udaji udélil souhlas se zpracovanim hlasové biometrie.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 6 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679.

30. k ¢l. 7 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 7 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679 subjekt udaji mad prdavo svij souhlas kdykoliv
odvolat. Odvoldanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovdni vychdzejiciho ze souhlasu,
ktery byl dan pred jeho odvoldnim. Pred udélenim souhlasu o tom bude subjekt udaju
informovdn. Odvolat souhlas musi byt stejné snadné jako jej poskytnout.

Provedenou kontrolou bylo zjisténo (kontrolni zjiSténi €. 4), Ze souhlas s poskytnutim hlasové
biometrie je dobrovolny a subjekt udaji ho maze kdykoliv na kazdém obchodnim misté nebo
na bezplatné telefonni lince kdykoliv odvolat.

Z kontrolniho zjisténi 2. a z dokumentu Zdsady zpracovdni osobnich udaji v

je zfejmé, Ze je rozhodnutim klienta, zda souhlas udéli ¢i nikoliv, a Ze jej klient mGze kdykoliv
odvolat.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 7 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679.
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31. k ¢l. 9 natizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 9 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679 se zakazuje zpracovdni osobnich udaji, které
vypovidaji o rasovém Ci etnickém piavodu, politickych ndzorech, ndboZenském vyzndni ci
filozofickém presvédceni nebo clenstvi v odborech, a zpracovdni genetickych udaju,
biometrickych udaji za ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby a udaji o zdravotnim
stavu Ci o sexudlnim Zivoté nebo sexudlini orientaci fyzické osoby.

Podle bodu 2. odstavec 1 se nepouZije, pokud jde o néktery z téchto pfipadu:

a) subjekt udaji udélil vyslovny souhlas se zpracovdnim téchto osobnich udaji pro jeden
nebo vice stanovenych ucelt, s vyjimkou prfipadd, kdy prdvo Unie nebo cElenského stdtu
stanovi, Ze zdkaz uvedeny v odstavci 1 nemdZe byt subjektem udaji zrusen;

b) zpracovdni je nezbytné pro ucely plnéni povinnosti a vykon zvldstnich prdv sprdvce nebo
subjektu udaji v oblasti pracovniho prdva a prdva v oblasti socidlniho zabezpeceni a socidini
ochrany, pokud je povoleno prdvem Unie nebo clenského stdtu nebo kolektivni dohodou
podle prava clenského stdtu, v némZ se stanovi vhodné zdruky tykajici se zdkladnich prdv
a zdjmu subjektu udaju;

c) zpracovani je nutné pro ochranu Zivotné ddleZitych zdjma subjektu udaju nebo jiné fyzické
osoby v pfipadé, Ze subjekt udaji neni fyzicky nebo prdvné zpusobily udélit souhlas;

d) zpracovdni provddi v ramci svych oprdavnénych cinnosti a s vhodnymi zdrukami nadace,
sdruZeni nebo jiny neziskovy subjekt, ktery sleduje politické, filozofické, ndbozenské nebo
odborové cile, a za podminky, Ze se zpracovdni vztahuje pouze na soucasné nebo byvalé cleny
tohoto subjektu nebo na osoby, které s nim udrZuji pravidelné styky souvisejici s jeho cili, a Ze
tyto osobni udaje nejsou bez souhlasu subjektu tudaju zpristupriovdny mimo tento subjekt;

e) zpracovdni se tykd osobnich udaju zjevné zverejnénych subjektem udajd;
f) zpracovdni je nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu prdvnich ndrok( nebo pokud
soudy jednaji v ramci svych soudnich pravomoci;

g) zpracovdni je nezbytné z divodu vyznamného verejného zdjmu na zdkladé prdva Unie
nebo clenského stdtu, které je prfimérené sledovanému cili, dodriuje podstatu prdva na
ochranu udaji a poskytuje vhodné a konkrétni zaruky pro ochranu zdkladnich prav a zdjmu
subjektu udaju;

h) zpracovdni je nezbytné pro ucely preventivniho nebo pracovniho Iékarstvi, pro posouzeni
pracovni schopnosti zaméstnance, lékarské diagnostiky, poskytovdni zdravotni nebo socidlni
péce Ci lécby nebo rizeni systémi a sluZeb zdravotni nebo socidlni péce na zdkladé prdva Unie
nebo clenského stdatu nebo podle smlouvy se zdravotnickym pracovnikem a pri splnéni
podminek a zdruk uvedenych v odstavci 4;

i) zpracovdni je nezbytné z divodu verejného zdjmu v oblasti verejného zdravi, jako je
ochrana prfed vaznymi preshranicnimi zdravotnimi hrozbami nebo zajisténi prisnych norem
kvality a bezpecnosti zdravotni péce a lécivych pripravki nebo zdravotnickych prostredkd, na
zakladé prdava Unie nebo c¢lenského statu, které stanovi odpovidajici a zvlastni opatreni pro
zajisténi prav a svobod subjektu udaji, zejména sluZzebniho tajemstvi;

j) zpracovdni je nezbytné pro ucely archivace ve verejném zdjmu, pro ucely védeckého Ci
historického vyzkumu nebo pro statistické ucely v souladu s ¢l. 89 odst. 1 na zdkladé prdva
Unie nebo clenského stdtu, které je pfimérené sledovanému cili, dodrZuje podstatu prdva na
ochranu udaji a poskytuje vhodné a konkrétni zaruky pro ochranu zdkladnich prav a zdjmu
subjektu udajd.
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3. Osobni udaje uvedené v odstavci 1 mohou byt zpracovavdny pro ucely uvedené v odst. 2
pism. h), jsou-li tyto udaje zpracovdny pracovnikem vdzanym sluZebnim tajemstvim nebo na
jeho odpovédnost podle prdva Unie nebo Cclenského stdtu nebo pravidel stanovenych
pfislusnymi vnitrostdatnimi orgdny nebo jinou osobou, na niZ se rovnéZ vztahuje povinnost
mlcenlivosti podle prdava Unie nebo clenského stdtu nebo pravidel stanovenych prislusnymi
vnitrostdtnimi orgdny.

4. Clenské stdty mohou zachovat nebo zavést dalsi podminky, véetné omezeni, pokud jde o
zpracovdni genetickych udaji, biometrickych udaji Ci udaji o zdravotnim stavu.

Provedenou kontrolou bylo zjisténo, Ze kontrolovany zpracovava udaje o zdravotnim stavu
pouze v rdmci specifickych produktl a na zédkladé souhlasu subjektu udaju.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 9 nafizeni (EU) 2016/679.

32. k ¢l. 12 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 12 bodu 1 narizeni (EU) 2016/679 sprdvce prijme vhodnd opatreni, aby poskytl
subjektu udaju strucnym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pristupnym zptsobem za
pouliti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredki veskeré informace uvedené v cldncich
13 a 14 a ucinil veskerd sdéleni podle ¢ldnk( 15 aZ 22 a 34 o zpracovdni, zejména pokud se
jednd o informace urcené konkrétné ditéti. Informace poskytne pisemné nebo jinymi
prostredky, véetné ve vhodnych pfipadech v elektronické formé. Pokud si to subjekt udaji
vyzadd, mohou byt informace poskytnuty ustné, a to za predpokladu, Ze identita subjektu
udaji je prokdzdna jinymi zptsoby.

Provedenou kontrolou bylo zjisténo, Ze informaéni povinnost je realizovana pfi ziskavani
souhlasu se zpracovanim osobnich Udaju pro ucely hlasové biometrie. Informace o zpraco-
vani biometrickych Udajd je rovnéz kdispozici na strankdch kontrolovaného

Tyto informace poskytuje kontrolovany jasné, srozumitelné a oddélené od ostatnich
informaci, a to prostrednictvim vlastnich internetovych stranek i pfimo pfi ziskavani souhlasu
se zpracovanim osobnich udajd pro ucely hlasové biometrie.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 12 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679.

33. k &l. 28 nafizeni (EU) 2016/679

1. Pokud ma byt zpracovdni provedeno pro sprdvce, vyuZije spravce pouze ty zpracovatele,
kteri poskytuji dostatecné zdruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatieni
tak, aby dané zpracovadni splfiovalo poZadavky tohoto narizeni a aby byla zajisténa ochrana
prav subjektu udaja.

2. Zpracovatel nezapoji do zpracovdni Zdadného dalsiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni sprdvce. V pripadé obecného pisemného
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povoleni zpracovatel spravce informuje o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se prijeti
dalsich zpracovatel(i nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak sprdvci prileZitost vyslovit vici
témto zméndm ndmitky.

3. Zpracovdni zpracovatelem se Fidi smlouvou nebo jinym prdvnim aktem podle prdva Unie
nebo c¢lenského stdtu, které zavazuji zpracovatele vuci spravci a v nichZ je stanoven predmét
a doba trvdni zpracovdni, povaha a ucel zpracovadni, typ osobnich udaju a kategorie subjektu
udaju, povinnosti a prdva sprdvce. Tato smlouva nebo jiny prdvni akt zejména stanovi, Ze
zpracovatel:

a) zpracovadvd osobni udaje pouze na zdkladé doloZenych pokyni sprdvce, véetné v otdzkdch
preddni osobnich udaju do treti zemé nebo mezindrodni organizaci, pokud mu toto
zpracovani jiz neuklddaji pravo Unie nebo clenského stdtu, které se na sprdvce vztahuje; v
takovém pripadé zpracovatel sprdvce informuje o tomto prdvnim poZadavku pred
zpracovdnim, ledaZe by tyto prdvni predpisy toto informovdni zakazovaly z dileZitych divodu
verejného zdjmu;

b) zajistuje, aby se osoby oprdvnéné zpracovdvat osobni udaje zavdzaly k mi¢enlivosti nebo
aby se na né vztahovala zdkonnd povinnost miéenlivosti;

c) prijme vSechna opatreni poZadovand podle ¢lanku 32;
d) dodrzuje podminky pro zapojeni dalsiho zpracovatele uvedené v odstavcich 2 a 4;

e) zohledriuje povahu zpracovdni, je sprdvci ndpomocen prostrednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozZné, pro splnéni sprdvcovy povinnosti
reagovat na Zddosti o vykon prdv subjektu udaji stanovenych v kapitole IlI;

f) je spravci ndpomocen pri zajistovdni souladu s povinnostmi podle ¢lanku 32 aZ 36, a to pri
zohlednéni povahy zpracovdni a informaci, jeZ ma zpracovatel k dispozici;

g) v souladu s rozhodnutim sprdvce vsechny osobni udaje bud’vymaZe, nebo je vradti spravci
po ukonceni poskytovdni sluZzeb spojenych se zpracovdnim, a vymaZe existujici kopie, pokud
prdvo Unie nebo ¢lenského stdtu nepoZaduje uloZeni danych osobnich udaja;

h) poskytne sprdvci veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené v tomto ¢lanku, a umozZni audity, véetné inspekci, provadéné spravcem nebo jinym
auditorem, kterého sprdvce povéril, a k témto auditim prispéje.

4. Pokud zpracovatel zapoji dalsiho zpracovatele, aby jménem sprdavce proved|! urcité ¢innosti
zpracovdni, musi byt tomuto dalsimu zpracovateli uloZzeny na zdkladé smlouvy nebo jiného
pravniho aktu podle prdva Unie nebo clenského stdtu stejné povinnosti na ochranu udajd,
jaké jsou uvedeny ve smlouvé nebo jiném prdvnim aktu mezi sprdvcem a zpracovatelem
podle odstavce 3, a to zejména poskytnuti dostatecnych zdruk, pokud jde o zavedeni
vhodnych technickych a organizacnich opatreni tak, aby zpracovdni splfiovalo poZadavky
tohoto narizeni. Neplni-li uvedeny dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany udaju,
odpovidad sprdvci za plnéni povinnosti dotéeného dalsiho zpracovatele i naddle piné prvotni
zpracovatel.

5. Jednim z prvkd, jimiZ Ize doloZit dostatecné zdruky podle odstavci 1 a 4 tohoto clanku, je
skutecnost, Ze zpracovatel dodrzuje schvdleny kodex chovdni uvedenych v ¢ldnku 40 nebo
schvdleny mechanismus pro vyddvdni osvédceni uvedeny v ¢lanku 42.

6. Aniz jsou dotcCeny individudlni smlouvy mezi spravcem a zpracovatelem, mohou byt
smlouvy nebo jiné prdvni akty podle odstavci 3 a 4 tohoto c¢ldnku zaloZeny zcela nebo
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cdstecné na standardnich smluvnich doloZkdch podle odstavcii 7 a 8 tohoto ¢lanku, mimo jiné
i v pfipadé, Ze jsou soucdsti osvédceni udéleného sprdvci Ci zpracovateli podle ¢ldnki 42 a 43.

7. Pro zdleZitosti uvedené v odstavcich 3 a 4 tohoto ¢ldnku mizZe standardni smluvni doloZky
stanovit Komise prezkumnym postupem podle ¢l. 93 odst. 2.

8. Pro zdleZitosti uvedené v odstavcich 3 a 4 tohoto ¢ldnku miZe standardni smluvni doloZky
pfijmout dozorovy urad v souladu s mechanismem jednotnosti uvedenym v ¢ldnku 63.

9. Smlouva nebo jiny prdvni akt podle odstavci 3 a 4 musi byt vyhotoveny pisemné, v to
pocitaje i elektronickou formu.

10. AniZ jsou dotceny ¢ldnky 82, 83 a 84, pokud zpracovatel porusi toto nafizeni tim, Ze urci
ucely a prostfedky zpracovdni, povazuje se ve vztahu k takovému zpracovadni za sprdvce.

Provedenou kontrolou (kontrolni zjisténi 2.) bylo zjisténo, Ze zpracovani osobnich udaju
mohou pro kontrolovaného provadét pouze zpracovatelé, a to vyhradné na zdkladé smlouvy
o zpracovani osobnich udaju.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 28 nafizeni (EU) 2016/679.

34. k ¢l. 32 bodu 1,2,3,4 natizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 32 bodu 1,2,3,4 nafizeni (EU) 2016/679 s prihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim
na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a uceliim zpracovadni i k rGzné pravdépodobnym a
rtzné zdavaznym rizikim pro prdva a svobody fyzickych osob, provedou sprdvce a zpracovatel
vhodnd technicka a organizacni opatreni, aby zajistili uroven zabezpeceni odpovidajici
danému riziku, pfipadné véetné: a) pseudonymizace a Sifrovdni osobnich udaji; b) schopnosti
zajistit neustdlou ddvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluZeb zpracovani; c)
schopnosti obnovit dostupnost osobnich udaju a pfistup k nim vcas v pripadé fyzickych ci
technickych incident(; d) procesu pravidelného testovdni, posuzovdni a hodnoceni ucinnosti
zavedenych technickych a organizacnich opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

Pri posuzovdni vhodné urovné bezpecnosti se zohledni zejména rizika, kterd predstavuje
zpracovdni, zejména ndhodné nebo protiprdvni zniceni, ztrata, pozmériovdni, neoprdavnéné
zpristupnéni preddvanych, uloZenych nebo jinak zpracovdvanych osobnich udaji, nebo
neoprdvnény pristup k nim.

Jednim z prvkd, jimiZ Ize doloZit soulad s poZadavky stanovenymi v odstavci 1 tohoto ¢ldnku,
je dodrzovani schvdleného kodexu chovdni uvedeného v cldnku 40 nebo uplatriovani
schvdleného mechanismu pro vydavdni osvédceni uvedeného v ¢lanku 42.

Sprdvce a zpracovatel prijmou opatreni pro zajisténi toho, aby jakdkoliv fyzickd osoba, kterd
jednd z povéreni sprdavce nebo zpracovatele a mad pristup k osobnim udajim, zpracovdvala
tyto osobni udaje pouze na pokyn sprdvce, pokud ji jejich zpracovadni jiz neuklada prdavo Unie
nebo clenského stdtu.

Provedenou kontrolou (kontrolni zjisténi 8., 9., 10., 11., 12. a 14) bylo prokazano, Ze
kontrolovany prijal vhodna technicka a organiza¢ni opatreni, aby zajistil Uroven zabezpeceni
odpovidajici danému riziku, stejné tak zaved| ve své praxi vysokou uroven zaruk zpracovani
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a minimalizaci rizik negativnich dopadl do prav a svobod subjektl (napf. kontrolovany
provadi pravidelné Skoleni zaméstnancu). Technicko-organizacni opatfeni dolozil v internim
predpisu Zabezpeceni systému pro hlasovou
biometrii kontrolovany dolozil internim dokumentem

I, o o'n o
zjisténi 5. je zfejmé, Ze data hlasové biometrie jsou umisténa |GGG

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 32 bodu 1,2,3,4 nafizeni (EU) 2016/679.

35. k¢l 35 nafizeni (EU) 2016/679

1. Pokud je pravdépodobné, Ze urcity druh zpracovdni, zejména pri vyuZiti novych technologii,
bude mit s prihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovdni za ndsledek vysoké
riziko pro prdva a svobody fyzickych osob, provede sprdvce pfed zpracovdnim posouzeni vlivu
zamyslenych operaci zpracovdni na ochranu osobnich udaji. Pro soubor podobnych operaci
zpracovani, které predstavuji podobné riziko, miZe stacit jedno posouzeni.

2. Pri provddéni posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji si sprdvce vyZdadd posudek
povérence pro ochranu osobnich udaju, byl-li jmenovadn.

3. Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji podle odstavce 1 je nutné zejména v téchto
pfipadech:

a) systematické a rozsdhlé vyhodnocovdni osobnich aspekt( tykajicich se fyzickych osob,
které je zaloZeno na automatizovaném zpracovadni, véetné profilovdni, a na némz se zaklddaji
rozhodnuti, kterd vyvoldvaji ve vztahu k fyzickym osobdm prdvni ucinky nebo maji na fyzické
osoby podobné zdvazZny dopad;

b) rozsdhlé zpracovdni zvldstnich kategorii udaji uvedenych v ¢l. 9 odst. 1 nebo osobnich
udaji tykajicich se rozsudku v trestnich vécech a trestnych ¢int uvedenych v ¢ldnku 10; nebo

c) rozsdhlé systematické monitorovdni verejné pristupnych prostord.
4. Dozorovy urad sestavi a zverejni seznam druh( operaci zpracovdni, které podléhaji

poZadavku na posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji podle odstavce 1. Dozorovy urad
uvedené seznamy predd sboru uvedenému v ¢ldnku 68.

5. Dozorovy urad miZe rovnéZ sestavit a zvefejnit seznam druhu operaci zpracovadni, u nichZ
neni posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji nutné. Dozorovy urfad uvedené seznamy
predd sboru.

6. Pred prijetim seznamu podle odstavcti 4 a 5 pouzije prislusny dozorovy urad mechanismus
jednotnosti uvedeny v ¢lanku 63, pokud tyto seznamy zahrnuji ¢innosti zpracovadni souvisejici
s nabidkou zboZi Ci sluZeb subjektiim udaju nebo s monitorovdnim jejich chovadni v nékolika
Clenskych stdatech, nebo jestlize dané seznamy mohou vyrazné ovlivnit volny pohyb osobnich
udajd v ramci Unie.

7. Posouzeni obsahuje alespori:

a) systematicky popis zamyslenych operaci zpracovdni a ucely zpracovdni, pfipadné vietné
opravnénych zdjmu sprdvce;

b) posouzeni nezbytnosti a primérenosti operaci zpracovdni z hlediska ucelu;

¢) posouzeni rizik pro prdva a svobody subjekti udaji uvedenych v odstavci 1; a
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d) pldnovand opatreni k resSeni téchto rizik, vcCetné zdruk, bezpecnostnich opatreni
a mechanismi k zajisténi ochrany osobnich udaji a k doloZeni souladu s timto nafizenim,
s pfihlédnutim k prdvim a oprdvnénym zdjmam subjektu udaji a dalSich dotcenych osob.

8. DodrZovani schvdlenych kodext( chovdni podle c¢ldnku 40 prislusnymi sprdvci nebo
zpracovateli se rddné zohledni pfi posuzovdni dopadu operaci zpracovdni provddénych
témito sprdvci Ci zpracovateli, zejména pro ucely posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdajda.

9. Sprdvce ve vhodnych pfipadech ziska k zamyslenému zpracovdni stanovisko subjekti udaju
nebo jejich zdstupcl, aniZ by byla dotéena ochrana obchodnich Ci verejnych zdjmu nebo
bezpecnost operaci zpracovani.

10. Pokud ma zpracovani podle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) nebo e) pravni zdklad v prdvu Unie nebo
Clenského stdtu, které se na sprdvce vztahuje, a toto prdvo upravuje konkrétni operaci nebo
soubor operaci zpracovdni a pokud bylo posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji jiZ
provedeno jakoZto soucdst obecného posouzeni dopadi v souvislosti s pfijetim uvedeného
pravniho zdkladu, odstavce 1 aZ 7 se nepouZiji, ledaZe by clenské staty povaZovaly provedeni
tohoto posouzeni pred cinnostmi zpracovdni za nezbytné.

11. Sprdvce pripadné provede prezkum s cilem posoudit, zda je zpracovdni provddéno
v souladu s posouzenim vlivu na ochranu osobnich udaji alespori v pfipadech, kdy dojde
ke zméné rizika, jeZ pfedstavuji operace zpracovani.

Provedenou kontrolou (kontrolni zjisténi 5.) bylo zjisténo, Ze kontrolovany proved|
vyhodnocovdni osobnich aspektl tykajicich se fyzickych osob, které je zaloZeno na
automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, a na némz se zakladaji rozhodnuti, ktera
vyvolavaji ve vztahu k fyzickym osobam pravni ucinky nebo maji na fyzické osoby podobné
zavazny dopad a to podle ¢l. 35 odst. 3 bod a) natizeni (EU) 2016/679. Kontrolovany doloZil
dokument Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji, ktery obsahuje systematicky popis
zamyslenych operaci zpracovani a uUcel zpracovani, posouzeni nezbytnosti a pfimérenosti
operaci zpracovani z hlediska ucelll; posouzeni rizik pro prava a svobody subjektd udajh
a planovana opatreni k rfeseni téchto rizik, véetné zaruk, bezpecnostnich opatfeni a mecha-
nismU k zajisténi ochrany osobnich Udaji a k dolozZeni souladu s timto natizenim, s pfihlédnu-
tim k pravim a opravnénym zajmUim subjekt’ Udaji a dalSich dotéenych osob.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 35 nafizeni (EU) 2016/679.

36. k &l. 37 bodu 7 nafizeni (EU) 2016/679

Podle ¢l. 37 bodu 7 narizeni (EU) 2016/679 sprdvce nebo zpracovatel zverejni kontaktni tdaje
povérence pro ochranu osobnich udaji a sdéli je dozorovému uradu.

Z kontrolniho zjisténi €. 3 je zfejmé, Ze kontrolovany zverejnil kontaktni idaje povérence pro
ochranu osobnich udaja a sdélil je kontrolujicimu.

Kontrolou nebylo zjisténo poruseni ¢l. 37 bodu 7 nafizeni (EU) 2016/679.
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Pouceni o opravném prostiedku:

Proti kontrolnimu zjisténi uvedenému v protokolu o kontrole muize kontrolovand osoba
podat kontrolnimu orgdnu ve |h(ité 15 dnd ode dne doruceni protokolu o kontrole namitky.
Namitky se podavaji pisemné, musi z nich byt zfejmé, proti jakému kontrolnimu zjisténi
sméruji, a musi obsahovat odivodnéni nesouhlasu s timto kontrolnim zjisténim.

Pokud kontrolujici inspektor nevyhovi namitkdm ve |hité 7 dnli ode dne jejich doruceni,
vyiidi je predsedkyné Ufadu ve |hiité 30 dnil ode dne jejich doruéeni.

Podpisova dolozka

Kontrolujici:

otisk
Uredniho
razitka
Mgr. Daniel Rovan inspektor (dokument podepsdn elektronicky)
titul jméno prijmeni funkce podpis
Ing. Zdenka Filova povérend zaméstnankyné (dokument podepsdn elektronicky)
titul jméno a pfijmeni funkce podpis
Mgr. Marta Lasikova povérend zaméstnankyné (dokument podepsdn elektronicky)
titul jméno a pfijmeni funkce podpis
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