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Cj. UOOU-08093/15-25

PRIKAZ

Ufad pro ochranu osobnich udaji, jako pFisludny spravni organ podle § 10 zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni fad, a § 10 odst. 1 pism. a) zakona ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti), dne 9. listopadu 2015 v souladu s § 150 odst. 1 a 2 spravniho Ffadu
rozhodl pfikazem takto:

Je prokazano, Ze ucastnik fizeni: spoleCnost DESCARTES Agency, s.r.o., se sidlem
Na Rokytce 1032/24, 180 00 Praha 8, ICO: 274 91 471, opakované S§ifil nevyZadana
obchodni sdéleni ve smyslu § 2 pism. f) zakona €. 480/2004 Sb., kdyz:

z adresy elektronické poSty info@descartes-agency.cz zaslal obchodni sdéleni
obsahujici nabidku letnich jazykovych pobytd, a to:

dne 13. bfezna 2015 na e-mailovou adresu ...,

dne 10. dubna 2015 na e-mailovou adresu ..., ..., ... a ...,
dne 8. ¢ervence 2015 na e-mailovou adresu ...,

a dne 22. ¢ervence 2014 na e-mailovou adresu ...,

z adresy elektronické posty info@anglickeprazdniny.cz zaslal obchodni sdéleni
obsahujici nabidku letnich jazykovych pobytd, a to:

dne 14. kvétna 2015 na e-mailovou adresu
a...,

z adresy elektronické poSty info@anglickeleto.cz zaslal obchodni sdéleni obsahujici
nabidku letnich jazykovych pobytd, a to:

dne 10. ¢ervna 2015 na e-mailovou adresu ... a ...,
dne 11. éervna 2015 na e-mailovou adresu ...,

dne 30. éervence 2015 na e-mailovou adresu ...

a dne 11. srpna 2015 na e-mailovou adresu ...,

¢imz porusil povinnost stanovenou v § 7 odst. 1 zakona ¢. 480/2004 Sb., tedy S$ifit obchodni
sdéleni elektronickymi prostfedky jen za podminek stanovenych timto zakonem,
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a tim spachal spravni delikt podle § 11 odst. 1 pism. a) zakona €. 480/2004 Sb., nebot
opakované S§ifil obchodni sdéleni bez souhlasu adresatl, za coz se mu v souladu s § 11
odst. 1 zakona ¢&. 480/2004 Sb. uklada

pokuta ve vysi 50.000 K¢
(slovy padesat tisic korun Ceskych)

a dale podle § 79 odst. 5 spravniho fadu povinnost nahradit naklady Fizeni v pausalni vysi
1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnU ode dne nabyti pravni moci tohoto pfikazu bezhotovostnim
pl"vevodem na ucCet vedeny u CNB, ¢.u.19-5825001/0710, variabilni symbol 27491471
(ICO ucastnika fizeni), konstantni symbol 1148.

Oduvodnéni

Podkladem pro vydani pfikazu byl Protokol o kontrole Cj. UOOU-08093/15-23 ze dne 5. fijna
2015 pofizeny v ramci kontroly provedené ve dnech 3. zafi 2015 — 16. zafi 2015 inspektorem
Ufadu pro ochranu osobnich udaji Ing. Josefem Vaculou, nebot v souladu s § 150 odst. 2
spravniho fadu byl tento protokol pofizen tymz spravnim organem, ktery je vécné a mistné
pfislusny ke spravnimu Fizeni navazujicimu na kontrolni zjiStovani a protokol byl pofizen
osobou, ktera je opravnénou ufedni osobou ve smyslu § 15 odst. 2 spravniho fadu.
Kontrolovanému byl protokol o kontrole dorucen prostfednictvim datové schranky dne
12. fijna 2015, vramci kterého byl poucen o mozZnosti podat namitky proti kontrolnim
zjisténim. Namitky proti kontrolnim zjiSténim kontrolovanym podany nebyly a o obsahu
protokolu nejsou pochybnosti ani z jiného diivodu.

K véci samé pak spravni organ poznamenava nasleduijici:

K pfedmétu fizeni je nutno konstatovat, ze obchodnim sdélenim se v souladu s § 2 pism. f)
zakona €. 480/2004 Sb. rozumi vSechny formy sdéleni, vCetné reklamy a vybizeni
k navstéve internetovych stranek, ur€eného k pfimé ¢€i nepfimé podpore zbozi i sluzeb nebo
image podniku osoby, ktera je podnikatelem nebo vykonava regulovanou dinnost. Zpravy
rozesilané ucastnikem fFizeni prostfednictvim elektronické poSty, jak jsou specifikovany
ve vyroku tohoto pfikazu, mély dle spravniho organu podle jejich obsahu bez nejmenSich
pochybnosti charakter obchodniho sdéleni. Sou€asné je nepochybné, ze ulastnik fizeni tato
sdéleni rozesilal opakované.

Spravni organ dale uvadi, ze na zakladé technické analyzy zasilanych zprav, ktera byla
provedena nahledem do WHOIS databaze k pfedmétné IP adrese (89.190.52.239)
a doménovym jménum (descartes-agency.cz, anglickeprazdniny.cz a anglickeleto.cz) bylo
zZjiSténo, ze odesilatelem pfedmétnych obchodnich sdéleni je ucastnik fizeni. Tato
skutecnost vyplyva i z textl pfedmétnych obchodnich sdéleni.

Dale je nutno konstatovat, Ze ucastnik fizeni je povinen pfi Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky, tj. i elektronickou postou, dodrzovat povinnosti stanovené v §7
zakona €. 480/2004 Sb. a nejde-li o pfipad stanoveny v § 7 odst. 3 tohoto zakona (tedy
nejde-li o jeho zakazniky), je povinen dodrZzovat povinnost upravenou v §7 odst.
2 uvedeného zakona, dle kterého Ize podrobnosti elektronického kontaktu za ucelem Sifeni
obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky vyuzit pouze ve vztahu k uzivatelim,
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ktefi k tomu dali pfedchozi souhlas, tzn. Zze uzivatel udélil souhlas jesté pfed samotnym
zaslanim obchodniho sdéleni.

Souhlasem ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona €. 480/2004 Sb. pfitom muaze byt pouze
takovy projev vule, ktery uc€ini adresat obchodniho sdéleni védomé vici odesilateli, aby mu
umoznil vyuzivat podrobnosti jeho elektronického kontaktu k rozesilani obchodnich sdéleni.
Ze souhlasu musi byt patrmé, kdo jej poskytuje, komu, pro jaky ucel a na jaké obdobi je
davan. Ten, kdo souhlas ziskava, rovnéz musi byt schopen ho po celou dobu zpracovani
prokazat.

Spravni organ shrnuje, ze dukazni bfemeno spocivajici v tom, zda byl dan souhlas k zasilani
obchodnich sdéleni, je na strané ucastnika fizeni. Ucastnik fizeni véak nedolozil, a tedy
neprokazal, ze na vySe uvedené e-mailové adresy, byla obchodni sdéleni zaslana po jejich
pfedchozim souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni, nebo Ze by byli adresati jeho
zakazniky. Naopak stiznosti jednotlivych adresatd predmétnych obchodnich sdéleni
dokladaji, Zze tomu tak nebylo.

Ze spisového materialu dale vyplyva, ze na e-mailové adresy ..., ... a ..., byla obchodni
sdéleni ucastnikem fizeni zaslana po pfedchozich odmitnutich adresaty.

Na zakladé vySe uvedeného povazZuje spravni organ za prokazane, Ze ucastnik fizeni porusil
vySe popsanym jednanim povinnosti stanovené v § 7 odst. 1 zakona ¢&. 480/2004 Sb. a tim
spachal spravni delikt podle § 11 odst. 1 pism. a), nebot opakované Sifil obchodni sdéleni
bez souhlasu adresatu.

Podle § 12 odst. 2 zakona €. 480/2004 Sb. se pfi stanoveni vySe pokuty pravnické osobé
pfihlédne k zavaznosti spravniho deliktu, zejména ke zplsobu jeho spachani a kjeho
nasledkim a okolnostem, za nichz byl spachan.

Pfi stanoveni vySe sankce bylo jako ke skuteénosti zvySujici zavaznost jednani ucastnika
fizeni pfihlédnuto k tomu, zZe nékterym (konkrétné tfem) adresatim byla obchodni sdéleni
ucastnikem fizeni zaslana po jejich pfedchozich odmitnutich. DalSi pfitézujici okolnosti,
ke které spravni organ pfi stanoveni vySe sankce pfihlédl, je skuteCnost,
Ze Ucastniku fizeni byla jiz v minulosti za Sifeni nevyzadanych obchodnich sdéleni ulozena
sankce; a to ve dvou pfipadech (INSP4-02534/12-50 a UOOU-04486/14-52). Po souhrnném
zhodnoceni vSech okolnosti ulozil spravni organ sankci pfi dolni hranici zakonné sazby.

Pfi rozhodnuti o ulozeni povinnosti uhradit naklady Fizeni spravni organ vychazel
z ustanoveni § 79 odst. 5 spravniho fadu, ktery spravnimu organu uklada povinnost ulozit
pausalni ¢astkou nahradu nakladi Fizeni ucastnikovi, ktery fizeni vyvolal poruSenim své
pravni povinnosti, a z §6 odst. 1 vyhlasky ¢.520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydajl
a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vySi pausalni ¢astky naklad
fizeni, kterou se stanovi pausaini ¢astka nakladu spravniho Fizeni ve vysi 1.000 K&.

S ohledem na vy$e uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku tohoto rozhodnuti.

Poucéeni:

V souladu s § 150 odst. 3 spravniho fadu Ize u inspektora Ufadu pro ochranu osobnich
udaja, ktery pfikaz vydal, podat proti tomuto pfikazu ve Ihité 8 dni ode dne oznameni
pfikazu odpor, kterym se pfikaz rusi a fizeni pokracuje.



Pfikaz je doruéen dnem pfFevzeti stejnopisu, nejpozdéji vSak desatym dnem od jeho ulozeni
u provozovatele postovnich sluzeb. V pfipadé doruCovani do datové schranky je pfikaz
doru€en okamzikem pfihlaSeni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji vSak desaty
den ode dne dodani pfikazu do datové schranky.

Praha, 9. listopadu 2015
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~Ing. Josef Vacula
Inspektor Uradu pro ochranu osobnich udaju
(dokument podepsan elektronicky)

Za spravnost vyhotoveni:
Mgr. Lubomir Vana, DiS.
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