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Cj. UOOU-10485/16-10
ROZHODNUTI

Ufad pro ochranu osobnich udajl, jako pEisludny spravni organ podle § 10 zakona
€. 500/2004 Sb., spravni fad, §2 odst. 2 a § 46 odst. 4 zakona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaji a o0 zméné nékterych zakonu, rozhodl dne 13. fijna 2016
takto:

Je prokazano, ze ucastnik fizeni: spoleCnost MHB, s. r. o., se sidlem
Polanského 654, 756 61 Roznov pod Radhostém, ICO: 27766560, tim, Ze zvefejnil
postupné v dobé od 24. unora 2012 do 27. zafi 2016 na svych webovych strankach
umisténych na internetové adrese www.welly.cz v sekci ,Neplati¢i“ osobni udaje 15
zakazniku v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, informace o nevyzvednuti
zasilky nebo nezaplaceni zalohy (v€etné popisu komunikace ucCastnika fizeni
s pFisluSnou osobou), a dale osobni udaje 50 zakazniku v rozsahu jméno, pfijmeni,
adresa bydlisté, vySe dluzné castky, informace o nevyzvednuti zasilky nebo
nezaplaceni zalohy (v€etné popisu komunikace ucCastnika fizeni s pfislusnou

osobou),

porusil povinnost stanovenou v § 5 odst. 1 pism. f) zakona ¢&. 101/2000 Sb., tedy
povinnost zpracovavat osobni uUdaje pouze v souladu s uCelem, k némuz byly
shromazdény, a k jinému ucelu jen v mezich ustanoveni § 3 odst. 6 tohoto zakona,
nebo pokud k tomu dal subjekt udaji pfedem souhlas,

a tim spachal spravni delikt podle § 45 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 101/2000 Sb.,
nebot’ zpracovaval osobni uUdaje zplsobem, ktery neodpovida stanovenému ucelu,
za coz se mu v souladu s § 45 odst. 3 zakona €. 101/2000 Sb. uklada

pokuta ve vysi 32.500 K¢
(slovy tficet dva tisic pét set korun ¢eskych)

a dale podle § 79 odst. 5 spravniho fadu povinnost nahradit naklady fizeni ve vysi
1.000 K¢,



oboji splatné do 30 dnl ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti
bezhotovostnim pfevodem na ucet vedeny u CNB, ¢. 0. 19-5825001/0710, variabilni
symbol ICO ucastnika fizeni, konstantni symbol 1148.



Oduvodnéni

Spravni fizeni pro podezieni ze spachani spravniho deliktu podle § 45 odst. 1
pism. c) zakona €. 101/2000 Sb. bylo zahajeno oznamenim, které bylo u€astniku
fizeni, spole¢nosti MHB, s. r. o., doruCeno dne 27.zafi 2016. Podkladem pro
zahajeni Fizeni byl podnét zaslany Ufadu, ktery je soudasti spisového materialu, a
dalsi skuteCnosti zjisténé v prabéhu provéfovani tohoto podnétu.

Ze spisového materialu vyplyva, ze osobni Udaje 15 zakaznikl v rozsahu jméno,
pfijmeni, adresa bydlisté, informace o nevyzvednuti zasilky nebo nezaplaceni zalohy,
a dale osobni udaje 50 zakazniku v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, vyse
dluzné castky, informace o nevyzvednuti zasilky nebo nezaplaceni zalohy, byly
postupné zvefejnény na webovych strankach ucCastnika fizeni umisténych
na internetové adrese www.welly.cz ode dne 24. unora 2012 do 27. zafi 2016.
Zaznamy tykajici se jednotlivych osob obsahovaly téZ popis komunikace ucastnika
fizeni s pfisluSnou osobou. O tom spravni organ dne 27. zafi 2016 poridil ufedni
zaznam ¢&j. UOOU-10485/16-4, ktery spolu s vytiskem seznamu dluznikd k danému
datu vloZil do spisu.

Dne 29. zafi 2016 bylo Ufadu dorugeno vyjadfeni ugastnika fizeni, ve kterém uvedl,
Ze cela sekce ,NeplatiCi“ byla ke dni 27. zafi 2016 smazana. Dale ucastnik Fizeni
uvedl, Ze seznam vznikl ze zoufalé situace, kdy lidi neuznavaji zavazky vuci druhym,
anebo Umysiné poskozuji druhé, ¢imz jim zpusobuji finanéni Ujmu. Pfed zahajenim
zpracovani seznamu oslovil nékolik pravnich kancelafi s dotazem o prevzeti
jednotlivych pfipadd k vymahani pohledavek za jednotlivymi objednateli. Ugastnikovi
fizeni bylo sdéleno, Zze nizkymi ¢astkami se nikdo nezabyva a ¢astky do 15.000 K¢&
se bézné nevymahaji. VSechny platby povazuje ucastnik Fizeni za dulezité, rovnéz
tak Casové ztraty zpusobené umysinym poskozovanim firmy ze strany objednatele.
Z divodu neseriézniho jednani zavedl ucastnik Fizeni telefonni kontakt pfFed
odeslanim zbozi, kdy objednatel musi osobné potvrdit platnost objednavky a je mu
sdélen termin odeslani zbozi, a presto jsou klienti, ktefi vSe potvrdi a umysiné pak
svlj zavazek nesplni. Dale ucastnik fizeni pozadal o informaci, zda smazani
uvedenych dat a zduvodnéni jejich zvefejnéni je postacujici k ukon&eni spravniho
fizeni a k prominuti pfipadné sankce.

Dne 30. zafi 2016 bylo spravnimu organu, v reakci na zaslanou vyzvu k seznameni
se s podklady rozhodnuti, doru€eno vyjadfeni ucCastnika fizeni, ve kterém uvedl, ze
by chtél upfesnit poCet uvedenych udaji. Z celkového poctu zvefejnénych osobnich
udaji, bylo 25 zakaznik(i z Ceské republiky, ztoho 1 podnikatel. Dal$i osoby
pochazely z jinych zemi, tudiz se domniva, Ze se snizi poCet prave o tyto zakazniky,
ktefi zakonu €. 101/2000 Sb. nepodléhaiji.

K pfedmétu tohoto spravniho fizeni Ize konstatovat, ze podle § 4 pism. a) zakona
€. 101/2000 Sb. se rozumi osobnim udajem jakakoliv informace tykajici se uréeného
nebo urcitelného subjektu udaji. Subjekt udaji se povazuje za uréeny nebo urditelny,
jestlize Ize subjekt udaju pfimo &i nepfimo identifikovat zejména na zakladé Cisla,
kédu nebo jednoho ¢&i vice prvku, specifickych pro jeho fyzickou, fyziologickou,
psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu. Udaje o fyzickych osobach
v rozsahu popsaném ve vyroku rozhodnuti jsou nepochybné osobni udaje ve smyslu
§ 4 pism. a) zakona €. 101/2000 Sb., nebot” se tykaji urcitelnych subjektd udaji a
podléhaji tak rezimu zakona ¢. 101/2000 Sb.



Déale je nezbytné uveést, Zze vySe uvedené osobni udaje ucastnik fizeni ziskal
v souvislosti se svou podnikatelskou Ccinnosti, tj.. provozovanim internetového
obchodu, a je tedy jejich spravcem ve smyslu § 4 pism. j) zakona ¢. 101/2000 Sb.
Ugastnik Fizeni je proto mj. povinen podle § 5 odst. 1 pism. f) citovaného zakona
zpracovavat tyto osobni udaje pouze vsouladu s ucelem, k némuz byly
shromazdény. Zpracovavat k jinému ucelu lze osobni udaje jen v mezich ustanoveni
§ 3 odst. 6 zakona €. 101/2000 Sb., nebo pokud k tomu dal subjekt udaju pfedem
souhlas.

Ugastnik Fizeni zpracovava osobni udaje svych zakaznik( za Géelem plnéni svych
prav a povinnosti souvisejicich s provedenymi obchody, a to vCetné vymahani
pripadnych pohledavek. Zvefejnéni osobnich udaji ve shora uvedeném rozsahu na
internetové doméné ucastnika Fizeni je ovSem tfeba jiz bez jakychkoli pochybnosti
povazovat za jiny ucCel zpracovani ve smyslu § 5 odst. 1 pism.f) zakona
€. 101/2001 Sb., ke kterému ucastnik fizeni nebyl bez pfedchoziho souhlasu svych
zakazniku opravnén.

Z vyjimek uvedenych v § 5 odst. 2 pism. a) az g) zakona €. 101/2000 Sb. (kdy lIze
zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu subjektu Udaji) by bylo teoreticky mozné na
pfedmétné zpracovani aplikovat pouze § 5 odst. 2 pism. e) zakona ¢. 101/2000 Sb.
Dle tohoto ustanoveni mlize spravce provadét zpracovani osobnich udajli bez
souhlasu subjektu udaju, pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem
chranénych zajmu spravce, priemce nebo jiné dotéené osoby, soucasné ovSem
musi byt splnéna podminka, Ze takové zpracovani osobnich Udaji neni v rozporu
s pravem subjektu udajl na ochranu jeho soukromého a osobniho Zivota. Zpracovani
provadéné ucastnikem fizeni pfitom pfedstavuje dle spravniho organu hruby zasah
do osobniho a soukromého Zzivota dotéenych subjektd udaju, coz ve svém dlsledku
Znamena, Ze na jim provadéné zpracovani tuto vyjimku aplikovat nelze.

K pfedmétu tohoto fizeni dale spravni organ uvadi, Ze, bez ohledu na to, zda fyzicka
osoba je nebo neni skuteCnym dluznikem ucCastnika Fizeni, je zvefejiiovani osobnich
udaju bez souhlasu fyzickych osob v souvislosti se vznikem pohledavek
nepfipustnym zasahovanim do soukromi téchto osob, nebot zverejnénim takoveho
udaje, ktery byl ziskan na zakladé soukromopravniho vztahu, mize dojit k poSkozeni
dobrého jména dotCené osoby v mnoha dalSich vztazich, a to jak soukromopravnich,
tak vefejnopravnich. Jedna se o natlakové jednani, kterym je poruSovano
i ustanoveni ¢lanku 10 odst. 1 az 3 Listiny zakladnich prav a svobod, podle néhoz
ma kazdy pravo, aby byla zachovana jeho lidska dustojnost, osobni Cest, dobra
povést a chranéno jeho jméno, kazdy ma pravo na ochranu pfed zasahovanim do
soukromého a rodinného zivota a kazdy ma pravo na ochranu pfed neopravnénym
shromazdovanim, zvefejiovanim nebo jinym zneuzivanim udaju o své osobé. Pravni
fad poskytuje nepochybné ucastnikovi fizeni dostatecné prostfedky k ochrané jeho
prav v pfipadé, kdy mu skute¢né nebudou ze strany zakaznik( konkrétni pohledavky
uhrazeny, a to v€etné nasledného vykonu pfipadného soudniho rozhodnuti; mezi tyto
prostfedky zvefejfiovani seznamu dluznik( nepatti (viz také stanovisko Ufadu pro
ochranu osobnich udaju €. 1/2001; www.uoou.cz).

K namitce uc€astnika fizeni, ze se zakon ¢. 101/2000 Sb. nevztahuje na osobni udaje
osob, ktefi nejsou ob&any Ceské republiky, spravni organ uvadi, ze § 3 odst. 1 a 2
tohoto stanovi, Ze se tento zakon vztahuje na osobni udaje, které zpracovavaji statni
organy, organy uUzemni samospravy, jiné organy verejné moci, jakoz i fyzické



a pravnické osoby, a dale se vztahuje na veskeré zpracovavani osobnich udaja, at
k nému dochazi automatizované nebo jinymi prostfedky. Z uvedeného je ziejmé, Ze
neni rozhodujici statni pfislusnost ani obCanstvi osob, jejichz osobni udaje jsou
zpracovavany, nybrz postaveni spravce, tj. osoby provadéjici zpracovani.

Spravni organ tedy na zakladé vySe uvedeného povazuje za prokazané, Ze ucastnik
fizeni poruSil svym shora uvedenym jednanim povinnost stanovenou v § 5 odst. 1
pism. f) zakona €. 101/2000 Sb., kdyz se souc€asné ucastnik fizeni k pfedmétnému
deliktnimu jednani doznal.

K Zzadosti o prominuti sankce Ize konstatovat, Ze pokud byl spravni delikt spachan a
ucastnik fizeni neprokazal ve smyslu § 46 odst. 1 zakona ¢. 101/2000 Sb., Ze za
spravni delikt neodpovida, protoZe vynaloZil veSkeré usili, které bylo mozZno
pozadovat, aby poruSeni pravni povinnosti zabranil, nelze sankci neuloZit.
K okolnostem, za nichZ bylo protipravni jednani spachano, pak spravni organ pfihlizi
pfi rozhodovani o vysi pokuty. Soucasné je tfeba konstatovat, Ze se v Zadném
pfipadé nemuze jednat o sankci likvidacni, a to jak z hlediska jeji celkové vyse, tak
zejména s ohledem na skute€nost, Zze uc€astnik fizeni nasledné muze, v pfipadé, ze
od néj nelze uloZenou sankci vybrat najednou [§ 156 odst. 1 pism. d) zakona
€. 280/2009 Sb., danovy fad], pozadat o rozloZeni jeji uhrady na splatky.

Spravni organ sou€asné zvazil moznost aplikace § 40a zakona ¢. 101/2000 Sb., dle
kterého dojde-li k napravé protipravniho stavu v souladu s ulozenym opatfenim nebo
bezprostfedné poté, kdy bylo zjiténo porudeni povinnosti, maze Ufad upustit od
ulozeni pokuty. AvSak vzhledem k mnozstvi subjektd 4daji, krozsahu
zverejnovanych informaci (v€etné informace o tom, Ze jsou subjekty udaju dluzniky,
ktera predstavuje nezvratny zasah do soukromé sféry jednotlivce), spolu s ohledem
na dobu, po kterou byly tyto osobni udaje zverfejiiovany (od roku 2012), nelze dle
nazoru spravniho organu uvedené ustanoveni zakona na dany pfipad aplikovat.

Pfi stanoveni vySe sankce bylo jako k okolnosti zvySujici zavaznost jednani
UCastnika fFizeni pfihlédnuto k tomu, ze zvefejnil osobni udaje prostfednictvim
internetu, tedy v podstaté neomezenému poctu pfFijemcd. Dale spravni organ
povazuje za pfitézujici okolnost charakter osobnich udaju, které ucCastnik fizeni
zvefejnil, a které, jak je popsano vySe, mohou zavaznym zplsobem narusit soukromi
dotéenych subjektd udaju. Jako k pfitézujici okolnosti pfihlédl spravni organ téz
k poCtu subjektu udajl, jejichz osobni udaje byly zvefejnény.

Jako k okolnosti snizujici zavaznost jednani ucastnika fizeni bylo pfihlédnuto k tomu,
Ze UCastnik Fizeni se k protipravnimu jednani doznal a ze neprodlené odstranil
osobni udaje z pfedmétné internetové domény. S ohledem na veSkeré uvedené
okolnosti byla stanovena sankce pfi dolni hranici zakonné sazby.

Pfi rozhodnuti o ulozeni povinnosti uhradit naklady fizeni spravni organ vychazel
z ustanoveni § 79 odst. 5 spravniho fadu, ktery spravnimu organu uklada povinnost
ulozit pausalni ¢astkou nahradu nakladu Fizeni ucastnikovi, ktery fizeni vyvolal
porusenim své pravni povinnosti, a z § 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydaju a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladu Fizeni, kterou se stanovi pausalni ¢astka nakladd spravniho
fizeni ve vysi 1.000 K¢&.



S ohledem na vySe uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku tohoto
rozhodnuti.

Pouceni: V souladu s § 152 odst. 1 spravniho fadu lze u oddéleni spravnich
ginnosti Ufadu pro ochranu osobnich daji proti tomuto rozhodnuti podat ve lhaté
15dnd ode dne dorugeni rozhodnuti rozklad predsedkyni Ufadu pro ochranu
osobnich udaju.

Rozhodnuti je doru€eno dnem prevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem
od jeho ulozeni na posté. V pfipadé dorucovani do datové schranky je dnem
doru€eni okamzik pfihlaSeni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale
desaty den ode dne dodani rozhodnuti do datové schranky.

Praha, 13. fijna 2016
otisk
ufedniho

razitka

Vanda Foldova
vedouci oddéleni spravnich ¢innosti



