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Cj. UOOU-03916/15-6

ROZHODNUTI

Ufad pro ochranu osobnich udajl, jako pEisludny spravni organ podle § 10 zakona
€. 500/2004 Sb., spravni fad, §2 odst. 2 a § 46 odst. 4 zakona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaju a 0 zméné nékterych zakonu, rozhodl dne 26. kvétna 2015

takto:

Ugastnik Fizeni: spole¢nost CSAD Karvind a.s., se sidlem Bohuminska 1876/2,
735 06 Karvina, 1CO: 45192090, v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii za
ucCelem vydani elektronického penézniho prostfedku (EM CARD), jako spravce
osobnich udaju podle § 4 pism. j) zakona €. 101/2000 Sb.,

tim, Ze od roku 1999 nejméné do 21. fijna 2014 shromazdoval rodna cisla
Zadatelu, a to prostfednictvim 17.447 zadosti/smluv o vydani elektronického
penézniho prostfedku (EM CARD),

porusil povinnost stanovenou v § 5 odst. 1 pism. d) zakona &. 101/2000 Sb.,
tedy povinnost shromazdovat osobni Udaje pouze stanovenému ucelu
a v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného ucelu,

a dale tim, Zze od 19. Cervna 2014 nejméné do 21. fijna 2014 zpracovaval
osobni Udaje ... obsazené ve stornované zadosti/smlouvé o vydani
elektronického penézniho prostfedku (EM CARD) &. *... vrozsahu jméno,
pfijmeni, adresa bydlisté, datum narozeni a Cislo mobilniho telefonu, a to bez
jejiho souhlasu,

porusil povinnost stanovenou v § 5 odst. 2 zakona €. 101/2000 Sb., tedy
povinnost zpracovavat osobni udaje pouze se souhlasem subjektu udaju
a bez tohoto souhlasu pouze na zakladé § 5 odst. 2 pism. a) az g) tohoto
zakona,

a dale nebylo prokazano, Ze by od 19. ¢ervna 2014 nejméné do 21. fijna 2014
uchovaval rodné Cislo ... ve vySe uvedené stornované zadosti/smlouvé, ¢imz
by porusil povinnost stanovenou v § 13c odst. 1 zakona &. 133/2000 Sb.,
o evidenci obyvatel a rodnych C&isel a zméné nékterych zakonl (zakon
o evidenci obyvatel),



a tim vbodé | spachal spravni delikt podle §45 odst. 1 pism.c) zakona
€. 101/2000 Sb., nebot” shromazdoval osobni udaje v rozsahu, ktery neodpovida
stanovenému ucelu,

a dale vbodé Il spachal spravni delikt podle § 45 odst. 1 pism. e) zakona
¢. 101/2000 Sb., nebot zpracovaval osobni Udaje bez souhlasu subjektu udajii mimo
pfipady uvedené v zakonég,

za coz se mu v souladu s § 45 odst. 3 zakona ¢. 101/2000 Sb. uklada

pokuta ve vysi 60.000 Ké
(slovy Sedesat tisic korun Ceskych)

a dale podle § 79 odst. 5 spravniho Ffadu povinnost nahradit naklady Fizeni ve vysi
1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnu ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti
bezhotovostnim pfevodem na ucet vedeny u CNB, €. u. 19-5825001/0710, variabilni
symbol ICO ucastnika fizeni, konstantni symbol 1148.

Oduvodnéni

Spravni fizeni pro podezieni ze spachani spravniho deliktu podle § 45 odst. 1
pism.c) a e) zakona ¢&. 101/2000 Sb. a § 17e odst. 1 pism. b) zakona
€. 133/2000 Sb., v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju v zadostech/
smlouvach o vydani elektronického penézniho prostfedku (EM CARD), bylo
zahajeno oznamenim Ufadu pro ochranu osobnich udaj (dale jen ,Ufad*), které bylo
ugastniku fizeni, spoleénosti CSAD Karvina a.s., doruéeno dne 14. dubna 2015.
Podkladem pro zahajeni tohoto spravniho fizeni byl pisemny material shromazdény
vramci kontroly provedené inspektorem Ufadu pro ochranu osobnich udajt
PhDr. Petrem KrejCim ve dnech 21. fijna 2014 az 30. ledna 2015 spolu s vyfizenim
namitek predsedou Ufadu pro ochranu osobnich ddaji &. UOOU-07088/14-24 ze
dne 25. bfezna 2015.

Z registru zpracovani osobnich Gdaji vedeného Ufadem vyplyva, Ze ugastnik fizeni
je od 16. brezna 2001 registrovan pod registracnim Cislem 00001381, pficemz jako
ucely zpracovani osobnich udaji uvedl plnéni uzaviené smlouvy, statistika a
nabizeni obchodu nebo sluzeb subjektim udaju.

Ze spisového materialu vyplyva, ze ucastnik fizeni shromazdoval od roku 1999
osobni udaje prostfednictvim zadosti/smluv o vydani elektronického penézniho
prostiedku, a to ve formé zadosti/smlouvy o vydani bezkontaktni Cipové karty EM
CARD (dale jen ,EM CARD®). Zajemce byl pfitom povinen poskytnout své osobni
udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, titul, rodné Cislo, datum narozeni, trvalé bydlisté a
kontakt, pficemz poskytnuti kontaktu bylo dobrovolné.

Na vzorové zadosti/smlouvé o vydani elektronického penézniho prostiedku je
uvedeno, ze zadatel dava souhlas se zpracovanim osobnich udaju v souladu
s ustanovenim § 5 odst. 5 zakona o ochrané osobnich udaju.



Dale je v podminkach vydeje EM CARD uvedeno: ,Firma EmTest CR s.r.o. jako
dodavatel systému pro evidenci, personifikaci a plnéni Cipovych karet zavedl tento
systém tak, Ze je nutné zadat rodné Cislo. Na zakladé rodného Cisla se Cipova karta
zaeviduje do systéemu WinAD".

Ze spisového materialu vyplyva, ze ... podala dne 19. €ervna 2014 na pobocCce
ucastnika fizeni zadost o vydani EM CARD. Tato Zzadost pod eviden¢nim Cislem *...
obsahuje osobni udaje ... v rozsahu jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné Ccislo,
trvalé bydlisté a Cislo mobilniho telefonu. Rodné Cislo ... je na kopii predmétné
Zadosti, ktera je soucasti spisového materialu tohoto fizeni, zacernéno.

Déle ze spisového materialu vyplyva, Zze ... nebyla EM CARD vydana, nebot se
rozhodla jeSté na pfepazce zadost/smlouvu zrusit. Sou€asné vyzvala zaméstnankyni
uCastnika Fizeni k vraceni vyplnéné zadosti/smlouvy, pfiCemz zaméstnankyné
ucastnika fizeni ji odmitla ... vratit stim, Ze jiZ byla opatfena Cislem a bude
v pisemné formé uchovana do doby skartace.

Podanim ze dne 30. dubna 2015 zareagoval u€astnik fizeni na oznameni o zahajeni
spravniho fizeni. Ve svém vyjadreni uvedl, Zze rodné Cislo zadatell o EM CARD bylo
vyzadovano z divodu funk&nosti karty. Dale u€astnik Fizeni uvedl, Ze cestujici ma na
vybér, zda rodné Cislo poskytne a bude mu vydana EM CARD, nebo zda rodné Cislo
neposkytne a bude mu umoznéno vyuZzit sluzeb linkové dopravy za hotovostni
Uhradu jizdného. U&astnik Fizeni dale uvedl, Ze udaj o rodném &isle nepovazuje za
nadbytecny, nebot bez rodného Cisla nelze kartu vydat ani provozovat. Dale ucastnik
fizeni uvedl, ze podle vyjadfeni vyrobce karet by zména identifikatoru z rodnych Cisel
na jiny Udaj byla velmi sloZitd a draha. Ugastnik Fizeni tak udaj o rodném G&isle
povazuje za nezbytny pro vydani a provoz EM CARD, jelikoz bez identifikatoru
rodného Cisla nelze kartu provozovat. Dale u€astnik fizeni uvedl, ze podle protokolu
Ufadu o kontrole Utad neshledal zadna pochybeni pfi nakladani s rodnymi gisly.

Ugastnik Fizeni dale uved|, Ze trva na tom, Ze naklada s rodnym &islem v souladu se
zakonem o evidenci obyvatel a rodnych Cisel, nebot nakladani s rodnym Ccislem
pfedchazi souhlas nositele rodného Cisla a odkazal na vySe uvedeny § 5 odst. 5
zakona o ochrané osobnich udaja.

Dale ucastnik Fizeni odkazal na nedilnou soucast Zadosti/smlouvy, a to ,Podminky
pro vydavani a pouzivani bezkontaktnich &ipovych karet EM CARD*. U&astnik fizeni
uvedl, Zze znéni téchto podminek je vyvéSeno v pfepravni kancelafi a na jeho
webovych strankach a pracovnice prepazky vyzyva zadatele K jejich precteni. Dale
Ugastnik Fizeni odkazal na &l. V odst. 3 a 4 vy$e uvedenych podminek. U&astnik
fizeni dale uvedl|, Ze poskytnuty souhlas tak, dle jeho nazoru, naplfiuje § 5 odst. 4
zakona o ochrané osobnich udaju.

Dale ucastnik fizeni uvedl, ze zadost €. *... obsahujici osobni Udaje ... nebyla
zpracovavana (napf. v elektronickém systému), ale byla pouze zalozena (bez
rodného &isla, které bylo zadernéno). U&astnik Fizeni uvedl, ze zadost musela byt
zalozena, nebot kazda zadost ma své evidencni Cislo, které je jedine¢né. Dale
ucastnik fizeni uvedl, ze pokud by tato, byt neplatna, zadost nebyla zalozena, mohlo
by to budoucnu pfinést dalSi pochybnosti o nakladani s osobnimi udaji, které by
navic nebylo mozné nijak prokazat. Dale ucCastnik fizeni uvedl, ze vySe uvedené
osobni udaje ... jiz ve své evidenci ma, jelikoz ... ma jiz vydanu starSi verzi



elektronické karty a uvedené udaje v minulosti poskytla v€etné souhlasu s jejich
zpracovanim. Ug&astnik fizeni dale uvedl, Ze telefonni &islo je poskytovano
dobrovolné a slouzi vyhradné k informovani drzitele karty v pfipadé jeji ztraty Ci
jinych mimofadnych udalosti.

Ugastnik Fizeni dale uvedl, Ze neni pravdou, Ze by uchovaval rodné &islo ... po
odvolani souhlasu se zpracovanim jejiho rodného Cisla. Dle ucastnika fizeni bylo
v pribéhu kontroly prokazano, Ze po odvolani souhlasu ... bylo rodné Cgislo
zacernéno tak, aby nebylo Citelné a uc€astnik fizeni jej dale nezpracovaval.

Dale ucastnik Fizeni uved|, Ze ke dni 21. fijna 2014 uchovaval v archivu 17.447
Zadosti/smluv o vydani elektronického penézniho prostredku.

Podle § 4 pism. a) zakona €. 101/2000 Sb. je osobnim udajem jakakoliv informace
tykajici se uréeného nebo urcitelného subjektu Uudaji. Subjekt udaju se povazuje za
urCeny nebo urcitelny, jestlize lze subjekt udaji pfimo & nepfimo identifikovat
zejména na zakladé Cisla, kédu nebo jednoho &i vice prvkd, specifickych pro jeho
fyzickou, fyziologickou, psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu.
Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, trvalé bydli§t&, datum narozeni, rodné &islo, popf.
telefonni €islo jsou tak nepochybné& osobnimi udaiji.

Zpracovanim osobnich Udajli je podle § 4 pism. e) zakona €. 101/2000 Sb. jakakoliv
operace nebo soustava operaci, které spravce nebo zpracovatel systematicky
provadéji s osobnimi udaji, a to automatizované nebo jinymi prostifedky.
Zpracovanim osobnich Uudaji se rozumi zejména shromazdovani, ukladani na nosice
informaci, zpfistupfiovani, uprava nebo pozménovani, vyhledavani, pouzivani,
pfedavani, Sifeni, zvefejhiovani, uchovavani, vyména, tfidéni nebo kombinovani,
blokovani a likvidace. Z vySe uvedeného je tak zfejmé, ze ulastnik Fizeni osobni
Udaje zpracovava, kdyz je zejména shromazduje, uchovava a uklada na nosiCe
informaci.

Dle § 4 pism. j) zdkona &. 101/2000 Sb. je spravcem kazdy subjekt, ktery urCuje ucel
a prostiedky zpracovani osobnich udaju, provadi zpracovani a odpovida za néj.
Ugastnik fizeni je v pozici spravce osobnich Gdajd, kdyz uréil ugel (tj. pfedevsim
plnéni uzavifené smlouvy) a prostfedky zpracovani osobnich udaju.

K vyroku | spravni organ konstatuje nasledujici. Spravce osobnich udajl je podle § 5
odst. 1 pism. d) zakona &. 101/2000 Sb. povinen shromazdovat osobni udaje
odpovidajici pouze stanovenému ucCelu a v rozsahu nezbytném pro naplnéni
stanoveého ucelu. Jak bylo vySe uvedeno, ucastnik fizeni ve své registraci zpracovani
osobnich udaji uvedl, Ze osobni udaje bude zpracovavat za uc¢elem plnéni uzaviené
smlouvy, statistiky, nabizeni obchodu nebo sluzeb subjektim uadaji. Pokud jde
o vySe uvedené ucely, je zfejmé, Ze zpracovani rodného Cisla neodpovida zadnému
ze stanovenych ucell zpracovani osobnich udaju.

Pokud jde o tvrzeni uCastnika fizeni, Ze rodné Cislo je nezbytnym osobnim udajem,
nelze stimto tvrzenim ucastnika fizeni souhlasit. Jak sam ucastnik fizeni uvedl,
rodné Cislo je vyzadovano pouze z divodu technické funk&nosti karty. Nejedna se
tedy o plnéni uzaviené smlouvy, ktera je uzaviena mezi pfepravcem a jejim klientem
a jejiz pfedmétem je poskytovani prepravy osob. Nelze akceptovat argumentaci
uCastnika fizeni, podle které by v podstaté z udaje, ktery neni nezbytny pro



zpracovani, Cinila udajem nezbytnym technologie, kterou spravce pro pfislusné
zpracovani resp. naplnéni smlouvy (tj. vydani a provozovani EM CARD) zvoli a
vyuziva.

K vyroku Il pak spravni organ uvadi nasledujici. Spravce, podle § 5 odst. 2 zakona
¢. 101/2000 Sb., mize zpracovavat osobni Udaje pouze se souhlasem subjektu
udaju a bez tohoto souhlasu pouze na zakladé § 5 odst. 2 pism. a) az g) tohoto
zakona. V pfipadé ... a na zakladé vySe uvedeneého je zfejmé, Ze ucCastnik fizeni
zpracovaval jeji osobni udaje uvedené ve stornované zadosti/smlouvé o vydani
elektronického penézniho prostfedku (EM CARD) €. *... v rozsahu jméno, pfijmeni,
adresa bydlisté, datum narozeni a Cislo mobilniho telefonu, a to bez jejiho souhlasu.
Soucasné nelze najit ani zadny jiny pravni titul, na jehoz zakladé byl ucastnik Fizeni
opravneén jeji udaje dale zpracovavat.

Pokud jde o tvrzeni ucastnika fizeni, Zze stornovana Zadost/smlouva ... o vydani
elektronického penézniho prostfedku musela byt zaloZzena, spravni organ uvadi, Ze
po odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaju byl u€astnik fizeni povinen
zpracovani osobnich udaju ukoncit. Interni nastaveni nakladani
s zadostmi/smlouvami o vydani elektronického penézniho prostfedku vcetné
osobnich udaju v nich obsazenych nemlze v zadném pfipadé prekracovat zakonné
povinnosti ucastnika fizeni.

Soucasné neobstoji tvrzeni ucastnika fizeni, Ze osobni udaje ... jiZ ve své evidenci
ma a zpracovava je s jejim souhlasem, nebot tato skute¢nost neni pfedmétem fizeni
a tyka se odlisné véci (resp. jiného zpracovani osobnich udaji provadéného za
odliSnym ucelem).

Dale spravni organ, k tvrzeni u€astnika fizeni, Ze souhlas uvedeny v zadosti/smlouvé
o vydani elektronického penézniho prostfedku a v podminkach pro vydavani
a pouzivani EM CARD naplfioval ustanoveni § 5 odst. 4 zakona ¢. 101/2000 Sb.,
uvadi, Ze subjekt udaju byl vyslovné informovan pouze o skutecnosti, Ze jeho osobni
udaje budou zpracovavany v souladu s § 5 odst. 5 zadkona ¢. 101/2000 Sb., tj. za
ucelem nabizeni obchodu nebo sluzeb (jinak fe¢eno k marketingovym ucelim). Dale
je v podminkach pro vydavani a pouzivani EM CARD uvedeno, Ze ,V Zadosti je
uvedeno® a nasleduje vyCet pozadovanych osobnich udajli. Spravni organ tak
nemuze souhlasit s tvrzenim uc€astnika fizeni, Zze uvedené skute€nosti znamenaiji, ze
byly naplnény pozadavky na souhlas se zpracovanim osobnich udaju, které jsou
upraveny v § 5 odst. 4 a § 4 pism. n) zakona ¢. 101/2000 Sb. Je tfeba konstatovat,
Ze subjekt udaju byl informovan o celkovém zpracovani svych osobnich udaji velmi
vagné a dle nazoru spravniho organu ve svém duasledku spiSe zmatecné.

Spravni organ tedy na zakladé vySe uvedeného povazuje za prokazané, ze ucastnik
fizeni porusil svym jednanim povinnost stanovenou v § 5 odst. 1 pism. d) zakona
¢. 101/2000 Sb., tedy povinnost shromazdovat osobni Udaje pouze stanovenému
ucCelu avrozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného ucelu, a dale povinnost
stanovenou v § 5 odst. 2 zakona €. 101/2000 Sb., tedy povinnost zpracovavat osobni
udaje pouze se souhlasem subjektu udaju a bez tohoto souhlasu pouze na zakladé
§ 5 odst. 2 pism. a) az g) tohoto zakona.

Podle § 46 odst. 2 zakona €. 101/2000 Sb. se pfi rozhodovani o vysi pokuty pfihlizi
zejména k zavaznosti, zpUsobu, dobé& trvani a nasledkim protipravniho jednani
a k okolnostem, za nichz bylo protipravni jednani spachano.



Pfi stanoveni vySe sankce bylo jako k pfitézujici okolnosti pfihlédnuto zejména
k poCtu a dobé shromazdovani rodnych Cisel a k charakteru rodného Cisla, které je
obecnym identifikatorem konkrétni fyzické osoby. Jako k polehcujici okolnosti bylo
pfihlédnuto ke skuteCnosti, Zze zpracovani rodnych Cisel, tak jak ho provadél ucastnik
fizeni, neni dle nazoru spravniho organu zpusobilé vyznamné zasahnout do
soukromi subjektl udaju. Dale spravni organ povazuje za polehdujici okolnost, Ze
rodné Cislo bylo shromazdovano pouze kvuli zvolené technologii EM CARD, tedy, Ze
nebylo pouzivano pro Zadny jiny uc€el. Po posouzeni vSech shora uvedenych
skute€nosti rozhodl spravni organ o uloZeni sankce pfi dolni hranici zakonné sazby.

K vyroku Il pak spravni organ uvadi, Zze ze shromazdéného spisového materialu
vyplyva, Ze ucastnik fizeni po stornovani smlouvy/Zadosti ze strany ... rodné Cislo na
pfedmétné smlouvé/zadosti zaCernil a dale jej tak nezpracovaval. Spravni organ
proto doSel k zavéru, Ze ke spachani spravniho deliktu podle § 17e odst. 1 zakona
€. 133/2000 Sb. ucastnikem fizeni nedoslo.

Pfi rozhodnuti o ulozeni povinnosti uhradit naklady fizeni spravni organ vychazel
z ustanoveni § 79 odst. 5 spravniho fadu, ktery spravnimu organu uklada povinnost
ulozit pausalni ¢astkou nahradu nakladl fizeni u&astnikovi, ktery fizeni vyvolal
porudenim své pravni povinnosti, a z § 6 odst. 1 vyhlasky €. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydaju a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysSi
pausalni ¢astky nakladu Fizeni, kterou se stanovi pausalni ¢astka naklad spravniho
fizeni ve vysi 1.000 K¢.

S ohledem na vy3e uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku tohoto
rozhodnuti.

Pouceni: V souladu s § 152 odst. 1 spravniho fadu Ize u odboru spravnich ¢innosti,
ktery rozhodnuti vydal, proti tomuto rozhodnuti podat ve Ihaté 15 dnU ode dne
doruceni rozhodnuti rozklad pfedsedovi Ufadu pro ochranu osobnich udaja.

Rozhodnuti je doru€eno dnem prevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od
jeho ulozZeni na posté. V pfipadé doruCovani do datové schranky je dnem doruceni
okamzik pfihlaseni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den
ode dne dodani rozhodnuti do datové schranky.

Praha, 26. kvétna 2015
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Vanda Foldova
feditelka odboru spravnich Cinnosti



