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PRIKAZ

Ufad pro ochranu osobnich Udajii jako pfislusny spravni organ podle § 10 zakona
€. 500/2004 Sb., spravni fad (dale jen ,spravni fad“), a § 2 odst. 2 a § 46 odst. 4 zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakonl, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon ¢&. 101/2000 Sb.“), vydava dne 18. uUnora 2015,

v souladu s ustanovenim § 150 odst. 1 a nasl. spravniho fadu, tento pfikaz:

Je prokazano, ze ucastnik fizeni City mobile, s.r.o0., IC 01752364, se sidlem Parléfova
157/11, 169 00 Praha 6 (dale jen ,Spole¢nost®) jako spravce osobnich udaju ve smyslu
§ 4 pism. j/ zakona &. 101/2000 Sb. z databaze zakazniku zpfistupnil jmenny seznam 243
fyzickych osob - zakaznikd dne 12. 10. 2014 na svém samoobsluzném portalu pfi vyucétovani
sluzeb za srpen 2014 v rozsahu jméno, pfijmeni, pfipadné titul a dne 11. 11. 2014 pak bylo
stejnym zplsobem zvefejnéno jméno a pfijmeni pana M. M., pficemz bylo zpfistupnéno
i vyuctovani, které obsahovalo fakturu s uvedenim jejiho Cisla, Cisla telefonu zakaznika
a fakturovanou Castku, ¢imz porusil svou povinnost dle § 13 odst. 1 zakona €. 101/2000 Sb.
pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pFistupu
k osobnim Udajim, a tim spachal spravni delikt podle § 45 odst. 1 pism. h/ zakona
¢. 101/2000 Sb., nebot nepfijal nebo neprovedl opatfeni pro zajisténi bezpeénosti
zpracovani osobnich udaji, za coz se mu v souladu s ustanovenim § 45 odst. 3 zakona €.
101/ 2000 Sb. uklada:

pokuta ve vysi 3.000,- K¢
(slovy tfi tisice korun Ceskych)

a dale povinnost podle ustanoveni § 79 odst. 5 spravniho fadu uhradit naklady fizeni ve
vysSi 1.000,- K¢ (slovy jeden tisic korun Ceskych), oboji splatné do 30 dnu ode dne nabyti
pravni moci tohoto pfikazu bezhotovostnim prfevodem na uget Ufadu pro ochranu osobnich
udajii vedeny u CNB &islo Gétu 19-5825001/0710, variabilni symbol IC Géastnika Fizeni,
konstantni symbol 1148.




Oduavodnéni

Podkladem pro vydani tohoto pfikazu je Protokol o kontrole Cj. UOOU-09979/14-9 ze dne
22. 1. 2015, doru€eny Spoleénosti dne 2. 2. 2015, pofizeny podle zakona €. 101/2000 Sb.
a podle zakona &. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), Mgr. et Mgr. Bozenou Cajkovou,
inspektorkou Ufadu pro ochranu osobnich udaijti (dale jen ,Ufad*) v ramci kontroly provedené
ve dnech 15. 11. 2014 az 15. 1. 2015, nebot v souladu s ustanovenim § 150 odst.
2 spravniho fadu byl tento Protokol o kontrole pofizen tymZz spravnim organem, ktery je
vécné a mistné prisludny ke spravnimu fizeni navazujicimu na kontrolni zjistovani a Protokol
o kontrole byl pofizen osobou, ktera je opravnénou ufedni osobou ve smyslu § 15 odst.
2 a odst. 4 spravniho fadu.

Spole€nost Protokol o kontrole obdrzela a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy nebyly
v urcené Ihté podany namitky proti Protokolu o kontrole a o jeho obsahu nejsou pochybnosti
ani z jiného divodu.

Kontrola byla zahajena na zakladé tvrzeni v podnétu zakaznika Spole¢nosti, ktery se dne 12.
10. 2014 pfihlasil do samoobsluzného (fakturacniho) portalu Spole¢nosti a zobrazil se mu
seznam zakaznikl, kterym bylo timto zplisobem doru€ovano vyuctovani sluzeb za mésic
srpen 2014, dne 11. 11. 2014 pak na tomto portalu bylo zvefejnéno vyuctovani telefonnich
sluzeb pana M. M.

Kontrolou bylo zjist€no, Ze SpoleCnost dne 12. 10. 2014 zpfistupnila na svém
samoobsluzném portalu seznam 243 fyzickych osob — zakaznikl, jimz je dorucovano
vyuctovani sluzeb za srpen 2014, a to v rozsahu jméno, pfijmeni, pfipadné titul, dne 11. 11.
2014 pak bylo stejnym zplsobem zvefejnéno jméno a pfijmeni pana M. M., kterému mu tak
bylo doru€ovani vyuctovani za mésic zafi 2014, pfi¢emz vyuctovani bylo mozné zobrazit
a obsahovalo fakturu s uvedenim jejiho disla, Cislo telefonu zakaznika a fakturovanou
Castku.

Podle § 13 odst. 1 a zakona €. 101/2000 Sb. jsou spravce a zpracovatel povinni pfijmout
takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
udajam, kjejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym prenosum, K jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udajd. Tato povinnost plati
i po ukonc&eni zpracovani osobnich udaja.

Spolecnost jako spravce databaze (osobnich udaju) svych zakaznik( pro ucely poskytovani
a vyuctovani sluzeb nepfijala takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim udajim zakaznikud, ¢imz porusila svou zakonnou povinnost
dle § 13 odst. 1 zakona €. 101/2000 Sb., a tim spachala spravni delikt podle § 45 odst. 1
pism. h/ téhoz zakona.

PFi stanoveni vySe pokuty dle § 45 odst. 3 zakona €. 101/2000 Sb. bylo pfihlédnuto ke
skute¢nosti, ze Spolecnost v prubéhu kontroly odstranila zavadny stav, ktery trval kratkou
dobu. K zpfistupnéni udaji pak doslo na portalu Spole¢nosti pfistupnému pouze zakaznikim
Spolecnosti.

Vyrok o nahradé fFizeni je oduvodnén tim, Ze fizeni bylo vyvolano porusenim pravni
povinnosti Spole¢nosti a stanovenou pausalni ¢astkou nakladi spravniho Fizeni (§ 79 odst. 5
véta prvni spravniho fadu, § 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydaji a
uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi pausalni ¢astky nakladi
fizeni).



Pouceni:

V souladu s ustanovenim § 150 odst. 3 a odst. 4 spravniho fadu Ize u inspektorky Ufadu,
ktera pfikaz vydala, podat odpor proti tomuto pfikazu, a to ve Ih(té 8 dnu.

Tato IhGta zaCina bézet dnem prevzeti pfikazu, ale nejpozdéji desatym dnem od jeho
uloZeni. V pfipadé doruCovani do datové schranky je dnem doru€eni okamzik pfihlaseni
opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den ode dne dodani pfikazu do
datové schranky.

Podanim odporu se tento pfikaz rusi a fizeni pokracuje.

Praha dne 18. Unora 2015

Otisk
uredniho
razitka

Mgr. et Mgr. Bozena Cajkova

Inspektorka
(rozhodnuti podepsano elektronicky)



