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Cj. UOOU-08189/13-12

ROZHODNUTI

Ufad pro ochranu osobnich udajl, jako pEisludny spravni organ podle § 10 zakona
€. 500/2004 Sb., spravni fad, §2 odst. 2 a § 46 odst. 4 zakona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakonu, rozhodl dne 29. listopadu
2013 takto:

Je prokazano, Ze ucastnik fizeni: ..., fyzickd osoba podnikajici podle zakona C.
455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, s mistem podnikani ..., IC: ..., jako
spravce osobnich Udaji svych zakaznik( podle § 4 pism. j) zakona ¢. 101/2001 Sb.,
umistil na svoji vefejné pfFistupnou internetovou doménu ..., které je provozovatelem,
v rubrice ,Obchodni informace®, ,Neplati€i, Nespolehlivi zakaznici“, v pfesné
nezjisténé dobé, nejméné vsak od 16. zafi 2013 do 2. fijna 2013, osobni udaje ...,
trvalym pobytem ..., v rozsahu jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...),
oznaceni za neplati¢ku, informace o pribéhu jejiho nakupu a fotografie, ... v rozsahu
jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznaceni za neplatiCku a
informace o prubéhu jejiho nakupu, ... a ... vrozsahu jméno, pfijmeni, neuplna
adresa trvalého pobytu (...), oznaCeni za podvodniky a informace o prubéhu jejich
nakupu, ... v rozsahu jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznaceni
za podvodnici a lharku, informace o prabéhu jejiho nakupu a fotografie, ... v rozsahu
jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznaCeni za nespolehlivou

zakaznici a informace o pribéhu jejiho nakupu, ... vrozsahu jméno, pfijmeni,
neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznaleni za nespolehlivou zakaznici a
informace o pribéhu jejiho nakupu, ... vrozsahu jméno, pfijmeni, neuplna adresa

trvalého pobytu (...), oznaceni za podvodnici a informace o prabéhu jejiho nakupu, a
. vrozsahu jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznaCeni za
dluznici, informace o prubéhu jejiho nakupu a fotografie, a to bez jejich souhlasu,

¢imz porusil povinnost stanovenou v § 5 odst. 1 pism. f) zakona ¢&. 101/2000 Sb.,
tedy povinnost zpracovavat osobni udaje pouze v souladu s u€elem, k némuz byly
shromazdény, nebo pokud k tomu dal subjekt udaji pfedem souhlas,



a tim spachal spravni delikt podle § 45 odst. 1 pism. c¢) zakona ¢. 101/2000 Sb.,
nebot zpracovaval osobni udaje zpUsobem, ktery neodpovida stanovenému ucelu,
za coz se mu v souladu s § 45 odst. 3 zakona ¢. 101/2000 Sb. uklada

pokuta ve vysi 12.000 Ké
(slovy dvanact tisic korun ¢eskych)

a dale podle § 79 odst. 5 spravniho fadu povinnost nahradit naklady fizeni ve vysi
1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnl ode dne nabyti pravni moci tohoto pfikazu bezhotovostnim
pfevodem na ucet vedeny u CNB, €. u.19-5825001/0710, variabilni symbol 1C
ucastnika fizeni, konstantni symbol 1148.

Oduvodnéni

Spravni fizeni pro podezfeni ze spachani spravniho deliktu podle § 45 odst. 1
pism. ¢) zakona & 101/2000 Sb. bylo zahajeno pfikazem Ufadu pro ochranu
osobnich udaji ¢&. UOOU-08189/13-6 ze dne 21. fijna 2013, ktery byl ucastniku
fizeni, ..., fyzické osobé& podnikajici podle zakona ¢. 455/1991 Sb., doruen dne 23.
Fijna 2013. Podkladem pro vydani pfikazu byla stiznost, ktera byla doruéena Ufadu
pro ochranu osobnich udaji dne 24.zafi 2013 Ceskou obchodni inspekci,
inspektoratem StfedoCeskym a HI. mésta Prahy, a ktera je soucasti spisu spravniho
Fizeni. Dne 29. fijna 2013 byl Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd dorugen odpor
ucastnika fizeni proti uvedenému prikazu. V souladu s § 150 odst. 3 spravniho fadu

byl podanym odporem pfikaz zruSen a spravni organ pokracoval ve spravnim Fizeni.

Ze spisového materialu, zejména z obsahu internetové domény ..., které je ucastnik
fizeni provozovatelem a jejiz otisk spravni organ pofridil, vyplyva, ze ucastnik fizeni
na svoji verejné pristupné internetové doméné ..., v rubrice ,Obchodni informace®,
.Neplati€i, Nespolehlivi zakaznici“, v pfesné nezjisténé dobé&, nejméné vSak od 16.
zari 2013 do 2. fijna 2013, zvefejnil osobni udaje ..., trvalym pobytem ..., v rozsahu
jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznaceni za neplatiCku,
informace o prabéhu jejiho nakupu a fotografie, ... vrozsahu jméno, pfijmeni,
neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznaceni za neplaticku a informace o prubéhu
jejiho nakupu, ... a ... vrozsahu jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu
(...), oznaceni za podvodniky a informace o pribéhu jejich nakupu, ... vrozsahu
jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznageni za podvodnici a
Iharku, informace o prabéhu jejiho nakupu a fotografie, ... v rozsahu jméno, pfijmeni,
neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznaCeni za nespolehlivou zakaznici a
informace o prubéhu jejiho nakupu, ... v rozsahu jméno, pfijmeni, neuplna adresa
trvalého pobytu (...), oznaCeni za nespolehlivou zakaznici a informace o prabéhu
jejiho nakupu, ... vrozsahu jméno, pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...),
oznaceni za podvodnici a informace o prubéhu jejiho nakupu, a ... v rozsahu jméno,
pfijmeni, neuplna adresa trvalého pobytu (...), oznageni za dluznika, informace o
prubéhu jejiho nakupu a fotografie, a to bez jejich souhlasu.

V podaném odporu ucastnik fizeni sdélil, Ze si je védom svého pochybeni, které bylo
zpusobeno neznalosti zakonu, a Ze by ulozena pokuta byla pro jeho Zzivnost
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provozovani e-shopu likvidacni, kdyz v roce 2012 €inil Cisty mésicni pfijem 13.231 K&
a v roce 2013 &ini prdmérna mésicni trzba 51.622 KE. Dale ucastnik Fizeni pozadal
o prominuti uloZzené pokuty stim, Ze pfedmétné osobni udaje ihned po obdrzeni
pfikazu odstranil.

Spravni organ ve sdéleni ze dne 1. listopadu 2013 o zruseni pfikazu a o pokraCovani
spravniho fizeni na zakladé v€as podaného odporu sou€asné ucastnika fizeni vyzval
vsouladu s § 50 odst. 2 spravniho fadu k pfedlozeni listin o jeho pfijmech
souvisejicich s provozovanim internetového obchodu (...) za rok 2012, a to napf.
formou kopie pfiznani k dani fyzickych osob, pfip. za rok 2013 formou kopie u€etnich
dokladu apod.

Ugastnik fizeni zaslal dopisem, ktery obdrzel Ufad pro ochranu osobnich udaji dne
8. listopadu 2013, Pfiznani k dani z pfijmu fyzickych osob za rok 2012, které potvrdilo
jeho pfedchozi sdéleni v odporu, Ze v roce 2012 €inil Cisty mésicni pfijem 13.231 K¢.
SoucCasné ucastnik Fizeni nabidl zaslani ,vysledovky“ za rok 2013 a opakované
pozadal o prominuti uloZzené pokuty.

Dopisem, ktery obdrzel Ufad pro ochranu osobnich Gdajd dne 22. listopadu 2013,
zaslal uc€astnik fizeni otisk z ,Knihy navstév® internetové domény ..., ktery podle négj
prokazuje jeho vstficnost vuci klientdm a dale sdélil, Ze udaje dotéenych osob byly
uvedeny v predposledni podzalozce posledni zalozky internetové domény, a proto

byly nesnadno dohledatelné.

K pfedmétu tohoto spravniho fizeni |ze konstatovat, ze podle § 4 pism. a) zakona
€. 101/2000 Sb. se rozumi osobnim udajem jakakoliv informace tykajici se uréeného
nebo urcitelného subjektu Udaji. Subjekt udaji se povazuje za uréeny nebo urditelny,
jestlize 1ze subjekt udaju pfimo &i nepfimo identifikovat zejména na zakladé Cisla,
kédu nebo jednoho ¢&i vice prvku, specifickych pro jeho fyzickou, fyziologickou,
psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu. Udaje o fyzickych osobéach
v rozsahu popsaném v pfedchozim odstavci jsou nepochybné osobni udaje ve
smyslu § 4 pism. a) zakona &. 101/2000 Sb., nebot’ se tykaji urCitelnych subjekt
udaju a podléhaiji tak rezimu zakona €. 101/2000 Sb.

Dale je nezbytné uvést, Ze vySe uvedené osobni udaje ucastnik fizeni ziskal
v souvislosti se svou podnikatelskou cinnosti, tj. provozovanim internetového
obchodu, a je tedy jejich spravcem ve smyslu § 4 pism. j) zakona ¢. 101/2000 Sb.
Ugastnik fizeni je proto mj. povinen podle § 5 odst. 1 pism. f) citovaného zakona
zpracovavat tyto osobni udaje pouze v souladu s ucCelem, k némuz byly
shromazdény. Zpracovavat k jinému ucelu Ize osobni udaje jen v mezich ustanoveni
§ 3 odst. 6 zakona €. 101/2000 Sb., nebo pokud k tomu dal subjekt udaji pfedem
souhlas.

Ugastnik Fizeni zpracovava osobni Udaje svych zakaznikd za uéelem pInéni svych
prav a povinnosti souvisejicich s provedenymi obchody, a to v€etné vymahani
pfipadnych pohledavek. Zvefejnéni osobnich udaji ve shora uvedeném rozsahu na
internetové doméné ucastnika fizeni je ovSem tfeba jiz bez jakychkoli pochybnosti
posuzovat za jiny ucCel zpracovani ve smyslu § 5 odst. 1 pism.f) zakona
¢. 101/2001 Sb., ke kterému ucastnik fizeni nebyl bez prfedchoziho souhlasu svych
zakazniku opravnén.
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Z vyjimek uvedenych v § 5 odst. 2 pism. a) az g) zakona ¢. 101/2000 Sb. (kdy lze
zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu subjektu udaji) by bylo teoreticky mozné na
pfedmétné zpracovani aplikovat pouze § 5 odst. 2 pism. e) zakona €. 101/2000 Sb.
Dle tohoto ustanoveni mlZze spravce provadét zpracovani osobnich udaji bez
souhlasu subjektu udaju, pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem
chranénych zajmu spravce, priemce nebo jiné dotéené osoby, soucasné ovSem
musi byt splnéna podminka, Ze takové zpracovani osobnich udaji neni v rozporu
s pravem subjektu udaji na ochranu jeho soukromého a osobniho zivota. Zpracovani
provadéné ucastnikem fizeni pfitom pfedstavuje dle spravniho organu hruby zasah
do osobniho a soukromého Zivota dotéenych subjektd udaju, coz ve svém dlsledku
znamena, Ze na jim provadéné zpracovani tuto vyjimku aplikovat nelze.

K pfedmétu tohoto fizeni dale spravni organ uvadi, Ze, bez ohledu na to, zda fyzicka
osoba je nebo neni skutenym dluznikem uc€astnika fizeni, je zvefejiiovani osobnich
udaji bez souhlasu fyzickych osob v souvislosti se vznikem pohledavek
nepfipustnym zasahovanim do soukromi téchto osob, nebot zvefejnénim takového
udaje, ktery byl ziskan na zakladé soukromopravniho vztahu, mize dojit k poskozeni
dobrého jména dotCené osoby v mnoha dalSich vztazich, a to jak soukromopravnich,
tak vefejnopravnich. Jedna se o natlakové jednani, kterym je porusovano
i ustanoveni ¢lanku 10 odst. 1 az 3 Listiny zakladnich prav a svobod, podle néhoz
ma kazdy pravo, aby byla zachovana jeho lidska dustojnost, osobni &est, dobra
povést a chranéno jeho jméno, kazdy ma pravo na ochranu pfed zasahovanim do
soukromého a rodinného Zivota a kazdy ma pravo na ochranu pfed neopravnénym
shromazdovanim, zvefejiiovanim nebo jinym zneuzivanim udaji o své osobé. Pravni
fad poskytuje nepochybné ucastnikovi fizeni dostatec¢né prostfedky k ochrané jeho
prav v pfipadé, kdy mu skuteéné nebudou ze strany zakazniku konkrétni pohledavky
uhrazeny, a to v€etné nasledného vykonu pfipadného soudniho rozhodnuti; mezi tyto
prostfedky zvefejfiovani seznamu dluznik( nepatfi (viz také stanovisko Ufadu pro
ochranu osobnich udaju €. 1/2001; www.uoou.cz).

Spravni organ tedy na zakladé vySe uvedeného povazZuje za prokazané, Ze ucastnik
fizeni porusil svym shora uvedenym jednanim povinnost stanovenou v § 5 odst. 1
pism. f) zakona €. 101/2000 Sb., kdyz se sou€asné ucastnik Fizeni k pfedmétnému
deliktnimu jednani doznal.

K Zadosti o prominuti sankce Ize konstatovat, Ze pokud byl spravni delikt spachan a
ucastnik fizeni neprokazal ve smyslu § 46 odst. 1 zakona &. 101/2000 Sb., Zze za
spravni delikt neodpovida, protoze vynalozil veSkeré usili, které bylo mozno
pozadovat, aby poruseni pravni povinnosti zabranil, nelze sankci neuloZit.
K okolnostem, za nichZ bylo protipravni jednani spachano, pak spravni organ pfihlizi
pfi rozhodovani o vySi pokuty. SouCasné je tfeba konstatovat, Zze se v zadném
pfipadé nemlze jednat o sankci likvidaéni, zejména s ohledem na skute€nost, ze
ucastnik fizeni nasledné muze, v pfipadé, Zze od né&j nelze ulozenou sankci vybrat
najednou [§ 156 odst. 1 pism. d) zakona &. 280/2009 Sb., danovy fad], pozadat
o rozlozeni jeji uhrady na splatky.

Pfi stanoveni vySe sankce bylo jako k okolnosti zvySujici zavaznost jednani
uCastnika fizeni pfihlédnuto k tomu, ze zvefejnil osobni udaje prostfednictvim
internetu, tedy v podstaté neomezenému poctu pfFijemclt. Dale spravni organ
povazuje za pfitézujici okolnost charakter osobnich udaji, které ucCastnik fizeni
zverejnil, a které, jak je popsano vySe, mohou zavaznym zplsobem narusit soukromi



dotéenych subjektd udaju. Jako k okolnosti snizujici zavaznost jednani ucastnika
fizeni bylo pfihlédnuto k tomu, Ze se jeho jednani tykalo omezeného okruhu osob,
dale k tomu, Ze ucCastnik fizeni se k protipravnimu jednani doznal, Zze neprodlené
odstranil osobni udaje z pfedmétné internetové domény, a dale pfihlédl
k majetkovym pomérim ucastnika Fizeni. S ohledem na veSkeré uvedené okolnosti
byla stanovena sankce pfi dolni hranici zakonné sazby.

PFi rozhodnuti o ulozeni povinnosti uhradit naklady fizeni spravni organ vychazel
z ustanoveni § 79 odst. 5 spravniho fadu, ktery spravnimu organu uklada povinnost
ulozit pausalni €astkou nahradu nakladl fizeni ucastnikovi, ktery fizeni vyvolal
porudenim své pravni povinnosti, a z § 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu
hotovych vydaju a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi
pausalni ¢astky nakladu Fizeni, kterou se stanovi pausalni ¢astka naklad spravniho
fizeni ve vySi 1.000 K¢.

S ohledem na vySe uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku tohoto
pfikazu.

Pouceni: V souladu s § 152 odst. 1 spravniho fadu Ize u odboru spravnich €innosti
proti tomuto rozhodnuti podat ve Ihaté 15 dnd ode dne doruceni rozhodnuti rozklad
predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich udaju.

Rozhodnuti je doru¢eno dnem pfevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od
jeho uloZeni na posté. V pfipadé doru€ovani do datové schranky je dnem doruceni
okamzik pfihlaSeni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den
ode dne dodani rozhodnuti do datové schranky.

Praha, 29. listopadu 2013
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