URAD PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
Telefon: 234 665 111, Fax: 234 665 444

HEIAREI

uuuuuuuuu

KONTROLNi PROTOKOL

podle zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji a 0 zméné nékterych zakond, ve
zneni pozdéjSich pfedpisl a zakona &. 552/1991 Sb., o statni konirole, ve znéni pozdéjsich
piedpisd

INSP3-1925/11/10

Kontrolujici: PhDr. Miroslava Matou$ova — inspektorka UFadu pro ochranu osobnich
Gdaju (déle jen ,inspektorka“)
Ing. Zdenka Filova —~ &lenka kontrolniho tymu
Mar. Ladisiav Hejlik — &len kontrolniho tymu

Kontrolovana: FC Banik Ostrava a.s.

Bukovanského 4/1028, 710 00 Slezska Ostrava, IC: 646 10 128
(dale jen ,FC Banik Ostrava“ nebo ,kontrolovana®)

Qsoby jednajici iménem kontrolované:

Petr Konderla, provozni manazer
Ing. Sylvie Gerfova, prodej vstupenek a e-shop

Misto provedeni kontroly:

FC Banik Ostrava, a.s., Bukovanského 4/1028, Slezska Ostrava
Utad pro ochranu osobmch adaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
(dale jen ,Urad®)

Cas provedeni kontroly: 29. biezna - 4. dubna 2011°

Predmét kontroly:

dodrzovani povinnosti stanovenych zékonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl a
0 zméné nékierych zakonu, ve znéni pozdéjsich pfedpist, FC Banik Ostrava, a.s. pii zpraco-
vani osobnich Gdajd. Kontrola byla provedena v rozsahu vyplyvajicim z podnétu st&Zovatele
ve véci zpracovani osobnich Udaji navatévnikd (divakl) pfi utkani fotbalové Gambrinus ligy

SK Slavia Praha - FC Banik Ostrava pofadaném 12. listopadu 2010 na stadionu Synot Tip
Aréna v Praze.

Doklady a ostatni dokumenty, o kferé se protokol opira;

Doklady a dokumenty uvedené v Casti B tohoto protokolu tvofi prilohy protokolu. Prilohami
jsou originalni dokumenty jen tehdy, pokud byly vytvofeny pfimo pro Ucely této kontroly nebo
vznikly vlastni ¢innosti kontrolujicich. Jinak jsou pfilohami stejnopisy nebo rozmnoZeniny
dokumentl vytvofenych prfede dnem zahdjeni kontroly. Dokumenty uvedené v &asti Aa C
nejsou k protokolu pfiloZzeny. Ke stejnopisu konirolnfho protokolu uloZenému u kontrolované

' Za den zahdjeni kontroly se povaZuje den, kdy byl pofizen protokol z jednani o zahdjeni kontroly, za den, jimz je
¢as provedeni kontroly uzavien, pak den, v némz byly naposledy zjistény skuteénosti nebo poznatky, které jsou
v tomto kontrolnim protokolu vyhodnocovény a posuzovany jake podstatné nebo rozhodné.







jsou priloZeny dokumenty, poFizéné v prib&hu kontroly kontrolujicimi nebo kontroiovanou na
sadost kontrolujicich a uvedené v gasti B pod &isly 1, 2, 4,6 - 10.

A Pravni predpisy

Jako pravni rdmec pinéni povinnosti kontrolované podle zakona o ochrané osobnich tdajl
byla pouZita ustanoveni téchto z4kont a daldich pravnich pledpisi:

_ zakon & 40/1964 Sb., ob&ansky zakonik, ve znénl pozdéjSich ptedpisd, (déle jen .ob-
gansky zakonik®),

- z&kon &. 328/1999 Sb., o ob&anskych prikazech, ve zneénl pozdgjich predpisu (dale jen
_zakon o ob&anskych priikazech®),

sakon & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich dajtl a 0 zmé&né nékterych zakontl, ve znéni
pozdgjich predpist, (dale jen ,zékon o ochrané osobnich Udaji®),

- sdéleni Ministerstva zahraniénich vécf C. 115/2001 Sb.m.s., o Umluvé o ochrané 0sob-se
sfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat (dale jen ,Umiuva &. 108 o ochrané
osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat”).

Pouziti jednotlivych ustanoveni nékterého z vécné piisludnych predpist pro pinéni jednot-
livych povinnosti je vyslovné uvedeno.

Dale bylo podpdmé pouZito avodni ustanoveni &. 15 smérnice Evropského parlamentu a
rady 95/46/ES o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a
s volnym pohybem t&chfo Gdaji.

B Doklady tvofici pfilohy tohoto protokolu

1. Protokol o tistnim jednéni sepsany v sidle FC Banik Ostrava, a.s., Bukovanského
4/1028, Slezské Ostrava dne 29. biezna 2011. 3 s. 1 priloha.

2. Vypis z obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vioZka
1184. [Poffzeno prostednictvim internetu 23.2.2011]. Vypis ze Zivnostenského rejstiiku
v ARES. [Pofizen prostfednictvim internetu dne 30.3.2011]. 2 listy.

3. Pravidla zpracovéani osobnich udajit FC BANIK OSTRAVA, a.s. 1.6.2010. 1 list.

4. Navétdvni fad stadionu Bazaly. Uginny od 12.9.2008. hito:/www.fcb.cz/klub/stadion-
pazaly/navstevni-rad. 30.3.2011. 4 listy.

5. Dopis FC Banik Ostrava stéZovateli. 29.3.2011. 3 s.

6. Probéhla tvodni bezpednosini schizka. Vydano 24.07.2008.
http://www.fob.cz/marketing/aktuality. 4.4.2011. 2 listy.

7. Pravidia prodeje vstupenek na utkanf se Spartou. Vydano 10.02.2011.
hitp:/fwww.fch. oz/marketing/aktuality. 4.4.2011. 2 listy.

8. Listky na Slavii jediné pfes kiub. Vydéano 08.11.2010.
http:/ww.fob.cz/marketing/aktuality. 4.4.2011. 2 listy.

9. Info o listcich do Ofomouce — akiualizovéno. Vydano 25.02.2011.
htto:/fwww.fob.cz/marketing/aktuality. 4.4.2011. 2 listy.

10. Obchodni podminky — SK Slavia Praha. Pro prodej vstupenek na utkani SK Slavia
Praha — fotbal a. s. pro sezonu 2010/ 2011. http://www.s!avia.cz/Obchodni-podminkv_.
54.2011. 4s. -

C Dal$i dokumenty

- Oznémeni o zpracovani (zméné zZpracovani) osobnich tidajtt podle § 16 zakona ¢.101/2000
Sh. Registraéni &islo oznamovatele 00033129, Pofadové Cislo registrace 001.

- Soutéin! réd CMFS. Znéni k 31. 3. 2011. http://nv.fotbal.cz/cmfs/Legislativaﬁndex. php.
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- Bezpedi na sportovnich utkanich. Manud! pro fotbalové kiuby. Ministerstvo vnitra Ceské
republiky 2008. Dostupné aktivnim odkazem z hitp://www.fch.cz/marketing/aktuality.

Popis problému a jeho interpretace pro uéely kontroly:

StdZovatel upozorfitje na prodej vstupenek na zapas 16. kola Gambrinus ligy s SK Slavia
Praha dne 12. listopadu 2010. Ve stiZnosti uvadi, Ze jako ob¢an s trvalym bydiistem v Praze
mé&l na pokyn pofadateld it do sektoru pro viajkono$e hosti, jelikoZ mél na sobé Salu kiubu
FC Banik Ostrava. Pfi nakupu vstupenky si méla pokladni zapsat jméno, pfijmeni a datum
narozeni nejen na vstupenku, ale i pro potfeby klubu. Poté mu byl umoznén vstup do
hledists. St&Zovate! podal Zadost o informaci o zpracovani osobnich tdaji SK Slavia Praha -
fotbal, a.s.; bylo mu pisemn& sdé&leno, Ze pfi tomto utkéni, kieré bylo vyhodnoceno jako
rizikové, poskytoval servis pfi odbavovani svych fanouski u pokladny hostl pracovnik/ci FG
Banik Ostrava. Ke stiZnosti pfipagjil i vyjadfeni FC Banik Ostrava.

Zabyvat se podnétem Ufadu piislusi podle ustanoveni § 29 odst. 1 pism. ¢) zakona o ochra-
né osobnich tdaji; podnét obsahuje podezfeni na poruSeni povinnosti stanovenych zako-
nem o ochrané osobnich Gdaj, které smétuje ke kontrolované. Z dokumentace poskytnute
stéZovatelem je nezpochybnitelné zfejme, ze FC Banik Ostrava poskytl stéZovateli zavadéjf-
ci informace o pravnim titulu, na jehoZ zakiad& 12. listopadu 2010 Zjistil a na vstupenku a do
ad hoc seznamu zapsal jeho osobni Udaje v rozsahu jméno, pfiimeni a datum narozeni. Z to-
ho vyplyva podezfeni na porudeni povinnosti podle § 12 odst. 2 zAkona o ochran& osobnich
Gdaja.

Kontrolou bylo potfeba provéfit plnéni odpovidajicich povinnosti podle zékona o ochrané
osobnich Gdajd, za pouZiti ndstroji a postupl pfiméfenych stiznosti.

Kontrolni zjisténi
Skuteénosti zji$téné ve zvefejnénych zdrojich

1. FC Banik Ostrava je zapsan jako akciova spole€nost v obchodnim rejstifku vedenem
* Krajskym soudem v Ostrav& od 8. ledna 1996. Pfedmétem podnikéni jsou mimo jiné provo-
zovani t&lovychovnych a sportovnich zafizeni a organizovéni sportovni &innosti a organizac-
ni &innost v oblasti sportu (pfifoha ¢. 2).

2. Na své webové vyvésce www.fch.cz kontrolovand uvadi svym jménem informace
o sportovnim klubu, kontakini adresy a daldi provozni informace vEetné navstévniho radu
stadionu Bazaly (pfiloha . 4). Navatévni fad uinny od 12. zafi 2008 uvadi v § 4 Vstupni
kontrofa pod bodem 5., Ze poradatel ma pravo poZadovat po divakovi, aby se pif vstupu na
stadion legitimoval pofadatelské nebo bezpeénostni sluzbé, pokud divak nebude toto respek-
tovat, nebude na stadion vpustén.

V bodé 6. je uvedeno, Ze pfi rizikovych zapasech se prodej vstupenek a kontroly vstupu fidi
mimoradnymi opatfenimi. PH nékupu vstupenky bude na vstupenku vytisténo jméno, pri-
jmeni a datum narozeni majitele vstupenky a nasledné pii vstupu na stadion bude provadéna
kontrola shody uvedenych tidajli pfedioZzenim dokladu totoZnosti majitele vstupenky (prifoha
& 4). Text je barevné odliden od ostatnich ustanoveni navatévniho fadu stadionu.

3. Na oficiaini webové vyvésce FC Banik Ostrava byly 4. dubna 2011 nalezeny
informace o podminkéch prodeje vstupenek na utkani 18. kola Gambrinus figy s SK Slavia
Praha dne 12. listopadu 2010 v Synot Tip Aréné. V dokumentu vydaném 8. listopadu 2010
jsou informace o prodeji formou adresneho ticketingu; o zjistovan( data narozeni v ném
zminka neni. Soudasti dokumentu neni ani informace o pofizovani seznamu drzitell jedno-
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razovych vstupenek (Listky na Slavii jediné pfes kiub. Vydano 08.11.2010.
http:/fwww. fob.cz/marketing/aktuality - pfiloha ¢. 8).

4, Rozsah Uidajil o podminkach adresného prodeje listkl na jednotliva venkovni soutéz-
i utkani na téze oficiélni webové vyvésce FC Banik Ostrava se k.4. dubnu 2011 i1 utkani
od utkani. V dokumentu Pravidia prodeje vstupenek na utkani se Spartou vydanem
10. Gnora 2011 jsou informace o prodeji formou adresného ticketingu vcetné informace
o zjisfovani data narozenl. Soucasti dokumentu neni informace o pofizovani seznamu
drzitelt jednorazovych vstupenek (Pravidla prodeje vstupenek na utkédni se Spartou.
htto://www.fch.cz/marketing/aktuality - piloha 6. 7). Na soutézni utkani v Olomouci nebylo
mozno zakoupit vstupenky v den utkani (/nfo o listcich do Olomouce — aktualizovano. Vyda-
no 25.02:2011. hitp://www.fch.cz/marketing/aktuality.- pfiloha ¢. 7).

5. Ufad 1. srpna 2008 registroval oznameni podie § 16 zakona o ochrané osobnich
Gdajil. Jako G&el zpracovani je uvedeno: Zgjisténi bezpedénosti 0sob a majetku na stadionu
v rozsahu adresnich a identifikadnich tdajtl. Jako zdroj osobnich Gdajll je oznafen subjekt
adajt a kamerovy systém. V oddile 7. je jako zplsob zpracovani osobnich Gdajl oznaceno
manualni zpracovani a kamerovy systém, provozovany zpracovatelem. Za piijemce, kterym
jsou osobni Gdaje zpfistupnény &i sd€lovany, je oznadena Policie Ceské republiky.

7. Osobni Gdaje navétdvnik( venkovnich utkani, ktefi nejsou zaznamenani v datovém
souboru Fortuna a.s., Zjiétuje a na vstupenky a do zaznamovych arch(l zapisuje FC Banik
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Ostrava. To byl postup pouZity vi&i stéZovateli. Popis postupu obou stran — stézovatele i FC
Banik Ostrava — se v podstatném shoduje. Tento postup nenf také v Pravidlech podchycen a
neni popsén v Zadném jiném dokumentu, ktery by byl vefejné pfistupny do dne zahajeni
kontroly.

8. Podle vyjadieni kontrolované rizikova utkani urcuje, t. oznadi jako rizikova, hezpet-
nostni &tab, v némz je zastoupena Policie Ceské republiky a dotdeny klub. Pfed kazdym
rizikovym utkénim je na webové vyvésce FC Banik Ostrava oznadeni utkani za rizikové
zvetejnéno. V takovém piipadé je vyuzivan adresny ticketing.

9. Zapas 16. kola Gambrinus ligy s SK Slavia Praha dne 12. listopadu 2010, které na-
pada stéZovatel, bylo za rizikové oznageno. Ing. Sylvie Gerdové do protokolu uvedla, Ze pfi
prodeji vstupenek a pofadateli pii vstupu na stadidn Synot Tip Aréna v Praze byla nav-
tdvniklm o tom Ustn& podédvéna informace zaméstnanci FC Banik Ostrava (pffloha ¢ 1)

Veskeré osobni tdaje z pfedmétného utkani byly nasledujici den zlikvidovany; archy s Gdaji
byly podle vyjadFeni kontrolované skartovény (pfifoha ¢. 1).

10. K odpovédi k zadosti o informaci o zpracovani osobnich Gdajl, kterou st&Zovatell
poskytla SK Slavia Praha - fotbal, a.s. a ke kiere pfipojila take vyjadren{ za FC Banik Osfrava
ze dne 20. prosince 2010, podepsany Igorem Bruziem, kontrolovana uvedla, Ze dopis
vypracoval a podepsal byvaly tiskovy mluvEi; obsah dopisu s nikym nekonzultoval. FC Banik
Ostrava v den zahajeni kontroly nemohl jeho postup nijak vysvétlit i vzhledem k tomu, Ze
pravidla zpracovéni osobnich tdaji FC Banik Ostrava, a.s. ze dne 1.6.2010, byla v dobé,
kdy odpovéd st&Zovateli psal, plaina (pffloha ¢. 1). O existenci dopisu zastupci FC Banik
Ostrava, kteff jednali s kontrolujicimi a jsou za postup pfi nakladani s osobnimi (daji v kon-
trolované odpovédni, do dne zahéjeni kontroly hevédeli.

Ostatni zjisténi

11.  St&ovatel podal Zadost o informace o zpracovani podie § 12 odst. 1 zakona o och-
ran& osobnich Gdajll. Vyjadfeni oslovené Slavia Praha — Fotbal, a. s. absahuje informace
podie § 12 odst. 2 téhoz zakona: stéZovateli je sdélen Ucel presumovaného zpracovani
osobnich udajli a totoZnost subjekiu, ktery osobni (daje st&Zovaiele mél zpracovat.
Soutasnd Slavia Praha — Fotbal, a. s. oslovila FC Banik Ostrava a jeho vyjadieni pfipojita
jako nedilnou sougast informace podle § 12 zakona o ochrang osobnich udajd.

Z podklad(l je zfejmé, Ze informace byly poskyinuty bezplatné.
12.  FC Banik Ostrava nedisponuje seznamem névatévnikl, které povazuje za problémo-

vé nebo jinak rizikové, uvedla pouze, Ze stalou databazi problémovych fanouski mé k dispo-
zici Policie Ceské republiky.

13. Ke dni zahajeni kontroly neobdrzel FC Banik Ostrava Zadné stiZznosti subjektu Udaji
ani 2adosti o informace o zpracovavanych osobnich tidajich podle § 12 zékona o ochrané
osobnich Gdaja (pffloha &. 1).
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14, Bezprostfedn& po zahdjeni kontroly zaslal FC Banik Ostrava st&Zovateli dopis s vy-
svitlenim a dopliujicim vyjadfenim, ke kterému pfiloZil pravidia zpracovani osobnich tidaji
FC Banfk Ostrava, a.s. ze dne 1.6.2010 (piiloha ¢. 5).

15.  Stérovatelovu nedoloZenému tvrzeni z zadosti podle § 12 z13. prosince 2010
(pfifoha &. 1) adresované SK Siavia Praha — fotbal a. s., Ze na vstupenku a do datového sou-
boru byla krom& jména, pfijmeni a data narozeni zapsana pokiadni také adresa trvalého
bydlit&, nesvédéi pisemna a Ustni vyjadfeni FC Banik a déle ani podminky adresného tic-
ketingu SK Slavia Praha — fotbal a. s. (€lanek 3.7 Obchodnich podminek - pfiloha €. 10).

Posouzeni souladu s pravni tipravou:

Jako zaklad rozhodovani o souladu s pravni Gpravou byla vzata ustanoveni zakond o och-
rané osobnich udaji za pouZiti ustanoveni dalich vécné pfislunych pfedpist uvedenych
v pfedchozi &asti tohoto kontrolniho protokolu. Dopliikové byla posouzena Umiuva &. 108
o ochrand osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat. Pro samostatné
pouZiti dalSich pfedpist nenastaly podminky.

Posouzeni relevantnich ustanoveni zakona o ochrané osobnich udaji:

Nejprve byla urgena odpovédnost kontrolované za zpracovani osobnich Gdaji podie zakona
o ochrané osobnich Gdajl. Pro Zji§tdni, zda doslo k poruseni zakona 0 ochrang osobnich
tdajh, byla jako rozhodujici vzata ustanoveni § 4. Poté byly posouzeny povinnosti kontrolo-
vané podle § 12 odst. 1 aZ 4, doplfikové povinnosti podie § 5 odst. 1 pism. aj)a d)a § 10. Na
zaklad® kontroinich zjisténi byla posouzena povinnost podle § 11. Dal$i povinnosti podle
tohoto zakona nebyly pouZity, protoZze na zékladé stiznosti a kontrolnich zjisté&nf pro fo ne-
jsou dany davody. '

K identifikaci zpracovani
k § 4 pism. a), e} am)

FC Banik Ostrava naklada v kontextu pfedmétu této kontroly s osobnimi idaji fyzickych osob
v rozsahu uvedeném v pfedchozi &asti tohoto kontrolniho protokolu. Udaje tam uvedené
formou taxativniho vydtu jsou Udaji osobnimi a jsou ziskavany bud od subjektu tdajd nebo
Fortuna a. s. jako subjektem odpovédnym za zpracovani. Nakladani s témito Odaji, uskutec-
n&né jménem-kontrolované, vykazuje pojmove znaky zpracovani podle § 4 plsm. &) zakona
o ochrand osobnich Udajd v rozdiiné mife: v8echny zjisténé operace s osobnimi (daji jsou
provadény védomé a za predem stanovenym Géelem. Formy datového souboru ve smysiu
ustanoveni § 4 pism. m) zakona o ochrané oscbnich Gdajt, za ktery je odpovédny FC Banik
Ostrava, nabyvaji pouze osobni tdaje navitévnik( venkovnich fotbalovych utkani, které jsou
zapsany do ad hoc zaznamovych archi. Pouze v tomto pfipadé jsou naplnény vsechny
pojmoveé znaky zpracovani.

Operace provadéné s osobnimi Gdaji navitdvnik vybranych (,rizikovych®) venkovnich sou-
1&7nich utkani jsou provadény ke specifickému Gcelu za pouZiti zplisobu a prostiedkd urte-
nych vyhradn& pro fyto Udaje. Operace jsou provadény systematicky, soutasné vi&i osob-
nim ddajtim vice subjektd idajl a s naplfiovanym zamérem pozdéjsiho pouzivani a likvidace
v pfedem uréeném Gase; pojmové znaky zpracovan! osobnich Udajd jsou tedy naplnény
v mite, ktera zaklada podiizeni téchto operaci reZzimu zakona o ochrang osobnich Gdajd.
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K identifikaci subjektu odpovédného za zpracovani osobnich tdaji
k § 4 pism. j)

Na FC Banik Ostrava se jako na pravnickou osobu usazenou a pasobici v Ceské republice
(piiloha . 2), vztahuje zékon o ochrané osobnich Gdajil. Zpracovani osobnich Gdaji zahr-
nujici jejich shromaZdovéni, uchovavéani a pouZivani v rozsahu zZjisténem pii této kontrole
k G&elim uvedenym v oznameni registrovanym Ufadem ma kontrolovana vykonavat svym
jménem a ma za né odpovidat. Stanovila pro né G¢el a urcila zplsob a prostfedky zpraco-
vani. Kontrolovana je proto viici osobnim Gdajum drzitelt jednorazovych vstupenek na ven-
kovni soutézni utkani Gambrinus ligy, jejichz prode] zajistuje, spravcem.

V&l osobnim Gdajiim napadenym stéZovatelem je subjektem odpovédnym za zpracovani.

K odpovidajicim povinnostem pfi zpracovani osobnich ddaji
K ucelu zpracovani - § 5 odst. 1 pism. a)

FC Banfk Ostrava ziskal osobni Udaje nav3tévnikl fotbalového utkani 16. kola Gambrinus
ligy s SK Slavia Praha dne 12. listopadu 2010 v Synot Tip Aréné k dosahovani legitimniho, ji
samotnou stanoveného a siedovaného Ucelu zpracovani, ktery je dostatecne specificky.

Zaveér:
Nebylo zji§téno porueni povinnosti kontrolované podle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. a) za-
kona o ochrané osobnich udajd.

K shromaZdovani osobnich tdaji - § 5 odst. 1 pism. d)

Nebylo zjisténo shromazdovani osobnich Gdajl v rozsahu v&t8im neZ nezbytném pro napl-
néni stanoveného Udelu. Rozsah shromazdovani osobnich Gdajd vymezeny v pifedchozich
dastech tohoto kontrolniho protokolu, posouzeny vyluéné v souvislosti s jejich dalSim pouzi-
vanim zjisténym pfi kontrole a popsanym takiéZ v pfedchozi &asti tohoto kontrolniho proto-
kolu, je pfiméfeny stanovenému Uelu: jsou zpracovavany vyluéné Udaje identifikadni a
kontakini a Udaje provozni. Nebyl zjistén Zadny zpracovavany charakterizaéni (hodnotici)
osobni Gdaj nebo Udaj vypovidajici 0 osobnim a soukromém zivot& subjektu Udaj.

Zaveér:
Nebylo zjisténo poruseni povinnosti kontrolované podie ustanoveni § 5 odst. 1 pism. d) za-
kona o ochrané osobnich Gdaj.

!
K zasahovéani do prév navstévniki - §10

Zjisténé zpracovani identifikadnich a kontaktnich Gdaji navstévnikd venkovniho fotbalového
utkani 16. kola Gambrinus ligy s SK Slavia Praha dne 12. listopadu 2010 v Synot Tip Aréné,
popsané v pfedchozi &asti tohoto kontrolniho protokolu, nepfedstavuje neopravnény zasah
do osobnostntho prava a neni s takovym zasahovanim ani bezprostfedné spjato.

Zaver:

Nebylo zjisténo poruSeni povinnosti kontrolované podle ustanoveni § 10 zakona o ochrané
osobnich tdaju.

K informadni povinnosti spravce - § 11 odst. 1 az 3

FC Banik Ostrava neinformuje v Zadném z dokument( uréenych vefejnosti zajemce o jedno-
razové vstupenky na venkovni soutéZnf utkani Gambrinus ligy a drZitele takovych vstupenek
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pravdivé a v rozsahu stanoveném v § 11 odst. 1 a 2 zékona o ochrand osobnich ddaju:
subjektu tidajl jsou poskytovany pouze informace o G&elu zpracovani. FC Banik Ostrava je
jako subjekt, ktery vyhradn& shromazduje osobni Gdaje pro dany G&el pfimym sbérem od
subjektu (dajd a konajici jménem svym piitom povinen poskytnout informace 0 zpracovanf
podle odst. 1 a poutit subjekt udajl podle odst. 2. Z dokumentd poskytnutych ke kontrole a
= dokumentd shroméazdénych kontrolujicimi z jinych zdroji? nevypiyva, Ze by FC Banik
Ostrava informagni povinnost podle ustanoveni § 11 odst. 1 a 2 pii zpracovanf osobnich
udajll drziteld jednorazovych vstupenek fotbalového utkani 16. kola Gambrinus ligy s SK
Slavia Praha dne 12. listopadu 2010 v Synot Tip Aréné splnil.

Pro pouziti ustanoveni § 11 odst. 3 pism. b) zékona o ochran& osobnich Gdajd podminky
nenastaly. :

Zaver:
FC Banik Ostrava porusil pfi zpracovani osobnich tidaju drzitelll jednordzovych vstupenek
fotbalového utkani 16. kola Gambrinus ligy s SK Slavia Praha dne 12. listopadu 2010

v Synot Tip Aréné povinnost podie ustanoven{ § 11 odst. 1 a 2 zakona o ochrané osobnich
udajd; pro ostatni venkovni utkani existuje podezfeni z poruseni téZe povinnosti.

K pravim subjektu tdaji a k postupu na F4dost subjektu tdaji

K poskytovanf informaci o zpracovani - § 12

Predmatem sti¥nosti st&Zovatele je neposkytnuti informaci o zpracovani jejich osobnich
(dajd v rozsahu stanoveném v ustanoveni § 12 odst. 2 zakona o ochrané osobnich ddaja.
Pro poskytovani informaci o zpracovani osobnich tdaju stéZovatele neplati Zadna zviastni
(prava.

V&cny obsah informaci uvedenych ve zpravs, jimZ byla subjektu (daji na jeho Zadost
pfedana informace o zpracovani osobnich daji — dopisu &lena predstavenstva FC Banik
Ostrava Igora Bruzla z 20. prosince 2010 (pifloha & 1) — neodpovidaji obsahu ustanoveni
§ 12 odst. 2 pism. b) zakona o ochrané osobnich Gdajd tim, Ze nedostoji legitimnimu ogeka-
vani{ dplnosti a déle tim, Ze nejsou pfesné a subjektu Udajl srozumiteiné. Pritom Gpiné, pies-
né a pravdivé informace mé&l FC Banik Ostrava ke dni podéni zpravy k dispozici.

Zavér:
FC Banik Ostrava porusil svoji povinnost pedle § 12 odst. 2 zékona o ochrané osobnich

tidajii. Porugeni povinnosti podie § 12 odst. 1 zakona o ochrané osobnich tdajd nebylo Zjis-
téno.

K povinnostem spravece pii ochrané prav subjektu tdaj - § 21 odst. 1a 3

Ze shromazdéné dokumentace vyplyva, Ze podle obsahu je na misté povaZovat podani
sté¥ovatele neadresované kontrolované pfimo také za uéindné ve smyslu ustanoveni § 21
odst. 1 zakona o ochrané osobnich Gdaji. FC Banik Ostrava na podani pfsemné reagoval a
stézovateli poskytl vysvétleni ve smysiu § 21 odst. 3. Vysvétleni viak obsahovalo vé&cné
nepresnosti a dale bylo formulovano jako odpovéd na obecny dotaz na zpracovani, ackoli
stézovatel oznadil konkrétni soutdzni utkani Gambrinus ligy. Neobsahovalo tak zejména
vécnou informact, Ze osobni Udaje st&Zovatele byly ke dni, kdy podéval svoiji Zadost, zlikvi-
dovany. To je zjevna vada v pInéni povinnosti FC Banlk podie ustanoveni § 21 zakona o
ochran& osobnich tdajt. Podle smyslu je odpovéd podanim vysvétleni a zjisténa vada neni
s pfihlédnutim k tomu, Ze je konstatovano poruseni soutasné posuzované povinnosti podle
ustanoveni § 12 odst. 2, porudenim povinnosti kontrolované podle § 21.

2 Uvedenych v pfedchozi ¢asti tohoto kontrolniho protokolu.
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© Zaver:

Nebylo zjisténo poruseni povinnosti kontrolované podle § 21 zadkona o ochrané osobnich
adaju.

Posouzeni relevantnich ustanoveni Umluvy &. 108 o ochrané osob se zietelem na au-
tomatizované zpracovani osobnich dat

Odpovidajici ustanoveni Umluvy &. 108 o ochrané osob se zfetelem na automatizované
zpracovan{ osobnich dat byla posouzena vzhledem k jejich pfimé aplikovatelnosti v situaci,
kdy postup kontrolované byl napaden stiznosti subjektu (dajd podanou podle zakona o och-
rané osobnich ddajd. Jako zakladni byla vzata ustanoveni &lanku 5 a 8 Umluvy &. 108 o och-
rane osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat.

U zjisténého zpracovani nebylo shledano nic, co by nebylo v souladu s nékterou ze zasad
uvedenych v &lanku 5.

Nebylo zjisténo poruSeni Zadného z prav, které Umluva &. 108 o ochrané osob se zietelem
na automatizované zpracovani osobnich dat piiznava subjektu Gdajl. StéZovatel soudasné
vyuZil jednim podénim svého préava podle &l. 8 pism. b) a d). Reakee subjektl odpovédnych
za zpracovani jeho osobnich tdaji byla poskytnuta ve Ihiite, kterou ie tfeba povazovat za
priméfenou. StéZovatel déle vyuZil prava na opravny prostfedek podie ustanoveni § 21 odst.
4 zdkona o ochrané osobnich tdajt.

Zavery
Kontrolou popsanou v tomto kontrolnim protokolu bylo Zjisténo poruseni povinnosti uloZe-
nych FC Banik Ostrava ustanovenimi

- §11odst.1a2a

- §12 odst. 2 zédkona o ochrang osobnich Gdaju.
Jiné porudeni zékona o ochrané osobnich tdajl kontrolovanou pii zpracovani osobnich tida-
ju drZitelt jednorazovych vstupenek nebylo zji§t&no. Ze shromazdéné dokumentace vyplyva,
Ze k poruseni povinnost! stanovenych zakonem o ochrané osobnich Gdajl pro zpracovani

osobnich Gdaji do$lo vlastni &innosti kontrolované. Kontrolni Zjisteni neodlvodnuji prove-
deni kontroly podle zakona o ochran& osobnich Gdaj u jiného subjekiu.

% Kk k
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Rozhodnuti o opatfeni k napraveé:

l. UloZeni opatreni
-V souladu s ustanovenim § 40 odst. 1 zakona o ochrané osobnich ddajd,

- po zvazeni kontrolnich zji$téni uvedenych v pfedchozi &asti tohoto kontrolniho protokolu a
vyhodnoceni povinnosti pfi zpracovani osobnich tidaj podle zakona o ochrané osobnich
adaji s pfihlédnutim k ustanovenim ostatnich vécné prisludnych predpisl a s piihlédnutim
k organizadnim podminkam a aktudlni situaci kontrolovane,

- po prohiaseni FC Banik Ostrava, ze nemé vyhrady proti zavéram kontroly a navrhu kontrol-
niho protokolu &. INSP3-0800/11/11, s nimZ byla seznamena kontrolujicimi, a nenavrhuje je-
ho dpravy

uklada

inspektorka FC Banik Ostrava jako subjekiu odpov&dnému za zpracovan{ osobnich tdajd,
jez bylo pfedmétem kontroly, tato opatfeni k ndpravé a soudasné stanovi thatu pro odstra-
néni zjidténych nedostatku:

do tficeti dnii ode dne prevzeti kontroiniho protokolu piipravit nebo upravit a zajem-
cim o koupi vstupenek a navitdvnikim venkovnich fotbalovych utkani zpiistupnit
dokumenty obsahujici Uplné informace o zpracovani osobnich Gdaju v souvislosti
s adresnym ticketingem zahrnujicim informaci o vypracovani seznamu drziteld t&chto
vstupenek na jednotlivé utkani podle ustanoveni § 11 odst. 1 a odst. 2 zakona
o ochrané osobnich tdajd.

fl. Zprava o pfijatych opatfenich

V souladu s ustanovenim § 37 pism. g) zakona o ochrang osobnich Gdaji poZaduje inspek-
torka, aby ji FC Banik Ostrava podal pisemnou zpravu o opatfenich pfijatych k odstranéni
zjisténych nedostatkd, uvedenych v tomto kontrolnim protokoly, a o odstranéni nedostatkd,
pokud se jim nerozumi samotné pfijeti opatfeni, a to do:

- edesati dnl ode dne prevzeti kontrolniho profokolu

Sou&asti zpravy budou kopie dokladl prokazujicich pfijaté opatfeni a kontrolujicim bude
v navaznosti na to umoZnéno provést kontrolu Gcinnosti nové piijatych opatfeni.

Pouceni:
.

Proti tomuto protokolu Ize podat pisemné a zdivodnéné namitky inspektorce, a to ve ihite
10 (slovy: deseti) dni ode dne seznameni s protokolem (§ 17 zakona &. 552/1991 Sb.,
o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich pfedpist). Inspektorka mize o téchto namitkach sama
rozhodnout, pokud jim v plném rozsahu vyhovi. Jinak predlozi namitky do 7 dnl od jejich
dorudeni predsedovi UFadu. Pokud bude s kontrolovanou do tfi mésicti od dorugeni namitek
zahajeno spravni fizen{ o uloZeni sankce v piimé souvislosti se skutetnosti obsazenou
v tomto protokolu, miZe inspektorka nebo predseda Ufadu rozhodnout, Ze se namitky vyridi
v ramei tohoto spravniho fizeni. Pokud bude spravni fizeni zahdjeno v piimé souvislosti pou-
ze s ndkterymi skuteSnostmi oddélitelnymi od ostatnich skutednosti obsaZenych v tomio
protokolu, mohou byt takio vyfizeny pouze namitky tykajici se skutednosti, k nim2 je spravni
fizeni zahajeno.
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Podani fadnych namitek ma odkladny udinek pro pocatek b&hu Ih(it, stanovenych ode dne
pfevzeti kontrolniho protokolu. Lhiita pro pInni ulozeného opatfeni @ pro podani zpravy
o pinéni napravného opatfeni poéne béZet ozndmenim rozhodnuti o namitkach kontrolova-
ne. Do béhu Ihdty se nezapogitava den, kdy dolo ke skute&nosti uréujici pocatek Ihity;
prvnim dnem Ihdty je tedy den nésledujicl po dni, ve kterém bylo rozhodnuti dorugeno.

1.

Poruseni povinnostf podle ustanoveni § 11 odst. 1 a 2 zakona o ochrand osobnich tdajl
podléha jako spravni delikt sankcim podle ustanovenf § 45 odst. 1 pism. f) z&dkona o ochrané
osobnich Gdaji; za toto poruseni se uloZi pokuta do vySe 5 000 000 K&.

Il

Nespinéni opatieni uloZenych k napravé zjisté&ného stavu ve stanovené thité je neposkyt-
nutim potfebné soudinnosti kontrolovanou podle ustanoveni § 39 odst. 2 zakona o ochrané
osobnich (dajd, za néz mlZe byt uloZena poradkova pokuta do vySe 25 000 K&, a to i opako-
vané.

Kontrolujici:
Ostrava 11. dubna 2011

PhDr. Miroslava Matoudova Ing. Zdenka Filova Mgr. Ladislav Hejlik

FC Banik Ostrava, a.s. se seznamila s obsahem a prevzala stejnopis kontrolniho protokolu,
coz potvrzuje svym podpisem:

Petr Konderla




